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Resumen

Tomando como referencia el desempefio que los estudiantes mexicanos exhiben previo a su
formacion universitaria, el contacto que los estudiantes tienen con articulos de investigacion
empirica y las posibilidades que las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
ofrecen en cuanto al enriquecimiento de los materiales a los que son expuestos los estudiantes, la
presente investigacion tuvo como objetivo evaluar el efecto de suplementar el material de estudio
sobre la comprension de contenidos cientificos en estudiantes universitarios. Para cumplir con tal
proposito se llevaron cabo dos estudios. EI primero fungié como estudio piloto, en el cual
participaron ocho estudiantes de la carrera de Psicologia de la Unidad Regional Centro de la
Universidad de Sonora. En el segundo estudio participaron 30 estudiantes de la carrera de
Psicologia de la Unidad Regional Norte de la misma institucién educativa. En ambos estudios se
implemento un disefio preprueba-postprueba con grupo control compuestos por tres fases, en las
cuales se utilizaron dos articulos de investigacion. En la preprueba y postprueba los participantes
debian leer un articulo de investigacién empirica (Material A) y responder a una serie de
reactivos en funcion de tareas de identificacion y elaboracidn, ademas se solicitaba la escritura de
un resumen. Durante la fase experimental, los participantes del Grupo experimental (GE) fueron
expuestos a un articulo de investigacion empirica (Material B) suplementado en modalidad
escrita, en el cual se describia los apartados de un articulo de investigacion empirico. Los
resultados mostraron un efecto positivo en el GE, tanto en las tareas de identificacién como de
elaboracion, asi como en las categorias generadas para analizar el resumen elaborado. Los
resultados se discuten en términos de las implicaciones con respecto a la formacion de
estudiantes universitarios, particularmente de psicélogos, asi como en el uso de las TIC para el
desarrollo de habilidades lectoras y escritoras vinculadas con textos de divulgacion cientifica de

corte empirico.
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Introduccion

En el presente trabajo de investigacion se analiza la comprension de textos de divulgacion
cientifica en estudiantes universitarios. El estudio de la comprension en el contexto universitario
es relevante, ya que una de las formas para desarrollar las competencias relacionadas a una
disciplina de estudio se da a partir de textos de corte cientifico vinculados a dicha disciplina. En
este sentido, a los estudiantes se les solicita el cumplimiento de diversas tareas a partir de la
lectura de dichos textos.

La comprension se ha entendido como un proceso interno que es llevado a cabo mediante
estructuras mentales 0 como un procesamiento de la informacién relacionado con la memoria
(Gutiérrez, 2005). Sin embargo, cuando se analizan los usos del término comprension en el
lenguaje ordinario, se concluye que este concepto es empleado de manera mas precisa para hacer
referencia al cumplimiento efectivo de determinados criterios en circunstancias especificas, sin
hacer alusion a alguna actividad especial (Arroyo et al., 2005). Por ejemplo, en el ambito
educativo se dice que un estudiante comprende “algo” cuando su comportamiento, ya sea al
observar, escuchar o leer se ajusta funcionalmente a lo que ha observado, escuchado o leido
cuando el docente solicita una determinada tarea.

Considerando los bajos desempefios que los estudiantes presentan antes y durante su
formacion universitaria en el area de comprension, el contacto que los estudiantes tienen con
articulos de investigacion empirica y las posibilidades que las TIC ofrecen, disefiar materiales
variados a los que son expuestos los estudiantes, la presente investigacion tiene como propoésito
evaluar el efecto de suplementar el material de estudio sobre la comprensién de contenidos

cientificos en estudiantes universitarios.
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Partiendo desde una perspectiva interconductual, se analiza la comprension de un texto
(ajuste lector) como la correspondencia funcionalmente pertinente de la conducta del lector a la
situacion de aprendizaje y a los criterios que esta impone (Acufia, Irigoyen y Jiménez, 2010;
Carpio, Pacheco, Flores y Canales, 2000; Irigoyen, Acufia y Jiménez, 2013).

En el primer capitulo se plantea la relevancia que tienen las competencias y habilidades
vinculadas a la lectura y escritura, ademas se presentan algunos resultados de evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran los desempefios de los estudiantes antes de ingresar a
la formacidn universitaria. También se presentan estudios que muestran el desempefio de los
estudiantes universitarios. Dado las dificultades que presentan los estudiantes para entrar en
contacto durante su formacion disciplinar, algunos autores se han enfocado en disefiar materiales
con el fin de favorecer la comprension de textos de divulgacion cientifica mediante el uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC), las cuales permiten disefiar materiales
variados.

En el segundo capitulo se presenta cdmo se han venido integrando las TIC al ambito
educativo desde la década de los noventa. Se retoma una definicion que puede ser util al
integrarlas a los procesos de ensefianza-aprendizaje. Ademas, se presentan estadisticas con
respecto a la frecuencia de uso y los tipos de uso por los docentes y estudiantes universitarios. En
este sentido, se plantea que uno de los problemas vinculado a la mejora de la educacién en
México se centra en la ausencia de generacion de tecnologia educativa vinculada a teorias
cientificas coherentes que expliquen los fendmenos educativos, por ello se recupera el Modelo de
Interaccion Didéctica (Irigoyen, Jiménez y Acufia, 2004, 2007), el cual posibilita el andlisis de la
relacién entre entre el estudiante y los objetos referentes -concretados en materiales de estudio-,

cuyo producto o resultado de dicha relacién es conocido como comprension.
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En el tercer capitulo se desarrollan los supuestos vinculados con el fenomeno de la
comprension de textos, describiendo inicialmente cobmo se conceptualiza y analiza desde una
perspectiva cognoscitiva. Se argumenta que buscar las causas de la comprensién como variables
internas imposibilita el analisis de las condiciones que influyen en esta. En este sentido, desde
una perspectiva psicoldgica interconductual se dimensionaliza el analisis de la comprension de
textos a partir de un analisis funcional. Se presentan estudios antecedentes vinculados con el
analisis de la comprension de textos desde esta perspectiva.

En el cuarto capitulo se describe el método general que comparten los dos estudios llevados
a cabo para cumplir con el proposito de la presente investigacion. En el capitulo cinco se
presentan las particularidades del Estudio 1, el cual fungié como estudio piloto, asi como los
resultados y conclusiones. En el capitulo seis se presentan las caracteristicas del Estudio 2,

incluyendo los resultados, asi como la discusion.
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1. La comprension en el contexto de la Educacién Superior

En la actualidad, las TIC han traido consigo un acelerado desarrollo cientifico y tecnoldgico, asi
como la globalizacion de la informacion. En este contexto, la educacion superior en México
enfrenta algunos retos, entre ellos la cobertura y la pertinencia de la educacion. Con respecto al
primero, a pesar de que la matricula ha incrementado?, atin la cobertura es baja en comparacion
con otros paises. Al respecto, Fernandez (2017) sugiere que las Instituciones de Educacion
Superior (IES) exploren alternativas de nuevos programas académicos pertinentes en la
modalidad mixta (presenciales y no presenciales).

Hacer frente al segundo reto, implica la formacion de técnicos, profesionales y cientificos
competentes, quienes a partir de la produccién de conocimiento e innovacion, respondan a las
necesidades de una sociedad en constante cambio y desarrollo tecnolégico (Stone, 1999; Tuiran,
2011). Para cumplir con este propdsito, es necesario que los estudiantes que ingresan a los
diferentes programas de licenciatura cuenten con habilidades y competencias vinculadas a la
lectura y la escritura, ya que estas se consideran fundamentales para el aprendizaje tanto en el
ambito académico como en el &mbito profesional.

La relevancia de estas habilidades y competencias radica, en el caso de la lectura, en que
posibilita el contacto con contenidos disciplinares (Gomez, 2008); y en el caso de la escritura, por
su funcidn en la comunicacion social, la expresion personal y la organizacion de las ideas
(Bianchi, 2009). Sin embargo, el desempefio académico que exhiben los estudiantes mexicanos

antes de ingresar a las IES parece ser insuficiente para cumplir con los requerimientos de la

1 En el periodo de 2008 al 2009 se reporta una cobertura del 27.6%, con alrededor de 2.7 millones de estudiantes (2.6
millones de estudiantes en programas presenciales y 0.1 en programas a distancia o en linea) matriculados en mas de
4 000 escuelas a lo largo y ancho de México. En el periodo de 2017 al 2018 se reporta una cobertura del 38.4%,
teniendo una matricula cerca de 4.6 millones de estudiantes (3.9 millones de estudiantes en programas presenciales y
0.7 millones en programas a distancia o en linea) presentes en mas de 7 000 escuelas y casi 39 000 programas (SEP,
2009, 2018).
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formacion universitaria, entre ellas la lectura de diversos textos, y la elaboracion de escritos
académicos, esto resulta poco alentador dado que se espera que los estudiantes se desempefien de
manera efectiva en educacion superior. A continuacién, se muestran algunos resultados de

evaluaciones nacionales e internacionales vinculados a estas competencias.

1.1 Desemperio en evaluaciones nacionales e internacionales
A nivel internacional, el Programa para la Evaluacién Internacional de Alumnos (PISA, por sus
siglas en inglés), coordinado por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE), evalta el desempefio de los estudiantes de 15 afios proximos a concluir la educacion
obligatoria, con el objetivo de dar cuenta de sus conocimientos y habilidades que son
fundamentales para una participacion plena en las sociedades modernas, centrdndose en dominios
0 areas claves como la lectura, la ciencia y las matematicas. En esta prueba el desempefio se
clasifica en seis niveles para cada una de las areas evaluadas. En el caso de la lectura, el nivel
mas bajo de desempefio implica localizar informacion explicita en el texto e identificar el tema
principal, mientras que el nivel més alto tiene que ver con tareas que demandan la identificacién
y organizacion de la informacion, asi como la formulacién de inferencias, comparaciones y
contrastes a partir de informacién implicita en el texto. En el caso de la ciencia, en el nivel mas
bajo de desempefio los estudiantes dan explicaciones cientificas obvias y parten de evidencia
cientifica explicita, mientras que en el nivel mas alto los estudiantes utilizan el conocimiento
cientifico y desarrollan argumentos a favor de recomendaciones y decisiones para resolver
situaciones personales, sociales o globales.

En 2012, los resultados de la prueba PISA con respecto al area de lectura muestran que el
41% de los jovenes mexicanos de 15 afios se encuentran en los niveles mas bajos y menos del 5%

logra desempefiarse en el nivel mas altos; mientras que en el area de ciencias el 47% de los
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estudiantes mexicanos se encuentran en el nivel mas bajo y menos del 0.5% de los estudiantes
evaluados alcanza los niveles de competencia mas altos en esta area (INEE, 2013). La evaluacion
PISA 2015 muestra que en el area de lectura 42% de los estudiantes se encuentran en los niveles
mas bajos y 0.3% en los niveles mas altos. En el area de ciencias 48% de estudiantes se
encuentran en los niveles mas bajos y 0.1% de los estudiantes se desempefia en los niveles mas
altos (INEE, 2017).

A nivel nacional, la prueba PLANEA Media Superior (MS), dentro del Plan Nacional para
las Evaluaciones de los Aprendizajes (PLANEA), evalta el dominio de un conjunto de
aprendizajes de los estudiantes que cursan el Gltimo grado de bachillerato en dos areas de
competencia: Lenguaje y Comunicacion (comprension de textos) y Matematicas. En esta
evaluacion la comprension de textos se clasifica en cuatro niveles inclusivos (PLANEA, 2017),
los cuales se describen en la Tabla 1.

Tabla 1. Niveles de dominio en Lenguaje y Comunicacion de la prueba Planea MS.
Seleccionan y organizan informacion pertinente de un texto argumentativo; identifican
Nivel la postura del autor, interpretan informacion de textos argumentativos (como resefias

v criticas y articulos de opinion) e infieren la parafrasis de un texto expositivo (como un
articulo de divulgacién).
Reconocen en un articulo de opinidn: propdsito, conectores argumentativos y partes que
lo constituyen (tesis, argumentos y conclusion); identifican las diferencias entre
informacion objetiva, opinién y valoracion del autor; identifican las diferentes formas
en que se emplea el lenguaje escrito de acuerdo con la finalidad comunicativa y utilizan
estrategias para comprender lo que leen.
Identifican ideas principales que sustentan la propuesta de un articulo de opinion breve,
discriminan y relacionan informacion oportuna y confiable, y la organizan a partir de un
proposito.

No identifican la postura del autor en articulos de opinidn, ensayos o resefias criticas; ni
explican la informacién de un texto sencillo con palabras diferentes a las de la lectura.

Nota: Adaptado de “PLANEA MS. Resultados nacionales 2017, por PLANEA (2017).

De acuerdo con los resultados de esta prueba gran parte de los estudiantes que egresan de la

Educacion Media Superior (EMS) tienen dificultades para seleccionar y organizar informacion
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pertinente, elaborar conclusiones simples de lo leido, asi como para valorar el contenido del texto
y relacionarlo con informacion adicional, pudiendo sélo identificar elementos explicitos en textos
diversos. En 2017, a nivel nacional, los resultados indican que el 62% de los estudiantes que
cursan el ultimo semestre de EMS se desempefiaron en los niveles mas bajos de comprension de
textos, mientras que a nivel estatal (Sonora) el 55.7% de los estudiantes se desempefiaron en estos
niveles. En la Figura 1 se muestran los resultados de esta evaluacién en los afios 2015, 2016 y
2017, los cuales muestran que el porcentaje de estudiantes que se desempefian en los niveles mas
bajos se mantiene de una evaluacion a otra, mostrando un incremento en estos niveles del afio
2015 a 2016. A pesar de que en 2017 esta tendencia parece decrementar aun siguen siendo un

gran porcentaje de estudiantes que se ubican en los niveles mas bajos.
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Figura 1. Porcentaje de alumnos de ltimo grado de bachillerato por niveles de desempefio en el area de
Lenguaje y Comunicacidn a nivel Nacional y Estatal en la prueba PLANEA MS en 2015, 2016 y 2017.
Adaptado de PLANEA (2015a, 2015b, 2016a, 2016b, 2017) y “Resultados nacionales 2017: Educacion
Media Superior”, por PLANEA (2017).

Lo resultados anteriormente descritos se relacionan con lo expuesto por autores como
Zarzosa y Martinez (2011), quienes contrastan las practicas que implementan los docentes
mexicanos durante las situaciones de lectura con las estrategias derivadas de la investigacion
cientifica que han mostrado ser efectivas para la ensefianza de la comprension de textos. Dichos

autores encuentran una falta de correspondencia entre las actividades que llevan a cabo los
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docentes y lo que proponen los cientificos a nivel internacional en esta area, ya que el 60% de los
profesores mexicanos implementan solamente actividades que demandan la identificacion y
seleccion de informacidn explicita en los textos, mientras que la investigacion a nivel
internacional en el area de la comprension reconoce algunas estrategias para mejorar el
desempefio lector. Algunas de estas estrategias son la ensefianza reciproca, las estrategias
informadas para el aprendizaje, las estrategias asistidas por comparieros, las de cuestionar al
autor, entre otras, las cuales se podrian implementar como actividades previas a la lectura,
durante esta o posterior a la misma para favorecer la comprension de textos.

Respecto a la escritura, son pocas las evaluaciones que evaltan esta competencia en los
niveles previos al ingreso a la formacion universitaria. En 2005 el Instituto Nacional para le
Evaluacién de la Educacion evalu6 las competencias académicas de los alumnos de tercero de
secundaria con los Examenes de la Calidad y el Logro Educativos (Excale) de espafiol y
matematicas. Una de las competencias evaluadas fue la expresion escrita, para lo cual se aplico
un examen de respuesta construida, es decir, el estudiante tenia que redactar la respuesta. Para
calificar los escritos elaborados por los estudiantes se desarrollaron rubricas, las cuales
consideraban la ortografia, segmentacion, puntuacion, concordancia, oraciones con sentido
completo, coherencia del texto, pensamiento critico, pertinencia de la argumentacion, entre otras.
Los resultados mostraron que 56% de los estudiantes que termina la secundaria, en el mejor de
los casos puede escribir textos con unidad de contenido para transmitir un mensaje; utiliza nexos
y marcadores simples, pero no respeta el registro linglistico del tipo de texto que escribe
(descriptivo, narrativo o argumentativo); y, comete muchas faltas de ortografia, de segmentacién

y puntuacion (Backhoff, Peon, Andrade y Rivera, 2006).
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En el afio de 2010 se aplico esta evaluacion a 50 estudiantes de nivel Media Superior, para
lo cual se pidi6 que elaboraran un texto de tipo argumentativo, en el cual debian dar su opinion
sobre el calentamiento global. Para realizar el escrito se les proporcionaron dos textos en los que
se exponia informacion contrastante sobre el tema. De los textos analizados solamente el 4%
presenta caracteristicas de un texto argumentativo. EI 40% de los escritos presenta una opinion
sobre el problema del calentamiento global. EI 30% de los textos contiene solamente una
descripcion o un resumen extenso de los materiales de lectura, mientras que 12% de los escritos
también son un resumen, pero incluyen un exhorto al final de este. Por tltimo, 8% de los textos
incluyen alguna argumentacion, aungue relativa al tema general de la contaminacién, y el 10% no
se pudieron clasificar en ninguna de las categorias anteriores porque el discurso resulta muy
dificil de entender.

Por lo tanto, a partir de los datos vinculados con las actividades que implementan los
docentes mexicanos es posible inferir que en la universidad se presenten problemas relacionados
a la lectura y a la escritura de textos, particularmente en el ambito cientifico. Sin embargo, son
pocas las evaluaciones que permiten dar cuenta del desempefio que exhiben los estudiantes al
ingresar y durante su formacion profesional.

Particularmente, Mares, Hickman, Cabrera, Caballero y Sanchez (2009) e Irigoyen et al.
(2009) caracterizaron la comprension de contenidos cientificos de estudiantes universitarios de
nuevo ingreso de la carrera de Psicologia, los primeros autores con una muestra de la Facultad de
Estudios Superiores-Iztacala (FES-Iztacala) y los segundos con una muestra de estudiantes de la
Universidad de Sonora. En ambos estudios se utiliz una version modificada de la prueba de
aptitud para la ciencia de PISA del afio 2000. Los resultados de ambos estudios coinciden con

porcentajes menores al 60% de aciertos en la comprension de textos cientificos, sefialando
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deficiencias en la lectura de graficos, la argumentacion con base en informacion vertida en un
texto y la comunicacion de ideas complejas.

En relacion con la escritura de los estudiantes universitarios, Backhoff, Velasco y Peon
(2013) llevaron un acabo un estudio con el propdsito de medir el nivel de competencia escritora
de 308 estudiantes de las carreras de Psicologia, Comunicacion, Educacion y Sociologia. La
prueba consistio en la presentacion de dos textos que sostenian posiciones opuestas sobre algun
tema (e.g., el aborto, la tala de bosques, el cultivo de granos, entre otros), a partir de los cuales el
estudiante deberia resumir ambas posturas y escribir un texto argumentativo de aproximadamente
180 palabras, en el cual debia asumir una opinién y presentar argumentos pertinentes, basandose
en los textos leidos y en el contacto previo con informacion sobre el tema.

Los autores categorizaron los escritos en siete niveles desde el nivel cero hasta al nivel seis.
En el nivel cero, se ubicaron textos inconexos, sin una relacion con el objetivo de la tarea. En el
caso del nivel 1, los textos incluian informacion relacionada a lo leido, utilizando conectivos para
relacionar eventos o descripciones. Con relacion al nivel 11, los escritos elaborados presentaban
informacién de manera estructurada, l6gica y ordenada, dividiéndola en parrafos e incluyendo un
cierre. Para el nivel 11, se consideraron los escritos que incluian una tesis propia, enlazando un
parrafo con otro correctamente. En el siguiente nivel (1V) se incluyeron los escritos donde los
estudiantes planteaban dos o mas argumentos que tienen una relacién ldgica entre su postura y el
tema que se presenta; ademas, son propios y distintos a los que se ofrecen en el texto fuente; son
verosimiles; proveen de pruebas sélidas para apoyar su postura. En el nivel V, los textos cumplen
con las caracteristicas de un texto periodistico, ademas, incluyen una conclusion que es distinta a
la presentada en el texto fuente. Por Gltimo, en el nivel VI los estudiantes emplean un vocabulario

técnico.
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Los resultados de este estudio mostraron que 6.8% de los escritos se ubicaron en el nivel
cero, mientras que en el nivel I se situaron el 11.7% de los textos. En el nivel 11 (37.7%) y el nivel
111 (30.2%) se ubicaron la mayoria de los textos elaborados por los estudiantes. En el nivel 1V,
12.3% de los textos elaborados por los estudiantes se ubicaron en este nivel. Solamente 1.3% de
los escritos se ubicaron en el nivel V, y ninguno de los escritos se situaron en el ultimo nivel.

Recientemente, Padilla, Cardenas y Valerio (2017) realizaron un estudio con estudiantes de
semestres intermedios de la carrera de Psicologia, en el cual solicitaron la lectura de dos articulos
empiricos. Los autores consideraron la comprension eficiente a partir de la identificacion de ideas
principales o criticas del texto y la organizacion de estas en forma coherente. En cada lectura se
les solicitaba seleccionar tres tipos de oraciones: principales o criticas, auxiliares y no pertinentes.
Dichas oraciones debian ser ordenadas para escribir el resumen del articulo leido. Se
consideraron oraciones criticas sin las cuales el resumen estaria incompleto, las cuales eran
centrales al objetivo, poblacion, tarea, procedimiento, resultados, discusion y conclusiones. Las
oraciones auxiliares eran las que contenian aspectos demasiado especificos 0 sumamente
detallados. Por ultimo, se consideraron oraciones no pertinentes las que en un resumen deben
omitirse como el titulo del articulo, la lista de referencias, los pies de pagina. Los resultados
muestran que la mayoria de los participantes no identificaron todas las oraciones criticas (por
debajo de 0.5 del indice de efectividad) o seleccionaron mucha informacion no pertinente
(alrededor del 40%). Los autores discuten que estos resultados pueden deberse a la poca
familiaridad con el lenguaje técnico de los participantes, la complejidad y el tipo de texto y la
motivacion hacia la tarea.

Estos resultados son relevantes puesto que exponer a los estudiantes a materiales de estudio

variados durante su formacién es fundamental, considerando que a partir de dichos materiales se
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solicita el cumplimiento efectivo de algunas tareas como identificar, relacionar, formular,
elaborar, entre otras, para que establezcan contacto con los objetos disciplinarios y desarrollen las
competencias pertinentes vinculadas a la disciplina de estudio, ya sea de corte cientifico o
tecnoldgico (Morales, Silva y Carpio, 2012).

Con relacion a las competencias vinculadas a las diversas areas de conocimiento, Ibafiez
(2007a) identifica un conjunto de competencias generales que todo profesional debe ser capaz de
realizar, a saber: 1) identificacion de la dimension disciplinar en un caso problema; 2) aplicacion
de técnicas o procedimientos establecidos para la obtencion de informacion sobre las variables
involucradas en el caso problema; 3) determinacidn de las caracteristicas particulares del
problema a tratar con base en modelos propios de la disciplina; 4) intervencion con base en
planes disefiados ex profeso para atender problemas particulares; y 5) evaluacion del hacer y el
decir sobre un problema o una problematica disciplinaria.

En el caso particular de la formacion de psic6logos con una vision cientifica, algunas de las
competencias en las que se les habilita para que se desempefien de manera efectiva ante los
problemas sociales en diferentes campos profesionales es observar, segmentar, registrar y
representar cuantitativa y cualitativamente de una manera sistematica, ordenada y objetiva
interacciones psicoldgicas de distintas modalidades en escenarios diversos?. Se considera que,
lograr la habilitacion competencial de los estudiantes en una disciplina de estudio sélo es posible
a partir de la utilizacién de textos de divulgacion cientifica.

Los articulos de divulgacion cientifica exponen los productos derivados de la investigacion,

presentando hallazgos y posibles alcances, permitiendo a los potenciales lectores comprender y

2 Esta investigacion se centrara en este conjunto de habilidades y competencias. Segun el plan de estudios estas
competencias se entrenan desde los semestres iniciales, por lo que los estudiantes en los Gltimos semestres deberian
poder comportarse de manera efectiva si se le solicita identificar variables o categorias conductuales, registrar
categorias conductuales en un caso y representar un conjunto de datos.
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utilizar lo expuesto para resolver problemas del conocimiento y de la sociedad (Romero, 2004).
En la formacion universitaria vinculada a disciplinas cientificas, los articulos de investigacion son
utilizados con el fin de que los estudiantes entren en contacto con el lenguaje, en términos de
conceptos y procedimientos, que los investigadores de la disciplina utilizan para producir el
conocimiento cientifico. En este sentido, Mares et al. (2006) sefialan que los textos tienen un
papel relevante en la ensefianza y el aprendizaje de los conceptos cientificos y de las estructuras
conceptuales de la disciplina a la que estos pertenecen. Esta investigacion se centra de manera
especifica en los textos de corte empirico®, los cuales se estructuran con una logica que implica
una secuencia y un desarrollo metodoldgico congruente.

Sin embargo, Carlino (2003) reflexiona acerca de la lectura de textos de divulgacion
cientifica en la formacidn universitaria y menciona que algunas dificultades presentadas por los
estudiantes se deben a la naturaleza implicita de los saberes en juego, ya que en este tipo de
textos se establecen relaciones en términos tedricos o metodologicos que pocas veces se plantean
de manera explicita, y se espera que los estudiantes puedan entrar en contacto con estas aun
cuando su formacidn previa no los ha habilitado para ello (esto se comprueba a partir de los
resultados presentados anteriormente respecto a evaluaciones nacionales e internacionales). Por
su parte, Zarzosa (2004) reporta una clasificacion de los habitos cometidos por estudiantes
universitarios al leer textos de divulgacion cientifica que conducen a errores de comprensién:

a) Convertir nociones o condicionales en absolutas, ignorando los matices, condicionantes

0 propuestas novedosas que el autor intenta destacar.

3 La estructura de este tipo de texto incluye apartados como introduccion, método, resultados y conclusidn, las cuales
a su vez se componen de elementos particulares.
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b) Relacionar una palabra o concepto precipitadamente con ideas propias que se tienen
altamente valoradas, suponiendo que el texto refuerza lo que el lector ya cree o sabe de
antemano.

¢) Tomar un segmento del texto que sélo es un ejemplo o ilustracion como algo mas
general que se ha estado planteando.

d) Perder de vista el contexto, elaborando interpretaciones de acotaciones, aclaraciones o
desviaciones transitorias que hace el autor, antes de volver al punto que estaba tratando.

e) Interpretar equivocadamente algun concepto clave (casi siempre novedoso 0 no
familiar) guidndose por semejanzas fonoldgicas o por partes de la palabra, llegando a
una interpretacion deformada.

f) Tomar los conceptos del texto original, interpretdndolos de una forma en que se
modifica el sentido original, en algunos casos llegando inclusive a un sin sentido.

g) Darle caracter de conclusion a una aseveracion parcial que forma parte de un
planteamiento mas general.

En resumen, las habilidades y competencias vinculadas a la lectura y escritura,
desarrolladas durante educacion basica y media superior, son insuficientes para los
requerimientos que se demandan en la formacion universitaria. Por ello, los estudiantes presentan
dificultades durante la lectura de articulos de investigacién cientifica. A continuacion, se
expondra algunos estudios que se han realizado con el propdésito de desarrollar habilidades lecto-
escritoras en estudiantes universitarios utilizando las TIC.

1.2 Uso de las TIC para favorecer la comprension de estudiantes universitarios
Considerando los puntos sefialados por Carlino (2003) y Zarzosa (2004), un docente puede hacer

uso de las TIC durante un episodio instruccional con el fin de favorecer el contacto funcional
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efectivo con los referentes disciplinares, integrando diferentes herramientas que posibilitan
interacciones linguisticas variadas. En este sentido, Moreno (2017) sefiala que es factible utilizar
las TIC en la ensefianza de habilidades relacionadas con la lectura y de manera especifica, para el
andlisis de articulos de investigacion empirica. Por ejemplo, el docente puede suplementar* o
complementar con iméagenes e incluso puede incluir videos, audios, graficos, presentaciones,
entre otros, con el fin de describir, ilustrar o ejemplificar conceptos, procedimientos o secciones
del material de estudio, y de esta manera facilitar la comprension de textos vinculados a una
disciplina cientifica particular.

Algunas investigaciones se han desarrollado con el propdsito de analizar los efectos de
utilizar diversas estrategias especificamente para el desarrollo de la comprension de textos
cientificos mediante el uso de las TIC (Moreno, 2017; Moreno et al., 2008; Saux, Burin, Irrazabal
y Molinari, 2012; Zarzosa, 2004; Zarzosa, Luna, De Parrés y Guarneros, 2007).

En este sentido, Zarzosa (2004) empled un software denominado “Cuestionando al autor”
(QtA) dirigido al desarrollo de estrategias de lectura, el cual fue probado con estudiantes
universitarios de carreras vinculadas a las ciencias sociales y humanidades, quienes durante su
formacion se enfrentan a textos de naturaleza argumentativa. Dicho software estaba programado
para utilizarse de manera individual con apoyo de un esqueleto o formato que permite una
interaccidn tipo tutorial o de ensefianza entre el usuario y un guia virtual. Los elementos que
componian el programa eran un texto argumentativo dividido en segmentos, cuestionamientos
que dirigen la atencién del lector hacia partes sustantivas del escrito, varias alternativas de

solucion a los cuestionamientos de las cuales se debia seleccionar alguna, e informacion acerca

4 De acuerdo con el Diccionario de la Real Academia, este término hace referencia a afiadir, agregar una cosa a algo
con el fin de hacerla mas completa o efectiva. En este sentido, a los materiales de estudio es posible agregarles o
afiadirles presentaciones, videos, audios, imagenes, gréaficos, entre otros para describir, ejemplificar o ilustrar aquello
de lo que se habla en dicho material, es decir, complementar dicho material.
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de las consecuencia e implicaciones que tiene la alternativa elegida. Los resultados obtenidos
demostraron que el software y el disefio de las lecciones perfilaron a este instrumento como una
herramienta practica y confiable para mejorar las estrategias de comprension de lectura en textos
expositivos argumentativos.

En otro estudio, Zarzosa et al. (2007) probaron la efectividad de un programa de
intervencion para el desarrollo de la comprension de textos expositivo-argumentativos mediante
un software con estudiantes universitarios. Participaron estudiantes de la carrera de Psicologia, a
los cuales se les pedia que leyeran un texto dividido en segmentos y preguntas vinculadas a este.
Los resultados demostraron que mediante la aplicacion de este sistema se presentan cambios
favorables en la efectividad de la lectura. Sin embargo, los autores discuten que es necesario tener
cautela, dadas algunas limitaciones en la forma de medicion e instrumentacion, la cantidad y tipo
de entrenamiento, asi como algunos posibles problemas de muestreo.

Por su parte, Moreno et al. (2008) realizaron un estudio con el objetivo de evaluar la
adquisicion de habilidades de lectura en estudiantes universitarios de psicologia a través de una
modalidad computarizada en formato Web®. En la investigacion participaron estudiantes
universitarios de la carrera de Psicologia de la Universidad Nacional Autébnoma de México y
estudiantes externos de noveno semestre de diferentes universidades del pais que asistian a una
estancia de verano. El sistema estuvo compuesto por dos evaluaciones (pretest y postest) y ocho
maodulos que conformaron el taller, los cuales corresponden a la estrategia de analisis de textos
cientificos propuesta por Santoyo (2001, en Moreno 2008). Los resultados demuestran la

factibilidad de incluir las TIC en la ensefianza de habilidades involucradas en la lectura, y mas

5 Este permite la combinacion de diferentes elementos como texto, video, imagenes, graficos, presentaciones, entre
otros.
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concretamente en el analisis de textos empiricos en su modalidad de articulos de revistas
cientificas.

Por otro lado, Saux et al. (2012) realizaron un estudio con el objetivo de analizar los efectos
de la inclusién de graficos (diagramas conceptuales) sobre la generacion de inferencias causales,
durante la lectura de textos cientificos de contenidos poco familiares para estudiantes
universitarios de la carrera de Psicologia. Se presentaron 28 textos de ciencias naturales que
presentaban explicaciones de fendmenos de interés cientifico, tales como el funcionamiento del
ritmo circadiano en los adolescentes, o la formacion del carbon mineral, a los cuales se les
incluyeron graficos, y se solicito la lectura de estos en la pantalla de una computadora. La medida
de interés fue el tiempo de lectura de una oracién critica incluida en cada texto e incongruente
con los pasajes textuales previos. Los resultados indicaron que la inclusion de diagramas durante
la lectura tuvo un efecto sobre la actividad inferencial, en cuanto a la deteccion de las
incongruencias resulto facilitada cuando los textos fueron acompafados por graficos, en
comparacion con textos sin graficos.

Recientemente, Moreno (2017) realiz6 un estudio con el objetivo de mostrar la efectividad
de un sistema en formato Web para el aprendizaje de una estrategia de analisis de textos
cientificos, asi como la transferencia del aprendizaje mediante la autoevaluacién de los trabajos
académicos con estudiantes de Psicologia. Dicha estrategia consta de nueve categorias, estas
categorias incluyen: la justificacion de un trabajo, los objetivos de investigacion, los supuestos
basicos, la unidad de analisis, la estrategia del autor, el analisis de la consistencia interna y
externa, cursos de accidn alternativos, las conclusiones del autor y la conclusion propia.Se utilizé
un disefio pretest-postest de un solo grupo. El pretest y el postest estaban divididos en dos partes,

la primera evaluo la identificacion de los conceptos basicos de cada una de las categorias de la
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estrategia, y la segunda evaluo la aplicacion de la estrategia, la cual consistia en analizar un
articulo de investigacion empirica respondiendo a veinte reactivos de opcion multiple. El
entrenamiento constaba de ocho mddulos que se componian por cuatro secciones disefiadas a
partir de una l6gica de complejidad creciente. Al finalizar cada seccidn se presentaban una serie
de ejercicios, los cuales debian ser resueltos correctamente antes de pasar a la siguiente. Para
cada reactivo se mostraba su retroalimentacion correspondiente, la cual indicaba si la respuesta
era correcta o incorrecta y por qué. Los resultados con respecto al aprendizaje de la estrategia
muestran diferencias significativas en el porcentaje de aciertos del pretest y postest.

A continuacion, se presenta una sintesis de lo descrito en este capitulo:

1) Los resultados de evaluaciones internacionales y nacionales muestran que el desempefio
de los estudiantes antes de ingresar a la IES es insuficiente para desarrollar las
competencias vinculadas a la disciplina de estudio.

2) Elejercicio de la lectura y la escritura para los estudiantes universitarios resulta esencial
debido a su funcidn en la formacion profesional.

3) Se considera que habilitar a los estudiantes de este nivel en las diferentes competencias
en una disciplina de estudio s6lo es posible a partir de la utilizacién de textos de
divulgacion cientifica.

4) Los estudios revisados demuestran la factibilidad de incluir las TIC para el desarrollo
de competencias vinculadas a la lectura de textos cientificos.

Un aspecto importante es que los estudios revisados no definen de manera clara a qué

hacen referencia cuando hablan de las TIC; si se hace referencia a la modalidad del material, al
simple uso o empleo de un dispositivo electronico, a la utilizacion de software, a la inclusion de

imagenes o videos, u a otras. Ademas, otro aspecto importante es que los estudios se centran
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solamente en competencias conceptuales lo cual ha sido insuficiente para una formacién
disciplinar integral vinculada no sélo con el decir sino con el hacer como formas de saber, es
decir, competencias instrumentales.

Para el proposito del presente manuscrito se considera importante definir el término TIC, ya
que nos permitira clarificar su uso pertinente en las secuencias didacticas que los profesores
planean e implementan, por ello, en el siguiente capitulo se realizaran algunas precisiones al

concepto de TIC y sus implicaciones en la educacion a nivel universitario.
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2. Las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje

La insercién de las TIC a los espacios educativos es cada vez mas frecuente, esto ha sucedido por
diversas razones, algunas de estas involucran a las politicas publicas y a las demandas por parte
de los docentes en cuanto a la relevancia de las nuevas tecnologias durante el siglo XXI. Es asi
como desde la década de los noventa, las TIC en los espacios educativos se han incluido con

fines de mejora en la calidad del sistema educativo mexicano

2.1 Politicas publicas para la inclusion de las TIC en la educacion

Especificamente, en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 1995-2000 se planteaba aprovechar
las telecomunicaciones para ampliar la cobertura educativa, ademas se consideraba a la
tecnologia como impulsor del crecimiento econdmico, induciendo la formacion de especialistas
en informatica para ser aprovechados en todos los sectores productivos y servicios (Presidencia
de la Republica [PR], 1995). En el PND 2001-2006 se reflexionaba sobre como usar las
tecnologias para educar, e incluso sobre replantear los procesos y los contenidos mismos de la
educacion, asi como también considerar cuales tecnologias incorporar, cuando y a queé ritmo (PR,
2001). En el PND 2007-2012 con una vision mas integral de las TIC, se impulsaba la
capacitacion de los maestros en el acceso y su uso de materiales digitales en todos los niveles
(PR, 2007). En el PND 2013-2018 se discutia acerca de la incorporacion de las TIC en el proceso
de ensefianza-aprendizaje en todos los niveles, orientando el proceso de ensefianza-aprendizaje
para que los estudiantes desarrollen sus habilidades y competencias para aprender a aprender
mediante el uso de las TIC (PR, 2013). En el PND actual se pretende colocar a los nifios,
adolescentes y jovenes en el centro de atencién del Sistema Educativo Nacional, asi como

formarlos en el desarrollo de competencias que les permitan adaptarse a los cambios tecnolégicos
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globales, a las nuevas exigencias del sector productivo y al auge del aprendizaje a través de
plataformas virtuales.

En el altimo informe del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE,
2018) se menciona que la computadora y el Internet son recursos considerados basicos para uso
de alumnos y docentes, ya que incrementan las oportunidades educativas que permitan el
autoaprendizaje. Por esta razon, el acceso a las TIC e internet de banda ancha se convirtio en un
derecho de los mexicanos. Sin embargo, en dicho informe reporta que 35.3% de las primarias
publicas tiene al menos una computadora para uso educativo; por otro lado, 64.9% de las
secundarias publicas y 75.6% de los bachilleratos tiene cuando menos una computadora para uso
educativo. Ademas, mencionan que en las escuelas publicas es donde se encuentran las mayores
carencias, en particular en las comunitarias, las telesecundarias y los telebachilleratos, que suelen
atender a las poblaciones con mayores desventajas sociales.

Por otro lado, pese a los enormes beneficios que tiene el acceso a Internet, poco mas de la
mitad (52%) de las primarias publicas, 44.1% de las secundarias publicas y 29.7% de los
planteles publicos de EMS no tienen internet. Esta informacidén nos muestra que a pesar de que el
gobierno invierte grandes recursos® en educacion, no ha sido posible equipar en su totalidad las
escuelas publicas de México del nivel basico.

Con respecto al nivel superior, en el Gltimo estudio de la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES) acerca del estado actual de las
TIC en las IES en México (Ponce, 2018) es posible percibir un crecimiento constante y acelerado

en la adopcién e implementacion de tecnologias desde hace varias décadas; el 97% de las IES

6 Segtin Dominguez (2019) entre 1996 y 2006 el gobierno invirti6 mas de 42 mil millones de pesos en los programas
vinculados a la inclusion de las TIC al ambito educativo. Actualmente el programa @aprende2.0 de la Secretaria de
Educacién Publica, que busca integrar las TIC al ambito educativo, ha recibido un presupuesto de cerca de 200
millones de pesos entre 2018 y 2019 (PR, 2017, 2018).
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cuentan con un centro de cdmputo institucional, sin embargo, el 50% de estas cuentan con menos
de 500 computadoras para uso académico, en promedio el nimero de computadoras para uso
académico entre las 144 Instituciones que participaron en el estudio es de 2,092. Por otro lado, se
destaca un incremento de entre 5y 8% en la cantidad de servidores y de equipos de
comunicaciones, por lo que incremento la cantidad de internet ofrecido a la comunidad
universitaria. De igual manera, existe un incremento en la cantidad de alumnos (15%) y
profesores (53%) conectados a la red inalambrica de la institucién en comparacion con afios
anteriores.

A partir de los estudios presentados en el capitulo anterior y al revisar las politicas pablicas
de los PND, es posible apreciar que no existe un acuerdo respecto a lo que se entiende por TIC.
Esta ausencia de una definicion clara y precisa puede tener implicaciones al momento de integrar
dichas tecnologias en el contexto educativo.

En este sentido, Coll (2004) expone que la existencia de diversas propuestas de innovacion
educativa basadas en el uso de las TIC, la rapida evolucion de estas tecnologias, la continua
aparicion de nuevos recursos y dispositivos tecnoldgicos o tecnoldgico-didacticos, asi como la
ausencia de una terminologia estable y consensuada son algunos de los factores que han
complicado la descripcidn sistematica de los usos de las TIC en la educacion y su impacto sobre
las précticas educativas escolares. Por este motivo surge la necesidad de delimitar a qué hace

referencia el concepto de TIC, se pretende desarrollar tal delimitacion en los siguientes parrafos.

2.2 La necesidad de hacer operativo el concepto de TIC
Considerando que el término de TIC es ambiguo y demasiado general, algunos autores
(Cabero, 1996; Castells, Barrera, Casal y Marquez, 1986; Cobo, 2009) se han dado a la tarea de

conceptualizalo. Particularmente, Cobo (2009) realizé un andlisis comparativo seleccionando
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diferentes concepciones de organismos publicos o privados, nacionales e internacionales,
destacados por su papel en el impulso de las TIC, la gestion del conocimiento o el desarrollo en la
educacion del siglo XXI. La definicion que este autor propone esta en funcion del rol que
desempefian las TIC en la actual sociedad del conocimiento, a saber:

Dispositivos tecnoldgicos (hardware y software) que permiten editar, producir, almacenar,

intercambiar y transmitir datos entre diferentes sistemas de informacién que cuentan con

protocolos comunes. Estas aplicaciones, que integran medios de informatica,
telecomunicaciones y redes, posibilitan tanto la comunicacién y colaboracion interpersonal

(persona a persona) como la multidireccional (uno a muchos 0 muchos a muchos). Estas

herramientas desempefian un papel sustantivo en la generacién, intercambio, difusion,

gestién y acceso al conocimiento (Cobo, 2009, p. 312).

Es posible observar que esta definicion contempla tanto aspectos comunicativos que las
TIC posibilitan como los efectos que se generan mediante su uso (Cobo, 2009), los cuales se
consideran relevantes al incluirlos en el &mbito educativo.

A pesar de que las TIC estan cada vez mas presentes en el nivel superior, son pocos los
estudios que reportan sus usos en este nivel. Uno de estos fue llevado a cabo por Lopez y Flores
(s.f.) con el fin de presentar datos empiricos sobre algunos de los usos de las TIC en cinco
instituciones del nivel superior de las seis que existian hasta el 2006 dentro de un municipio del
Estado de Jalisco. En el estudio participaron 833 estudiantes y 65 docentes, a los cuales se les
aplico una encuesta de preguntas cerradas que se dividian en tres categorias: a) frecuencia de uso
de computadora, correo electronico, Internet y paqueteria de cobmputo basico (Word, Excel,
Power Point) para el desarrollo de las asignaturas; b) diversificacion de usos; y, ¢) modificacion

del proceso de ensefianza-aprendizaje. Con respecto a la frecuencia de uso, los resultados
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mostraron que los docentes hacen uso tanto de la computadora como de Internet y correo
electronico con mayor frecuencia que los estudiantes encuestados. Para el caso de los paquetes de
computo, Word fue la herramienta mas utilizada tanto por estudiantes como por docentes.

Con respecto a la diversificacion de usos, se analizo especificamente el tipo de uso que
estudiantes y docentes daban a Internet y al correo electrénico. Se encontrd que los estudiantes
encuestados los utilizan con fines educativos, ya que les facilitan el cumplimiento de los
requerimientos de sus asignaturas, sobre todo en la entrega de trabajos a los profesores. En el
caso de los docentes, al menos en cuanto a la finalidad de la conexion, el uso de la tecnologia se
centra en fines personales y no como apoyo para sus asignaturas.

Con relacion a una posible modificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje debido al
uso de las TIC, se analizé la mejora tanto de la comunicacién como del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Con respecto a la primera categoria, los estudiantes reportaron tener un contacto mas
fluido entre ellos mismos, mientras que los docentes reportaron tener nuevas vias de
comunicacion con los estudiantes. Respecto a la segunda categoria, es decir la mejora del proceso
de ensefianza-aprendizaje, el 93% de los estudiantes consideran que el uso de las TIC mejora el
proceso de ensefianza-aprendizaje mientras que casi el 50% de los docentes considera que no hay
modificacion.

Recientemente, Tirado y Roque (2019) llevaron un estudio para determinar la frecuencia de
uso y funcion que estudiantes de una universidad publica mexicana dan a las TIC en los
contextos educativos. Participaron 309 estudiantes de manera voluntaria, a los cuales se les aplicd
una escala tipo Likert conformada por 46 reactivos. Los resultados indicaron que los estudiantes
principalmente utilizan las TIC en contextos informales con fines recreativos, de manera que sélo

observan, escuchan o leen contenidos no vinculados a cuestiones académicas. Los autores
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sugieren que el uso de las TIC en la educacién superior debe promoverse con planes de accion
que adapten las habilidades informales de los universitarios y a competencias tecnolégicas
adecuadas a la educacion formal.

Sin embargo, otro aspecto pendiente es la efectividad de su uso, ya que a pesar de que las
TIC se han venido integrando a los espacios educativos, las practicas no se han modificado de
manera significativa, lo cual se puede constatar en los resultados de las diferentes evaluaciones
expuestos en el capitulo anterior. Al respecto, Varela (2010) enfatiza que el uso de la tecnologia
en las practicas docentes en México sélo ha servido para simular una mejora en la calidad de la
educacion, un ejemplo de esto es el hecho de invertir en equipo de codmputo y proyectores para
introducirlos en las aulas y dar por supuesto que los materiales de ensefianza son de mayor
calidad y que implican una mejora en el aprendizaje, sin embargo, el uso de presentaciones
digitales (que pueden incluir texto, graficos, imagenes, videos, entre otros) puede representar un
problema cuando se utiliza de manera acritica, es decir, sin considerar la efectividad en el
aprendizaje que pueden tener las variaciones realizadas a los materiales elaborados por el
docente, por lo que se deben evaluar de manera sistematica los efectos del uso de recursos
tecnoldgicos en las practicas escolares, y de esta manera avanzar en la inclusion efectiva de las
TIC, disefiando situaciones de aprendizaje cuyas variaciones vayan encaminadas al aprendizaje
de diferentes competencias.

Asi mismo, Irigoyen, Acufia y Jiménez (2014) indican que el uso de las TIC puede generar
un impacto significativo en el aprendizaje de los alumnos de todos los niveles si se realizan las
variaciones pertinentes y suficientes de acuerdo con el tipo de competencia que se requiere

entrenar, al momento curricular en la que esa competencia se quiere establecer, considerando los
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requerimientos que se solicitan a los estudiantes en términos del tipo de tarea y su nivel de
complejidad.
2.3 Modelo de interaccion didactica: aproximacion competencial al aprendizaje

De acuerdo con Sanchez (2012) algunos de los problemas relacionados con la mejora de la
calidad de la educacion en México se centran en la falta de teorias cientificas coherentes que
expliquen los fenébmenos educativos y permitan generar la tecnologia educativa suficiente para
mejorar la calidad de la educacion. Una de las disciplinas que puede aportar al respecto es la
Psicologia, como la ciencia que estudia la relacion funcional entre el organismo y su medio. No
obstante, dentro de dicha disciplina existen una variedad de teorias que han aportado al anélisis
del proceso ensefianza-aprendizaje en el &mbito educativo. En la Tabla 2 se presenta la forma
particular en que dos posturas conceptuales explican y describen el objeto de estudio de la

disciplina psicologica.

Tabla 2. Definicion del fendmeno psicoldgico de dos posturas teéricas.
Perspectiva cognoscitiva Perspectiva conductual

El fenémeno psicoldgico se explica y describe a El fendmeno psicoldgico se explica y describe a
partir de las representaciones mentales y el papel partir de la interaccion del organismo con su
que desempefian en la produccién y desarrollo de  medio.

las acciones y conductas humanas.

El sujeto elabora representaciones (esquemas El sujeto entra en contacto funcional con objetos,
cognitivos) y entidades internas que determinan eventos y otros organismos o individuos en
las formas de actividad que este realiza. circunstancias y contexto particulares.

Nota: Elaboracidn propia a partir de Hernandez (2011) y Acufia, Irigoyen y Jiménez (2013) .

La forma de conceptualizar el objeto de estudio tiene implicaciones en la manera de
concebir la ensefianza, el aprendizaje y la evaluacién. En la Tabla 3 se presenta la descripcion de

actores y procesos de la ensefianza-aprendizaje de dos aproximaciones conceptuales.
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Tabla 3. Describe actores y procesos de la ensefianza-aprendizaje desde dos posturas conceptuales.

Cognoscitiva

Conductual

Estudiante

Docente

Ensefianza

Aprendizaje

Evaluacion

Es un sujeto activo procesador de informacion,
gue posee una competencia cognitiva para
aprender y solucionar problemas.

Dicha competencia se desglosa en:

a) Procesos basicos de aprendizaje;

b) Base de conocimientos;

c) Estilos cognitivos y atribuciones;

d) Conocimiento estratégico;

e) Conocimiento metacognitivo.

Participante que establece contacto interactivo
con los objetos referentes mediados por el
discurso del docente, un texto o un material
multimedia (a través de los diferentes modos
linguisticos’: sefialar/ gesticular-observar,
hablar-escuchar, escribir-leer).

Disefia y organiza experiencias didacticas para
lograr que el alumno aprenda a aprender y a
pensar.

Participante que media la interaccién entre los
juegos de lenguaje-aprendiz; modelando,
ilustrando, ejemplificando, realimentando y
evaluando los desempefios a partir de
modalidades de respuesta, niveles funcionales y
tipos de tareas.

Orientada al logro de aprendizajes
significativos con sentido y al desarrollo de
habilidades estratégicas generales y especificas
de aprendizaje.

Proceso que consiste en el ajuste funcional del
decir y hacer, en relacion con las practicas las
cuales varian dependiendo de criterios,
situaciones y desempefios.

No existe una sola concepcion sobre el
aprendizaje en el enfoque cognitivo, existen
varias propuestas:

a) El aprendizaje significativo de Ausubel
(Sugerido para educacién media y superior); b)
El aprendizaje desde la teoria de los esquemas;
c) El aprendizaje estratégico.

Establecimiento de repertorios vinculados a los
juegos de lenguaje® de cierto ambito
disciplinar, resultando asi ajustes de
comportamiento efectivo ante condiciones y
demandas especificas

Se debe centrar el interés en los procesos
cognitivos que realiza el alumno durante toda la
situacion instruccional.

Esta dirigida a la constatacion del desempefio
efectivo ante condiciones variantes en funcion
de las diversas practicas del area de
conocimiento (conceptuales, instrumentales y
de medida), y los objetivos instruccionales
propuestos.

Nota: Elaboracion propia a partir de Hernandez (2011) y Acufa et al. (2013) .

7 Este término hace referencia a las formas de ocurrencia o manifestacion del lenguaje, estos modos son
desarrollados ontogenéticamente y son distinguibles entre si por su morfologia; es decir, por un lado, por el medio de
ocurrencia que los caracteriza, y por otro lado, por los sistemas reactivos implicados. Dichos modos ling(iisticos
pueden ser divididos en dos categorias: productivos (sefialar, gesticular, hablar y escribir), en tanto que se generan o
producen objetos de estimulo con morfologia y funcionalidad convencional, y reactivos (observar, escuchar y leer)
dado que constituyen las formas o0 modos de ocurrencia del contacto funcional con tales objetos y eventos de
estimulo (Quiroga y Padilla, 2014).
8 Este término hace referencia al conjunto de criterios que dan sentido no sélo al uso de las palabras, sino también a
actividades no verbales circunscritas en practicas compartidas en un contexto particular (Wittgenstein, 1988).
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Particularmente desde un enfoque Interconductual se han desarrollado diversos modelos
(Ibafez, 2007b; Irigoyen et al. 2004, 2007; Ledn, Morales, Silva y Carpio, 2011) para analizar el
proceso de ensefianza-aprendizaje concretado en la nocién de interaccion didactica.

Uno de estos modelos es el propuesto por Irigoyen et al., (2004, 2007), el cual permite
analizar en un mismo episodio didactico aspectos vinculados con la ensefianza, el aprendizaje y la
evaluacion. La unidad analitica de los procesos de ensefianza-aprendizaje en esta propuesta es la
interaccion didactica (ver Figura 1), la cual se define como el intercambio reciproco entre el
docente, el estudiante y el objeto referente -concretado en los materiales de estudio- en
condiciones definidas por el ambito disciplinar. En este modelo se analizan las variables
relevantes en las interacciones entre docente-estudiante-objeto referente, permitiendo dar cuenta
de las maneras en cdmo se estructuran las estrategias de ensefianza con los referentes de la
disciplina y, por lo tanto, identificar cuales son los efectos en el aprendizaje generados por la
modalidad instruccional y el tipo de material de estudio idoneo para el establecimiento de las

competencias vinculadas a un dominio disciplinar particular.

Dominio disciplinar/ Contingencia Tipo de tarea
Ambito funcional de desempefio

Cerrada Variaciones en
Instancia,
— Objetivo mstruccional — Modalidad,
Abierta

Relacion.
Docente Estudiante
. . . - Ligado al objeto
Planeacioén didactica, Objetos I8 Jeto ,
.. . N Ligado a operacién
Exploracion referentes Observar/gesticular-sefialar, . .,
. Desligado de operacion
competencial, Escuchar-hablar, . h .
. . i Desligado de situacién
Prescripeiodn criterios, Leer-escribir. . . .
- Desligado de situacién
Tlustracion, _ r
Supervision Fisicos; Sustitutos concreta
Retroalimentacion, (imagenes, prototipos,
Evaluacion expresiones simbolicas);
Audiovisuales

Figura 2. Modelo de Interaccion Didactica (tomado de Jiménez, Irigoyen y Acufia, 2011, p.164).
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Los autores de esta propuesta enfatizan algunos supuestos (Irigoyen, Acufia y Jiménez,

2011) que subyacen al Modelo de Interaccion Didactica aqui presentado con relacion a la

ensefianza-aprendizaje de una disciplina cientifica, los cuales se describen a continuacion:

1)

2)

Con relacion al docente, las interacciones didacticas deberan planearse en funcion de
las competencias (conceptuales, instrumentales y de medida) a desarrollar en
correspondencia con la disciplina que se ensefia 0 aprende. A partir de los objetivos
instruccionales y las competencias a establecer, el docente debera de modelar, ilustrar,
ejemplificar y moldear los modos de comportamiento, efectivos, variados y pertinentes,
correspondientes a la disciplina que ensefia, asi como evaluar el desempefio del
estudiante en cuanto se corresponda a dichos modos de comportamiento.

Con respecto a las interacciones que un estudiante establece con los juegos de lenguaje,
los autores explican que estas son mediadas por las diferentes modalidades que asume
el discurso didactico (oral, textual o videografico), asi como por el repertorio linguistico
que exhibe el estudiante (escuchando, observando, manipulando, leyendo, hablando y
escribiendo). Ademas, aclaran que para analizar las modalidades linguisticas que se
auspician en las interacciones didacticas en ciencias se requiere disefiar situaciones
variadas que permitan la evaluacion de desempefios con niveles de complejidad
funcional diferenciados y tipos de tarea que resulten pertinentes al conjunto de practicas
correspondientes al area de conocimiento y al nivel competencial que se pretende
entrenar. En este sentido, la evaluacion debiera mantenerse como una actividad
permanente, tanto en el hacer como en el decir, como una parte esencial de las
interacciones didacticas, permitiendo asi el ajuste momento a momento de las

estrategias instruccionales puestas en practica.
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3) El hecho de que las TIC se integren a los espacios educativos no necesariamente
modifica las practicas del docente y del estudiante, ni las formas en que se estructuran
los materiales educativos; por el contrario, las estrategias de ensefianza que se
implementan cotidianamente en las clases de ciencias promueven la memorizacion y
repeticion de la informacion, dejando de lado situaciones variadas en términos de las
modalidades linguisticas, tipos de tarea y niveles de complejidad que favorezcan
repertorios efectivos, variados y novedosos por parte de los estudiantes. De esta
manera, las TIC pueden ser utilizadas para ejemplificar, ilustrar o modelar las formas de
actuacion pertinentes a un &mbito disciplinar, asi como corregir el desempefio de los
estudiantes en correspondencia con las competencias que se pretenden desarrollar.

Esta propuesta parte de una aproximacion competencial al aprendizaje, por lo que el
concepto de competencia es clave. Sin embargo, asi como ocurre con el término TIC, el concepto
de competencia se concibe de manera multivoca en el campo de la educacion, ya que se ha
vinculado con el hecho de estar informado, con ser erudito o estar especializado, considerando la
existencia de una competencia general (Ribes, 2008); enfatizando una ensefianza de contenidos,
particularmente los mediados de forma oral; en los programas de estudio se plantean sus logros
en términos generales, se listan inventarios de habilidades, o se transforman en verbos los
sustantivos que describen los programas educativos (Ribes, 2011a).

Desde una perspectiva funcional, el término de competencia relaciona el comportamiento
con las actividades, condiciones de interaccion, resultados y criterios de funcionalidad, por eso se
propone que ser competente implica ser capaz de hacer algo o decir algo respecto de algo o

alguien en una situacién determinada, con determinados resultados y ajustandose a criterios
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diferenciales (Ribes, 2008). De esta manera, el concepto de competencia es definido por Ribes
(2012) como:

El conjunto de habilidades que satisfacen un criterio de logro en un nivel determinado de

aptitud funcional [...] es un concepto episodico de logro, que incluye tanto el criterio de

resultado o efecto como el de las diversas acciones que permiten satisfacerlo como logro.

Ser competente, entonces, significa poder hacer algo para obtener o producir un logro (p.

184).

Ribes (2011a) sefala, que a diferencia de las competencias de vida®, las competencias
disciplinares se establecen en las instituciones educativas, por lo que en la escuela se pueden
planear, disefiar y programar las condiciones propicias para el desarrollo de los diversos tipos de
competencias vinculadas al conocimiento de las disciplinas cientificas, técnicas y artisticas, entre
otras. Ahora bien, para valorar el desempefio de un estudiante como competente, es necesario que
se ajuste de manera efectiva ante diversas tareas a resolver bajo el o los criterios que dicta el
dominio disciplinar, por lo tanto, el concepto de competencia cobra relevancia en el &mbito
educativo, ya que corresponde fundamentalmente a la caracterizacion de los logros de los
objetivos instruccionales propuestos en un plan o programa de estudio institucional (Ibafiez,
2005).

En este sentido, como explica Ibafiez y De la Sancha Villa (2013) el interés de utilizar este
concepto es por el caracter especializado y técnico que adquiere bajo esta ldgica, asi como su
utilidad para la planeacion de la educacién de manera sistematica y tedricamente fundamentada.

Sobre todo, porgue sirve de categoria analitica para explicar el desarrollo psicoldgico, el cual

® Ribes (2011a) considera que dentro de estas se encuentran competencias vinculadas con el cuidado de la salud, la
conservacion del ambiente, la participacion social, la comunicacion apropiada, el uso del tiempo libre y la
recreacion, la solucion técnico-practicas de problemas, y también la supervivencia.
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representa un conjunto de transformaciones por el cual se establecen nuevas configuraciones
interactivas a partir de las previas.

Para Acufia et al. (2013) el desarrollo competencial es un proceso variable, que esta en
funcién de cada situacion de aprendizaje, asi como de las habilidades necesarias para el
cumplimiento del criterio en dicha situacion, por lo tanto, es necesario realizar un analisis del
nivel funcional de contacto del estudiante con objetos, eventos o situaciones especificas en los
diferentes momentos de su formacion académica.

En este sentido, un modelo anclado en un enfoque competencial puede funcionar como
recurso heuristico toda vez que concibe e implementa la ensefianza, el aprendizaje y la evaluacion
de manera distinta a un enfoque por contenidos?®, explicitando de forma clara y precisa
desempefios efectivos ante condiciones de variabilidad, tanto para el docente como para el
estudiante, asi como las condiciones necesarias para la ocurrencia de dichos desemperios.

Una de las potencialidades empiricas de esta propuesta consiste en posibilitar el analisis de
las relaciones que se establecen entre cada uno de los factores que participan en la interaccién
didactica -docente-estudiante, docente-materiales de estudio, estudiante-materiales de estudio-.
Aun cuando se concibe gque en una interaccién didactica los elementos necesarios y suficientes
representados en el modelo estan presentes, para los fines de este trabajo se enfatizara la relacion
entre el estudiante y los materiales de estudio, vinculado con habilidades lectoras, que desde otros
modelos se ha analizado con el concepto de comprension. En el siguiente capitulo se

desarrollaran los supuestos vinculados a este término.

10 El cual implementa una ensefianza discursiva, verbal, considerando al maestro como la fuente de conocimiento, al
estudiante un mero receptor de la informacion, y la evaluacién se concentra principalmente en la aplicacion de
pruebas escritas de conocimientos de tipo declarativo.
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3. La comprensidn de textos para el aprendizaje de una disciplina cientifica

El desarrollo de la Psicologia como ciencia, a diferencia de otras disciplinas cientificas, ha sido
un proceso poco homogéneo, el cual se ha visto influenciado por factores externos a esta. Como
explica Kantor (1990), la ciencia es una institucion cultural, y las perspectivas culturales influyen
en el tipo de investigacion que se promueve Y en la interpretacion de los eventos estudiados. Esto
ha generado una diversidad de perspectivas para explicar los eventos considerados como
psicoldgicos, entre ellos la comprension, no obstante, estas perspectivas resultan incompatibles
entre si, tanto en los aspectos conceptuales como en los metodoldgicos. Esto ha derivado en
definiciones diversas del término de comprensién como concepto “técnico”, en consecuencia se
han desarrollado distintas formas de evaluarla. A continuacion, se revisan algunas de estas
perspectivas que han resultado relevantes en el ambito educativo en cuanto al analisis de la

comprension.

3.1 Modelos cognoscitivos

Desde una perspectiva cognoscitiva, se considera que el individuo cuenta con un aparato
cognitivo con una estructura organizada, en la que se almacena y procesa la informacién, por lo
tanto, el lector (estudiante) es concebido como un organismo activo que realiza un conjunto de
operaciones mentales con el proposito de codificar la informacidn que recibe y la almacena en la
memoria para luego recuperarla o evocarla cuando la requiera (Gutiérrez, 2005).

Bajo estos supuestos, diversos modelos que abordan el término de comprension (Alonso y
Mateos, 1985; Johnston, 1989; Van Dijk & Kintsch, 1983) coinciden al entender dicho concepto
como un proceso, el cual tiene lugar en diferentes niveles, ya que para llegar a comprender un
texto el lector debe analizarlo desde los niveles elementales hasta llegar a su estructura total,

construir una representacién mental del significado del texto a partir de la informacion contenida
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en este, pero ademas se representa el modelo de la situacion de la que habla el texto con su
conocimiento previo, construyendo un significado a nivel local y global, realizando
inferencias o construyendo proposiciones puente cuando se necesita.

Kintsch (1998) explica los niveles de representacion que el lector construye a partir de un
texto. En el primer nivel (decodificacion) el lector construye una representacion mental
denominada superficie del texto, en dicho nivel se procesan y establecen relaciones Iéxicas y
linglisticas entre las palabras incluidas en las oraciones. A partir de este, se forma el segundo
nivel denominado texto base, en este se elabora una red de proposiciones semanticas (ideas y
conceptos), lo cual le permite identificar el significado literal del texto. De esta manera, el lector
activa su conocimiento previo acerca del temay lo integra a través de inferencias a la red
semantica establecida para construir un modelo situacional mediante la interpretacion del
significado del texto, que le permite lograr un aprendizaje profundo.

En los modelos cognitivos, un concepto relevante es el de memoria, el cual juega un papel
crucial, ya que es aqui donde se almacena el cambio logrado como “aprendizaje” en alguna
ubicacion del sistema nervioso central preferentemente, en donde se selecciona, activa y se
recupera lo comprendido para su uso en ocasiones posteriores (Johnston, 1989). Los modelos
situacionales, entendidos como representaciones globales y coherentes del texto, son
almacenados en la memoria a largo plazo y pueden ser utilizados de manera flexible en futuras
tareas de aprendizaje. Desde esta aproximacidon, se asume que un lector es competente cuando
Ileva a cabo procesos que permitan la construccion de modelos mentales o situacionales durante
la lectura de un texto.

De acuerdo con otros autores (Alonso y Mateos, 1985; Alonso, Carriedo y Mateos, 1992;

Cepeda y Lopez, 2010; McNamara, 2012; Sanchez, 1989) la comprension esta determinada por
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esquemas cognitivos o esquemas mentales, que son “paquetes” o estructuras estables en los que
se organiza el conocimiento y cdmo debe ser usado, estos se activan durante el proceso de
comprension de cualquier material. Como explica Torres (2005), “los esquemas son entidades
complejas constituidas por unidades simples, son paguetes de conocimientos prototipicos cuyos
componentes o variables no estan especificados y se pueden sustanciar de maltiples maneras” (p.
68). Estas unidades conceptuales se activan en funcion del contexto y la actividad principal
consiste en determinar si un esquema dado proporciona una interpretacion adecuada de la
situacion observada. Una vez aceptado un esquema, nos permite predecir e inferir los valores que
no estan explicitos.

McNamara (2012) explica que la comprensién se refiere a la capacidad de ir mas alla de las
palabras, para comprender las ideas y las relaciones entre las ideas transmitidas en un texto.
También expone que los mecanismos que determinan la comprension son la activacion de
esquemas, la recuperacion de la memoria, la integracion de esquemas en la memoria de trabajo.
Dentro de estos esquemas se encuentran las estrategias de comprension o cognitivas las cuales se
resguardan en la memoria.

Por otro lado, autores como Cepeda y Lopez (2010) y Leon (2004) consideran que la
comprension es un proceso constructivo resultado de la interaccion entre el texto, los esquemas
cognitivos y el contexto. Leon (2004) explica que la comprensiéon final del texto es producida por
la relacion entre estos tres factores, a saber: 1) las caracteristicas del material escrito, expresadas
no sélo en los diferentes niveles linglisticos, sino también por su contenido y su estructura, estas
redundarian en una mejor activacion de los conocimientos previos del lector, a la vez que
permitirian la construccion de la macroestructura del mismo; 2) las caracteristicas del lector, sus

conocimientos y los procesos mentales que debe realizar para generar un nivel de representacion
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mental lo mas completo y coherente posible, asi como las habilidades lectoras que utiliza para
extraer dicha informacidn del texto; y 3) la toma de conciencia y la apreciacion del contexto en
que se construye el texto, asi como la habilidad para aplicar el conocimiento, comprender y
utilizar las habilidades especificas en un dominio determinado en un amplio rango de contextos
relativos al mundo y fuera del aula.

De manera general, estos modelos consideran que para comprender un texto se lleva a cabo
una tarea cognitiva en la que intervienen diferentes procesos actuando de manera coordinada
sobre la informacion escrita. A este respecto Kleiman (1982, citado en Ledn, 1991) sugiere que
desde la lectura de un texto impreso hasta su comprension final se necesita: a) un conocimiento
general del mundo y de las acciones humanas; b) un conjunto de procesos perceptivos y
cognitivos entre los que se incluyen procesamientos de discriminacion perceptual, la intervencion
de la memoria a corto plazo, una codificacion en orden serial, la localizacion y la direccion de la
atencion, y un procesamiento inferencial; y, ¢) un proceso de comprension del lenguaje entre los
que se incluyen la recuperacion e integracion del significado de la palabra, el analisis sintactico
de frases, la determinacion de referencias anaféricas y diversos analisis de la estructura del
discurso.

Desde esta perspectiva algunas, de las variables consideradas en el analisis de la
comprension son: 1) conocimiento sobre la naturaleza del proceso lector y sobre las estrategias
para la comprension; 2) pensamientos en voz alta durante la lectura; 3) textos inconsistentes, asi
como el grado en que es detectada la inconsistencia por los sujetos; 4) aspectos de la propia
ejecucion (movimientos oculares, errores en la lectura oral y correcciones de los mismos)
(Alonso et al., 1992). Por otro lado, Sadeghi (2007, en Mckee, 2012) analiza la comprension de

textos en relacion con factores internos y factores externos. Los primeros estan relacionados con



Suplementacidn en los materiales de estudio | 38

el lector (habilidades y estrategias cognitivas, conocimiento previo, caracteristicas afectivas,
conocimiento de los textos y memoria de trabajo); los segundos, los externos, los identifica como
modalidad del texto, caracteristicas del texto, hora y lugar de la lectura y otros.

Bajo estos supuestos, la comprension se ha medido a través de pruebas con distinto
formato, como son: 1) recuerdo libre; 2) preguntas de opcion multiple; 3) inventarios informales
de lectura; 4) preguntas en formato de respuestas breve; 4) registros durante la lectura (running
records); y 5) escribir un resumen (Mckee, 2012). Cabe aclarar que es posible combinar los
diferentes formatos, es decision del investigador que formato de prueba usara para evaluar la
comprension.

Alonso et al. (1992) plantean que las medidas utilizadas para evaluar el producto del
proceso de comprensiont! son las siguientes: 1) reactivos de recuerdo libre; 2) preguntas de
verdadero-falso o de eleccion forzosa para identificar el reconocimiento de lo leido o de aspectos
que se deducen de ello; 3) las preguntas de opcion multiple; y 4) las preguntas de cierre o
completamiento de informacion en los que faltan palabras. Con relacién a estas medidas, los
autores exponen algunas dificultades que presenta la evaluacion de las variables que intervienen
en el proceso de comprensidn, asi como la evaluacion del producto de este mismo, como son la
habilitacion linguistica del sujeto, fluidez verbal, la realizacién de inferencias que pueden llevar a
hacer congruente lo que no es, entre otras.

Los planteamientos hasta aqui expuestos consideran a la comprension como un acto,
fendmeno o proceso que ocurre en el individuo cuando este se comporta efectivamente bajo

condiciones determinadas. No obstante, Perkins (1999) sefiala que los modelos mentales o

11 Para Alonso et al. (1992) el producto de la comprensidn lectora es la representacion que el sujeto construye tras
leer un texto, y que abarca desde la comprensién de las palabras hasta la interpretacién y valoracion critica del texto
(modelo de la realidad referida en el texto) pasando por la construccion de una representacion textual basica (modelo
de las relaciones entre las proposiciones contenidas en el texto).
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representacionales no funcionan en general, ya que algunos tipos de “comprension” no demandan
modelos mentales, esto lo sostiene a partir de que la gramatica de la lengua materna la
comprendemos sin ningun acceso explicito a las reglas que gobiernan el discurso gramatical.
Ademas, indica que el hecho de construir una representacion mental de un hecho o evento no
siempre lleva a desemperfiarse de manera efectiva ante una situacion, que es lo que caracteriza a la
comprension. Es por esto que buscar las causas de la comprension como variables internas

imposibilita el andlisis de las condiciones que influyen en esta (Acufia et al, 2010).

3.2 Modelo Interconductual

Partiendo de una logica distinta, Carpio et al. (2000) Ilevaron a cabo un andlisis conceptual del
término de comprension, concluyendo que este no describe procesos, actos o fenomenos
mentales, privados e internos, demostrando que mas bien refiere a una categoria de logro, es
decir, un resultado, producto o consecuencia que describe una relacion en la que participan el
sujeto que comprende, lo que es comprendido y las condiciones minimas necesarias para que la
relacién entre estos elementos se establezca. Por lo tanto, cuando se habla de comprension, se
debe identificar la correspondencia efectiva entre el comportamiento del individuo y las
demandas o requerimientos que deben satisfacerse en una determinada situacion.

Asi mismo, Arroyo et al. (2005) llevaron a cabo un analisis conceptual del término
comprension, en donde denominan ilusion linguistica al hecho de utilizar el concepto para
especificar la ocurrencia de una actividad paralela especifica a lo que se dice o se hace en
relacién con un material de estudio, llamando a dicha actividad comprension. Los autores sefialan
que este es un término referido a lo mental, es decir, cuando se dice que alguien “comprende” se
presume la ocurrencia de episodios ocultos que son los “causantes” de expresiones lingiiisticas y

sus actos manifiestos.
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Al respecto, Ribes (2004) plantea que los términos o expresiones mentales son siempre
empleados en relacion con circunstancias explicitas y a la conducta de un hablante y/o escucha, y
que poseen propiedades episddicas o disposicionales. Estas expresiones tienen que ver con
descripciones episddicas de logros o con explicaciones de colecciones de ocurrencias en la forma
de propensiones o tendencias que predicen o sefialan las condiciones en que determinados actos
pueden o no ocurrir. Se indica que alguien comprende algo cuando su comportamiento, ya sea al
observar, escuchar o leer algo se ajusta funcionalmente a lo que ha observado, escuchado o leido.

Irigoyen et al. (2013) siguiendo estos supuestos y partiendo del Modelo de Interaccion
Didactica (Irigoyen et al., 2004, 2007) explican que en el &mbito educativo el término
comprension se utiliza cuando el estudiante cumple con los criterios de tarea (e.g. identificar,
describir, relacionar, formular, elaborar) que pueden ser establecidos por alguien como el
profesor o estar implicitos en la misma interaccion que se establece con el material de estudio con
el que se interactua. En este sentido, los autores analizan la comprensién como:

La interaccion entre el estudiante y los materiales de estudio [en sus diversas

presentaciones] en condiciones definidas por el ambito disciplinar, los requerimientos

a cumplir en la interaccion [determinados por los saberes conceptuales,

instrumentales y de medida de este ambito] y las condiciones situacionalmente

necesarias para que la interaccion entre estos pueda ocurrir (Acufia et al., 2010, p.

274).

La propuesta de estos autores parte de una concepcion de campo psicolégico (Ribes y
Lopez, 1985), que describe las relaciones de dependencia reciproca entre factores historicos
(tendencias, disposiciones del organismo) y situacionales que probabilizan el contacto funcional

entre el organismo y el medio. Ribes y Lépez (1985), tomando como punto de partida el
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metasistema formulado por J. R. Kantor (1924-1926) acerca del campo interconductual®?,
desarrollaron la propuesta de Teoria de la Conducta, la cual consiste en una taxonomia de
funciones basadas en relaciones de campo. Esta propuesta tiene como proposito cubrir la
descripcion y clasificacion exhaustivas de los fendmenos psicoldgicos bajo una logica jerarquica
de inclusividad progresiva. Dicha taxonomia contempla categorias con distintas funciones logicas
(de proceso, disposicionales y posibilitadoras), e identifica los fendmenos psicologicos como
sistemas de relaciones molares entre un organismo individual, objetos de estimulo y otros
organismos, en donde dichas relaciones son posibilitadas por un medio de contacto fisico,
ecologico y convencional (Ribes, 2011a).

Dos conceptos centrales en la l6gica de campo son la mediacion y el desligamiento
funcional. Ribes y Lopez (1985) definen la mediacion como “el proceso por el cual diversos
eventos entran en contacto reciproco directo o indirecto” (p. 52), en dicho proceso uno de los
elementos se vuelve central para la organizacion de las relaciones de contingencia. En cuanto al
desligamiento funcional, Ribes (2015) sefiala que es un concepto que explica, organiza o delimita
coémo la interaccion entre organismo y objeto se vuelve autbnoma, es decir, se desvincula de la
relacién estrictamente bioldgica entre las propiedades fisicoquimicas de los objetos, la
reactividad del organismo y de la situacionalidad de dicha relacién como ocurrencia.

La nocion de mediacion y de desligamiento funcional permiten parametrizar las
interacciones psicoldgicas y sus niveles de organizacion funcional, por esta razdn a partir de la
forma particular de mediacion y el nivel de desligamiento, Ribes y Lopez (1985) describen las
interacciones, planteando cinco niveles funcionales de contacto del organismo en relacién con

eventos especificos del medio (contextual, suplementario, selector, sustitutivo referencial y

12 Ribes y Ldpez (1985) explican que el campo interconductual es un sistema de relaciones reciprocas entre la
funcion estimulo-funcion respuesta, los factores disposicionales (histéricos y situacionales) y el medio de contacto.
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sustitutivo no referencial), los cuales son cualitativamente diferenciados de manera progresiva, en
términos de inclusividad. Los autores plantean que: “el proceso de evolucidn psicoldgica consiste
en la transicion de los niveles funcionales menos complejos a los mas complejos, dadas las
posibilidades reactivas y ambientales de los individuos 0 miembros de una especie” (p. 64). Estas
transiciones se pueden dar de manera horizontal, es decir, en la que se da un cambio morfologico,
o de manera vertical, en las que se da un cambio funcional de un nivel a otro, el cual puede ser de
manera ascendente (menos complejo a mas complejo) o descendente (méas complejo a menos
complejo) (Mares y Rueda, 1993; Varela y Quintana, 1995).

A su vez, Varela y Quintana (1995) engloban dichos niveles en tres categorias de acuerdo
al tipo de desligamiento: 1) Intrasituacional: incluye interacciones en las que el individuo
responde en funcion de las propiedades espacio-temporales de los eventos (contextual), asi como
en las que modifica las relaciones entre los eventos (suplementario) y en las que el individuo
elige relaciones mas apropiadas entre los eventos para producir cambios en la situacion (selector);
2) Extrasituacional: incluye interacciones en las que el individuo modifica las relaciones entre
objetos e individuos de la situacidn presente a partir de relaciones de una situacion distinta
(sustitutivo referencial); 3) Transituacional: incluye interacciones en las que el individuo
responde convencionalmente a eventos también convencionales, comparandolos,
subordinandolos o reformulandolos (sustitutivo no referencial).

Retomando el concepto central del presente capitulo, es decir, la comprensidn de un texto
(ajuste lector), desde esta ldgica se concibe como la correspondencia funcionalmente pertinente
de la conducta del lector a la situacion de aprendizaje y a los criterios que esta impone (Acufia et
al., 2010; Carpio et al., 2000; Irigoyen et al., 2013), y se identifican cuatro grupos de factores

para analizarla:
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1) Factores relacionados con el estudiante. Dentro los factores vinculados al estudiante se
encuentran los repertorios linguisticos basicos y los repertorios de dominio (lenguaje
formal/técnico). Los primeros hacen referencia a las habilidades y competencias en el
uso del lenguaje (como hablante o escritor), asi como a la posibilidad de establecer
contacto con los productos linglisticos de los demas (como observador, escucha y
lector). Los segundos consisten en las referencias linguisticas con las que cuenta el
estudiante y que modulan su ejecucion actual (historia de referencialidad®®). Estos
repertorios se consideran factores disposicionales que modulan la manera en cémo el
lector establece relaciones con los materiales de estudio, esto es, que su desempefio
pueda ajustarse de manera efectiva a los criterios establecidos por el ambito funcional de
desempefio.

2) Factores relacionados con los materiales de estudio. Los materiales de estudio
fungen como sustitutos de los objetos, hechos, eventos y situaciones ante los
cuales el estudiante ajusta su comportamiento segun los requerimientos
disciplinares. Estos pueden presentarse en forma fisica o sustituta, como discurso,
texto, grabacion, video, conferencia, fotografia, grafico. Las dimensiones
relevantes de los materiales de estudio son: a) longitud (texto), sintaxis,
presentacion del material (expositiva, narrativa y explicativa), y b) la duracion
(para audio o multimedia). Hoy en dia con la inclusion de las TIC al ambito
educativo es posible combinar las distintas modalidades de presentacion para

agregar o afadir texto, video, audio, imagenes, graficos, entre otros para describir,

13 a historia de referencialidad corresponde a los contactos sustitutivos previos (referenciales y no referenciales) de
los sujetos con los referentes de un texto actual, mientras que la historia situacional efectiva concierne a los
contactos no sustitutivos (Arroyo, 2002).
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ejemplificar o ilustrar conceptos, procedimientos o secciones del material de
estudio, es decir, suplementar dicho material.

3) Condiciones necesarias para la interaccion (historicas y situacionales). Las condiciones
necesarias para la interaccion entre el estudiante y los materiales de estudio se dividen
en: a) aquellas que dependen de estados del organismo (suefio, hambre, fatiga, salud,
enfermedad); y b) las que dependen de la situacién (iluminacion de lugar, ruido,
temperatura); y c) los que dependen de la historia situacionalmente efectiva del
estudiante.

4) Criterios de ajuste. Los criterios de ajuste o requerimientos conductuales a satisfacer en
una situacién pueden ser implicitos o explicitos y se analizan en funcion de: a) el tipo de
tarea (identificar, enunciar, describir, instrumentar, diagramar, relacionar y argumentar),
implica la dimension de ocurrencia del desempefio del estudiante, definido a partir de
criterios observacionales, que puede ser analizado en funcion de las instancias
empleadas (grafico, nimero, icono) o las relaciones requeridas (reflexividad, simetria,
transitividad, inclusion, exclusion); b) el nivel de complejidad del desempefio
(interacciones instrasituacionales, extrasituacionales y transituacionales), el cual se
identifica a partir del criterio funcional estipulado en la situacion de interaccion, que
puede ir desde responder en términos situacionales en donde se involucran interacciones
directas con los eventos o sus propiedades (interacciones intrasituacionales), hasta
interacciones sustitutivas en donde la posibilidad del individuo le permite desligarse de
las relaciones espacio-temporales produciendo alteraciones impuestas por los eventos

dentro de la situacion (interacciones extra y transituacionales); y ¢) la modalidad
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linguistica implicada (sefialar, hablar, escribir), la cual refiere a la forma en que ocurre la
respuesta en su dimension linguistica.

De acuerdo con Acufia et al. (2013) partir de una concepcion de campo para el estudio de la
comprension, permite analizar todos y cada uno de los elementos determinantes de la misma,
tomando en consideracion las condiciones necesarias y suficientes al analizar los elementos de la
interaccion. Por esta razon, el presente trabajo de investigacion parte del Modelo de Interaccion
de Didactica para analizar la relacion entre el estudiante y los materiales de estudio. A
continuacion, se presentan algunos estudios empiricos que se han llevado a cabo bajo la
concepcidn de comprension en la que se sustenta este trabajo, los estudios se han enfocado en

analizar las variables involucradas en la configuracidn de un episodio comprensivo.

3.3 Algunos estudios con una logica de campo

Respecto a los efectos de distintos tipos de historia (referencial y situacional efectiva), Arroyo
(2002) expuso a tipos diferenciales de contacto con el referente de una lectura a estudiantes
universitarios, posteriormente evaluaron su desempefio lector a través de preguntas en diferentes
niveles de complejidad (situacional o extrasituacional). Los participantes fueron asignados
aleatoriamente a uno de seis grupos (cinco grupos experimentales y un grupo control). Sélo los
grupos experimentales se diferenciaron por el tipo de historia de contacto construida mediante un
entrenamiento, el cual era de complejidad creciente (contextual, suplementario, selector,
sustitutivo referencial y sustitutivo no referencial). Posteriormente los seis grupos fueron
evaluados a través de preguntas que requerian ajustes de tipo situacional o referencial. Los
resultados indican que existen diferencias entre la ejecucion en las preguntas situacionales y la
ejecucidn en las preguntas extrasituacionales, ademas de que la ejecucion en estas Ultimas es

siempre mejor en los grupos experimentales que en el grupo control, de modo que el incremento
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en el desempefio en las preguntas extrasituacionales es directamente proporcional a la
complejidad del nivel de entrenamiento (excepto en el grupo sustitutivo no referencial). La autora
concluye que el modo en que un lector entra en contacto con los referentes del texto, es decir, la
forma en que los “conoce”, puede modificar diferencialmente el grado de “comprension” o ajuste
lector posterior, demostrandose que el conocimiento no es funcionalmente homogéneo.

Posteriormente, Arroyo y Mares (2009) teniendo como hipétesis de que no basta sélo con
la exposicion de los estudiantes al texto para promover el establecimiento de desempefios en
niveles extra y transituacionales, realizaron un estudio en el que evaluaron los efectos de las
relaciones entre objetos y sus elaboraciones linguisticas sobre el ajuste lector de estudiantes
universitarios, a los cuales entrenaron cinco tipos de contacto, es decir, construyeron
experimentalmente cinco tipos de relaciones entre los objetos y sus elaboraciones linglisticas
(grupos experimentales), dichas relaciones iban en complejidad creciente, mientras un sexto
grupo no hubo ningun tipo de entrenamiento (grupo control). Posteriormente todos los grupos
fueron evaluados con preguntas de diferente nivel de complejidad. Los resultados indican efectos
diferenciales en el desempefio lector, encontrandose que el porcentaje de aciertos aumenta
conforme se incrementa el nivel de complejidad del entrenamiento, especificamente en los grupos
entrenados en un nivel funcional de tipo sustitutivo. Estos resultados apuntan a que el alcance del
entrenamiento no se restringe a efectos positivos en el incremento de aciertos generales, sino que
tales incrementos estan vinculados con el tipo funcional del criterio bajo el cual se elaboraron las
preguntas.

Con relacion a los criterios de ajuste, Irigoyen et al. (2004, 2006) e Irigoyen, Acufia y
Jiménez (2007) realizaron varios estudios con estudiantes universitarios para evaluar el efecto de

variar el criterio en funcién del tipo de tarea sobre el desempefio lector. En un primer estudio
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(Irigoyen et al., 2004) aplicaron una prueba compuesta por cinco textos informativos del &mbito
disciplinar de la Psicologia y 24 preguntas en funcion del tipo de tarea: 1) identificar la definicidn
textual de un concepto con su descriptor; 2) realizar una operacion aritmética; 3) relacionar la
definicion de un concepto con su descriptor; y 4) relacionar el ejemplo con el concepto.

En un segundo estudio, Irigoyen et al. (2006) disefiaron una prueba que consto de 13 textos
(resimenes de reportes de investigacion del ambito psicoldgico) y 49 reactivos del tipo de
respuesta breve, de correspondencia y de opcidn de respuesta, los cuales fueron elaborados en
funcién de diferentes criterios de tarea: 1) seleccionar el descriptor del concepto de cuatro
opciones de respuesta; 2) seleccionar el diagrama del concepto de cuatro opciones de respuesta;
3) enunciar el descriptor del concepto correspondiente a la pregunta; 4) elaborar el diagrama del
concepto correspondiente a la pregunta; 5) seleccionar el descriptor del concepto de cuatro
opciones de respuesta; 6) enunciar el descriptor del concepto correspondiente a la pregunta.

En el tercer estudio, Irigoyen et al. (2007) la situacion de evaluacion consté de un texto y
14 reactivos. Los reactivos fueron elaborados en funcién de dos tipos de tareas: 1) identificar el
concepto o su descriptor a partir de la lectura de un texto (transcribir la respuesta); y 2) formular
el concepto o redactar la descripcion del concepto a partir de lo leido.

De manera general, los resultados de estos estudios indican un desempefio diferencial
respecto a los criterios de tarea, ya que el mayor porcentaje de aciertos se concentra en aquellas
tareas en las que requerian un ajuste situacional como por ejemplo identificar conceptos, realizar
una operacion aritmética, transcribir la respuesta, mientras que el mayor porcentaje de errores en
las tareas que implican responder sustitutivamente como relacionar conceptos o ejemplos, y
formular un parrafo coherente, en las cuales se requiere tener la referencia, asi como el contexto

donde se significa dicha referencia. A partir de estos resultados los autores sefialan que las
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situaciones de aprendizaje debieran disefiarse para posibilitar que los alumnos sean expuestos a
tareas variadas, en funcion del tipo de tarea, del nivel de complejidad y la modalidad, para que se
favorezca la adquisicion de los juegos de lenguaje requeridos para el &mbito de formacion
especifico.

Recientemente, Davila (2018) evaluo el efecto del orden de presentacion de tareas de
identificacion y formulacién en el desempefio lector y escritor en estudiantes universitarios de la
carrera de Psicologia. Como materiales de lectura se emplearon articulos de divulgacion
cientifica de corte empirico. En la fase experimental se vario el &ambito disciplinar del material de
lectura (biologia/psicologia), el orden de las tareas de identificacion-formulacion o formulacion-
identificacion. Posteriormente se solicito la elaboracion de una resefia critica. Se observo un
efecto positivo del orden en la primera tarea prescrita; en el orden identificacion-formulacion
mayor efecto en tareas de identificacién, mientras que en el orden formulacidn-identificacion este
efecto se presentd en tareas de formulacion. En la tarea de escritura, se observo un efecto del
ambito disciplinar (psicologia) del material de lectura en el uso pertinente de conceptos técnicos.

En cuanto a los materiales de estudio, las investigaciones que se describen a continuacién
estan relacionadas con las variaciones en su modalidad de presentacién, asi como en su
suplementacion (con imagenes, videos, entre otros) de estos. Con respecto a la modalidad de
presentacion, Acufia et al. (2013) realizaron tres estudios con estudiantes universitarios de las
areas de ciencias sociales y ciencias de la salud. Se utilizaron textos de divulgacion cientifica
como materiales de estudio, los cuales se presentaban a los participantes en modalidad textual o
auditiva, enseguida debian hablar-escribir o escribir-hablar (modo lingistico) con relacién al
contenido del material y posteriormente contestar una serie de preguntas que fueron disefiadas en

funcién de dos tipos de tarea (identificacion y formulacién) y su nivel funcional. Los resultados
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de estos estudios muestran que: a) el desempefio fue mayor en la secuencia hablar-escribir frente
a la modalidad textual del material de estudio, b) las variaciones en el modo linguistico (hablar-
escribir o escribir-hablar) muestran diferencias en términos de mayor porcentaje de congruencia
si primero escriben y posteriormente hablan, y c¢) el desempefio de los participantes parece
depender méas del modo linguistico, del tipo de tarea y su nivel funcional que del contenido de los
materiales de estudio.

Otros estudios son los de Mejia y Camacho (2007) y Camacho et al. (2008), los cuales se
centraron en las diversas formas que un estudiante puede interactuar con un material de estudio a
partir de la concepcion de los modos linglisticos y la inclusion de las TIC en un episodio
instruccional. Estos autores realizaron estudios experimentales con preprueba y postprueba en
grupos de educacidn basica (quinto grado de primaria y primer grado de secundaria,
respectivamente). El objetivo de estos estudios fue evaluar el grado de aprendizaje sobre temas de
la materia de geografia (Mejia y Camacho, 2007) y biologia (Camacho et al., 2008), para ello,
utilizaron en un grupo la interaccion con los siguientes modos del lenguaje: observar-sefialar,
escuchar-hablar y leer-escribir mediante una computadora. En un segundo grupo se impartio una
clase tradicional, con plumén y pizarrén Unicamente. Los resultados obtenidos en ambos estudios
plantean que, si bien ambos grupos obtuvieron diferencias significativas en las pruebas preprueba
y postprueba, el grupo que fue expuesto a interacciones linguisticas diversas por medio de
computadora obtuvieron promedios mas altos que el grupo que recibid la clase tradicional. Los
autores sugieren que la inclusion de las TIC en los episodios instruccionales debe considerarse a
partir de las interacciones linglisticas diversas que estas posibilitan.

Otro estudio, fue el de Ramirez (2016), en el cual se evalud el efecto de las variaciones en

los materiales de estudio en el desempefio lector ante diferentes tipos de tarea en estudiantes
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universitarios. Se utilizé un articulo de divulgacion cientifica tedrico-conceptual, el cual se
suplementd con iméagenes o videos que ilustraban los ejemplos originales presentados en el
articulo. Se disefiaron preguntas en funcion del tipo de tarea que requerian identificar un concepto
0 un procedimiento, relacionar en ejemplo con su descriptor y elaborar un ejemplo propio. Los
resultados mostraron que los porcentajes de aciertos se concentraron en las tareas que implican la
identificacion de conceptos referidos a una clase o a un procedimiento. Un aspecto relevante, es
que cuando el material se suplementa con imagenes o videos el desempefio se torna mas efectivo
tanto en las tareas de identificacién de conceptos como de elaboracién de un ejemplo.

A partir de los estudios empiricos derivados de la nocion de comprension como ajuste
lector, es posible identificar algunos aspectos relevantes relacionados a la interaccion entre el
estudiante y los materiales de estudio:

a) La forma en que un estudiante entra en contacto con los referentes de un texto, en
términos de su historia situacionalmente efectiva y de referencialidad, puede modificar
diferencialmente su ajuste ante dichos referentes.

b) Exponer a los estudiantes a tareas variadas en términos del nivel de complejidad y la
modalidad linglistica implicada favorece el desarrollo de competencias diversas y con
posibilidad de aplicacién dentro de &mbitos de formacion especificos.

c) El desempefio de los estudiantes se ve favorecido cuando se les presenta el material de
estudio en modalidad textual, no obstante, las TIC permiten suplementarlos
posibilitando interacciones linguisticas variadas durante un episodio instruccional.

Por lo tanto, dado el desempefio que los estudiantes exhiben antes y durante su formacién

universitaria, las dificultades que los estudiantes tienen al leer articulos de investigacién empirica

y las posibilidades que las TIC ofrecen de suplementar los materiales de estudio, se plantea la
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siguiente pregunta de investigacion ¢ Cual es el efecto de suplementar el material de estudio en
modalidad escrita que describa los apartados de un articulo de investigacion empirico sobre la
comprension de contenidos cientificos de estudiantes universitarios?

Aunado a lo anterior, también son de interés las diferencias en el desempefio a partir del
semestre en el que cursan los estudiantes en su formacion profesional.

En este sentido, la presente investigacion tiene como propdsito evaluar el efecto de
suplementar el material de estudio sobre la comprension de contenidos cientificos en estudiantes
universitarios.

Para cumplir con dicho propdsito se plantean los siguientes objetivos especificos:

1) Analizar el efecto de suplementar el material de estudio en modalidad escrita describiendo
los apartados de un articulo de investigacion empirico en el desempefio ante los tipos de
tarea de identificacion y elaboracion.

2) Analizar el efecto de suplementar el material de estudio en modalidad escrita describiendo
los apartados de un articulo de investigacion empirico en la elaboracion de un resumen
del articulo leido.

3) Caracterizar las diferencias entre semestres en el desempefio ante diferentes tipos de

tareas de Identificacion y Elaboracion.
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4. Método general

Para cumplir con el propdsito de la presente investigacion se llevaron a cabo dos estudios, el
Estudio 1 fungié como un estudio piloto, en este participaron estudiantes de la carrera de
Psicologia de la Unidad Regional Centro de la Universidad de Sonora, y tuvo la finalidad de
validar el tipo de material a utilizar en las evaluaciones, asi como la sensibilidad a los reactivos.
La informacion recabada permitié hacer las adecuaciones necesarias para el Estudio 2, el cual
quedo conformado por una muestra de estudiantes de la carrera de Psicologia de la Unidad
Regional Norte de la misma Institucion de Educacion Superior. En los siguientes parrafos se
describe la metodologia general que comparten ambos estudios, con el fin de evitar reiteraciones

al momento de describir los estudios de manera individual.

4.1 Disefo experimental

Se implemento un disefio preprueba y postprueba con grupo control (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014; Kerlinger y Lee, 2002) como se muestra en la Tabla 2, en este la manipulacién de
la variable independiente fue la suplementacion del material de estudio. Los participantes fueron
asignados de manera aleatoria a los grupos.

Tabla 4. Disefio implementado en los estudios.

PRE FASE POST
GRUPO
prueba EXPERIMENTAL prueba
> > g >
Grupo 8 S Lectura S g S
experimental g 'S Material B con 'S s 'S
[ -z (18] ©
(GE) S i g5 Suplementacion S5 E S5
s = Lectura |E€ & e8| Suw Lectura | € &
< . T 5 o 5| 3= . D 5
S < | Material A {S 8 S 3| ©« | Material A | T 3
S 3 o © v S| S v ©
G trol 8 ° T Lectura ST e ST
rupo control| = % . . 9 %
FEGC) [ S Material B sin S s S
S i6 < T <
m S Suplementacion | @ = S

Nota: A.I.E.= Articulos de Investigacion Empirica.
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4.2 Materiales

Para la preprueba y la postprueba se disefié un material de evaluacion para examinar el tipo de
contacto que tienen los estudiantes con articulos de divulgacion cientifica. Dicha evaluacion
consto de 16 preguntas (Actividad 1): el formato de las primeras cuatro preguntas fue de opcion
maultiple e indagaban acerca de como se define la investigacion cientifica, cuél es la relacion entre
la variable independiente-dependiente, qué formato puede adquirir un reporte de investigacion
para comunicar resultados y cuales son los apartados importantes de un articulo de investigacion.
Las siguientes 12 preguntas consistieron en relacionar la descripcién de cada seccion o
subseccion que compone un articulo de investigacion con el nominativo correspondiente, por
ejemplo, ante la descripcion: “En esta se describe a detalle los datos recopilados, los cuales se
pueden presentar mediante tablas, cuadros, graficas, entre otros; ademas se incluyen analisis
inferenciales para responder a las preguntas o probar hipotesis”, la respuesta con la que se
relaciona es “Resultados™.

En la Tabla 3 se presentan los materiales de lectura empleados. Se utilizaron dos textos de
divulgacion cientifica de corte empirico como materiales de lectura para las tres fases de ambos
estudios.

Tabla 5. Articulos de investigacion empleados en las fases del estudio. ‘
~Material  Referencia  Bxtension
Garcia, V., Lugo, G. y Lovitt, T. (1976). Analisis experimental de la
A generalizacion de respuestas en problemas aritméticos de suma. Revista 3927 palabras

Mexicana de Analisis de la Conducta, 2 (1), 54-67.
Garcia, V. y Rayek, E. (1978). Analisis experimental de la conducta

B aritmética: Componentes de dos clases de respuestas en problemas 3980
aritméticos de suma. Revista Mexicana de Analisis de la Conducta, 4 (1), palabras
41-58.

Dichos materiales se disefiaron bajo un sistema de computo en plataforma Web, respetando

el contenido y formato de estos. EI Material A se utilizo tanto en la preprueba como en la
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postprueba. EI Material B se utilizo en la fase experimental, el cual se suplementé en modalidad
escrita describiendo las partes o secciones que conforman un articulo de divulgacion cientifica de
corte empirico.

Cada evaluacion quedo conformada por un texto y 10 reactivos, los cuales se formularon en
funcidn de dos tipos de tarea: identificacion y elaboracion, las cuales se describen en la Tabla 4.
Los reactivos correspondientes a la tarea de identificacion se disefiaron en formato de opcion
maultiple, mientras que los de la tarea de elaboracion en formato de respuesta abierta.

Tabla 6. Reactivos elaborados en funcion del tipo de tarea.

IDENTIFICACION ELABORACION
1. Identificar el objetivo del articulo de 6. Elaborar la pregunta de investigacion del
investigacion. articulo de investigacion.
2. ldentificar la relacién variable 7. Elaborar dos ejemplos de sumas
independiente-dependiente explicita en vinculadas a una categoria del articulo de
el articulo de investigacién. investigacion.

3. ldentificar un argumento vinculado a
introduccion o discusion del articulo de
investigacion.

8. *Elaborar la gréafica de una serie de datos
derivados del articulo de investigacion.

4. ldentificar la categoria de una serie de 9. Elaborar la descripcion de la grafica
ejemplos de sumas de acuerdo con el elaborada en los mismos términos
articulo de investigacion. presentados en el articulo de investigacion.

5. Identificar el dato representado en una 10. *Elaborar un registro utilizando las
gréfica presentada en el articulo de categorias descritas en el articulo de
investigacion. investigacion.

Nota: *En estos reactivos el participante podia responder en Word, Excel o una hoja de papel cuadriculada.

Por ultimo, se incluy6 una tarea en la que se solicitaba escribir un resumen a partir del
articulo de investigacion leido considerando los apartados mas importantes de un articulo de

investigacion, esto con el fin de caracterizar el desempefio escritor.

4.3 Analisis de datos
El anélisis de los resultados se llevo a cabo en funcién del tipo de tarea. Los reactivos

correspondientes a la tarea de identificacion se analizaron en términos de aciertos y error.



Suplementacidn en los materiales de estudio | 55

Mientras que, para el caso de los reactivos correspondientes a la tarea de elaboracion, estos se
analizaron a partir de los criterios que se describen en la Tabla 5, los cuales determinan el nivel
de correspondencia de la respuesta del participante con el requerimiento prescrito en la tarea.

En cuanto a la elaboracion del resumen se evaluo la extension, el niamero de errores
ortograficos, el nimero de conceptos técnicos mencionados', el nimero de conceptos técnicos
mencionados de manera pertinente!®, los apartados del articulo mencionados (antecedentes-
justificacion, objetivo, poblacion, tarea experimental, procedimiento, resultados,
discusion/conclusiones), asi como aquellos incluidos de manera pertinente. Adicionalmente,
durante el anélisis del resumen se identificaron comentarios, valoraciones del articulo,
descripciones de qué apartados componen un articulo de investigacion, los cuales no eran
necesarios para cumplir con el criterio solicitado, estos se agruparon en una categoria llamada
elementos extra.

Ademas, se analizo el porcentaje de palabras copiadas, para lo cual se programo un
algoritmo que comparaba el resumen elaborado con el articulo de investigacion leido. Se
consideraban palabras copiadas cuando mas de cuatro se encontraban exactamente como en el
articulo original. De esta manera se obtenia el porcentaje total copiado con respecto a la

extension del resumen elaborado.

14 Para esta categoria, de los conceptos utilizados en los articulos de investigacion se tomaron nueve conceptos de
cada uno como técnicos por su relevancia para la investigacion presentada en dichos articulos.

15 Para esta categoria, se contaron todos los conceptos mencionados de los nueve posibles, de los cuales se contaron
los mencionados de manera pertinente.
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Tabla 7. Criterios de medicion de los reactivos correspondientes al tipo de tarea de elaboracion.

Reactivo Criterio Valor
No esta planteada como pregunta, 0 menciona solamente una de las variables del
articulo (independiente o dependiente), 0 menciona una 0 mas variables que no 0

corresponden al articulo de investigacion.
Menciona una de las variables del articulo de investigacion (independiente o

R6 dependiente) y las relaciona con otras que no corresponden con el articulo. .
Menciona las variables del articulo de investigacién (independiente y dependiente), ’
pero las relaciona en una pregunta ambigua o sin posibilidad empirica.

Menciona las variables independiente y dependiente del articulo de investigacion 3
relacionandolas en una pregunta clara, precisa y pertinente al articulo de investigacion.

Los ejemplos presentados no son sumas de dos digitos o s6lo presenta un ejemplo, el 0
cual puede ser de dos digitos que requiere llevar de una columna a otra o no.

Los ejemplos presentados son sumas de dos digitos que no requieren llevar decenas de 1

R7 una columna a otra.

So6lo uno de los ejemplos presentados es una suma de dos digitos que requieren llevar ’
decenas de una columna a otra.

Los ejemplos presentados son sumas de dos digitos que requieren llevar decenas de 3
una columna a otra.

No incluye titulo del grafico, titulos de ejes, leyendas o etiquetas, o el tipo de gréafico 0
no es pertinente, y no se presenta en porcentaje.

El grafico elaborado incluye titulo del grafico, titulo de ejes, leyendas o etiquetas, el

tipo de gréafico es pertinente, pero el dato no se representa de manera pertinente o el 1
dato no se presenta en porcentaje.

R8 El gréafico elaborado incluye titulo del grafico, titulo de ejes, leyendas o etiquetas, el
tipo de gréfico es pertinente, el dato se representa de manera pertinente, pero el dato 2
no se presenta en porcentaje.

El grafico elaborado incluye titulo del grafico, titulo de ejes, leyendas y etiquetas, el

tipo de gréfico es pertinente, el dato se representa de manera pertinente y el dato se 3
presenta en porcentaje.

Describe el grafico elaborado de manera no pertinente, incluyendo aspectos no 0
relacionados a este.

Describe el gréfico elaborado de manera general. 1

R9 Describe el gréfico elaborado considerando fases, sesiones y respuestas correctas, )
incorrectas y de omision, pero no se describe en porcentajes.

Describe el gréafico elaborado considerando fases, sesiones y respuestas correctas, 3

incorrectas y de omision, describiendo en porcentajes.
El registro no incluye las categorias de respuestas y el tipo de problema. 0
El registro incluye las categorias de respuesta o los tipos de problemas expuestos en el

articulo de investigacion, pero presenta u organiza el dato de manera no pertinente. 1
R10 El registro incluye las categorias de respuesta o el tipo de problema expuestos en el 5

articulo de investigacion, presentando el dato de manera pertinente.

El registro incluye las categorias de respuestas y los tipos de problemas expuestos en 3

el articulo de investigacion, presentando y organizando el dato de manera pertinente.



Suplementacién en los materiales de estudio | 57

5. Estudio 1

5.1 Método

5.1.1 Participantes

Participaron de manera voluntaria ocho estudiantes de la licenciatura en Psicologia de la Unidad
Regional Centro de la Universidad de Sonora, inscritos en el primer y tercer semestre durante el

ciclo 2018-2. Los participantes se asignaron aleatoriamente a cada uno de los grupos del estudio,

guedando conformado cada grupo por dos participantes de cada semestre.

5.1.2 Aparatos y situacion experimental

Las sesiones se llevaron a cabo en cubiculos individualizados dentro de una sala exenta de ruidos
ubicada en el Laboratorio de Ciencia y Comportamiento Humano. Dicho espacio cuenta con 20
computadoras conectadas a una intranet sin conexion a internet. La duracién de la sesion la
establecio la ejecucidn de los participantes, la cual en promedio fue de 1 hora 58 minutos en la
preprueba, 1 hora 48 minutos en la fase experimental y 1 hora 43 minutos en la postprueba. Las
evaluaciones fueron programadas y disefiadas para plataforma Web (HTML, Javascript, PHP y
MySQL). Las respuestas de los participantes fueron guardadas directamente en una base de datos
(MySQL). Adicionalmente, se utilizaron lapices de grafito del nimero 2, lapices de colores y
hojas de papel cuadriculadas para los participantes que decidieran responder en este formato a los

reactivos que implicaban la elaboracion del grafico y del registro.

5.1.3 Procedimiento
Inicialmente se invito a los estudiantes de diversos semestres a participar en el estudio, la
invitacion se realizd por correo electronico, asi como de manera presencial en las aulas de la

carrera de Psicologia. Los interesados en participar anotaron sus datos de contacto en una hoja de
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registro. Con esta informacion se establecié comunicacion con cada estudiante para indicar el dia
que iniciaria el estudio, en caso de no poder asistir se agendaba el dia y hora en la que el
estudiante indicara. Los participantes fueron quienes agendaban la cita para cada sesion, esto con
el fin de no interrumpir sus actividades académicas.

Cada fase del estudio se llevo a cabo en una sola sesion, por lo tanto, en total fueron tres
sesiones en el estudio. En la sesion de la preprueba, se dio la bienvenida a cada participante y se
le agradeci6 su colaboracion, posteriormente se le entregé un formato para obtener su
consentimiento informado, el cual describia el objetivo general del estudio, las sesiones a las que
debia asistir, las actividades a realizar, el tiempo promedio que le tomaria realizarlas, asi como
los aspectos vinculados a la confidencialidad y el manejo de la informacion. Ademas, se hacia
explicito que podia retirarse del estudio cuando asi lo decidiese. Una vez firmado el
consentimiento se le entregaba una copia de este.

Seguido se le asignaba un cubiculo en el que realizaria la actividad, en este habia una
computadora y dos hojas de papel cuadriculadas. El investigador abria el navegador con la
actividad correspondiente a la preprueba. En este caso, antes de iniciar con la actividad en la
pantalla aparecia una ventana de registro, en donde se solicitaba el expediente, nombre, edad,
sexo, carrera y semestre (ver Figura 3). Una vez que el participante ocupaba el lugar asignado, el
investigador daba la siguiente instruccion:

“Esta es la ventana para que te registres, una vez que lo hagas te apareceran las

instrucciones especificas de la actividad. Estas hojas (sefialando las hojas

cuadriculadas) las puedes utilizar para tomar notas o para responder algunas

preguntas en las que te pedira uses Excel o Word o las hojas cuadriculadas, tu

decides en qué responder”.
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Antes de iniciar con la actividad captura la informacion que se te solicita a continuacion.
iAgradecemos tu colaboracidn!

Expediente:
Nombre:
Edad:
Sexo: v
Carrera: v
Semestre: v

\=l GUARDAR

Figura 3. Ventana de registro previa a la evaluacion de la preprueba.

El participante procedia a realizar el registro y posteriormente se le mostraba la siguiente
instruccion:

“jHola! Agradecemos de antemano tu colaboracion. A continuacion, te describimos en qué

consistira el trabajo de esta sesion: Inicialmente se presentara una serie de preguntas

vinculadas a la investigacion cientifica. Posteriormente se presentara un articulo de

investigacion cientifica, el cual te pedimos leas con atencidn, ya que posteriormente

responderas una serie de preguntas relacionadas con este. Nuevamente agradecemos tu

participacion. Cuando estés listo da clic en el bot6n Iniciar."

Al hacer clic en el boton Iniciar, se activaba la pestafia de la Actividad 1 (ver Figura 4), en
la cual se mostraban los reactivos que evaluaban la historia previa con articulos de investigacion

cientifica.
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LABORATORIO DE CIENCIA 'Y COMPORTAMIENTO HUMANO
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA Y CIENCIAS DE LA COMUNICACION
UNIVERSIDAD DE SONORA

UNIVERSIDAD DE SONORA

Instrucciones generales || Actividad 1

INSTRUCCIONES: A continuacidn se te presentan una serie de preguntas relacionadas a la investigacién cientifica y a las secciones de un articulo de investigacién. Responde de
acuerdo a lo que ti conoces acerca de estos temas.

PARTE 1. En cada una de las preguntas selecciona la opcién que consideres correcta.

-

De manera general, écémo se define la investigacion cientifica?

a) Esta se define como un conjunto de procesos asistematicos, acriticos y empiricos que se aplican al estudio de un fenémeno o problema.
b) Esta se define como un conjunto de procesos para analizar datos que se recolectan de un fendmeno o problema.

c) Esta se define como un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos gue se aplican al estudio de un fendmeno o problema.
d) Esta se define como un conjunto de pasos para medir y estimar magnitudes de los fendmenos o problemas.

]

. Relacién entre la variable dependiente e independiente:

a) El valor de la variable independiente determina, en alguna medida, el valor de la variable dependiente.
b) El valor de la variable independiente es igual, en alguna medida, al valor de la variable dependiente.

c) El valor de la variable independiente es diferente, en alguna medida, al valor de la variable dependiente.
d) El valor de la variable dependiente determina, en alguna medida, el valor de la variable independiente.

w

. Formatos que un reporte puede adquirir para comunicar los resultados de una investigacion:

a) Literario, Descriptivo, Articulo para una revista, Narrativo, entre otros.
b) Oficio, arcular, ensayo, resefia, entre otros.

c) Libro, capitulo de un libro, articulo para revista académica, entre otros.
d) Argumentativo, descriptivo, informativo, narrativo, entre otros.

4. Son las secciones mas importantes que componen el cuerpo de un reporte de investigacion cientifica con un formato de
articulo para una revista académica:

a) Antecedentes, procedimiento, analisis de resultados, condusiones.

Figura 4. Pestafia de la Actividad 1.

Al terminar de responder la Actividad 1 se presentaba un boton para guardar las respuestas
capturadas, una vez almacenadas, en la parte inferior de la pagina se ubicaba un boton Siguiente,
el cual permitia el acceso a la pestafia Articulo de Investigacion, para esta sesion dicho articulo

fue el Material A (ver Figura 5).



Suplementacion en los materiales de estudio | 61

LABORATORIO DE CIENCIA'Y COMPORTAMIENTO HUMANO
=SS DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA Y CIENCIAS DE LA COMUNICACION

snto Humano
JERSIDAD DE SONORA UNIVERSIDAD DE SONORA

Instrucciones generales Articulo de Investigacién Referencias

Andlisis experimental de la generalizacion de respuestas en problemas aritméticos de suma

Vicente Garcia, Gabriela Lugo ¥ Thomas C Lovitt.

Universidad Nacional Auténoma de México
v Universidad de Washington

Se han reportado algunos datos recientes respecto a la importancia de la generalizacion en un sentido genérico. Dichos estudios han sido elaborados
bésicamente partiendo de la sugerencia de Baer, Wolf v Risley (1968), de que la generalizacion "pueda programarse, mas que esperarse o lamentarse".

Stokes, Baer y Jackson (1974) analizaron la generalizacion de la respuesta social de saludar ante diferentes experimentadores en nifios, como una
consecuencia directa del entrenamiento Walker y Buckley (1972) analizaron la generalizacion y mantenimiento de los efectos de una economia de fichas en
un salon de clase, en términos de lugar y tiempo. Hall, Cristler, Granston y Trucker (1970) empleando un disefo de linea base multiple, en términos de
situaciones, individuos y conductas, ensefiaron a dos maestros y a un padre de familia a evaluar los efectos de generalizacion de los procedimientos de
reforzamiento v castigo dentro de un salén de clase y en el hogar.

Lovitt y Curtiss (1968) analizaron los efectos generalizados de manipular eventos antecedentes sobre la tasa de respuestas de operaciones matematicas.
La generalizacion se midié dentro de la misma clase de respuestas, asi como en clases de respuestas diferentes. Los autores plantearon un problema muy
interesante en relacion a la posibilidad de que los maestros sean capaces de programar la generalizacion de las conductas que a ellos les interesa: *...cuando
la generalizacion no ocurre de una situacién a otra, los problemas son para el maestro. En tales casos, el maestro puede arreglar y desarrollar
sistematicamente la secuenciacion de cada paso™ (pag. 332).

El analisis de los efectos de generalizacion tiene gran importancia. Las implicaciones pueden ser varias y muy importantes, porque se pueden prever la
economia de tiempo, trabajo ¥ atencién por parte de maestros y terapeutas.

Figura 5. Material A utilizado en la preprueba y postprueba.

En la parte inferior de la pestafia Articulo de investigacion se le presentaba el botdn
Siguiente, el cual activaba la pestafia Actividad 2 (ver Figura 6), en la cual se mostraba en la
parte superior la siguiente instruccion:

“A continuacion, se te presentan una serie de preguntas relacionadas al articulo de

investigacion que acabas de leer. Responde de acuerdo con lo que se te solicita. El articulo

que acabas de leer permanecera disponible, puedes consultarlo las veces que requieras en
la pestafia Articulo de investigacion.”

En esta pestafia se presentaban los 10 reactivos, los primeros cinco correspondian a la tarea
de identificacion, los siguientes cinco a la de elaboracién. Por Gltimo, se solicité la elaboracion de
un resumen del material leido. El participante podia responder los reactivos sin ningun orden

especifico.
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LABORATORIO DE CIENCIA Y COMPORTAMIENTO HUMANO
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA Y CIENCIAS DE LA COMUNICACION
UNIVERSIDAD DE SONORA

cla
& Humano
IDAD DE SONORA

Instrucciones generales Articulo de Investigacidn Actividad 2 Referencias

INSTRUCCIONES: A continuacidn se te presentan una serie de preguntas relacionadas al articulo de investigacidn que acabas de leer. Responde de acuerdo a lo que se te
solicita. El articulo que acabas de leer permanecera disponible, puedes consultarlo las veces que requieras en la pestafia Articulo de investigacion.

PARTE L. En cada una de las siguientes preguntas selecciona la opcidn correcta.

1. El objetivo del estudio fue:

a) Analizar los efectos de un procedimiento de retroalimentacion y generalizacion sobre el mantenimiento e instruccion de dos clases de respuestas
definidas como operaciones aritméticas de sumar.

b) Analizar los efectos de un procedimiento de instruccidn y mantenimiento sobre la retroalimentacién y generalizacidn de dos clases de respuestas
definidas como operaciones aritmeéticas de sumar.

c) Analizar los efectos de un procedimiento de instruccidn y retroalimentacion sobre el mantenimiento y generalizacion de dos clases de respuestas
definidas como operaciones aritméticas de sumar.

d) Analizar los efectos de un procedimiento de instruccidn y generalizacidn sobre el mantenimiento y retroalimentacidn de dos clases de respuestas
definidas como operaciones aritmeéticas de sumar.

2. Las variables que se relacionan en el estudio en términos de dependiente e independiente:

a) Variable dependiente: Instruccidn y Retroalimentacicn;

Variable independiente: Mantenimiento y Generalizacion de dos dlases de respuestas
b) Variable dependiente: Mantenimiento y Retroalimentacidn;

Variable independiente: Instruccién y Generalizacidn de dos clases de respuestas.

c) Variable dependiente: Mantenimiento y Generalizacion de dos clases de respuestas;
Variable independiente: Instruccion y Retroalimentacion.

d) Variable dependiente: Instruccidn y Retroalimentacidn de dos clases de repuesta;
Variable independiente: Mantenimiento y Generalizacidn.

3. Seguin los autores, la importancia de analizar los efectos de generalizacion se debe a que:

a) Se pueden prever la economia de tiempo. trabaio v atencidn reguerida por los alumnos de parte de maestros v terapeutas.

Figura 6. Pestafia con los reactivos correspondientes a la tarea de identificacion y elaboracion (Actividad
2).

Una vez resueltas las tareas, el participante debia dar clic en el boton Guardar respuestas,
en caso de que uno de los reactivos no hubiese sido respondido se mostraba un cuadro de texto
con el siguiente mensaje: “Debes responder todas las preguntas para poder guardar” y se
sefialaban el o los reactivos sin respuesta. Una vez guardada la informacion, al hacer clic en el
botén Finalizar, se le mostraba una pantalla en la cual se agradecia su participacion.

Al finalizar la sesion, el investigador recogia las hojas cuadriculadas en caso de que el
participante las hubiese utilizado. El investigador agradecia la participacion y agendaba la cita
para la siguiente sesién de acuerdo con la disponibilidad del participante.

Durante la fase experimental, nuevamente se asigno al participante al cubiculo en el cual
Ilevaria a cabo la actividad. En este se encontraban dos hojas de papel cuadriculadas junto a la
computadora. El investigador abria el navegador con la ventana de registro que, para esta sesion y

las proximas, solamente solicito el expediente del participante. Una vez verificado el expediente
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se mostraba la siguiente instruccion tanto para el Grupo control (GC) como para el Grupo
experimental (GE):

“;Hola! Agradecemos de antemano tu colaboracion. A continuacion, Se presentara un

articulo de investigacion cientifica, el cual te pedimos leas con atencion, ya que

posteriormente responderas una serie de preguntas relacionadas a este.”. A la instruccion
del GE se agrego lo siguiente: “Del lado derecho del texto se mostraran diversos enlaces (

Mostrar informacion) ‘g| hacer clic en ellos presentaran informacion acerca de cada una de las

secciones que componen el articulo de investigacion, es importante que leas esta

informacidn porque te servira para responder algunas preguntas.”. Y continuaba la
instruccion para ambos grupos con lo siguiente: “Nuevamente agradecemos tu
participacion. Cuando estés listo da clic en el boton Iniciar”.

Al dar clic al boton Iniciar, se activaba la pestafia Articulo de investigacion. En el caso
del GE se mostraba el Material B con suplementacion, esto es, del lado derecho del articulo de
investigacion se ubicaban cuatro enlaces (Mestrar informacion) uno para cada seccion®® del articulo
de investigacion. Cada enlace desplegaba informacion que describia la seccidn correspondiente
del articulo de investigacion, esto se ilustra en la Figura 7. Para el GC se mostraba el Material B
sin suplementacion, es decir, el articulo original sin los enlaces previamente descritos. El resto de
la actividad fue idéntica a la preprueba.

La sesion de la postprueba se llevé a cabo de la misma manera que la sesién de la
preprueba con la Gnica diferencia que, en esta, ya no se entreg6 el consentimiento informado ni se

realizaba el registro del participante.

16 Estas secciones estaban conformadas por: Introduccion, Método, Resultados y Conclusiones.
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L LABORATORIQ DE CIENCIAY COMPORTAMIENTQ HUMANO
. J = of o DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA Y CIENCIAS DE LA COMUNICACION
‘ NTVERSIDAD DE SONORA UNIVERSIDAD DE SONORA

Instrucciones generales || Articulo de Investigacion Referencias

Analisis experimental de la conducta aritmética: Componentes de dos clases de respuestas en
problemas aritméticos de suma

Vicente Garcia Hernindez y Ely Rayek

Universidad Nacional Auténoma de Mexico
y Universidad de Washington

o q . L ) X . . i Mostrar informacion
El analisis experimental y funcional de la conducta aritmeética ha incluido: la identificacion de los

componentes de la conducta aritmetica (Ferster y Hammer, 1975; Resnick, Wang y Kaplan, 1973; Parson, .
1976), el conteo (Schoenfeld, Cole y Sussman, 1976), los efectos de programas de reforzamiento (Lovitt y Esta seccion se llama INTRODUCCION, en la cual
Esveldt, 1970). los efectos de la manipulacion de eventos antecedentes sobre la tasa de respuesta (Lovitt y EEnemen S .

Curtiss, 1968; Parsons, 1972), y la generalizacion de respuestas en problemas aritméticos de suma (Garcia,
Lugo y Lovitt, 1976), v de resta ( Lovitt y Curtiss, 1968).

o Los antecedentes. representan una
justificacion del marco tedrico y describen
estudios relevantes al tema de mvestigacion.
Estos deben ser tratados de manera breve,

La conducta aritmética, como conducta verbal, estd mantenida por reforzadores generalizados mediados concreta v especifica.

por otra persona, especificamente adiestrada para reforzar esta clase de conducta (Skinner, 1957). Basicamente, © La justificacion indica el porque de la
la conducta aritmeética puede describirse y analizarse en términos de tres clases de operantes: a) respuestas de m‘s?'“ﬁm‘"“ EXP““iend“ls“S ;‘1"“"0_5'(1?";

. . . . . . medio de esta se muestra la relevancia del
tipo tactual controladas por la numerosidad de objetos, lo cual constituye el estimulo no verbal al que se asocia ; -

. N . N estudio. Esta responde a las siguientes

una respuesta determinada, por ejemplo, contar; b) respuestas de tipo textual controladas por estimulo no preguntas: jqué aportard el estudio?, ;por qué
verbales visuales, tales como simbolos numéricos (mimeros) y/o palabras; y c) respuestas de tipo intraverbal fue importante efectuarlo? O ;qué aportd la
que no muestran una correspondencia punto a punto con el estimulo verbal que establece la oportunidad para investigacion? Y ;por qué fue importante

. . . . . q - . fo ot llevarla a cabo?
ue se emitan, por ejemplo, la agrupacion de mimeros; operaciones como cinco por cinco, cinco mas cinco, etc. . - g
q HCET Stp! P b La evaluacién de las deficiencias en el

Esta respuesta intraverbal se deriva conminmente de respuestas tactuales y textuales. Subyacentes a estos TR e O e 75 G

aspectos se encuentra un proceso de encadenamiento de interacciones, en donde cada respuesta produce las cudles son las deficiencias actuales en el
randicianac neresarias nara aumantar la neahahilidad da aemirrencia da la sionianta rasmmacta: la reenmacta canocimienta”  cAmo se niensan salventar

Figura 7. llustra el Material B suplementado utilizado en la fase experimental.

o

5.2 Resultados
Las respuestas de los participantes fueron analizadas por dos observadores, primero de manera
independiente y posteriormente se discutian los desacuerdos hasta obtener el 100% de acuerdo.
Para cumplir con el propdsito del estudio piloto se presentan solamente los resultados
relacionados a las tareas de identificacion y elaboracion en las tres fases. Inicialmente se compara
el desempefio entre la preprueba y la postprueba de los participantes de ambos grupos. Esta
comparacion se llevo a cabo porque es un dato de interés para el estudio, dadas las similitudes
gue guardan estas fases en cuanto al tipo de material utilizado. Dicha comparacion se presenta,
primero de manera grupal, posteriormente de manera individual y por tipo de tarea, iniciando con
identificacion y terminando con elaboracion. Finalmente, se presenta la ejecucion en la fase

experimental.
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5.2.1 Desempefio en la preprueba y la postprueba

En la Figura 8 se muestra el porcentaje promedio total de aciertos!’ obtenido en la preprueba y
postprueba tanto del Grupo control (GC) como del Grupo experimental (GE). En ambos grupos
se observa un incremento similar en el porcentaje promedio, sin embargo, el GC obtuvo la mayor

diferencia (18 puntos) entre la preprueba y postprueba.
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Figura 8. Porcentaje de aciertos general por grupo durante la preprueba y postprueba.

5.2.1.1 Desempefio en tarea de identificacion en preprueba y postprueba

En la Figura 9 se muestran los porcentajes de aciertos'® en la tarea de identificacion de
manera individual durante la preprueba y la postprueba, también se presenta el porcentaje
promedio de aciertos obtenido de manera grupal (Prm). De manera general, se observa mayor
incremento en el desempefio de los participantes de la preprueba a la postprueba del GC.
Ademas, se pueden identificar tres tipos de casos respecto a los desempefios observados en
ambos grupos: 1) participantes que obtienen un incremento en el desempefio de una condicion a
otra; 2) participantes que obtienen un decremento en el desempefio de una condicion a otra y, 3)

participantes que no varia de una fase a otra.

17 Este porcentaje se obtuvo promediando los porcentajes de aciertos promedio obtenidos en las tareas de
identificacion y elaboracion.

18 Este porcentaje se obtuvo promediando el nimero de aciertos obtenidos en los reactivos correspondientes a la tarea
de identificacion.
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El desempefio de los participantes 1 y 2 del GC y el participante 8 del GE corresponde al
primer caso. Lo que estos participantes tienen en comun es que son los que obtuvieron el menor
porcentaje promedio en la preprueba (P1=20%, P2=40% y P8=60%). Por otra parte, el
desempefio de los participantes 4 del GC y 7 del GE se encuentra en el segundo caso, es decir, su
desempefio present6 un decremento de 20 puntos porcentuales de la preprueba a la postprueba en
ambos participantes. En el tercer caso, se encuentran el participante 3 del GC y los participantes 5
y 6 del GE. En los casos dos y tres descritos anteriormente se encuentran los participantes que
obtuvieron porcentajes de 80% (participante 4 del GC, participantes 5y 6 del GE) y 100%

(participantes 3 del GC y 7 GE) de aciertos en la preprueba.
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Figura 9. Porcentaje promedio de aciertos por participante y por grupo en la tarea de identificacion
durante la preprueba y postprueba. P = Participante, Prm = Promedio grupal.

5.2.1.2 Desempefio en tarea de elaboracion en preprueba y postprueba

En la Figura 10 se muestran los porcentajes promedio de aciertos obtenidos por cada
participante de ambos grupos en la tarea de elaboracion en la preprueba y postprueba, también se
presenta el porcentaje promedio de aciertos obtenido de manera grupal (Prm). De manera general,
en la mayoria de los participantes de ambos grupos se observa un incremento en el porcentaje
promedio de aciertos de la preprueba a la postprueba.

Sin embargo, contrario a la tarea anteriormente descrita, se observa mayor incremento en

los participantes del GE. De manera individual, el participante 3 del GC y los participantes 5, 6 y
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7 del GE obtuvieron la mayor diferencia en el porcentaje promedio de aciertos de la preprueba a
la postprueba. En esta tarea solo el participante 8 del GE mostrd un decremento en el porcentaje

promedio de aciertos.

& 100 93 Preprueba
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Figura 10. Porcentaje promedio individual por grupo en la tarea de elaboracion durante la preprueba y
postprueba. P = Participante, Prm = Promedio grupal.

Al comparar el desempefio de los participantes en ambas tareas, de manera general se
aprecia que estos obtuvieron porcentajes mas altos en la tarea de identificacion en ambas pruebas.
No obstante, en la tarea de elaboracidn se observan mayores incrementos en el porcentaje de
aciertos de una prueba a otra.

5.2.2 Desempefio en fase experimental
En la Figura 11 se presenta el porcentaje promedio obtenido durante la fase experimental tanto
por el GC como por el GE. Se puede observar que el porcentaje promedio general es similar en

ambos grupos durante esta fase, 65% para el GC y 67% para el GE.
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Figura 11. Porcentaje promedio de aciertos por grupo durante la fase experimental.
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En la Figura 12 se muestran los porcentajes promedio de aciertos obtenidos por participante
en ambos tipos de tarea durante la fase experimental tanto del GC como del GE, también se
presenta el porcentaje promedio obtenido de manera grupal (Prm). De manera general, se puede
observar que los participantes del GE obtuvieron los porcentajes mas altos en la tarea de
identificacion (80%) en comparacion con los participantes del GC (75%). Lo contrario ocurre
para la tarea de elaboracion, en la cual los participantes del GC obtuvieron los porcentajes mas

altos en esta tarea (58%) a diferencia de los participantes del GE (50%).
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Figura 12. Porcentaje promedio de aciertos por participante, por grupo y por tipo de tarea durante la fase
experimental. P = Participante, Prm = Promedio grupal.

Una constante es que los participantes lograron desempefios mas altos en la tarea de
identificacion, en comparacion con la tarea de elaboracion. Esto puede deberse a los criterios de
tarea, ya que en la tarea de identificacion estos requerian ajustes situacionales, es decir, responder
a elementos presentes en el texto. Mientras que los criterios de la tarea de elaboracion
demandaban responder a aspectos no presentes en la situacion.

5.3 Conclusiones
El primer estudio que se denomind estudio piloto tuvo la funcion de validar los materiales y
reactivos que conformaron las evaluaciones. Este permitio identificar algunos aspectos relevantes

para el desarrollo de esta investigacion:



1)

2)

3)
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A partir de las respuestas de los participantes se encontraron ambiguiedades en los
reactivos correspondientes a la elaboracion de una grafica, de un registro y de un
resumen, por lo que se realizaron ajustes a estos reactivos.

El criterio de seleccidn no se considero relevante en este estudio, sin embargo, a partir
del desempefio observado en la preprueba, se considerd que este es un aspecto
importante a tomar en cuenta para el Estudio 2.

El hecho de que el investigador estuviera a cargo de abrir el navegador con la actividad
correspondiente a cada fase incrementaba la probabilidad de cometer un error respecto a
la secuencia de las sesiones, por esta razon se incluyd un tablero de sesiones, el cual de

manera sistematica permitia el acceso a la evaluacion correspondiente.
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6. Estudio 2

6.1 Método

6.1.1 Participantes

Participaron de manera voluntaria 30 estudiantes de la licenciatura en Psicologia de la Unidad
Regional Norte de la Universidad de Sonora, inscritos en el primer, tercer, quinto, séptimo y
noveno semestres durante el ciclo 2018-2. De una muestra total de 85 participantes, fueron
seleccionados de manera aleatoria seis estudiantes de cada semestre, los cuales obtuvieron un
puntaje menor a 80 en la preprueba y concluyeron su participacion en las tres fases del estudio,

esto con el fin de mantener los grupos equivalentes.

6.1.2 Aparatos y situacion experimental

Las sesiones del estudio se llevaron a cabo en el centro de computo del campus, el cual contaba
con 44 computadoras contiguas conectadas a internet. La duracion de la sesion la establecio la
ejecucion de los participantes, la cual tuvo una duracion promedio de 1 hora 37 minutos para la
preprueba, de 1 hora 24 minutos para la fase experimental y de 1 hora 6 minutos para la
postprueba. Las evaluaciones fueron programadas y disefiadas para plataforma Web considerando
las observaciones realizadas en el estudio piloto, ademas se alojaron en un servidor contratado
exclusivamente para este estudio. Las respuestas de los participantes fueron guardadas
directamente en una base de datos (MySQL). Adicionalmente, se utilizaron lapices de grafito del
namero 2, lapices de colores y hojas de papel cuadriculadas para los participantes que decidieran
responder en este formato a los reactivos que implicaban la elaboracién de un grafico o un

registro.
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6.1.3 Procedimiento

Para dar inicio al estudio, se acudio con las autoridades institucionales con el fin de solicitar
autorizacion, asi como el uso de las instalaciones para llevar a cabo las evaluaciones
correspondientes. Posteriormente, se contacto a los docentes para solicitar la participacion de sus
estudiantes. Por este motivo las sesiones se programaron en el horario de clase de los estudiantes,
durante una semana.

Al igual que en el Estudio 1, cada fase se llevd a cabo en una sola sesion, siendo en total
tres sesiones en el estudio. Los estudiantes acudian al centro de cémputo del campus a la hora de
clase, y se les solicitaba se sentaran frente a una computadora disponible. Durante la primera
sesion, antes de dar inicio con la preprueba, se les dio la bienvenida de manera grupal, se
agradecio su participacion y se explicé de manera general el proposito del estudio y el
procedimiento a llevarse a cabo. Posteriormente, se les entregd el mismo formato utilizado en el
Estudio 1 para obtener el consentimiento informado.

Una vez firmado el consentimiento se les entregaba una copia de este. Seguido, se solicit6
que ingresaran en el navegador Google Chrome a la direccion electrénica donde se alojo el
sistema. Inicialmente, accedian al formulario de registro (ver Figura 13), el cual solicitaba el
expediente, nombre, edad, sexo, carrera, semestre y correo electronico. Mientras realizaban el
registro, a cada participante se le entregaron dos hojas cuadriculadas y un lapiz de grafito del

ndmero 2.
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Antes de iniciar con la actividad captura la informacion que se te solicita a continuacion.
iAgradecemos tu colaboracion!

Expediznte:
Nombre:
Edad:
Sexo: b
Carrera: w
Semestre: ¥

Correo
electrdnico:

Confirmar correo
electrdnico:

|al GUARDAR

Figura 13. Ventana de registro.

Una vez terminado el registro, el sistema dirigia al participante al tablero de sesiones®® (ver
Figura 14), las cuales correspondian a las evaluaciones de cada fase del estudio. El sistema
solamente permitia el acceso a una evaluacion por dia y no permitia el acceso a las demas

sesiones sin haber respondido a la(s) anterior(es), a excepcion de la SESION 1.

19 Este tablero de sesiones fue la modificacion realizada a partir de los resultados del Estudio 1 (ver Conclusiones del
Estudio 1, inciso tres).
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Nuevamente agradecemos tu participacion en el Estudio. Antes de iniciar te pedimos que lo que aqui hagas
lo mantengas solo para fi y no lo comentes con tus compafieros, ya que es una actividad individual. De otra
manera puede entorpecer el propdsito de la investigacion. Aqui se mostraran las sesiones que vas a ir
realizando dia tras dia.

SESION 1

SESION 2

SESION 3

Figura 14. Tablero de sesiones.

Una vez en el tablero, se les comentd a los participantes lo siguiente:

“Este tablero es al que van a ingresar en el resto de las sesiones, en esta ocasion daréas
clic en el botdn sesion uno, una vez que lo hagas te apareceran las instrucciones
especificas de la actividad. Las hojas que se les entregaron (sefialando las hojas
cuadriculadas) las pueden utilizar para tomar notas o para responder algunas preguntas
en las que se pedird usen Excel o Word o las hojas cuadriculadas, ustedes deciden de qué
manera responder”.

Al dar clic en el boton SESION 1, se abria una nueva pestafia en el navegador con la
evaluacion correspondiente a la preprueba. El procedimiento para acceder a la Actividad 1 (ver
Figura 4), la pestafia Articulo de investigacion (ver Figura 5) y la Actividad 2 (ver Figura 6) era
idéntico al descrito en el Estudio 1.

Al finalizar la sesion, el participante entregaba las hojas cuadriculadas en caso de haberlas
utilizado. El investigador agradecia su participacion durante la sesion y se indicaba el dia y hora
para la siguiente.

En la fase experimental, cada participante era asignado a una computadora en la que

Ilevaria a cabo la actividad, se le entregaban dos hojas cuadriculadas y un lapiz de grafito del
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numero 2, y se le pedia que ingresara en el navegador Google Chrome a la direccion del servidor
donde se encontraba alojado el sistema, en esta ocasion se presentaba un formulario para iniciar
sesion, el cual solicitaba el expediente y el correo electrénico. Una vez verificados los datos, se
abria el tablero de sesiones (ver Figura 14), en el cual el participante debia dar clic en el boton
SESION 2 que abria una nueva pestafia con la evaluacion correspondiente a la fase experimental.
Asimismo, el procedimiento para acceder a la pestafia Articulo de investigacion (ver Figura7) y
a la actividad es identico a lo descrito en el Estudio 1.

La postprueba es similar a lo descrito para la preprueba con la Unica diferencia gque, en este

caso, ya no se entregaba el consentimiento informado, ni se realizaba el registro del participante.

6.2 Resultados
Las respuestas de los participantes fueron analizadas por tres observadores, primero de manera
independiente y posteriormente se discutieron los desacuerdos hasta obtener el 100% de acuerdo.
Con motivo de no hacer demasiado extenso este apartado se presentan solo los datos méas
relevantes de la presente investigacion. De manera complementaria, en la seccion de anexos se
presentan algunos resultados: el Anexo 1 muestra la ejecucion individual y grupal ante la prueba
que fungié como evaluacion del contacto con articulos de corte empirico, denominada Actividad
1; en el Anexo 2 se presenta la distribucion del desempefio grupal en los reactivos
correspondiente a la tarea de elaboracion durante la preprueba y la postprueba; en el Anexo 3 se
presentan de manera individual los apartados incluidos en los resimenes elaborados en preprueba
y postprueba; el Anexo 4 muestra el desempefio en los reactivos de ambos tipos de tarea durante
la fase experimental; por Gltimo, en el Anexo 5 se presentan de manera individual los apartados

incluidos en los resumenes elaborados durante la fase experimental.
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Los resultados que se incluyen en este capitulo se presentan de la siguiente manera:
inicialmente se compara el desempefio de los participantes de ambos grupos entre la preprueba y
postprueba, posteriormente, se muestran el desempefio de los participantes de ambos grupos en la

fase experimental.

6.2.1 Desempefio en la preprueba y la postprueba

A continuacion, se presenta el desempefio de los participantes de ambos grupos en la preprueba y
la postprueba en el siguiente orden: primero, se describe el desempefio general de manera grupal
ante los 10 reactivos correspondientes a ambos tipos de tarea (Actividad 2); segundo, se presenta
el desempefio en cada tipo de tarea por participante de ambos grupos, iniciando con la tarea de
identificacion y continuando con la tarea de elaboracion. Finalmente, se presentan el desempefio

en el resumen elaborado tanto de manera grupal como individual.

6.2.1.1 Desempefio en Actividad 2 en preprueba y postprueba

En la Figura 15 se muestra el porcentaje promedio general?® de aciertos obtenido en la
preprueba y postprueba por ambos grupos. Se puede observar que el porcentaje obtenido por el
Grupo control (GC) decrementd de la preprueba (50%) a la postprueba (47%) con una diferencia
de tres puntos porcentuales. Por otro lado, el porcentaje obtenido por el Grupo experimental (GE)
incrementd 13 puntos porcentuales entre la preprueba (47%) y la postprueba (60%).

Al aplicar la prueba estadistica de Mann-Whitney para corroborar las diferencias entre los
grupos en el porcentaje de aciertos obtenido en cada evaluacidn, no se encontraron diferencias
significativas en estos porcentajes, tanto en la preprueba (Z =-.729, p = .47) como en la

postprueba (Z = -1.69, p = .09). No obstante, al aplicar la prueba de Wilcoxon para comparar los

20 Este dato se obtuvo promediando los porcentajes de aciertos promedio obtenidos en las tareas de identificacion y
elaboracion
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porcentajes promedio entre la preprueba y la postprueba tanto del GC (Z = -.057, p = .95) como

del GE (Z = -2.644, p = .008), se encontré solo diferencia significativa en este ultimo.

Preprueba

100 M postprueba

80
60
60 50 49 -

40
20

0

Porcentaje promedio de aciertos

Grupo control Grupo experimental

Figura 15. Porcentaje promedio de aciertos por grupo durante la preprueba y postprueba.

Un dato de interés para la presente investigacion fue comparar el desempefio de los
participantes por semestre de ambos grupos, dicha comparacion se presenta en la Figura 16, la
cual muestra el porcentaje promedio de aciertos obtenido por los participantes agrupados por
semestre en la preprueba y postprueba. De manera general, se puede observar que el porcentaje
promedio de aciertos en el GC fue muy similar en ambas pruebas para todos los semestres, a
excepcion del tercer semestre cuyo desempefio decremento en la postprueba. En el caso del GE,
todos los semestres, a excepcidn del primero, presentan un incremento en el desempefio de la
preprueba a la postprueba, siendo el tercer semestre quien obtuvo el mayor incremento (21 puntos
porcentuales), a diferencia de noveno gue obtuvo el menor incremento (10 puntos porcentuales).
En el caso de primer semestre, su desempefio tuvo un decremento de una prueba a otra (1 punto
porcentual).

Es posible observar que en el GC es poca la diferencia en el desempefio entre semestres en
ambas pruebas. En el caso del GE, el desempefio en la preprueba entre semestres ronda entre
37% y 56% de aciertos, siendo el tercer semestre quien obtuvo el porcentaje mas bajo en esta

prueba, mientras que séptimo semestre obtuvo el porcentaje mas alto. En la postprueba se
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observa que el porcentaje se distribuye de manera ascendente desde primer semestre (48%) hasta
séptimo semestre (75%), decrementando en noveno semestre a 59% de aciertos en el GE. Un dato
que Ilama la atencion es que las diferencias entre el primer y noveno semestre son minimas a
pesar de que se esperaria que los estudiantes de los semestres mas avanzados se desempefiaran de
manera efectiva y con una diferencia considerable en comparacion con semestres iniciales ante
los criterios de tarea solicitados, dado que las competencias evaluadas se establecen en los

semestres iniciales dentro del programa al que estos estudiantes pertenecen.
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Figura 16. Porcentaje promedio de aciertos general por semestre y por grupo durante la preprueba y
postprueba.

6.2.1.2 Desempefio en tarea de identificacion en preprueba y postprueba

En la Figura 17 se presenta el porcentaje promedio de aciertos en la tarea de identificacion
por semestre en ambos grupos. Es posible observar un incremento en el desempefio de la
preprueba a la postprueba en el GC en los semestres de quinto y séptimo, mientras que en el caso

de primer y tercer semestre se observa un decremento en el desempefio de la preprueba a la
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postprueba. En el noveno semestre el desempefio se mantiene de una prueba a otra. Por otro lado,
en el GE se observa un incremento mayor en tercer, quinto y septimo semestre, en el caso de
primer y noveno semestre se observa lo mismo que en el GC, el porcentaje promedio de aciertos
de primer semestre decrementa y el de noveno se mantiene de la preprueba a la postprueba. Es
importante considerar que lo que se muestra en la grafica son promedios, y que en algunos casos
el desempefio de algunos participantes incremento de la preprueba a la postprueba, algo que en el

dato agrupado no se logra apreciar.
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Figura 17. Porcentaje promedio de aciertos en la tarea de identificacion por semestre y por grupo durante
la preprueba y postprueba.

En la Figura 18 se presentan los porcentajes promedio de aciertos por participante en la
tarea de identificacion durante la preprueba y postprueba, también se presenta el porcentaje
promedio de aciertos obtenido de manera grupal (Prm). Es importante aclarar que al mostrar los
desempefios individuales los tres primeros participantes (participantes 1, 2y 3 del GC; y

participantes 16, 17 y 18 del GE) pertenecen a primer semestre, los siguientes tres a tercer
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semestre, y asi sucesivamente hasta llegar a noveno semestre. De manera general, se observa que
los participantes del GE obtuvieron un incremento de 13 puntos de la preprueba a la postprueba,
mientras que en los participantes del GC se observa un decremento de dos puntos porcentuales en
el desemperio en esta tarea.

De igual manera que en el Estudio 1, es posible identificar los mismos tres tipos de casos
respecto a los desempefios en ambos grupos. En el primer caso, se ubican cuatro participantes del
GC (participantes 7, 9, 10 y 14), mientras que en el GE se encuentran diez participantes
(participantes 17, 19, 20, 21, 22, 24, 25, 26, 27 y 30). En el segundo caso, es posible identificar
cinco participantes del GC (participantes 3, 4, 6, 8 y 13) y dos del GE (participantes 16 y 29). Por
ultimo, en el tercer caso, seis participantes del GC (participantes 1, 2, 5, 11, 12 y 15) y tres del
GE (participantes 18, 23 y 28) mantienen su desempefio de una prueba a otra.

Con respecto a los participantes que se encuentran en el primer caso, solamente el
participante 9 del GC logra un incremento por arriba del 60% de aciertos. Mientras que en el GE
los participantes 21, 24, 25, 26, 27 y 30 obtuvieron un incremento por arriba del 60%, de estos los
que lograron obtener el mayor incremento (40 puntos porcentuales) fueron los participantes 21 y
26.

Al aplicar la prueba de Mann-Whitney, no se encontraron diferencias significativas en los
grupos tanto en la preprueba (Z = -.463, p = .64) como en la postprueba (Z = -1.305, p =.19). Por
otro lado, al aplicar la prueba de Wilcoxon se encontraron diferencias significativas para el GE (Z

=-1.955, p =.05) y no para el GC (Z =-.250, p = .80).
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Figura 18. Porcentaje promedio de aciertos en la tarea de identificacion por participante y por grupo
durante la preprueba y postprueba. P = Participante, Prm = Promedio.

6.2.1.3 Desempefio en tarea de elaboracion en preprueba y postprueba

En la Figura 19 se muestra el porcentaje promedio de aciertos en la tarea de elaboracién por
semestre en ambos grupos. Se puede observar en primer y noveno semestre del GC un
incremento en el porcentaje promedio de aciertos, siendo este mayor para noveno semestre (13
puntos porcentuales); mientras que en tercer, quinto y séptimo semestre se aprecia un decremento
en el desempefio de la preprueba a la postprueba. Por otro lado, en el GE se observa incremento
en el desempefio en todos los semestres, siendo este mayor para quinto semestre (24 puntos
porcentuales) y menor para primer semestre (4 puntos porcentuales). De la misma manera que en
la tarea de identificacion, la agrupacion del dato no permite observar el desempefio individual,
esto es importante dado que en algunos casos el desempefio incremento de la preprueba a la

postprueba.
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Figura 19. Porcentaje promedio de aciertos en la tarea de elaboracion por semestre y por grupo durante la
preprueba y postprueba.

En la Figura 20 se presentan los porcentajes promedio de aciertos por participante en la
tarea de elaboracién durante la preprueba y postprueba, también se presenta el porcentaje
promedio de aciertos obtenido de manera grupal (Prm). De manera general, se observa un
incremento en el desempefio de la preprueba a la postprueba en el GE, logrando una diferencia de
14 puntos porcentuales entre ambas evaluaciones.

De igual manera, se observan los tres tipos de casos mencionados en la tarea anterior. En el
primer caso, se encuentran ocho participantes del GC (participantes 1, 2, 5, 8, 12, 13, 14 y 15),
mientras que en el GE se ubican 11 participantes (participantes 16, 18, 19, 20, 22, 24, 25, 27, 28,
29 y 30). En el segundo caso, se encuentran 7 participantes del GC (participantes 3, 4, 6, 7, 9, 10
y 11) y tres del GE (participantes 17, 23 y 26). Por ultimo, en el tercer caso se encuentra

solamente un participante del GE (participante 21).
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Con respecto al primer caso, los participantes 2 y 15 del GC lograron un incremento por

arriba del 60%. Mientras que en el GE los participantes que obtuvieron un incremento por arriba

del 60% son el 22, 24, 25, 27 y 30, de estos el participante 24 fue quien obtuvo el mayor

incremento (47 puntos porcentuales).
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Figura 20. Porcentaje promedio de aciertos en la tarea de elaboracion por participante y por grupo durante
la preprueba y postprueba. P = Participante, Prm = Promedio.

Al aplicar la prueba de Mann-Whitney, no se encontraron diferencias significativas entre

los porcentajes obtenidos por los grupos tanto en la preprueba (Z =-.252, p =.80) como en la

postprueba (Z =-1.758, p = .08). Por otro lado, al aplicar la prueba de Wilcoxon se encontro6 sélo

diferencia significativa en el GE (Z =-2.448,p=.01) ynoenel GC (Z =-.028, p = .98).

De manera general, es importante sefialar que, al comparar los porcentajes de aciertos

obtenidos en ambos tipos de tarea, se observa que los participantes de ambos grupos obtuvieron

porcentajes mas altos en la tarea de identificacion a diferencia de la tarea de elaboracion. En la

primera hubo participantes que obtuvieron 100% de aciertos tanto en la preprueba (participante 8
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y participante 15 del GC) como en la postprueba (participante 15 del GC; participantes 17, 21y
26 del GE). En cambio, en la tarea de elaboracion el porcentaje de aciertos maximo obtenido fue
de 80% de aciertos en la preprueba solamente por el participante 30.

Para corroborar en cuales reactivos especificamente se presentaba el incremento de la

preprueba a la postprueba, se realizé un analisis para ambos tipos de tarea.

6.2.1.4 Desempefio en reactivos de la tarea de identificacion en preprueba y postprueba

En la Figura 21 se presentan los porcentajes de aciertos grupales en los reactivos
correspondientes a ambos tipos de tarea. Al comparar el porcentaje de ambos grupos en los
reactivos correspondientes a la tarea de identificacion se puede observar un incremento en el
porcentaje de aciertos en los reactivos 1, 2 y 3 en el GE de la preprueba a la postprueba. Estos
reactivos implicaban identificar el objetivo (1), identificar las variables independiente y
dependiente (2) e, identificar un argumento vinculado a la introduccion o discusion (3). En este
punto es importante sefialar que la informacion adicional en el material suplementado estaba
directamente relacionada con el criterio a cumplir en estos reactivos. Otro aspecto que se debe
considerar es el porcentaje de aciertos grupal obtenido en el reactivo 2 por los participantes del
GE (7%) en la preprueba, el cual presenta una diferencia considerable en el GC (47%), esto
indiciaria que los participantes de este ultimo grupo fueron mas competentes al identificar las
variables dependiente e independiente del articulo de investigacion.

Con respecto al reactivo 4, el cual solicitaba identificar la categoria a la que pertenecian una
serie de ejemplos de suma, se observa un incremento en el desempefio en ambos grupos, siendo
este mayor para el GC (20 puntos porcentuales). Este dato parece indicar que para cumplir este
criterio no es necesario tener contacto con la informacion adicional contenida en el material

suplementado, mas bien estaria vinculado a la habilitacién de los participantes en el area de
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matematicas, especificamente en la suma de operaciones aritméticas. Si se observa el porcentaje
de aciertos obtenido en la preprueba, el GE obtuvo el mayor porcentaje en este reactivo en
comparacion al GC, sin embargo, este ultimo logro la mayor diferencia (20 puntos porcentuales)

entre la preprueba a la postprueba.
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Figura 21.Porcentaje promedio de aciertos grupal por reactivo de ambos tipos de tarea durante la
preprueba y postprueba. R = Reactivo, Prm = Promedio. Reactivos de identificacion: R1 = Objetivo, R2 =
Variable independiente/dependiente, R3 = Argumento introduccidn/discusion, R4 = Ejemplos, R5 = Dato
de una grafica. Reactivos de elaboracion: R6 = Pregunta de investigacién, R7 = Ejemplos de una
categoria, R8 = Gréfica de una serie de datos, R9 = Descripcion de la gréfica, R10 = Registro.

En el caso del reactivo 5, el cual implicaba identificar el dato que correspondia a una
grafica presentada en el articulo de investigacion, el porcentaje obtenido por ambos grupos
decrementa de la preprueba a la postprueba. Una posible explicacién, es que para responder a este
reactivo, el participante debia verificar cada punto en la gréafica con el dato de cada una de las
tablas mostradas en las cuatro opciones, esto pudo ser motivo de fatiga y llevar al participante a

elegir una opcion de manera azarosa sin concluir la revision de las cuatro opciones de respuesta.
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6.2.1.5 Desempefio en reactivos de la tarea de elaboracidn en preprueba y postprueba

Continuando con el analisis en la Figura 22, cuando se compara el porcentaje de aciertos
grupal obtenido en los reactivos que corresponden al tipo de tarea de elaboracion, se puede
observar en el GE un incremento en los reactivos 7, 8 y 9, los cuales implicaban elaborar
ejemplos de suma de una categoria del articulo de investigacion (7), elaborar la gréafica de una
serie de datos (8) y elaborar la descripcion de la grafica elaborada (9).

Con respecto al reactivo 7, el incremento logrado puede ser explicado a partir del resultado
en el reactivo gque solicitaba identificar la categoria a la que pertenecian una serie de ejemplos de
suma (reactivo 4), ya que en el caso del GE mas de la mitad de los participantes lograron
identificar la categoria a la que pertenecian los ejemplos de suma presentados, esto pudo
probabilizar que a estos participantes se les facilitara elaborar los ejemplos solicitados.

En el caso del reactivo 8, en el que debian elaborar una grafica, el incremento en el
porcentaje de aciertos de la preprueba a la postprueba de los participantes del GE, puede estar
relacionado con la exposicion al material suplementado en la fase experimental, ya que la
informacidn adicional presentada estaba directamente relacionada con el criterio a cumplir,
aunque no se explicaba como elaborar una gréfica si se describia de manera general la
organizacion y categorizacion de los datos y cuéles eran los elementos que debe contener una
gréfica. A su vez, este reactivo se vinculaba directamente con el que solicitaba elaborar la
descripcion (reactivo 9), de tal forma que para responderlo el participante debia realizar la
descripcion de la grafica elaborada a partir de la descripcién realizada por los autores del articulo.

Por otra parte, en el GC también se observa un incremento de la preprueba a la postprueba
en los reactivos que solicitaban elaborar la pregunta de investigacion del articulo (reactivo 6) y

elaborar un registro (reactivo 10). Para cumplir con el criterio del reactivo 6 los participantes
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debian relacionar las dos variables (independiente-dependiente) analizadas en el articulo de
investigacion leido en una pregunta de investigacion pertinente a este, por lo que los participantes
debian identificar las variables analizadas en el articulo, en términos de variable dependiente-
independiente. Estas podian ser identificadas al responder los reactivos que solicitaban identificar
el objetivo (reactivo 1) y las variables dependiente-independiente (reactivo 2). Si se compara el
porcentaje de aciertos grupal obtenido en estos dos reactivos se observa que los participantes del
GE obtuvieron un puntaje mas bajo en la preprueba (6% en el reactivo 1y 7% en el reactivo 2) a
diferencia del GC (73% en el reactivo 1y 47% en el reactivo 2), por lo que esto podria ser un
factor que probabilizo las preguntas de investigacion con puntajes mas altos en el GC en la
postprueba. Sin embargo, un detalle que se observa es que el porcentaje de aciertos obtenido en el
reactivo 2 por el GC muestra un decremento en la postprueba.

Por otro lado, en el reactivo 10, el cual implicaba elaborar un registro utilizando las
categorias descritas en el articulo de investigacidn, se observa que el porcentaje de aciertos grupal
obtenido es similar en ambos grupos, logrando un incremento de la preprueba a la postprueba,
siendo este mayor en el GE (10 puntos porcentuales). Es importante sefialar que la informacion
mostrada en el material suplementado no hacia referencia a ningun aspecto vinculado al registro
de los datos, por lo tanto, parece ser que la exposicién repetida a este criterio era suficiente para
lograr una mejora en el desempefio.

Para observar como se distribuyé la puntuacion con la que fueron calificadas las respuestas
a los reactivos de la tarea de elaboracidn se realizo el analisis correspondiente, el cual se

encuentra en el Anexo 2.



Suplementacién en los materiales de estudio | 87

6.2.1.6 Desempefio en la elaboracion del resumen en la preprueba y postprueba

En la Tabla 6 se muestra el desempefio en las categorias de extension, errores ortograficos,
conceptos técnicos mencionados, conceptos técnicos pertinentes y porcentaje de copiado en el
resumen elaborado por participante. También se muestra el desempefio promedio por grupo en
cada categoria tanto en la preprueba como en la postprueba.

De manera general, en la tabla se puede observar en ambos grupos que el desempefio en las
categorias de extension, errores ortograficos, conceptos técnicos mencionados, conceptos
técnicos pertinentes parece estar en relacion con la categoria de porcentaje de palabras copiadas,
ya que, al copiar cierta cantidad de palabras del articulo de investigacion, esto disminuye la
probabilidad de errores ortogréaficos, e incluso que se copiaran las oraciones relevantes que
contenian los conceptos técnicos. Un aspecto relevante, es que los participantes que copiaron
literalmente desde el inicio en la preprueba se mantienen realizandolo durante el resto del estudio,
incluso en algunos el porcentaje de palabras copiadas se duplica o triplica. Sin embargo, en
promedio la categoria porcentaje de palabras copiadas tuvo mayor incremento en los
participantes del GC (33 puntos porcentuales) a diferencia de los participantes del GE (16 puntos

porcentuales).
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Tabla 8. Desempefio en las categorias de extension, errores ortograficos, conceptos técnicos
mencionados, conceptos técnicos pertinentes y porcentaje de copiado en el resumen durante la preprueba
y postprueba.

Conceptos
técnicos
pertinentes**

Palabras
copiadas (%)

Extension del Errores Conceptos
resumen ortograficos técnicos*

Pre Post Pre Post Pre Post Pre Post Pre Post
P1 242 754 1 0 5 9 0/8 18/23 44 82
P2 166 178 0 1 4 4 4/5 0/6 0 0
P3 172 216 0 0 0 7 0/0 1/8 0 0
P4 236 411 2 0 4 9 4/4 11/11 94 100
P5 160 387 6 1 0 7 0/0 9/16 0 88
P6 177 394 9 0 0 6 0/0 0/12 0 99
g P7 151 166 3 1 3 3 0/4 0/4 0
S P8 163 155 4 6 3 1 0/5 0/1 0
<1 P9 169 277 13 2 0 7 0/0 4/13 0 72
5 P10 203 261 0 1 3 5 5/5 0/8 78 75
P11 390 204 3 0 7 6 12/12 12/13 80 49
P12 152 189 20 0 4 4 0/8 0/8 0 100
P13 210 170 13 0 4 6 5/7 6/14 32 100
P14 188 235 4 5 2 7 0/3 6/12 0 54
P15 179 213 1 1 3 2 4/4 0/4 0 0
Promedio 197.2 280.7 5.3 1.2 2.8 55 2.3/43 45/10.2 219 54.6
P16 166 245 2 6 6 6/6 717 0 58
P17 337 363 0 9 8 17/17 16/16 97 97
P18 185 177 4 0 0 0/0 0/0
P19 162 160 11 6 5 2 0/6 0/2
P20 251 152 2 3 5 4 9/10 0/6 52 74
= P21 165 218 10 3 8 8 14/14 18/18 61 62
é P22 195 244 12 0 5 7 1/5 11/11 25 100
S P23 153 164 1 0 2 0/0 0/2 0 28
% P24 150 172 4 3 2 0/3 0/2 0 0
§ P25 718 263 1 0 6 8 29/30 11/20 97 91
G P26 210 253 13 5 8 8 7/9 10/15 0 56
P27 172 197 11 14 8 8 13/13 11/17 30 37
P28 151 155 5 10 5 1 3/5 0/2 0 0
P29 154 172 10 4 0 1 0/0 0/2 0 0
P30 222 189 20 6 0 1 0/0 0/1 0 0
Promedio 226.1 208.3 7.3 4.1 45 4.4 6.6/7.9 56/81 241 40.2

Nota: *Esta categoria indica el nimero de conceptos técnicos mencionados de los nueve posibles que se
consideraron. **Esta categoria indica el total de conceptos mencionados de manera pertinente del total de conceptos
utilizados en el resumen. Por ejemplo, el participante 1 menciono 18 veces los conceptos técnicos considerados de
manera pertinente de 23 veces que los emple6 en el escrito.
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Ahora bien, es posible que el material al que fueron expuestos en la fase experimental (con
suplementacidn/sin suplementacion) tuviera un efecto de la preprueba a la postprueba sobre los
apartados incluidos en el resumen, por lo que era importante conocer la composicion del resumen
elaborado por los participantes de ambos grupos. Para esto se considerd la inclusion de los
siguientes apartados: antecedentes/justificacion, objetivo, poblacidn, tarea, procedimientos,
resultados, discusion y conclusiones. En la Figura 22 se muestra el porcentaje de apartados
incluidos y el porcentaje de apartados incluidos de manera pertinente en el resumen elaborado
por grupo durante la preprueba y postprueba. De manera general, se pueden observar porcentajes
similares en los apartados incluidos y en su pertinencia tanto para el GC (40% y 11%,
respectivamente) como para el GE (43% y 11%, respectivamente) en la preprueba. Por otro lado,
en la postprueba ambos grupos presentan un incremento en ambas categorias. Sin embargo, el GE
obtuvo el mayor incremento tanto en el porcentaje de apartados incluidos como en el porcentaje
de apartados incluidos de manera pertinente (9 y 12 puntos porcentuales, respectivamente), a
diferencia del GC (6 y 7 puntos porcentuales, respectivamente).

Al aplicar la prueba de Mann-Whitney, no se encontraron diferencias significativas entre
los porcentajes promedio obtenidos en estas categorias por los grupos tanto en la preprueba
(Apartados incluidos, Z = -.190, p = .849; Pertinencia, Z = -.047, p = .962) como en la postprueba
(Apartados incluidos, Z = -.693, p = .488; Pertinencia, Z = -.414, p = .679). Por otro lado, al
aplicar la prueba de Wilcoxon se encontré diferencia significativa en la pertinencia de apartados

incluidos en el GE (Z =-1.980, p =.048).
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Figura 22. Porcentaje de apartados incluidos y de apartados incluidos de manera pertinente en el resumen
elaborado por grupo durante la preprueba y postprueba.

En la Figura 23 se muestran los porcentajes de apartados incluidos y de apartados incluidos
de manera pertinente por participante en ambos grupos tanto en la preprueba como en la
postprueba, también se incluye el porcentaje promedio obtenido de manera grupal (Prm). De
manera general, se observan participantes que logran un incremento en el porcentaje de apartados
que incluyeron en el resumen tanto del GC (participantes 1, 2, 3,4, 5, 6, 9 y 11) como del GE
(participantes 16, 17, 18, 22, 23, 24, 25y 29) de la preprueba a la postprueba. Por otro lado, se
observan participantes cuyo porcentaje de apartados disminuye de la preprueba a la postrprueba
tanto del GC (participantes 8, 10, 12, 13, 14 y 15) como del GE (participantes 20 y 28). Ademas,
en el GE se observan participantes que se mantienen en el porcentaje de apartados que mencionan
(participantes 21, 26 y 27).

Con respecto al porcentaje de apartados incluidos de manera pertinente, se observa en la
Figura 27 participantes que logran un incremento en esta categoria tanto en el GC (participantes
1,3, 4,5y9) como en el GE (participantes 16, 21, 22, 25, 26 y 29). También se observan
participantes que incluyen menos apartados de manera pertinente en el GC (participantes 8, 11y
13) y el GE (participantes 27 y 28). Asi mismo, se observan participantes que mantienen el
numero de apartados que incluyen de manera pertinente tanto para el GC (participantes 2, 6, 7,

10, 12 y 15) como para el GE (participantes 17, 18, 19, 20, 23 y 24).
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Figura 23. Porcentaje de apartados incluidos y de apartados incluidos de manera pertinente por
participante y por grupo durante la preprueba y postprueba.

La Figura 24 muestra para cada apartado el porcentaje de participantes que lo incluy6 en el
resumen elaborado, asi como el porcentaje de participantes que lo incluy6 de manera pertinente
tanto del GC como del GE durante la preprueba y la postprueba.

Con respecto a los apartados incluidos en el resumen, se puede observar un incremento en
el porcentaje de participantes en tres apartados para el GC (antecedentes/justificacion, objetivo y
discusién/conclusiones) y en cinco apartados para el GE (antecedentes/justificacion, objetivo,
tarea, procedimiento y discusion/conclusiones).

En relacion con la pertinencia de apartados incluidos, se puede observar un incremento en
el porcentaje de participantes en tres apartados en el GC (antecedentes/justificacion, objetivo y
procedimiento) y en seis apartados en el GE (antecedentes/justificacion, objetivo, poblacion,

tarea, procedimiento y resultados). Estos resultados parecen indicar que el simple hecho de
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exponer a los estudiantes a articulos de investigacion favorece que entren en contacto con los

apartados que componen un articulo de investigacion, esto se puede observar en los resultados del

GC. Sin embargo, ademas del articulo de investigacion, el contacto con la informacion adicional

en el material suplementado favorecio que los resimenes se elaboraran mas completos y

pertinentes en la postprueba, como es el caso del GE.
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Figura 24. Porcentaje de participantes por apartado y su pertinencia en el resumen elaborado por grupo

durante la preprueba y postprueba.

Para observar cdmo se componian los resimenes elaborados por los participantes, en el

Anexo 3 se encuentra el andlisis correspondiente donde se muestran los apartados incluidos e

incluidos de manera pertinente de manera individual.
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6.2.2 Desempefio en la fase experimental

A continuacion, se presenta el desempefio de los participantes de ambos grupos durante la fase
experimental con el siguiente orden: primero, se describe el desempefio general por semestre de
manera grupal ante los 10 reactivos correspondientes a ambos tipos de tarea; segundo, se presenta
el desempefio en cada tipo de tarea por participante y por grupo. Finalmente, se presentan el

desempefio en el resumen elaborado tanto de manera grupal como individual.

6.2.2.1 Desempefio grupal en ambas tareas por semestre durante la fase experimental

En la Figura 25 se muestra el desempefio en las tareas de identificacion y elaboracion por
semestre. De manera general, se puede observar que en el GC hay mayor variabilidad en la tarea
de identificacion, el porcentaje de aciertos en este tipo de tarea ronda entre 40% y 73% de
aciertos, siendo el menor porcentaje para el tercer semestre y el mayor para los semestres de
primero, quinto y noveno. Mientras que en el GE el porcentaje de aciertos se encuentra entre 47%
y 67%, siendo el menor para el tercero y quinto semestres y el mayor para el séptimo semestre.

Por otro lado, en la tarea de elaboracion ocurrio lo opuesto a lo descrito en la tarea de
identificacion. En el GE se observa mayor variabilidad en este tipo de tarea, ya que el porcentaje
de aciertos ronda entre 23% Yy 67%, siendo el menor porcentaje para el tercer semestre y el mayor
porcentaje para séptimo semestre. En el GC el desempefio entre semestre muestra poca
variabilidad, este se encuentra entre 33% Yy 49%, siendo el menor porcentaje para los semestres

de quinto y séptimo semestre, mientras que el mayor porcentaje para el primer semestre.
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Figura 25. Porcentaje promedio de aciertos general por semestre y por grupo durante la fase experimental.

6.2.2.2 Desempefio individual en ambas tareas durante la fase experimental

En la Figura 26 se muestran los porcentajes promedio de aciertos obtenidos durante la fase
experimental por participante en los tipos de tarea de identificacion y elaboracion. De manera
general, se puede observar que el GC (63%) obtuvo mayor porcentaje de aciertos en comparacion
al GE (53%) en la tarea de identificacion. Sin embargo, en la tarea de elaboracion ocurre lo
contrario, el GE (44%) obtuvo mayor porcentaje de aciertos a diferencia del GC (39%).

De manera particular, al comparar el porcentaje obtenido en ambas tareas, se puede
observar que los porcentajes mas altos son obtenidos en la tarea de identificacion en ambos
grupos. Sin embargo, en el GC hay mayor nimero de participantes que obtuvieron un porcentaje
igual o mayor a 60% de aciertos (participantes 1, 2, 3,5, 7, 8, 9, 11, 12, 13 y 15), a diferencia del
GE (participantes 17, 21, 22, 25, 26, 28 y 30). Lo contrario ocurre en la tarea de elaboracion,

cinco participantes del GE (participantes 18, 25, 26, 73 y 30) obtuvieron un porcentaje igual o
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mayor a 60% de aciertos, mientras que en el GC este desempefio se presento en tres participantes
(participantes 2, 11 y 15). Estos resultados parecen indicar que el material suplementado durante
esta fase tuvo un efecto negativo en el desempefio de los participantes del GE ante la tarea de
identificacion, ya que ademas de leer el articulo de investigacion se debia leer la informacion

adicional.
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Figura 26. Porcentaje promedio de aciertos en ambos tipos de tarea por participante y por grupo durante la
fase experimental.

Por otra parte, en la tarea de elaboracién la mayoria de los porcentajes se encuentra por
debajo del 60% de aciertos, sin embargo, hubo mayor niumero de participantes del GE
(participantes 18, 25, 26, 27 y 30) que lograron un porcentaje igual o mayor al 60% de aciertos en
este tipo de tarea, a diferencia del GC en donde tres participantes lograron este porcentaje de

aciertos (participantes 2, 11 y 15).
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6.2.2.3 Desempefio en la elaboracion del resumen durante la fase experimental

En la Tabla 7 se muestran los desempefios individuales para las categorias de extension,
errores ortograficos, conceptos técnicos mencionados, conceptos técnicos pertinentes y
porcentaje copiado en el resumen durante la fase experimental, también se muestra el desempefio
promedio de manera grupal para cada categoria.

De igual manera que en la preprueba y la postprueba, el desempefio en las categorias de
extension, errores ortograficos, conceptos técnicos mencionados, conceptos técnicos pertinentes
parece estar en relacion con la categoria de porcentaje de palabras copiadas. Asimismo, la
categoria porcentaje de palabras copiadas tuvo mayor porcentaje en los participantes del GC

(48%) en comparacion con el GE (31%).
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Tabla 9. Desempefio en las categorias de extension, errores ortogréaficos, conceptos técnicos
mencionados, conceptos técnicos pertinentes y porcentaje de copiado en el resumen durante la
fase experimental.

Extension del Errores Conceptos Conceptos técnicos Palabras
resumen ortogréficos técnicos pertinentes copiadas (%)
P1 225 1 4 0/5 49
P2 165 0 1 0/1 0
P3 280 0 0 0/0 0
P4 348 0 1 11 100
P5 327 1 5 11/15 86
P6 168 1 1 11 56
g P7 156 4 0 0/0
S P8 240 10 0 0/0
g P9 447 1 4 1/9 89
8 P10 288 1 3 33 71
P11 317 1 4 1/9 75
P12 163 0 3 0/5 99
P13 286 0 3 717 100
P14 154 6 0 0/0 0
P15 184 2 1 0/1 0
Promedio 249.9 1.9 2.0 1.6/3.8 48.3
P16 215 4 2 0/2 0
P17 724 0 5 10/10 98
P18 228 2 1/4
P19 164 14 0 0/0
P20 163 0 2 0/3 51
s P21 150 11 4 37 53
S P22 223 10 2 0/2 39
5 P23 157 0 0 0/0
% P24 184 4 0 0/0
g P2 273 1 5 9/10 87
G| P26 203 5 5 3/7 62
P27 249 3 4 0/9 77
P28 162 2 1 0/1
P29 215 10 2 3/4
P30 171 3 3 33
Promedio 232.1 4.6 2.5 2.1/4.1 311

Como se menciond anteriormente, el material suplementado utilizado en la fase

experimental se esperaba que tuviera un efecto de la preprueba a la postprueba sobre los aspectos
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que incluian los participantes en el resumen, de igual forma este podia tener un efecto en la
ejecucion durante esta fase.

En la Figura 27 se muestra el porcentaje de apartados incluidos y el porcentaje de apartados
incluidos de manera pertinente en la fase experimental de ambos grupos. Al aplicar la prueba de
Mann-Whitney se encontr6 una diferencia significativa (Z = -2.383, p = .017) entre el porcentaje
de apartados incluidos del GE y del GC. Sin embargo, esto no ocurre en el porcentaje de
apartados incluidos de manera pertinente, ya que ambos grupos presentaron el mismo valor para
esta categoria (8% de pertinencia). Esto indica que elaborar el resumen a partir del material
suplementado favorece la inclusion de mas apartados, sin embargo, dicha suplementacion no

parece tener efecto en cuanto a la pertinencia de dichos apartados durante esta fase.

] Apartados incluidos

100 en resumen
o 80 Pertinencia de
E apartados incluidos
o
5 60 49
2
g 40 %5
[«5]
=
[a

0 —

Grupo control Grupo experimental

Figura 27. Porcentaje de apartados incluidos y porcentaje de apartados incluidos de manera pertinente en
el resumen elaborado por grupo durante la fase experimental.

En la Figura 28 se muestran los porcentajes de apartados incluidos y de apartados incluidos
de manera pertinente en el resumen elaborado en la fase experimental por participante de ambos
grupos. De manera general, se observa que hay mas participantes del GE (participantes 16, 17,
23, 26, 27, 29 y 30) que incluyen mas de la mitad de los apartados en el resumen, a diferencia del
GC (participante 11).

Con respecto al porcentaje de apartados incluidos de manera pertinente, se observa en el

GC que los participantes 4, 5, 6, 9, 14 y 29 incluyeron por lo menos un apartado pertinente, de
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estos los que mas apartados incluyeron de manera pertinente fueron los participantes 5y 13
(29%). En el GE los participantes que incluyeron por lo menos un apartado de manera pertinente
fueron los participantes 17, 18, 22, 26 y 30, de estos el participante 26 fue el que més apartados

incluyd de manera pertinente (57%).
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60

P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15

Grupo experimental
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86
80 71 71 71
57 57 57
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43 43 43 43

Porcentaje promedio de apartados incluidos y pertinentes

40 20
20 14/ 14, |:|

o 1 == = L1
P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 P27 P28 P29 P30

29 29
I:l 14 I:l 14

] Incluido en preprueba B rertinencia en preprueba
Figura 28. Porcentaje de apartados incluidos y de apartados incluidos de manera pertinente por
participante y por grupo durante la fase experimental.

La Figura 29 muestra el porcentaje de participantes que incluyeron cada apartado en el
resumen elaborado durante la fase experimental, asi como el porcentaje de participantes que lo
incluyeron de manera pertinente dichos apartados por grupo. Con respecto a los apartados
incluidos en el resumen se puede observar que méas de la mitad de los participantes en el GE
incluyd en el resumen poblacion (60%), tarea (60%), resultados (67%) y discusion y conclusiones

(53%). Los apartados que menos fueron incluidos en este grupo fueron antecedentes/justificacion
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(33%), objetivo (27%) y procedimiento (40%). En cambio, en el GC todos los apartados fueron
incluidos por menos de la mitad de los participantes de este grupo, siendo incluidos con mayor
frecuencia los apartados de antecedentes/justificacion (47%) y la tarea (40%).

Con respecto a la pertinencia de los apartados incluidos en ambos grupos se distribuye de
manera diferente. Para el GC el 8% de apartados incluidos de manera pertinente (ver Figura 27)
se distribuye entre antecedentes/justificacion (7%), objetivo (20%), poblacion (13%) y tarea
(13%). En cambio, en el GE ese mismo porcentaje se distribuye entre los apartados de objetivo
(7%), poblacidn (13%), tarea (20%), resultados (7%) y discusion y conclusiones (7%).

Grupo control
100

80
60 47

40 33 7

20 20
0, .
- L] = = ] O] []

Ant-Justificacion ~ Objetivo Poblacién Tarea Procedimiento Resultados Discusion y
conclusiones

Grupo experimental

Porcentaje de participantes

100
80 67
60 60
60 53
40
40 33 57
13 20
20 . -
0 LI
Ant-Justificacion ~ Objetivo Poblacién Tarea Procedimiento Resultados Discusion 'y
conclusiones
] Incluido en resumen B Incluido de manera pertinente

Figura 29. Porcentaje de participantes por apartado y su pertinencia en el resumen elaborado por grupo
durante la fase experimental.

Estos resultados indican que elaborar el resumen ante el material de estudio suplementado

favorecio la inclusion de mas apartados, particularmente poblacion, tarea, resultados y
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discusion/conclusiones. Cabe mencionar que los apartados de resultados y discusion/conclusiones
en un articulo de investigacion son los mas extensos, por lo tanto, sintetizar estos apartados
requiere de identificar las relaciones que se establecen entre los elementos que los componen. No
obstante, los resultados muestran que el material suplementado favorecié en mayor medida el

contacto morfologico y en menor medida el funcional.

6.2.3 Resultados adicionales

Al realizar el andlisis de las respuestas a los reactivos donde se solicitaba elaborar una grafica o
un registro, en los cuales se les indicaba que podian responder en Word, Excel 0 en una hoja
blanca cuadriculada, se encontr6 que, de las 180 respuestas emitidas en estos reactivos, 122
(68%) fueron elaboradas en la hoja de papel cuadriculada.

Con respecto a los participantes que respondieron utilizando las aplicaciones de la
paqueteria de Office, estos obtuvieron en promedio una puntuacion de 1.50, es decir, la grafica o
el registro elaborado no cumplia con los criterios necesarios para considerarse totalmente
correctos, esto podia deberse a que no utilizan de manera correcta las opciones que estas
aplicaciones ofrecen para la realizacion de graficas o tablas.

Por otro lado, al realizar el analisis de los resimenes elaborados se identificd que hubo
participantes que incluian conceptos o frases que no correspondian con el articulo de
investigacion leido. En la Tabla 8 se muestran extractos de algunos de los resimenes elaborados
por los participantes de ambos grupos. Cabe mencionar que los textos se presentan tal como
fueron escritos por los participantes, solamente se sefiala en cursiva lo que se considerdé como

conceptos o descripciones que no corresponden al articulo leido.
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Tabla 10. Extractos de resimenes elaborados durante la preprueba

Participante 2

Esta investigacién habla de las formas en que
puede mejorarse el aprendizaje con las diferentes
técnicas que pueden aplicarse en la resolucion de

problemas aritméticos...

Participante 18

... lograron llegar a la conclusion de que los nifios
pueden comprender los temas de aritmética
llevando a cabo un orden en el tiempo y trabajo
para el cual les facilitaria la comprenden no solo
de temas aritméticos, sino de cualquier otro tema
a comprender...

Participante 5

Hace una demostracion sobre la significancia de,
entre ayudar a un nifio en una determinada tarea
0 no ensefiarle nada respecto a la tarea, solo
pidiéndole que la realice...

Participante 19

...en cada trabajo que se realiza y es nuevo no
tenemos la suficiente linea base para poder darlo
todo pues con la introduccion y el
retroalimnentacion y ya uno va avanzando pues
uno ya comprende bien y se disminuye le sesgo en
los problemas que se nos presenta... cada vez son
menos los sesgos en las personas pues y ya se
comprende y se esta practicando mas y ya se
analiza y ya se comprende mas y en casa se puede
dar seguimiento y ya no se dara ningun sesgo...

Participante 7

... hacer que los alumnos durante un periodo
establecido, en compafiia de el terapeuta y el
maestro asignado, pongan a prueba los
conocimiento del nifio, pero en apoyo de la retro-
alimentacion del los conocimientos previos... en
base de prueba y error la instruccion puede
cambiar un poco en base a los reactivos y la fase
puesta a prueba en el momento...

Participante 23

..se hablo sobre la capacidad de un sujeto de 6
afios en resolver operaciones aritmeticas de
suma...

De manera general, los resultados se pueden resumir en los siguientes puntos:

1. El desempefio de los participantes del GE se vio favorecido de la preprueba a la

postprueba, se considera que esto se debe a la exposicidn al material suplementado.

2. Este efecto se observa en la tarea de Identificacion para los estudiantes de tercero, quinto

y séptimo en los reactivos que solicitaban identificar el objetivo del articulo de

investigacion, identificar la relacion entre las variables dependiente e independiente e

identificar un argumento vinculado a la introduccion o discusion.
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3. Enlatarea de Elaboracion el efecto se muestra para los estudiantes de tercero, quinto,
séptimo y noveno en los reactivos que implicaban elaborar ejemplos de suma de una
categoria del articulo de investigacion, elaborar la grafica de una serie de datos y elaborar
la descripcion de la grafica elaborada.

4. En ambos grupos los desempefios mas bajos se presentan en los reactivos que solicitaban
identificar la relacion entre las variables dependiente e independiente y la elaboracion de
la pregunta de investigacion.

5. En general, los participantes obtuvieron en la tarea de Identificacion los porcentajes mas
altos, a diferencia de la tarea de Elaboracion que se observan los porcentajes mas bajos.

6. En el resumen se observa mayor variabilidad, en términos de los apartados que incluyen
al resumen, asi como en la pertinencia de estos.

7. Enambos grupos en la postprueba incrementa el nimero de apartados que incluyen, en
algunos participantes se puede asociar con el porcentaje de palabras copiadas. Sin
embargo, en los participantes del GE es mayor el nimero de apartados que incluyen y
agregan mas elementos en promedio, asi como los que agregan de manera pertinente,
siendo estos participantes los que copiaron el menor porcentaje de palabras.

8. Se observan diferencias minimas en el desempefio en la preprueba entre semestres. En
cambio, en la postprueba, se observa que el desempefio incrementa de primer a séptimo
semestre en el GE. Por otro lado, el desempefio de los estudiantes de noveno semestre es

muy similar a los de primer semestre.

6.3 Discusion
El objetivo de la presente investigacion fue evaluar el efecto de suplementar el material de

estudio sobre la comprensidn de contenidos cientificos en estudiantes universitarios. La
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comprension fue evaluada a partir del desempefio en tareas de identificacion y elaboracion, asi
como en la escritura de un resumen a partir de un articulo de divulgacion cientifica. Dicho
articulo se suplementé en modalidad escrita con descripciones de los apartados que conforman un
articulo de investigacion empirico. Algunos aspectos centrales a discutir de los resultados

obtenidos en la presente investigacion se presentan a continuacion.

6.3.1 Desempefio general en las fases del estudio

El desempefio inicial (preprueba) que exhiben los participantes de ambos grupos se encuentra por
debajo del 60% de aciertos, esto en términos de una evaluacion de asignatura implica clasificar el
desempefio como reprobatorio. Para la fase experimental y la postprueba el desempefio de los
participantes del GC presenta variaciones minimas entre una prueba y otra, manteniéndose menor
a 60% de aciertos. Al ser exactamente el mismo material de estudio empleado en la preprueba y
la postprueba se esperaria que, en general, el desempefio de los participantes incrementara. Esto
podria deberse a la falta de retroalimentacion al desempefio, lo cual puede considerarse para
futuras investigaciones.

Un dato que llama la atencion es que no hay diferencia en la ejecucion entre los
participantes cuando se agrupan por semestre. Dado que, las habilidades y competencias
habilidades evaluadas en la presente investigacion se entrenan desde los primeros semestres de la
formacion de los estudiantes que participaron en el estudio, lo esperable seria que los estudiantes
de semestres mas avanzados presentaran mejores ejecuciones ante los criterios solicitados.

Si se observan los desempefios de primer y noveno semestres (ver Figura 16), ambos
muestran el mismo porcentaje de aciertos. Una interpretacion plausible de estos resultados

pareceria ser que no hay diferencia entre el ingreso y el egreso en el programa al que estan
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adscritos estos participantes, al menos en cuanto a las competencias vinculadas con el estudio
realizado, las cuales se consideran basicas para el desarrollo profesional de los psicologos.

En el caso de los participantes del GE, el desempefio durante la fase experimental muestra
un decremento, lo cual puede deberse a que durante esta evaluacion el participante debia atender
tanto al articulo de divulgacion cientifica como a las descripciones incluidas de cada apartado. El
hecho de que se presentaran en modalidad escrita dichas descripciones pudo ser un factor que
interfiriera en la ejecucion de los participantes, dado que los estudiantes al ingresar a la IES
practican con poca frecuencia la lectura de articulos de investigacién empirica. Por lo anterior, se
considera que para futuras investigaciones se podria variar la modalidad en que se suplementan
los materiales, es decir, que las descripciones se incluyan, ya sea en modalidad auditiva o
audiovisual.

Ahora bien, el desempefio durante la postprueba de los participantes del GE presenta un
incremento significativo, mostrando un desempefio ascendente desde el primer hasta el séptimo
semestre, decrementando en los participantes de noveno semestre (ver Figura 16), siendo los
participantes de tercer, quinto y séptimo semestres quienes lograron el mayor porcentaje de
aciertos durante esta fase. Puede decirse que, en estos participantes el material suplementado
favorecio a que se presentaran mejores desempefios ante los requerimientos solicitados en la
presente investigacion.

En el caso de los participantes del primer semestre, se puede sefialar que el material
suplementado no tuvo efecto en el desemperfio. Esto puede deberse al poco contacto que estos
participantes han tenido con el lenguaje de la psicologia, ya que llevan poco tiempo en la

formacion disciplinar. Por otro lado, en relacion con el desempefio de los estudiantes de noveno
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semestre, este presenta un incremento, sin embargo, es importante sefialar que no sobrepasa el

60% de aciertos.

6.3.2 Desempefio general ante los tipos de tarea

Un dato consistente en ambos estudios fue que en la tarea de identificacion se presentan los
porcentajes mas altos, a diferencia de la tarea de elaboracion. Esto coincide con los resultados
obtenidos en los estudios de Irigoyen et al. (2004, 2006, 2007), en los cuales el mayor porcentaje
de aciertos se concentra en aquellas tareas en las que requerian un ajuste situacional a las
condiciones de interaccion. Esto indica que los participantes a lo largo de la formacion bésica y
profesional han sido expuestos mas a situaciones en niveles intrasituacionales, lo cual implica
responder en términos de las propiedades fisicoquimicas o aparentes de los eventos, en donde se
interactUa directamente con los eventos o sus propiedades.

Lo anterior, esta relacionado con lo que exponen Zarzosa y Martinez (2011), sefialando que
en educacion basica gran porcentaje de los profesores mexicanos implementan solamente
actividades que demandan la identificacion y seleccion de informacion explicita en los textos.
Parece que estas practicas se encuentran durante la formacién universitaria, la cuales se
consideran necesarias en el ejercicio profesional para la identificacion de hechos pertinentes al
ambito disciplinar, sin embargo, no son suficientes si lo que se busca es formar técnicos,
profesionales y cientificos competentes, que respondan a las necesidades de una sociedad en
constante cambio y desarrollo tecnoldgico.

En este sentido, los criterios de la tarea de elaboracion empleados en esta investigacion
cobran relevancia para el desarrollo de competencias procedimentales y de medida durante la
formacion universitaria, dado que estos haceres son los que se solicitaran a los profesionales

durante el ejercicio de su profesion. Sin embargo, el desempefio en dicha tarea presenta los
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desempefios mas bajos, lo cual indica una formacién centrada en menor medida en el hacer. Por
ello, se sugiere que se forme a los estudiantes tanto en el decir como en el hacer para que puedan
desempefiarse de manera efectiva en el ambito laboral.

En relacion con el punto anterior, se considera que no todas las competencias se entrenan
de la misma manera, por ello se requiere exponer a los estudiantes a situaciones variadas, las
cuales favorezcan el desarrollo de competencias conceptuales, procedimentales y de medida,
moldeando a través de la ejemplificacion e ilustracion, y modelando la identificacion de los
criterios y componentes de las situaciones problema a las que son enfrentados y permitiéndoles
generar los repertorios necesarios y suficientes para un desempefio efectivo y con posibilidades

de ser transferido (Irigoyen et al., 2011).

6.3.3 Desempefio en reactivos de ambas tareas
A pesar de que en general se observa un efecto positivo en ambas tareas, al realizarse el analisis
por reactivo se encontr6 que dicho efecto no se dio de manera homogénea sobre todos los
reactivos. El efecto positivo se observa, en la tarea de identificacidn, especificamente en los
reactivos que solicitaban identificar el objetivo del articulo de investigacion (reactivo 1),
identificar la relacion entre las variables dependiente e independiente (reactivo 2) e identificar un
argumento vinculado a la introduccién o discusién (reactivo 3). Comparando el desempefio ante
estos reactivos, el reactivo 2 es el que muestra el desempefio por debajo del 60% de aciertos, esto
puede indicar que para identificar la relacién entre las variables dependiente e independiente no
basta con una sola sesion para que los estudiantes lo logren. Por esto, se considera que se
requeririan de mas ensayos para lograr establecer dicha relacion.

En relacion con la tarea de elaboracion, el efecto positivo se observa en los reactivos que

implicaban elaborar ejemplos de suma de una categoria del articulo de investigacion (reactivo 7),
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elaborar la gréfica de una serie de datos (reactivo 8) y elaborar la descripcion de la gréafica
elaborada (reactivo 9). Este Gltimo reactivo presenta un porcentaje por debajo del 60% de
aciertos; lo que se observo en este reactivo fue que gran cantidad de participantes tuvieron
dificultades para describir de manera pertinente las graficas elaboradas. A pesar de que el articulo
de investigacion podria fungir como un modelo, ya que muestra la forma pertinente de realizar la
descripcion de la grafica, los participantes no lograron igualar sus descripciones a las presentadas
en el articulo, elaborando descripciones més cercanas al lenguaje comun u ordinario.

En algunos reactivos se muestra un efecto positivo de la preprueba a la postprueba con el
solo hecho de exponer a los estudiantes al articulo de investigacidn sin necesidad de las
descripciones presentadas en el material suplementado. Estos reactivos son, en el caso de la tarea
de identificacion, el que requeria identificar la categoria a la que pertenecen una serie de
ejemplos de sumas (reactivo 4), y para la tarea de elaboracion los que implicaban la elaboracién
de la pregunta de investigacion del articulo leido (reactivo 6) y la elaboracion de un registro
(reactivo 10). De estos, el reactivo 6 fue el que presentd los desempefios mas bajos en todo el
estudio; responder a este reactivo implicaba relacionar en una pregunta pertinente las variables
dependiente e independiente, las cuales la mayoria de los participantes no lograron identificar
(reactivo 2).

Los resultados hasta aqui expuestos indican que los estudiantes no estan siendo habilitados
para:

a. ldentificar los eventos y factores que intervienen en los fendmenos psicolégicos.
b. Laidentificacion de la dimension disciplinar en un caso problema, en este caso de

la psicologia.
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c. Larepresentacion y descripcion de datos psicologicos de un caso problema
particular.

Lo anterior tiene implicaciones en el ejercicio profesional, ya que si dichos profesionales no
logran delimitar o identificar la dimension que corresponde a la psicologia de manera pertinente
de los problemas sociales ¢sobre qué aspectos de los problemas sociales realizaran sus
intervenciones? En este sentido, se coincide con Ribes (2011b) cuando sefiala que la formacion
de psicélogos en México se encuentra en una situacion critica, en la que “el problema reside en la
falta de una identidad compartida de la disciplina y, como consecuencia, la malformacion de
legiones de psicologos, sin un criterio y capacidad para desarrollar, aplicar y ensefiar la

disciplina” (p. 92).

6.3.4 Desempefio en la elaboracion del resumen
En relacion con el efecto del material suplementado de la preprueba a la postprueba sobre la
elaboracion de un resumen del articulo leido, dicho efecto se observa tanto en el nimero de
apartados incluidos como en la pertinencia de estos. En el caso del numero de apartados incluidos
basta con exponer a los estudiantes a un articulo de investigacidn para que entren en contacto con
aspectos morfologicos de este, sin embargo, el hecho de exponerlos a las descripciones incluidas
en el material suplementado permitié el contacto funcional con los apartados del articulo, sin
embargo, esto Ultimo se presentd en menor porcentaje.

En este sentido, se considera que una sola sesion no es suficiente para que se logre un
contacto funcional efectivo con los articulos de investigacion. Por esto, es necesario para
préximos estudios considerar un mayor numero de sesiones a manera de estudios longitudinales,

asi como variar las descripciones de los apartados en términos del nivel de complejidad.
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Un aspecto relevante en la elaboracion del resumen esta relacionado con lo expuesto por
Zarzosa (2004) respecto a los habitos erréneos que repiten los estudiantes universitarios al leer
textos de divulgacion cientifica. En la presente investigacion se identificaron algunos de estos
habitos, por ejemplo, el de interpretar equivocadamente algun concepto clave guiandose por
semejanzas fonoldgicas o por partes de la palabra, Ilegando a una interpretacion deformada.
Algunos participantes sustituian el concepto de instruccion por la palabra introduccion, el
concepto de retroalimentacion por alimentacion.

Otro de los habitos identificados, esta relacionado con tomar los conceptos del texto
original interpretandolos de una forma en que se modifica el sentido original, en algunos casos
Ilegando inclusive a un sin sentido. Analizar algunos de los resimenes elaborados en algunos
casos resulté una tarea dificil, ya que no se lograba entender a qué aspecto del articulo hacia
referencia alguna frase incluida en el resumen.

Estos resultados pueden deberse a la poca familiaridad que los estudiantes tienen con el
lenguaje técnico de la disciplina, lo cual coincide con lo que sefialan Padilla et al. (2017) al
discutir el bajo desempefio que mostraron los participantes al elaborar resimenes de articulos de
investigacion. Los autores explican que este resultado podria deberse a la falta de historia de
referencialidad de los participantes con este tipo de textos, los cuales utilizan un lenguaje técnico
que les resulta poco familiar.

Otro dato relevante en esta tarea fue el porcentaje de palabras copiadas, lo cual parece ser
una practica comun en los estudiantes que participaron en el estudio. Desde la preprueba, la
tercera parte de los resimenes presentan en promedio un porcentaje del 23% de palabras
copiadas, y en la postprueba mas de la mitad de los resimenes tienen un porcentaje del 47% de

palabras copiadas. Si bien en un resumen no es un requisito elaborar descripciones novedosas, si
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se solicita que para elaborarlo se parafraseen los elementos incluidos en este, particularmente esto

debiera ser una exigencia en la formacion profesional para poder lograr trabajos originales, y

evitar el plagio, lo cual resulta fundamental dentro de una comunidad profesional y cientifica.

6.3.5 El uso de las TIC en estudiantes universitarios

A pesar de que la presente investigacion no pretendia evaluar el uso de las TIC por parte de los

estudiantes, en términos del empleo de la paqueteria de Microsoft Office (Word y Excel) como

aplicaciones que permiten editar, producir, almacenar y transmitir informacion; la metodologia

empleada en la presente investigacion permite discutir lo siguiente:

a)

b)

Si bien se han realizado investigaciones que presentan datos empiricos sobre los usos de
las TIC (Lépez y Flores, s.f.; Tirado y Roque, 2019), estas se centran en realizar encuestas
0 cuestionarios sobre la frecuencia del uso de la paqueteria de Microsoft Office, sin
embargo, no se ha estudiado de manera exhaustiva el uso disciplinar especifico que dichas
aplicaciones posibilitan. Los resultados de esta investigacion permiten aportar sobre este
ultimo aspecto.

Dado que los estudiantes que participaron en la investigacién se han desarrollado en una
sociedad donde las TIC son esenciales para el intercambio de informacion y para la
comunicacion, ademas que en su formacion bésica y profesional las TIC se han integrado
como herramientas fundamentales en el proceso de ensefianza-aprendizaje, se esperaria
que estos prefirieran hacer uso de las mismas para propositos disciplinares, sin embargo,
un gran porcentaje de las respuestas a los reactivos en los que ofrecian la posibilidad de
responder en estas aplicaciones fueron realizadas en la hoja blanca cuadriculada

proporcionada.
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c) En el caso de los participantes que respondieron a estos reactivos, ya sea en Word o
Excel, usaron estas aplicaciones para cuestiones basicas, sin embargo, no las emplearon
de manera pertinente a los criterios disciplinares. Si bien, se considera que estas
aplicaciones pueden ser Utiles en el proceso ensefianza-aprendizaje de una disciplina, ya
sea tecnologica o cientifica, se sugiere que estas aplicaciones deberian utilizarse acorde a
los criterios de cada disciplina que se ensefia-aprende para que tanto docentes como
estudiantes saquen provecho de las posibilidades que estas aplicaciones ofrecen.

d) Por ello, se propone que en las materias o asignaturas relacionadas con el uso de las TIC
se habilite para el uso con criterios disciplinares, empelando las aplicaciones como Word
0 Excel con fines instrumentales.

6.3.6 Implicaciones de los resultados

Los resultados de la presente investigacion permiten coincidir con Moreno (2017) sefialando que
es factible el empleo de las TIC para la ensefianza de habilidades relacionadas con la lectura,
particularmente para favorecer el contacto de los estudiantes con articulos de divulgacion
cientifica de corte empirico.

De igual manera, los resultados obtenidos en la presente investigacion son relevantes para
la formacidn de estudiantes universitarios, particularmente de psic6logos, los cuales permiten
afirmar que aln hay bastante trabajo por realizar en la formacion de psic6logos competentes, es
decir, que los estudiantes de la disciplina psicologica exhiban comportamiento variado y efectivo
(competente), tanto en el decir como en el hacer, ante las diferentes situaciones que se les
presenten en su desarrollo profesional. En este sentido, los resultados aqui presentados pueden

aportar a la formacién de universitaria (en psicologia y otras disciplinas), generando indicadores
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acerca del desempefio de los estudiantes, los cuales son necesarios tanto para los docentes como
para los estudiantes a fin de realizar los ajustes necesarios al proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por un lado, el docente puede realizar adecuaciones a sus planeaciones, suplementando sus
materiales de estudio y considerando diferentes criterios de tarea ante los cuales el estudiante
deberad demostrar habilidades y competencias, tipicamente los criterios que se solicitan son el
copiado y reproduccion, pero también se requieren criterios que permitan el analisis, sintesis y
comparacion.

Por otro lado, el estudiante debera realizar los ajustes en su aprendizaje, esto es, ante
criterios variados debera adecuarse funcionalmente, exhibiendo comportamiento también
variado, tanto en tareas como en nivel de complejidad.

Asimismo, los resultados aqui presentados pueden resultar relevantes para las instituciones
educativas que implementan o que consideran la implementacién de programas a distancia, los
cuales son cada vez mas frecuentes como se vio en el primer capitulo. Es importante que estos
programas, en los que las TIC son centrales para su desarrollo, contemplen el disefio de
situaciones de ensefianza y evaluacion, que consideren el momento de formacién de los
estudiantes, el criterio de desempefio por establecer y los tipos de requerimientos que cada area
de conocimiento explicita.

Los materiales de estudio utilizados en la presente investigacion pueden fungir como
materiales para el entrenamiento de habilidades y competencias vinculadas a la observacion,
segmentacion, registro y representacion de interacciones psicoldgicas de distintas modalidades en
escenarios diversos o como modelos para el disefio de materiales de apoyo a la docencia. Sin
embargo, se considera que para ampliar los resultados de la presente investigacion se pueden

realizar las siguientes variaciones:
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a) Considerar un entrenamiento correctivo, en el que el desempefio del estudiante sea
retroalimentado hasta que cumpla con los criterios solicitados con el 100% de
aciertos.

b) Contemplar la inclusion de materiales audiovisuales para el entrenamiento en la
observacion y registro de datos psicoldgicos.

c) Considerar otros criterios de tarea, como relacionar y formular, no solamente
identificar.

d) Incluir evaluaciones de transferencia, es decir, evaluaciones distintas a las que
fueron entrenados los desemperios.

Por ultimo, analizar la comprensién como interaccion en la que el estudiante se ajusta a los
criterios explicitados en los materiales de estudio bajo condiciones particularmente definidas por
el ambito disciplinar, posibilita disefiar, con una légica congruente y coherente, situaciones de
aprendizaje y evaluacion variadas para promover el establecimiento de diferentes competencias

pertinentes a una disciplina de conocimiento.
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AnNexos

Anexo 1.

Desemperio en Actividad 1

En la Figura Al se muestran los porcentajes promedio de aciertos para cada participante en la
Actividad 1 en la preprueba y postprueba, también se presenta el porcentaje promedio de aciertos
grupal (Prm). Se puede observar en la preprueba una diferencia de 4 puntos porcentuales entre el
Grupo control (GC) y el Grupo experimental (GE), siendo el GC el que obtuvo el porcentaje més
alto (53%) de ambos grupos. Por otro lado, en la postprueba se observa que tanto el GC como el
GE obtuvieron el mismo porcentaje de aciertos (56%), por lo que ambos grupos lograron un
incremento de la preprueba a la postprueba en esta evaluacion. Sin embargo, este incremento fue
mayor para el GE (7 puntos porcentuales).

El incremento logrado se puede observar en siete participantes de ambos grupos, sin
embargo, el mayor incremento obtenido se presentd en los participantes 17, 21 y 29 del GE. Cabe
mencionar que en esta evaluacion durante la preprueba el 93% de los participantes del GC y el
80% del GE logro identificar como se define la investigacién cientifica. Con respecto a cuél es la
relacion entre la variable independiente-dependiente, el 67% de participantes del GC y el 33% del
GE logro identificar dicha relacion en esta evaluacion durante la preprueba. En relacion con los
apartados importantes de un articulo de investigacion, el 33% de participantes del GC y el 40%
del GE lograron sefialarlos de manera correcta.

En la seccién donde debian relacionar la descripcion de cada seccidn o subseccion que
compone un articulo de investigacion con el nominativo correspondiente, los participantes del
GC relacionaron de manera correcta las descripciones con su nominativo en un 53% de las
ocasiones, mientras que los participantes del GE las vincularon de manera correcta en un 49% de
las ocasiones.

Los desemperios durante la postprueba en la Actividad 1 mostraron que el 60% de los
participantes del GC y el 93% del GE logr6 identificar cdmo se define la investigacion cientifica.
Con respecto a cual es la relacién entre la variable independiente-dependiente, el 60% de
participantes del GC y el 67% del GE logré identificar dicha relacion en esta evaluacion durante
la preprueba. En relacion con los apartados importantes de un articulo de investigacion, el 33%

de participantes del GC y el 47% del GE lograron sefialarlos de manera correcta.
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En la seccidn donde debian relacionar la descripcion de cada seccion o subseccion que
compone un articulo de investigacién con el nominativo correspondiente, los participantes del
GC relacionaron de manera correcta las descripciones con su nominativo en un 58% de las
ocasiones, mientras que los participantes del GE las vincularon de manera correcta en un 53% de

las ocasiones.
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Anexo 2.

Desempefio por puntaje en reactivos de elaboracion

En la Figura Al se presenta el porcentaje promedio grupal obtenido en cada puntaje
asignado a las respuestas a cada reactivo para ambos grupos. El porcentaje promedio grupal
muestra que la distribucion de las respuestas en la preprueba es similar para ambos grupos, en su
mayoria se observan respuestas no pertinentes al criterio solicitado (puntaje 0) y el menor
porcentaje es para las respuestas pertinentes (puntaje 3). En cambio, al comparar el desempefio de
ambos grupos en la postprueba se observa una distribucion diferente, para el GC se mantiene el
mayor porcentaje en el puntaje asignado a respuestas no pertinentes. Sin embargo, para el GE la
distribucion de las respuestas fue de manera inversa, el puntaje con el mayor porcentaje promedio
lo obtuvieron las respuestas que cumplian el criterio de manera pertinente (puntaje 3), no
obstante, es poca la diferencia entre cada uno de los valores asignado a las respuestas dadas por
los participantes.
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Figura Al. Porcentaje promedio grupal obtenido en cada puntaje posible en preprueba y fase experimental
para cada reactivo del tipo de tarea de elaboracion. Prm = Promedio. R6 = Pregunta de investigacion, R7
= Ejemplos de una categoria, R8 = Gréafica de una serie de datos, R9 = Descripcion de la grafica, R10 =
Registro.
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Anexo 3.

Apartados incluidos en el resumen elaborado por participante en preprueba y postprueba

En la Figura

A3 se muestra qué apartados incluia el resumen elaborado, asi como su pertinencia, por cada
participante de ambos grupos tanto en la preprueba como en la postprueba. Cada rectangulo
corresponde a un apartado incluido en el resumen, si este se encuentra relleno implica que fue
incluido de manera pertinente en el resumen elaborado. Ademas de los apartados considerados se
incluy6 una categoria denominada elementos extra, en la cual los participantes incluian frases que
no se relacionaban directamente con el resumen del articulo, dentro de estas frases se encuentran
comentarios, valoraciones del articulo, descripcién de los apartados que componen un articulo de
investigacion, entre otros, a su vez estos elementos extra podian considerarse pertinentes o no
pertinentes dependiendo si lo expresado se correspondia con el resumen total elaborado.

En ambos grupos se observan las siguientes situaciones en los resumenes elaborados con
respecto a la inclusion de los apartados de la preprueba a la postprueba: 1) participantes que
incluyen los mismos apartados; 2) participantes que incluyen la misma cantidad de apartados,
pero diferentes; 3) participantes que incluyen menos apartados, y 4) participantes que incluyen
mas apartados. Estas situaciones pueden presentarse con igual, mayor o menor cantidad de
apartados incluidos de manera pertinente de la preprueba a la postprueba.

En la primera situacion, en la que los participantes incluyen los mismos apartados se
encuentran el participante 7 del GC y los participantes 19, 27 y 30 del GE. Estos participantes no
modifican los apartados que incluyen de la preprueba a la postprueba, sin embargo, el nimero de
apartados pertinentes incluidos disminuye o se mantiene de la preprueba a la postprueba. En el
caso del participante 27, el resumen elaborado tanto en la preprueba como en postprueba se
componia por objetivo, poblacion, tarea, procedimiento y discusion y conclusiones, de los cuales
tres eran pertinentes en la preprueba (sefialados con cursiva), sin embargo, en la postprueba el
procedimiento no lo incluy6 de manera pertinente. En cambio, el resumen elaborado por los
participantes 7, 19 y 30 solamente fueron comentarios, valoraciones o descripciones de lo que
debe contener un articulo de investigacion, los cuales eran no pertinentes.

Con respecto a la segunda situacion, es decir, participantes que incluyen la misma cantidad
de apartados, pero diferentes a los del primer resumen, se encuentra el participante 15 del GC y

los participantes 20 y 26 del GE. En este caso, el resumen elaborado por el participante 15 del
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GC en la preprueba se componia por resultados y discusion y conclusiones, sin embargo, en la
postprueba su resumen incluyo la discusion y conclusién, y un elemento extra, este ltimo de
manera pertinente. Por otro lado, el participante 20 del GE en la preprueba incluyo en su resumen
solamente la poblacion y el procedimiento, mientras que en en la postprueba incluyo discusion y
conclusiones y un elemento extra, ambos de manera no pertinente. En el caso del participante 26,
el resumen elaborado en la preprueba se componia por objetivo, poblacion, tarea, procedimiento
y resultados, en cambio en la postprueba incluyé objetivo, poblacion, tarea, procedimiento y
discusién y conclusiones, a pesar de que solamente intercambi6 un elemento por otro (de
resultados a discusion y conclusiones) incrementd el nimero de apartados que incluye de manera
pertinente.

En la tercera situacion, en la que los participantes incluyen menos apartados, se encuentran
los participantes 8, 10, 12, 13y 14 del GC y el participante 28 del GE. En este caso, solamente el
participante 14 tuvo un incremento en la pertinencia. Por otro lado, los participantes 8, 13 y 28
disminuye la cantidad de apartados pertinentes incluidos en el resumen de la preprueba a la
postprueba. El resto de los participantes que se encuentran en esta situacion se mantienen en la
pertinencia de los apartados incluidos.

Por ultimo, en la cuarta situacion, participantes que incluyen mas apartados, se encuentran
los participantes 1, 2, 3,4, 5,6 y 9 del GC y los participantes 16, 17, 18, 21, 22, 23, 24, 25y 29
del GE. De estos participantes los que incluyeron mas apartados pertinentes de la preprueba a la
postprueba fueron los participantes 1, 3, 4, 5y 9 del GC y los participantes 16, 17, 21, 22, 25y 29
del GC. El resumen elaborado en la postprueba por estos participantes incluia mas apartados y
mas apartados pertinentes. Sin embargo, un aspecto importante a considerar es el porcentaje de
palabras copiadas del articulo de investigacion, ya que 4 de los 5 participantes del GC copiaron
en promedio el 85% de las palabras del resumen elaborado en la postprueba, mientras que 5 de

los 6 del GE, en promedio copiaron 63% de las palabras del resumen elaborado en la postprueba.
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Anexo 4.

Desempefio en reactivos de ambos tipos de tarea en fase experimental

Tarea de identificacion
En la Figura A4 se presentan los porcentajes de aciertos grupal en cada uno de los reactivos
correspondientes a cada tipo de tarea para ambos grupos. Se puede observar que mas de la mitad
de los participantes del GC respondio correctamente a los reactivos 1, 3, 4 y 5, mientras que en el
reactivo 2 menos de la mitad responde correctamente.

Por otro lado, en el GE menos de la mitad responde correctamente a los reactivos 1, 2y 3.
Este es un dato interesante, ya que en esta fase a los participantes del GE se les presentaba el
material suplementado, como se menciono anteriormente la informacidn que se les presentaba
estaba directamente relacionada con estos reactivos, por lo que se hubiera esperado que la
exposicion a la informacidn adicional hubiera favorecido el desempefio, sin embargo, esto no
ocurre en el momento de su presentacion, sino posterior a ella, durante la postprueba.

Tarea de elaboracion

Siguiendo con el andlisis, cuando se compara en la Figura A3 el porcentaje de aciertos
grupal obtenido por ambos grupos en los reactivos que corresponden al tipo de tarea de
elaboracion se puede observar que el GE obtuvo porcentajes de aciertos grupal mas altos en los
reactivos 6, 7, 8 y 10, los cuales son en los que el GC logra obtener los porcentajes de aciertos
grupal mas altos, a excepcidn del reactivo 6. Un dato interesante es que en ambos grupos el
reactivo 6 obtienen el porcentaje de aciertos grupal méas bajo, este reactivo implicaba plantear la
pregunta de investigacion del articulo leido. Esto mismo sucede en la preprueba para ambos
grupos y en la postprueba para el GE.

Por otro lado, en el reactivo 9, el GC (29%) obtuvo porcentaje de aciertos grupal mas alto
que el GE (27%), sin embargo, la diferencia es minima. Este reactivo implicaba elaborar la
descripcidn de la gréfica elaborada en los mismos términos que lo hacian los autores, esto es algo
que para los participantes fue complicado, ya que tanto en la preprueba como en la fase
experimental presenta porcentajes de aciertos grupal bajos, tanto en la preprueba como en la fase

experimental para ambos grupos.
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Figura A4. Porcentaje de aciertos grupal obtenido en la fase experimental para cada reactivo de ambos
tipos de tarea en ambos grupos. Prm = Promedio.

Reactivos de identificacion. R1 = Objetivo, R2 = Variable independiente/dependiente, R3 = Argumento
introduccion/discusién, R4 = Categoria de ejemplos, R5 = Dato de una gréfica. Reactivos de
elaboracién. R6 = Pregunta de investigacion, R7 = Ejemplos de una categoria, R8 = Gréfica de una
serie de datos, R9 = Descripcion de la grafica, R10 = Registro.
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Anexo 5.
Apartados incluidos en el resumen elaborado por participante en fase experimental

En la Figura A5 se muestra para cada participante, de ambos grupos, qué apartados incluyo en el
resumen elaborado durante la fase experimental, asi como su pertinencia. Cada rectangulo
corresponde a un apartado incluido, si este se encuentra relleno implica que fue incluido de
manera pertinente en el resumen elaborado. Ademaés de los apartados considerados se incluy6 una
categoria denominada elementos extra, en la cual los participantes incluian frases que no se
relacionaban directamente con el resumen del articulo, dentro de estas frases se encuentran
comentarios, valoraciones del articulo, descripcién de los apartados que componen un articulo de
investigacidn, entre otros, a su vez estos elementos extra podian considerarse pertinentes o no
pertinentes dependiendo si lo expresado se correspondia con el resumen total elaborado.

Con respecto a los apartados que incluyen se puede observar que los participantes 5y 11
del GC son los que mas incluyeron apartados en el resumen elaborado (cuatro apartados), siendo
el participante 5 el que mas apartados incluy6 de manera pertinente (tres). Por otro lado, en el GE
el participante 27 es el que mas apartados incluye en el resumen (seis), sin embargo, ninguno de
estos es pertinente. El participante 26 del GE fue quien incluyé més apartados de manera
pertinente (cuatro de cinco incluidos) en el resumen elaborado.

En ambos grupos hubo participantes que en el resumen solamente incluyeron elementos
extra, es decir comentarios, valoraciones del articulo, descripcion de qué apartados debe incluir
un articulo de investigacion, sin embargo, en el GC hubo cinco participantes que incluyeron este
tipo de comentarios, de los cuales tres no incluyeron ningun otro apartado (participantes 3, 7 y 8).

En cambio, en el GE solamente el participante 24 elabor6 su resumen a partir de elementos extra.
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Figura A5. Elementos incluidos y su pertinencia en el resumen elaborado por participante y por grupo
durante la fase experimental.



