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Resumen
El desarrollo de la ciencia y la tecnologia generado dentro de la psicologia educativa vy,
obre todo en el paradigma cognoscitivo, permite abordar la evaluaciéon del aprendizaje, con el

n de trascender los problemas ocasionados por la aplicacion de un enfoque parcial dentro de la

§§valuacién educativa. Esta se realiza tomando en cuenta sélo la evaluacién de contenidos sin

considerar los procesos cognitivos inherentes a los diferentes niveles de contenido que son
valuados y/o sin considerar variables de tipo afectivo-motivacional relacionados con el
esempefio académico. El  objetivo de este trabajo fue conocer como influye el estado
otivacional al realizar una tarea académica especifica en estudiantes de las licenciaturas en
éEnfermerl'a, Medicina, Trabajo Social y Psicologia. Los resultados indican que la Motivacién con
gla que inician la tarea explica el 12% de la varianza de la Puntuacion total obtenida en la prueba
f:de metodologia y ésta a su vez, explica el 17% de la varianza del nivel de Motivacién que tienen
ial terminar la tarea de ejecucion. El modelo de evaluacion en linea desarrollado permitira la
i)rescripcién instruccional a la medida de las necesidades del alumno con el proposito de facilitar

¢l aprendizaje y favorecer el éxito académico.
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I. INTRODUCCION

Contexto Educativo Internacional
La Universidad contemporanea se caracteriza por encontrarse en un periodo de crisis en
e} que deben enfrentarse ciertos desafios que le permitiran asumir los retos que la sociedad
ﬁfesenta (Campos, 2000). Los desafios a enfrentar son mas grandes en algunos paises de
f?&mérica Latina debido a las limitaciones estructurales existentes que afectan a algunos sectores
;ife la vida nacional; esta situacion debia dirigirse a aumentar la atencion dada a la educacion.
ééro no ha ocurrido asi y un pais que no desarrolla los conocimientos y habilidades de sus
eiStudia11tes y los utiliza con eficiencia en la economia nacional, no podra desarrollarse en otros

é'spectos. Debido a esto, las Instituciones de Educacion Superior publicas se tornan en la fuente

principal de opciones alternativas para la solucion de problemas nacionales (Olmedo y Espinoza,

1996).

Ante esta situacion, el Banco Mundial (1994) considera que la educacion es prioritaria, ya

(iile a través de ella se puede lograr el desarrollo economico y reducir la pobreza, agregando que
la educacion basica debe llegar a ser universal. En cambio, para la UNESCO (1995) la
‘ i@pOITancia de la educacion radica en su contribucion al desarrollo sociocultural y econémico de
1§s paises, las nuevas generaciones deben prepararse en competencias, conocimientos e ideales:
p:ara lograrlo, debe considerarse que la mision y funcion de la educacion superior sea educar,
formar e investigar con ética, autonomia, responsabilidad y prospectiva.
Considerando lo dicho por la UNESCO, la transformacion sugerida en la educacién
siUperior debe enfrentar desafios que se presentan para poder cambiar hacia el logro de un
(i'esarrollo humano sustentable. Dentro de tales desafios se encuentra el acelerado crecimiento de
fapoblacic’m y la urbanizacion desenfrenada (Tiinnermann, 2000).

La evolucion tan acelerada de las tecnologias ocasiona que el conocimiento se amplie
ﬁpidamente (Banco Mundial, 1994) por lo que las prioridades de la educacion son atender la
cji‘eciente demanda de trabajadores y contribuir a la expansion del saber. La educacion debe
contribuir en mejorar la equidad, elevar la calidad y acelerar las reformas educativas. Lo
ifnponante de la calidad es lo que realmente saben los estudiantes (OCDE, 1994) y en ese
i :éntido, la evaluacién de conocimientos y competencias es insuficiente debido a que el profesor
e:"s quien se encarga de ella y no se compara con otros grupos, ademas de que las pruebas

utilizadas por los docentes requieren de mejorar sus propiedades métricas.
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La situacion antes expuesta hace que la participacion de la universidad sea fundamental
en el proceso de desarrollo humano, el cual debe enfrentarse a la tendencia de una economia
internacional abierta. En respuesta a dicha transformacion, la educacion superior requiere de
pertinencia, calidad e internacionalizacion, por lo cual, la UNESCO (1998) plantea la necesidad
de renovar a la educacion superior y a la investigacion a través de una serie de acciones; es decir,
la vision de la educacion superior debe centrarse, entre otras cosas, en la pertinencia, la
cooperacion con el mundo de trabajo, la innovacion en los métodos educativos y sobre todo, en
considerar al personal y a los estudiantes como los principales protagonistas de la educacion.

Uno de los desafios a enfrentar se refiere a la pertinencia y a la calidad de la educacion; la

- necesidad de pertinencia ocasiona que se requieran graduados capaces de actualizarse

; constantemente; que-los conocimientos les permitan encontrar y crear empleo. Por lo tanto, es
necesaria una renovacion de la ensefianza y el aprendizaje en la educacion superior; aplicando
- nuevos métodos pedagdgicos que permitan a los graduados aprender a aprender. Debido a la
; cambiante sociedad se requiere una formacion integral que propicie el desarrollo personal para
gpoder enfrentar la gran demanda que presenta la Educacion Superior (Campos, 2000); dicha
demanda se acompaia de su diversificacion y de una mayor toma de conciencia acerca de la
importancia que este tipo de educacion tiene para el desarrollo sociocultural y econémico del
pais y para la comprension del futuro.
. Ante el umbral del tercer milenio los problemas que se presentan deben enfrentarse segin
De la Torre (2000) con ese potencial humano denominado creatividad e innovacion. La
educacion es importante para el crecimiento y desarrollo de los paises debido a que aumenta la
- competitividad y productividad (Olmedo y Espinoza, 1996) y dicha importancia se acentia
debido a la modernizacion.
Sin embargo, el incremento de matricula en nuestro pais no es acorde con la calidad en la
educacion (de 935,789 en 1980 a 1 252,027 en 1990, OCDE, 1994) lo que ha ocasionado mas
acceso con menos recursos (Banco Mundial, 1994). Para afrontar este problema la OCDE
considera que debe reformarse la educacion superior diversificando las fuentes de financiamiento
-y dando prioridad a la calidad y a la equidad. Lo cual implica para algunos autores (Hernandez,
Rivera, Gago y Trigo, 1995) combinar satisfactoriamente recursos humanos, creatividad y

capital; por lo tanto, es necesario que los programas académicos de las Instituciones de

Educacion Superior se adecuen a las nuevas circunstancias (Olmedo y Espinoza, 1996).

T
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Con relacion a lo anterior, la ANUIES (2000) considera que la educacién superior
' _rinexicana estd obligada a transformarse teniendo como eje una nueva vision y un nuevo
fbaradigma para la formacion de los estudiantes: /) la orientacion prioritaria hacia el aprendizaje
iéutodirigido (aprender a aprender, aprender a emprender y aprender a ser); y 2) la formacion
jntegral con una vision humanista y responsable. A partir de este enfoque, se espera que los
; Iinétodos educativos y las técnicas didacticas que se utilicen enfaticen el desarrollo de habilidades
‘ intelectuales mas que la sola transmision del conocimiento.

El planteamiento anterior ha sido retomado en el Programa de Desarrollo Educativo
3:1995-2000 (SEP, 2000) en el cual se redefine a la educacion superior con un gran valor
:iestratégico para impulsar las transformaciones que el desarrollo del pais exige, en un mundo

‘éada vez mas interdependiente, caracterizado por una acelerada transformacion cientifica y
itiecnol(’)gica. Se establece ahi el desarrollo de nuevos modelos de organizacion académica y
:ﬁedagégica, orientados al aprendizaje como un proceso a lo largo de la vida, enfocados al
; ;ﬁmélisis e interpretacion de la informacion, mas que a su acumulacion.
‘ Los desafios a enfrentar en la educacion aun no llegan a la practica educativa
internacional (De Corte, 1999) ya que ésta no se ha innovado. Dicha practica no refleja los
%vances logrados sobre el conocimiento y comprension del proceso de aprendizaje. La
metodologia de la ensefianza, en opinion de De la Torre (2000) no es acorde a los avances
cientificos y tecnolégicos. Se muestra (De Corte,1999) que las escuelas contemporaneas no
tienen dominio sobre el conocimiento y las capacidades subyacentes en el aprendizaje de
habilidades, razonamiento y solucion de problemas. Los modelos de ensefianza predominantes
por el profesorado universitario son los basados en la explicacion. En la tltima década se ha
fortalecido un clima de innovacion y cambio, en el cual sobresale el hecho de que no es
uficiente la actualizacion de los contenidos, también es necesario actualizarse en la forma de
relacionarse, de formar a los nuevos estudiantes y mejorar los sistemas de evaluacion (De la
Torre, 2000).
Esto plantea un reto, reformar la escolaridad en todos los niveles, considerando las
‘tiéndencias de desarrollo y las necesidades de la sociedad que estd en constante cambio.
¢0n1prellder los problemas educativos y los principales factores que intervienen en el

comportamiento académico permite desarrollar herramientas técnicas y metodologicas para su

: fnejoramiento (Martinez-Guerrero y Sanchez-Sosa, 1993).
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Como se ha mostrado en los parrafos anteriores, la calidad que se ofrece actualmente en

materia de educacion superior es algo que preocupa tanto a los nucleos sociales, como a las

iautoridades educativas de México y del mundo; debido a que debe enfrentar retos dificiles como

el de formar profesionales capaces de adaptarse a los cambios de la sociedad y de las actividades

técnicas, cientificas y sociales. Ademds, deben generar y conducir dichos cambios. Dicha

preocupacion incluye la valorizacion de que la educacion superior actual no es suficiente y le

E;faltan ciertos atributos deseables y necesarios (Olmedo y Espinoza, 1996).

Retomando lo propuesto por la UNESCO, al hablar de calidad educativa, la evaluacion de

;dicha calidad se centra en la pertinencia, la calidad y la cobertura, es decir, que los planes y

programas de estudio sean acordes con las necesidades de la sociedad, que todos los estudiantes

interesados en realizar estudios de educacion superior tengan la posibilidad de ingresar a una

institucion de educacion superior y que la formacion que se les proporcione sea acorde con las

habilidades que requieran para enfrentarse a las demandas de la sociedad.

La calidad educativa se liga intimamente con la evaluacion (Hernandez, y Cols., 1998)

tanto en la ejecucion de reformas educativas como en la mejora de las mismas. La evaluacion

ejerce un control de calidad en la ensefanza y el aprendizaje, entre otros aspectos relacionados;

sirve en la mejora de la ejecucion de los profesores y de los estudiantes; los sistemas de

evaluacion pueden influir en lo que se ensefia y como se ensefia.

La aproximacion cognoscitiva de la evaluacion del aprendizaje se basa en describir

claramente el conocimiento semantico, procedimental y estratégico que se requiere para realizar

una determinada actividad; de esta manera, la importancia de la evaluacion con enfoque

cognoscitivo se encuentra en la posibilidad de obtener niveles de analisis (Castafieda, 2000) y de

detalle hasta ahora no disponibles, lo que permite definir con precision aspectos incorrectos o

ncompletos del conocimiento del alumno asi como estrategias especificas que permitan

~intervenir al respecto.

Tomando en cuenta el paradigma de evaluacion cognoscitiva vigente, en este trabajo se

plantea la posibilidad de que la calidad de la evaluacion se ligue también con aspectos afectivo-

. motivacionales del estudiante, los cuales pueden afectar la calidad de los aprendizajes que se

“generen en los procesos de ensefianza y de aprendizaje. Sin embargo, no es suficiente hablar de

~un modelo de evaluacion que permita identificar las fallas y los aciertos de los estudiantes, en los

resultados del aprendizaje también se involucran otras variables, ademas de las cognitivas que
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i}lterﬁeren en el desempeifio académico de los estudiantes. Una de esas variables son las afectivo-
‘rinotivacionales. De ahi que la habilidad cognitiva para aprender es, solamente una porcion del
éroblema. La otra, es la inclinacion a aprender.

Este trabajo de investigacion se integra por los siguientes apartados: en el primero de
. éllos se hace una revision de las aportaciones de la psicologia instruccional de corte cognoscitivo
t en el tratamiento de los conceptos como aprendizaje, motivacion, evaluacion y su importancia de
ique dichos elementos se integren en el proceso de enseflanza-aprendizaje y se presenta un
frinodelo de evaluacion cualitativa de resultados de los aprendizajes (Castafieda, 1998), para
iinalizar con las aportaciones al campo de la evaluacion, generadas desde la teoria de
fcionstruccic')n, especificamente en lo referente a la importancia de considerar un disefio de
ébservacién y un disefio de medicion en la construccion de pruebas (Castaiieda y Lopez, 1999).
En el segundo apartado se describe la metodologia que se sigui6 para la realizacion del
éstudio. La investigacion se realizo a través de dos fases: 1) la fase de estudio piloto que tuvo
. ;}omo objetivo el construir una prueba sobre contenidos de metodologia a partir de la teoria de
jti:onstruccién y del modelo de evaluacion cualitativa antes mencionados. Asi como conocer la
§Structura factorial del cuestionario de motivacion en linea de Boekaerts (1991, en Castafieda,
§i996) en una muestra de estudiantes de licenciatura de una Universidad publica; 2) la fase de
iﬁ}studio final cuyo propoésito era especificar y probar un modelo estructural de relaciones entre
: jfactores motivacionales y la ejecucion en una tarea de contenidos especificos en estudiantes de

cuatro licenciaturas, dos de la Division de Ciencias Sociales y dos de la Division de Ciencias

. ;Biol(')gicas y de la Salud.

En el tercer apartado, se presentan los resultados obtenidos en la presente investigacion;
jiniciando con los analisis factoriales exploratorios realizados con la Prueba de Metodologia
t iGeneral elaborada especialmente para esta investigacion y los analisis de consistencia interna
i(alpha de Cronbach) realizada a los instrumentos de medicion que se pusieron a prueba: el
iCuestionario de Motivacién en Linea (Boekaerts, 1991, en Castafieda, 1996) y la Prueba de
; Metodologia General elaborada ex profeso para esta investigacion. Se presentan ademds los
iresultados relacionados con los datos sociodemograficos de los sujetos que conformaron la
fmuestra del estudio final, los resultados del analisis de consistencia interna tanto del cuestionario

sobre motivacién como de la prueba que trata de dar cuenta de los conocimientos y aptitudes de

103 alumnos en el area de metodologia y, finalmente aparecen los resultados del Modelamiento
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estructural de los datos relacionados con los factores motivacionales, la ejecucion de los alumnos
en la prueba de metodologia y su efecto sobre la motivacion posterior.

En el ultimo apartado, se presenta la discusion de los resultados obtenidos en este estudio,

desde tres puntos de andlisis: los objetivos logrados en este estudio; las conclusiones mas

importantes y las recomendaciones y sugerencias practicas que se desprenden de esta

investigacion.




