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Introduccioén

No se puede concebir la enseflanza-aprendizaje de una lengua extranjera sin
una guia, instrucciones, pasos 0 uno o varios métodos que orienten al profesor a
llevar a cabo su labor docente. En efecto, no se puede considerar una sola
metodologia en ese campo de estudios a pesar de que por razones de numeros de
estudiantes, numeros de profesores, homogeneidad en la ensefianza, costos e
ideologias, no siempre son considerados esos factores. Ademas, muchos maestros
no son tan conscientes de la importancia de tales circunstancias porque se utiliza un
solo método (manual de trabajo) y se termina confundiendo métodos, metodologias
y manuales.

El hecho de reportar en esta investigacion algunos trabajos sobre
experiencias nacionales e internacionales relacionadas con enfoques en la
ensefianza del inglés muestra bien el impacto de la seleccion de uno u otro método
en una institucion de ensefianza de Lenguas Extranjeras, asi como la importancia
para cada institucion de considerar programas de formacion continua. Al respecto,
los programas de formacion existen en el Departamento de Lenguas Extranjeras de
la Universidad de Sonora, pero la metodologia de ensefianza no siempre se discute
0 se muestra la importancia de factores socioldgicos o culturales, como se analizara
mas adelante en la presente obra.

Por lo tanto, es de suma importancia conocer bien la problemética de la



metodologia de ensefianza y asi tener a nuestro cuerpo académico atento a esa
realidad en constante movimiento. De hecho, esa importancia se vuelve aun mayor
cuando se observa la poca investigacion realizada a nivel institucional sobre este
tema, y esto particularmente en el Departamento de Lenguas Extranjeras de la
Universidad de Sonora.

En los programas de ensefianza de lenguas extranjeras, se han tenido que
reconsiderar muchas aserciones sobre la ensefianza de idiomas, incluyendo el
inglés, ya que las necesidades sociales, politicas, histéricas y econdmicas (Phrabu,
1990) entre otras, han cambiado y han conllevado a nuevas necesidades
linglisticas también para resolver problemas inmediatos y problemas a mas largo
plazo, porque ademas, como lo indica Zhizhko (2007): “el profesional en lenguas es
demandado para que ejerza sus funciones en diversos espacios académicos,
sociales, culturales, econdmicos y politicos” (p.319).

Esa demanda se convierte actualmente en una necesidad, dado que los
requerimientos y particularidades de nuestro estado ya no son las mismas de hace
15 0 20 afios. A saber, el estado de Sonora se ha convertido en un polo de interés
mundial, en donde los @mbitos econdmico, tecnoldgico, cultural, turistico, politico y
social de la region se desarrollan cada vez mas. Por consiguiente, la aportacion e
importancia que el estudio del idioma inglés ha cobrado en estas dos ultimas
décadas, ha pasado de ser un simple pasatiempo para convertirse en algo esencial

dentro de los nuevos planes curriculares, tanto en los niveles de educacion bésica,



como media basica y superior.

Por ende, se eligi6 como referente y punto de partida el sector educativo,
para asi, caracterizar y analizar las percepciones sobre las metodologias de
ensefianza que tienen los profesores de los cursos generales de inglés ofrecidos en
el Departamento de Lenguas Extranjeras de la Universidad de Sonora. Por tal
motivo, para la obtencion de datos se utilizd una metodologia de tipo cualitativo
basada en entrevistas semi-dirigidas hechas a los profesores de los Cursos
Generales de Inglés del DLE de la Universidad de Sonora, durante el periodo
escolar universitario 2007-1 (ver anexo 1). El contenido de las entrevistas se analiz6
y realizo a partir de un cuadro multidimensional propuesto por Liu (2004) el cual se
describira en la parte de metodologia. Este tipo de tema permitira el caracterizar la
labor efectuada por los maestros, lo que sera una herramienta clave e indispensable
para una reflexion y mejora en la metodologia de ensefianza del inglés tomando en
cuenta las particularidades propias de nuestro contexto.

El presente trabajo esta estructurado en cuatro capitulos. En la introduccion y
en el primer capitulo se presenta la justificacion y los objetivos de esta
investigacion, asi como la historia e importancia del estudio de las metodologias de
ensefianza para fundamentar el desarrollo de innovaciones en la docencia del
inglés, las preguntas de investigacion y el enfoque metodoldgico. En el segundo se
encuentra el marco teorico y se describen los cuatro métodos mas populares en la

enseflanza de lenguas extranjeras. En el tercer capitulo se expone la descripcion y



analisis de resultados, el contexto de estudio, las dimensiones para conceptualizar
los métodos para la ensefianza de lenguas y la conclusion del capitulo. Finalmente
en el cuarto capitulo se muestran las conclusiones, consideraciones y
recomendaciones finales.

Después de haber presentado de manera general el objetivo y contenido de la

presente tesis, se abordara a continuacion el primer capitulo.



CAPITULO |

1.1 Historia de las metodologias para la ensefianza  de lenguas extranjeras

La creacion, prueba, implementacién, fracaso y éxito de las metodologias de la
ensefianza utilizadas por profesores de ensefianza del inglés como segunda
lengua, ESL (sus siglas en inglés) y lengua extranjera, EFL (sus siglas en inglés),
ha sido un tema de investigacion a través de algunas décadas. El paso de las
metodologias por diversas instituciones educativas de diferentes paises, ha
repercutido en mayor o menor grado, directa o indirectamente, en los procesos de
enseflanza-aprendizaje de docentes y discentes. Esto es debido al bagaje de
factores sociales e historicos que las metodologias traen consigo detras de su
escenario (Prabhu, 1990).

Al respecto, Celce-Murcia (1991) sefiala que antes del siglo XX, la metodologia
en la enseflanza de idiomas se regia entre dos tipos de enfoques: hacer que los
alumnos utilizaran el idioma (como el hablar y comprenderlo) y hacer que los
alumnos analizaran el idioma estudiado (aprender sus reglas gramaticales).
Ademés la autora indica que tanto el periodo clasico griego, como el del latin
medieval, se caracterizaron por inculcar a la gente el estudio de lenguas
extranjeras. De esa forma, el griego y después el latin, se utilizaron como lenguas
francas. Los altos estudios tales como filosofia, religion, politica y negocios eran
conducidos a través de estas lenguas. En consecuencia, las grandes elites

adquirieron gran fluidez en las habilidades oral, escrita y en la lectura



respectivamente, correspondiente al idioma clasico.

En el periodo del Renacimiento, el estudio formal del griego y del latin se volvid
mas popular gracias a la invencién de la imprenta, la cual produjo la aparicién en
gran escala de libros. El latin, por su parte, se convirtié en el idioma formal de
instruccion tanto en las escuelas como en la vida diaria.

Para el siglo XVII, un académico y metoddélogo de origen checo llamado
Johann Amos Comenius publica sus técnicas de ensefianza vy, tal vez por primera
vez en la historia, hace explicito el uso de un enfoque inductivo para el aprendizaje
de una lengua extranjera (Celce- Murcia, 1991).

Para comienzos del siglo XIX, el estudio del griego, del latin clasico y de otras
lenguas modernas se hacia bajo el enfoque de Traduccion Gramatical lo que
implicaba ensefar a los estudiantes la gramatica a través de lecturas en la lengua
meta. Los alumnos se consideraban aprendices efectivos si eran capaces de
traducir de su lengua materna a la lengua meta y viceversa.

Por otro lado, en el afio de 1886, surgio la Asociacion de Fonética Internacional
fundada por Henry Sweet, Wilhelm Vietor y Paul Passy. Este grupo de académicos
desarroll6 el Alfabeto de Fonética Internacional y surgié el Movimiento de Reforma
para la Ensefianza de Lenguas en la década de 1890. La contribucion o innovacion
gue los fundadores de la Asociacibn de Fonética Internacional hacen a la
ensefianza de lenguas, es la de integrar la pronunciacion y habilidades orales,

aspectos que no estaban considerados en el Método de Traduccion Gramatical.



A finales del mismo siglo aparece el Método Directo, muy popular en Francia y
Alemania, cuyo objetivo en la ensefianza radica en la habilidad de usar la lengua
meta en lugar de analizarla, es decir aprender sus reglas gramaticales. Lejos de lo
gue representd el Movimiento de Reforma, la influencia del Método Directo se
dispersd de Europa hacia las escuelas publicas de los Estados Unidos a principios
del siglo XX. Sin embargo, no tuvo el éxito esperado debido a que se contaba con
muy pocos profesores de lenguas extranjeras y que ademas los académicos tenian
muchas limitaciones de tipo profesional para la enseflanza de un idioma extranjero.
Debido a tales circunstancias, la Asociacion Americana de Lenguas Modernas
aprobd la implementacion de un Enfoque de Lectura que se limitaba exclusivamente
al estudio de grandes obras literarias y filosoficas. El Enfoque de Lectura fue
popularizado desde finales de 1930 hasta principios de 1940, periodo en el que
estalld la Segunda Guerra Mundial. A raiz de este Ultimo evento se volvié imperante
para la milicia el hablar y comprender una lengua extranjera. Por consiguiente, el
Gobierno de los Estados Unidos contratd linguistas para que desarrollaran
materiales y laboraran como profesores de idiomas sirviéndose del Enfoque Audio
Lingue. Esta forma de instruccion, se basaba en el Enfoque Directo, en la estructura
linglistica y en la psicologia conductista. La pronunciacion se ensefiaba desde el
inicio. Celce-Murcia (1991) explica que este enfoque consistia primordialmente en
repetir e imitar estructuras, escuchar y hablar. Al mismo momento, en Inglaterra,

gue se encontraba igualmente en guerra y, por consiguiente presentaba las mismas
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necesidades que existian en los Estados Unidos, el Enfoque Oral-Situacional
(version inglesa del Audio Lingie), surgioé en el “campo de batalla” para cumplir con
la misma encomienda que el Audio Lingue.

Algunos autores sefialan que el Movimiento de Reforma para la Ensefianza de
Lenguas surgido en 1890 marco el desarrollo de los enfoques Audio Lingie y Oral-
Situacional ( Celce- Murcia, 1991).

En este apartado se pudo observar cémo los hitos de la historia han
enmarcado la evolucion de los métodos de ensefianza de acuerdo las nuevas a
necesidades y circunstancias sociales, historicas, culturales y politicas de la
sociedad en constante movimiento. Factores que bien pudieron ser los
condicionantes de las transformaciones y estudio de los enfoques y tendencias
metodoldgicas que hoy en dia conforman el portafolio de la didactica de lenguas

extranjeras.

1.2 Importancia del estudio de las metodologias de enseflanza para
fundamentar el desarrollo de innovaciones en la doc encia del inglés

De acuerdo a Liu (2004), a pesar del inestable estatus de los métodos y
enfoques en la ensefianza de lenguas, el estudio pasado y actual de los métodos de
ensefianza continda formando un componente preponderante en los programas de
formacion docente debido a que :

» Proporciona a los profesores un panorama de como la ensefianza de lenguas
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ha evolucionado.

* Los maestros pueden ser capaces de adaptar métodos y enfoques como una
fuente de préactica bien utilizada, en lugar de “recetas” con el fin de satisfacer
sus propios contextos profesionales y necesidades personales.

» Sirve de apoyo particularmente a profesores que van iniciando su carrera

docente y necesitan expandir sus destrezas y técnicas pedagodgicas.

Al respecto Liu (2004) sefiala que de esa forma los profesores pueden elegir
una o varias opciones de instruir a sus alumnos de aquellas que les tocé vivir a los
maestros en su momento.

Esto ultimo resulta innegable debido a que las necesidades de cada nueva
generacion, asi como la economia, la tecnologia, las reformas politicas, y sociales
tambien se han ido modificando. Estas necesidades van retrocediendo, avanzando,
retroalimentandose y resurgiendo de acuerdo a las nuevas tendencias, asi como a
las demandas en el campo de la ensefianza de segundas lenguas. Y es
precisamente en este campo, donde las semillas de la innovacion encuentran el
terreno propicio para eclosionar, ya que es la realidad contextual el semillero donde
se replantea la formacion del profesorado, la calidad de la ensefianza y, por
consiguiente, la pertinencia del enfoque de ensefianza. Richard y Rodgers (1986)
explican que las metodologias para la ensefianza de lenguas extranjeras en

occidente, no surgen de manera espontanea: las metodologias implican un
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antecedente socio histoérico. Independientemente de las diversas interpretaciones y
argumentaciones tedricas y practicas, la realidad es que los profesores de lenguas
extranjeras se deben enfrentar dia a dia a numerosos retos en el campo de la
didactica y de la pedagogia. Estos retos no se podrian vencer, si no fuera por el
estudio, analisis y practica de los diferentes enfoques y teorias que giran en torno al
llamado proceso de ensefianza- aprendizaje.

Cabe seialar que para hacer efectiva la labor docente, y determinar mejor los
componentes esenciales de las practicas de ensefianza, segun Delacote (1996), el
instructor toma, retoma y adapta sus técnicas y métodos de ensefianza, tanto
empiricos como cientificos para poder cumplir con uno de sus principales objetivos:
lograr que sus alumnos sean capaces de desarrollar las habilidades linguisticas
como lo son el hablar, escuchar, leer y escribir. Posteriormente el profesor
continuara con la instruccion, conduciendo a sus alumnos hacia estadios mas
complejos y elaborados que promuevan en ellos la autonomia de un aprendizaje
mas conciente. Esa autonomia se incentivara a través de la puesta en marcha de
los procedimientos o actividades mentales que facilitan la adquisicion, el
almacenamiento y la utilizacioén de la informacion. De acuerdo a Corral (2001, citado
en Gonzalez y Maytorena, 2004), no puede perseguirse una competencia sin contar
previamente con habilidades. Ademas, Corral asevera que “las habilidades y las
competencias son capacidades conductuales, que tienen como caracteristica

fundamental la efectividad, es decir, el actuar resolviendo problemas o satisfaciendo
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un requerimiento” (2001, p.137). Es decir, es fundamental tener habilidades del
pensamiento como la creatividad, la capacidad para solucionar problemas y el
razonamiento, pues tanto las habilidades como las competencias son en definitiva
un recurso humano.

En lo que concierne al aula, ésta sirve como espacio de investigacion y
reflexion, conduce a elaborar conocimientos tedricos que den razon y permitan
comprender e interpretar la actividad de ensefar y aprender una lengua (Camps,
2001).

Dentro de ese proceso denominado enseflanza- aprendizaje, no se pueden
excluir a los dos agentes méas importantes que forman el binomio llamado maestro-
alumno. En este contexto al objeto de estudio se le denominara metodologia de

ensefianza de segunda lengua y lengua extranjera.

1.3 Planteamiento del problema

Es de esperarse que dentro de tales escenarios haya que considerar también
los diferentes grados de complejidad que se establecen entre los mencionados
procesos e individuos. McDonough y Shaw (1993, Shiozawa & Simmons 1993) y
Camps (2001), autores que han estudiado esta area, argumentan que entre los
problemas o factores que afectan la planta docente dentro del aula se encuentran el
elevado numero de alumnos, la falta de tiempo, la sobrecarga laboral, la resistencia

en mejorar o actualizar la actual metodologia de ensefianza, factores
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motivacionales y, por ultimo, los alumnos poco preparados o desinteresados para
asumir su aprendizaje. A veces a todos esos factores se aflade un cierto abandono
y desinterés por parte de quienes conforman la direccion del centro de trabajo.
Como se menciond en la introduccién, tanto la institucion como algunos
maestros no son tan conscientes o relegan la importancia de tales factores y en su
lugar solo consideran programas de formaciéon continua. Sin embargo la
metodologia no siempre se discute porque la institucion utiliza un solo manual de

trabajo confundiéndolo con los métodos y las metodologias.

1.4 Definicion de conceptos

Para fines del presente trabajo se entendera por “métodos “ el nivel en el cual
la teoria es puesta en practica, asi como las elecciones que se hacen para ensefar
determinadas habilidades. Dicho de otra manera, método en didactica de lenguas
corresponde a la manera en que los principios generales y teorias nos dictan como
se ensefia una lengua y cémo el conocimiento de esa lengua se representa y se
organiza para maximizar el aprendizaje. EI método refleja un enfoque y un
compromiso hacia una teoria en particular sobre la lengua y el aprendizaje (Richard

& Rodgers, 1986).

Por “Metodologia” Ciencia que estudia los méetodos de ensefianza. La puesta

marcha del proceso ensefianza-aprendizaje y que constituye en conjunto el
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objetivo de la didactica en lenguas extranjeras (Cuq, 2003, p. 166)

Por “Manuales ” Libro cuya funcion es ser el soporte que recoge lo esencial o

bésico de una materia (Cuq, 2003, p. 161)

Por “Enfoque” se comprendera todos los conceptos del tratamiento y orientacion
de como ensefar una lengua. Es decir, la manera de considerar la ensefianza

de un asunto en particular (LOpez Armendariz, 2001)

Por “Cursos Generales de Inglés” se entendera los siete niveles de Inglés
ofertados por el Departamento de Lenguas Extranjeras de la Universidad de
Sonora. Adicionalmente, se incluirdn los diferentes cursos de gramatica
avanzada, los de lectura de comprension del inglés, 1, 2, 3y 4, los cursos de
conversacion, asi como el curso preparacion para el TOEFL (Test of English

as a Foreign Language).

Con el fin de facilitar y hacer mas clara la comprension del presente trabajo, en
el anexo 3 (p. 151) se provee una lista adicional de terminologia relacionada con la

ensefianza de lenguas extranjeras.
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1.5 Antecedentes de estudios similares en otros pai  ses

Con el fin de conocer los trabajos que se han hecho con anterioridad sobre las
metodologias en la ensefianza del inglés se presentara a continuacién una serie de
estudios/investigaciones efectuados en paises de Asia, Europa, Africa, Medio
Oriente, Oceania, América del Norte y América del Sur. La revision de una
investigacion previa sobre el tema se presenta de forma sintetizada a continuacion.

En la Republica Popular China, se condujo un estudio entre estudiantes de una
universidad de comercio, titulado “Del Contexto al Curriculo: El caso de la
Ensefianza Comunicativa en China” (Sun & Cheng, 2000). El objetivo primordial de
dicho estudio era discutir la implementacion de la ensefianza comunicativa del
idioma inglés o enfoque comunicativo. Como es sabido, el aprendizaje y la
ensefianza a través de metodologias como la Traduccion Gramatical y el Audio
Lingle son relativamente independientes del contexto. No obstante, el Enfoque
Comunicativo, depende en su mayoria de su contexto porque se retroalimenta del
uso auténtico de la lengua y su uso en situaciones reales. Por ello, debe contar con
maestros altamente capacitados y apoyarse en una gran variedad de materiales.
Asimismo, dentro de los resultados y observaciones, el autor del articulo concluye
gue el enfoque comunicativo es la base del desarrollo curricular, por lo que debe
existir un compromiso entre el método y el contexto donde se imparta el inglés
como lengua extranjera (EFL). Es decir, entre mas conozcamos el contexto, mejor

sabremos implementar una nueva metodologia.
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Otro estudio similar titulado “La Pertinencia del Enfoque Comunicativo en
Vietnam” (Ellis, 1994) trata sobre las experiencias de tres maestros australianos de
ESL que impartian talleres de formacion a profesores viethamitas de inglés. La
investigacion nos revela el surgimiento de conflictos culturales debido a la
implementacion de enfoques de enseflanza occidentales. Aparentemente el
problema surge debido al numero de alumnos, exdmenes enfocados en la
evaluacion gramatical y a la falta de exposicion a la lengua extranjera. Ademas,
para lograr la adopcién del método comunicativo se necesitaba que los profesores
vietnamitas debieran de cambiar sus posturas en torno a sus creencias culturales.
También se concluye que para hacer pertinente la introduccion del método
comunicativo en tal contexto, éste deberia ser culturalmente adaptado y
culturalmente aceptado.

El autor de este proyecto sefiala que en base a la revision bibliografica y
experiencias reportadas de los informantes, es el profesor quien, de acuerdo a sus
habilidades, deber& tratar de filtrar el método gradualmente para moldearlo a la
cultura y redefinir en el nuevo contexto la relacion profesor-alumno que el método
sostiene originalmente en el contexto occidental. El autor también concluye
sefialando cdmo esa tarea por si misma, no bastara si tanto el libro de texto y las
formas de evaluacion no comparten los mismos objetivos comunicativos.

En estos escenarios, la implementacion del método comunicativo de

ensefianza no fue del todo exitosa, puesto que fue disefiada para paises en donde
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se imparte el idioma inglés como lengua extranjera (Sun & Cheng, 2000). Sin
embargo, estoy de acuerdo con ciertos autores tales como Thompson (1996) y Sato
& Kleinsasser (1999 citados en Pham Hoa Hiep, 2005) quienes sefialan que el
ignorar la ensefianza comunicativa de una lengua en paises como Vietham o China
no pareceria ser una solucion viable, debido a que el objetivo primordial en la
ensefianza del idioma inglés en estos paises, es ayudar a que los discentes
adquieran un buen dominio de la lengua meta. La solucion en este caso seria crear
una version o adaptacion del método que se adecuara a las circunstancias del
contexto y sus participantes. Para ello, tal y como se sefala en el estudio anterior,
se requeriria de una mayor comprension tanto de la teoria que sostiene el método,
como de las implicaciones en torno a la practica dentro del aula. En consecuencia,
debido al poco conocimiento del contexto, la metodologia no siempre es del todo
apta para los intereses y experiencias personales de los estudiantes chinos y
vietnamitas en donde sus escenarios han sido erigidos por la dominacién japonesa,
rusa, china y francesa. Por consiguiente, tales antecedentes de algun modo inhibian
el desarrollo y la creatividad de los alumnos debido a circunstancias sociolégicas,

histéricas y politicas Sato & Kleinsasser (1999 citados en Pham Hoa Hiep, 2005).

En un estudio similar, titulado “Voces de Profesores acerca de la Ensefianza
Comunicativa de Lenguas” Evrim (2003) expone la incursion del método

comunicativo en paises como China y Egipto. El autor explica que la mayoria de los
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profesores entrevistados o0 encuestados sobre la ensefianza comunicativa del
idioma inglés como lengua extranjera, mostraron actitudes favorables en relacién a
las caracteristicas de la ensefianza a través de este método, tales como trabajo en
pares y en equipo. Los profesores explicaron que estas actividades contribuian a
desarrollar en los alumnos tanto destrezas de conversacion, como habilidades de
comunicacion, incrementando la calidad en la practica de la lengua meta y elevando
la motivacién en el alumno para que éste se comunicara en la L2 con mas
frecuencia. Sin embargo, se identificaron falencias como profesores con falta de
conocimiento sobre la teoria y filosofia del método comunicativo, asi como alumnos
gue no estaban acostumbrados a actividades interactivas en el aula. Ademas
debido a circunstancias socio-culturales y religiosas, los alumnos chinos
consideraban las actividades comunicativas una forma de entretenimiento, y los
juegos una pérdida de tiempo. Por su parte los alumnos egipcios, de igual forma,
compartian la misma opinién en relacion a las actividades comunicativas debido a
factores de gran arraigo cultural. Adicionalmente, el autor explica que en la
ensefianza de una lengua extranjera en ese contexto (Egipto), los papeles que
juegan el alumno-profesor son definidos por valores culturales. De esa forma el
profesor posee una imagen profética que coadyuva a fortalecer su imagen de
autoridad y seriedad en el aula y, por consiguiente, no encaja con los roles de los
profesores comunicativos.

Méas aun, el autor sefiala que en paises como Pakistdn y Marruecos, las
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innovaciones curriculares no son bienvenidas del todo y fueron los propios
profesores quienes se rehusaron a utilizar trabajo en pares y equipo en sus clases.
Por otro lado, en Jap6n y Corea del Sur los alumnos tampoco mostraban mucho
interés en las actividades comunicativas, por estar acostumbrados a trabajar con el
profesor en lecciones tradicionales dirigidas a un grupo que guardaba una actitud
pasiva, limitandose sdlo a tomar dictados.

No obstante, Evrim (2003) explica que en el contexto Sud Coreano, los propios
profesores se quejaban y argumentaban la necesidad de recibir cursos o talleres de
formacion por expertos en la enseflanza comunicativa de una lengua para
maximizar su papel como docentes dentro de tales escenarios. Este contraste del
Método Comunicativo con las diferencias culturales muestra la importancia de tomar
en cuenta el contexto de ensefianza-aprendizaje.

Metodologias como la Traduccion gramatical y el Audio Lingle, de acuerdo a
Xu (1993) pueden ser apropiadas para la ensefianza del idioma inglés, ya que como
se menciond anteriormente (p. 16) son independientes del contexto. Segun este
autor, antes de optar por un método, los maestros deben de tomar su tiempo para
emitir juicios en relacién a varios métodos de ensefianza, argumentando que deben
de elegirse partiendo de los métodos mas mecénicos hacia los métodos mas
comunicativos. En su estudio titulado “Mi filosofia personal en la ensefianza del
inglés como segunda lengua”, Xu (1993) explica que no se debe de preguntar si un

método es efectivo 0 no, sino si el maestro sabrd como, para qué propdsito, para
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gué tipo de estudiantes, y en qué situacion un método en particular serd utilizado
para eficientizar el aprendizaje. En la ensefianza del idioma inglés a estudiantes del
Departamento de Lenguas extranjeras en la Universidad de Xi'an en China, el autor
considero varios factores para elegir los métodos de ensefianza:

- edad

- nivel de fluidez

- lengua materna

- lugar donde se imparti6 el idioma inglés

- motivacion, y

- la percepcion del maestro sobre el objetivo de su ensefianza (permitir a los

alumnos adquirir una apropiada competencia linguistica de la L1 en el menor

tiempo posible.

Entre los métodos que se eligieron estaba el Audio Lingle, ya que éste
contiene una serie de ejercicios de repeticibn muy valiosos, especialmente para
alumnos chinos principiantes de EFL. El tipo de ejercicios practicamente obliga a los
estudiantes a vencer ciertos temores como lo es el abrir su boca para repetir frases
y palabras en el idioma estudiado. A diferencia de lo que haria un instructor audio
lingUista tradicional, es decir, apegarse estrictamente tanto al método como a sus
reglas y segregar las habilidades linguisticas, el autor sugiere hacerle al método las

debidas modificaciones para dar paso a que los estudiantes fortalezcan esas
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habilidades, como lo son leer y escribir junto con el escuchar y hablar. De acuerdo a
la experiencia del investigador, el profesor no debe irse a los extremos, es decir,
debe permitir el uso del libro de texto para que los alumnos tomen su tiempo,
analicen y reflexionen sobre lo aprendido y dejar paso a que expongan sus dudas o
preguntas. Para ello, el profesor puede proveer a sus alumnos con materiales
complementarios como lo es una pequefia historia que contenga componentes
gramaticales y preguntas de comprension al final de la lectura. Después de
numerosas practicas de comprension auditiva, oral y lectura, el instructor pasa a
integrar a las mencionadas habilidades, la produccion escrita. Para lograrlo se
deberé partir de lo simple hacia lo complejo, es decir, de la practica controlada a la
practica libre tales como dictados de frases y palabras previamente estudiadas. Esa
forma de ejercicios refuerza la memoria de los alumnos si se le suma al oido, a la
lengua y al ojo, el uso de un érgano adicional, la mano.

El Método Gramatica-Traduccion, fue también utilizado ya que ademés de
promover la eficiencia linguistica como el Audio Lingie, tiene las siguientes ventajas
de utilizar este método con alumnos chinos:

1. Los maestros pueden dirigir a los alumnos a comprender conceptos entre las
estructuras del idioma inglés y chino.

2. Latraduccion en el aula, es efectiva y ahorra tiempo en las explicaciones.

El otro método elegido fue el Respuesta Fisica Total particularmente efectivo
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en la ensefianza de algunas reglas gramaticales para alumnos principiantes de EFL/
ESL. Este método se basa en:
1. Primero la comprension y después la produccion.
2. La comprension se puede visualizar a través del lenguaje corporal.
3. Retrazar la produccién de la habilidad oral promueve el aprendizaje porque
reduce la ansiedad del alumno.

El autor explica que esos métodos no fueron los Unicos utilizados en sus
clases; sefiala que es una manera de ejemplificar como un método puede suplantar
a otro y asi sucesivamente dependiendo de las necesidades de aprendizaje que
surjan de acuerdo al contenido de una leccion especifica. Asimismo, el autor
argumenta que es totalmente errébneo aseverar que determinado método es
inadecuado solamente porque ya pasé de moda. Sefiala también que los tres
métodos mencionados en el presente estudio tienen sus aportes y limitantes.
Igualmente indica que numerosos estudios concluyen que su eficacia es
comprobada Unicamente con estudiantes cuyo conocimiento linglistico del idioma
inglés es bajo.

Lo anterior parte de la critica hecha por Cook al Método Audio Lingle “un
punto que sobresale en este escenario es el limitado numero de operaciones que el
estudiante tiene que ejecutar al practicar determinada estructura en un ejercicio de
repeticion” (n.d., in Xu, 1993:18). A tal critica, Xu responde argumentando que,

primeramente Cook no toma en cuenta el nivel de conocimiento del alumno sobre la



24

LE por lo que Xu justifica al alumno explicando que no es posible comenzar a correr
cuando ni siquiera se ha aprendido a caminar. De hecho -aclara- es la practica y
destreza de este numero ilimitado de operaciones que haran en lo futuro el nimero
ilimitado de operaciones posible’.

Tanto el Método Audio Linglie como el Gramatica-Traduccién requieren de la
experiencia de un profesor que maneje con destreza las herramientas pedagogicas
y posea un alto conocimiento de la segunda lengua. Y aunque el Método
Gramatica-Traduccion puede ser muy Gtil para resolver algunos tipos de problemas
linglisticos, no se recomienda utilizarlo con mucha frecuencia. En sus conclusiones,
Xu sostiene que en la ensefianza de ESL/EFL se debe de poner especial énfasis en
las habilidades de escuchar y hablar porque ambas sientan las bases para la
adquisicion y practica de nuevo vocabulario, estructuras y reglas gramaticales que
posteriormente sirven para mejorar la lectura y escritura. Del mismo modo, este
entrenamiento, por muy basico que parezca, no sélo actia como cimiento sobre el

cual se pueden desarrollar estudios posteriores; sino que conjuntamente puede ser

LA respecto, como profesor de laboratorio de lenguas extranjeras por 5 afios y con una
experiencia docente en el area de ensefianza del inglés de 14 afios, me permito poder expresar el
estar de acuerdo con Cook, cuando dice que bajo el Método Audio lingiie el alumno se encuentra
con un numero limitado de operaciones que le dificultan avanzar hacia niveles mas avanzados en la
adquisicion de la segunda lengua. El hecho es que como usuario del Método Audio Lingiie en el
laboratorio de idiomas de la Universidad de Sonora, vivencié la filosofia y técnicas de las cuales se
sustenta el método en si. Y como resultado pude dar fe de las siguientes observaciones:

* No importa cual sea el nivel o habilidad que el alumno presente en el manejo de la lengua
meta. De acuerdo a la metodologia Audio Lingle, el alumno se encuentra literalmente
“atrapado” en una teoria conductista del aprendizaje el cual consiste meramente en
repeticion e imitacion, es decir, en estimulo y respuesta dando como resultado una practica
de frases y dialogos pre-fabricados en una conversacion.

« No promueve o llama a la reflexiébn sobre el uso de expresiones, estructuras y actos de
habla, nociones semanticas y funciones sociales.

* No permite el andlisis y reflexion de como funciona una lengua dando como resultado el no
poder adaptar las estructuras linglisticas de acuerdo a las necesidades personales del
usuario y al contexto.

e El alumno limita sus “acciones" en realizar ejercicios mecanicos sin incluir la dimensién
autentica de la lengua en situaciones de comunicacion real.

* No cubre diferentes aspectos tales como el estructural, el funcional, el sociocultural y el
situacional.
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el parte aguas para futuros propositos comunicativos. Por ende, se debe ser
realista: sin los principios linglisticos basicos no puede lograrse una apropiada
competencia linguistica.

Xu ademas comulga con la idea de Larsen-Freeman (1986) que se debe de
guiar a los alumnos a alcanzar la competencia linglistica de la L2 en las cuatro
habilidades, siempre y cuando no se segreguen hasta el final la practica de la
lectura y escritura. Lo anterior quiere decir que las cuatro habilidades deberan de
ser integradas desde las primeras etapas de estudio de la lengua meta en el
siguiente orden, tal y como lo sefialaron los propios profesores involucrados en otro
estudio:

1. Escuchar 2. Hablar 3. Leer 4. Escribir

Esto coincide con lo que sefiala Zulkulf Atlan (1997). Asi, para hacer efectiva
esta labor, tanto las actividades en el aula como los ejercicios deberdn ser
cuidadosamente seleccionados, pero sobre todo, los métodos de instruccion.

Zulkulf Altan (1997) en su reporte de investigacion titulado “La Cultura de un
Profesor de Inglés en un Contexto EFL”, da a conocer el estado que guardaba la
formacion de los maestros de inglés en Turquia. La muestra de su estudio se
compone de 300 maestros turcos de inglés a los cuales se les aplico un
cuestionario con el fin de conocer sus metas, creencias y costumbres en relacion a

su practica docente como catedraticos del idioma inglés en escuelas secundarias y
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preparatorias turcas. Los resultados del tratamiento arrojaron los siguientes
resultados:
- Los enfoques en los métodos de ensefianza utilizados con mayor frecuencia
en las clases de inglés fueron el enfoque comunicativo, el enfoque gramatical y
el enfoque ecléctico. Este Ultimo reine caracteristicas de todos los demas y en
este estudio fue particularmente empleado para satisfacer los requisitos de las
pruebas o examenes.
- Los factores que mas influian en su ensefianza fueron los cursos de
entrenamiento y desarrollo, seminarios organizados por colegas, la
autorreflexion y experiencias pasadas como profesores de lenguas extranjeras.
- En relacién al estudio de la cultura occidental y sus valores, éste reflejé un
nivel de puntaje muy bajo por parte de los maestros entrevistados a pesar de

los grandes beneficios que representa el estudiar inglés.

Por otro lado, aunque las instancias de gobierno son las que determinan los
objetivos del programa de inglés, el 70% de los maestros entrevistados sefialé que
debieran ser ellos los que deciden/determinen los objetivos del curriculo.

Los maestros opinaron igualmente que escuchar, hablar, leer y escribir es el
orden de importancia que debiera darse al desarrollo de estas habilidades en
secundarias y preparatorias. Las teorias de mas utilidad para los profesores son las

gue tienen que ver con:



27

- Los procesos cognitivos (como los alumnos aprenden otro idioma).
- Las teorias que sostienen diferentes métodos de ensefianza, y

- El desarrollo de préacticas en el aula.

Por otra parte, ellos opinan que los tipos de investigacibn mas importantes son:
- Los que estudian la efectividad de los materiales de ensefianza,
- Los que comparan la efectividad de los diferentes métodos de ensefianza,
y
- Los que tratan sobre el efecto de la personalidad del maestro en la

ensefianza.

Correlativamente, y como si se tratara de la busqueda de una panacea, en
Estados Unidos se disefi6 un instrumento para recabar informacion sobre la
metodologia, estrategias y politicas de 22 profesores de lenguas de 19 paises, con
en fin de conocer lo mas sobresaliente en relacion con la instruccion de una lengua
extranjera y poder asi mejorar la ensefianza de idiomas en la Union Americana. El
estudio se titula “Lo que Estados Unidos puede Aprender de Otros Paises en la
Ensefianza de Lenguas Extranjeras” (Pufhal, Rhodes y Christian, 2000). Los paises
gue participaron fueron: Alemania, Australia, Austria, Brasil, Canada, Chile,
Dinamarca, Espafia, Finlandia, Holanda, Israel Italia, Kazakhastan, Luxemburgo,

Marruecos, Nueva Zelanda, Perd, Republica Checa y Tailandia. La informacion
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proveniente de China, Hong Kong e Inglaterra, fue recabada de reportes publicados
de educacion comparativa.

Entre las distintas preguntas que se hicieron, una de las preguntas claves fue
¢, Cuales crees que son los tres aspectos mas relevantes en la educacién de una
lengua extranjera en tu pais? Los involucrados mencionaron algunos meétodos
innovadores y exitosos en la ensefianza tales como:

1. Integrar el contenido y la lengua en los métodos de ensefianza

comunicativos.
2. Enfocarse en estrategias y en metas de aprendizaje de lenguas.

3. Seguir formandose para continuar creciendo en la primera lengua de

estudio, la segunda, la tercera y asi sucesivamente.

Finalmente, lo que Estados Unidos puede aprender de otros paises en la

ensefianza de Lenguas Extranjeras fue:
 Empezar la ensefianza de LE desde los primeros niveles de educacion.
» Aprender de los éxitos y fracasos de otros paises.

» Conducir investigaciones longitudinales a largo plazo en la ensefianza

temprana de lenguas extranjeras.

 Sentar las bases para una colaboracibn mas fuerte y efectiva con
organizaciones locales - gubernamentales y las instituciones educativas y

poder asi establecer programas mas solidos de educacion en lenguas.
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» Identificar de qué manera la tecnologia puede mejorar la ensefianza de

lenguas.

 Mejorar el entrenamiento y formas de seleccionar y reclutar la planta

docente.
» Disefar instrumentos que evallen los programas curriculares de inglés.
» Integrar formalmente la L2 al plan de estudios como una materia obligatoria.

« Tomar ventaja del contexto sociolinguistico, promoviendo la ensefianza-

aprendizaje de otras lenguas.

Después de haber presentado las investigaciones a nivel internacional, y haber
expuesto el estado del arte que guarda el estudio de la didactica, andlisis y practica
de los diferentes enfoques y teorias que giran en torno a la ensefianza del inglés, se

presentara a continuacion los estudios efectuados en nuestro pais.

1.6 Antecedentes de estudios similares en México

Aunque por una parte, los estudiosos tienden a alejarse de la investigacion
sobre métodos (Liu, 2004), en nuestro pais “el desarrollo de la investigacion sobre
el area de la ensefianza y el aprendizaje de lenguas extranjeras (LE) en México ha
estado estrechamente ligado a la conformacion y consolidacion de dicha area”
(Ramirez, 2007, p.32). Se percibe igualmente que hay un interés por dar

continuidad a investigaciones que conlleven a revelar la situacion en la que se
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encuentra el estado del arte de la ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras en
México. El trabajo de Ramirez (2007) es elaborado conjuntamente con el esfuerzo
de numerosos investigadores y colaboradores de 15 estados, quienes nos exponen
un estudio titulado “Las Investigaciones Sobre las Ensefianza y el Aprendizaje de
Lenguas Extranjeras en México.”

El objetivo primordial del proyecto es documentar y analizar las investigaciones
sobre los procesos de ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras realizadas en
instituciones de educacién superior (IES) en todo el pais. Esto con el fin de generar
informacion sobre qué se investiga en el area, quiénes lo hacen, como lo hacen y
gué resultados han obtenido. Con ello se esperaba incidir en la mejora de los
procesos de enseflanza-aprendizaje gracias a los resultados de la investigacion. He
aqui los resultados de reportes efectuados en Tabasco y Sonora y que estan
relacionados con el tema de investigacion de la presente tesis.

Reyes Cruz y Murrieta Loyo (2007), por su parte, aportan datos sobre la
situacion del Estado de Tabasco. Estas investigadoras revelan que, después de
haber revisado el programa de la asignatura de Inglés I, los resultados obtenidos
fueron acordes con la situacion en la que se empled en una investigacion para
analizar el uso del enfoque comunicativo a nivel licenciatura en la clase de Lengua
Inglesa Ill (Contreras 2001, en Reyes Cruz & Murrieta Loyo, 2007). En ambos
casos, se encontré que el idioma extranjero no se empleé de forma significativa.

Esto ultimo es debido a la falta de interaccion entre maestro y alumno vy, por lo
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tanto, no se cumplieron los objetivos de la clase. Adicionalmente, se pudo observar
gue una buena interaccibn en el aula promueve de manera significativa el
aprendizaje de una lengua extranjera. Cabe sefialar que entre las interacciones
dentro del aula destacan: alumno-contenido, estudiante-profesor y aprendiente-
aprendiente.

En cuanto a las estrategias y técnicas para mejorar la expresion oral en inglés,
los estudiantes se quejaron de los profesores usan métodos tradicionales,
materiales y técnicas no apropiadas, tampoco preparan sus clases y ademas de la
falta de materiales y de practica. Sugirieron alternativas para mejorar su
aprendizaje, tales como hablar con nativos, grupos de conversacion, escuchar
musica y ver peliculas. El 50% de los alumnos dijo emplear entre una y dos horas a
la semana fuera del aula para practicar. Manifestaron que las habilidades mas
importantes a desarrollar son la expresion oral y escrita. Sefialaron igualmente que
las estrategias que son mas empleadas en clases por sus profesores son
comunicativas y las técnicas frecuentes son juego de roles, dramatizaciones y
situaciones reales. Agregaron que la clase debe estar bien planeada.
Recomendaron actividades extra clase como: practicar frente al espejo, grabar la
produccién oral para auto corregirse, leer mucho y tratar de hablar siempre en la
lengua meta. Los egresados opinaron que las habilidades mas dificiles son las
productivas pero que las cuatro son importantes. Para practicar la expresion oral

sugirieron: presentaciones y actividades basadas en tareas. Manifestaron que
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estudiar fuera de clase es importante para mejorar el nivel de inglés.

Por otra parte, segun Gonzélez (2001), en el Departamento de Lenguas
Extranjeras de la Universidad de Sonora, el método mas importante considerado
por los profesores durante la preparacion de sus clases es el Enfoque Comunicativo
seguido por el Método Audio Lingle. Las técnicas o actividades que mas utilizan en
sus clases son las comunicativas. No obstante, y siendo el Enfoque Comunicativo
privilegiado por el Departamento de Lenguas Extranjeras, los datos recabados por
Gonzalez (op cit.) indican que existen varias necesidades de formacion docente.
Las razones argumentadas para justificar tal necesidad fueron las siguientes: para
actualizarse (41%); porque no todos los profesores tienen la misma preparacion y
aptitud para ensefiar (9%); porque necesitaban cursos de apoyo para titularse de su
profesion (9%). El 41% restante, respondié que era por: la importancia del inglés,
por la diversidad de alumnos, por sentirse atrapados en la ensefianza tradicional,
por tener miedo a intentar cosas diferentes, por no tener un titulo universitario, para
compartir experiencias, para motivar a los profesores, por tener poca experiencia y
para darle calidad a la ensefianza.

Ademads, especificamente a los profesores de los Cursos Generales de Inglés
en el departamento, se les preguntd acerca de la necesidad de tomar un curso de
formacion y/o actualizacion docente sobre el manejo del enfoque comunicativo. A
ello, el 95 % de los sujetos respondieron afirmativamente. Las razones principales

argumentadas para sostener las respuestas anteriores fueron que era muy
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necesaria la actualizacion (41%) y que el libro de texto estaba basado en el enfoque
comunicativo por lo que era muy necesario tener un curso que los actualizara
(18%). Entre las otras razones emitidas destacan las siguientes: porque consideran
necesario este curso especifico, para tener una uniformidad y no trabajar
aisladamente; para conocer técnicas que motiven al alumno a hablar mas el idioma;
porque hay profesores que no saben como manejarlo; para dar lo que se ofrece;
porque es interesante; porque es poco el tiempo de los alumnos que estan en
contacto con el inglés, y porque tendemos a olvidar la filosofia del enfoque
comunicativo (41%). (pp. 38-39)

Como se puede constatar, en la presentacion de estudios similares a nivel
internacional y nacional, se pueden apreciar analisis y caracterizaciones, puntos de
vista y resultados similares que nos hablan respecto a una relacién-conexién-
proporcion practicamente homogénea que existe en los métodos de ensefianza del
inglés, en conjunto con las creencias, metas y valores de los profesores con su
experiencia docente y enfoque hacia la ensefianza de una lengua.

Més que diferencias, los estudios revelan que los profesores comparten mucho
en comun como profesionales, es decir, sus pensamientos y acciones convergen
para ayudar a desarrollar en sus alumnos el aprendizaje del idioma inglés, tal como
lo sostiene Xu (1993), al referirse a Larsen-Freeman.

En suma, es evidente que en nuestro pais la influencia de factores politicos,

sociales y econdmicos ha impactado y enmarcado de un modo diferente el
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desarrollo de la ensefianza de lenguas extranjeras. Por ejemplo, a través de los
afos, la ensefianza ha pasado de tradicionalista a ser una amalgama de diferentes
metodologias de ensefianza. En efecto, como se explicd en el capitulo dos, en la
poblacion actual, el proceso de globalizacién y construccion de la sociedad del
conocimiento alcanza practicamente aspectos de la vida social: la economia, la
politica, la ecologia, la comunicacioén, la cultura, e incluso los saberes y valores
humanos. Esto se traduce en que hoy en dia, por las mismas politicas de los
centros de idiomas, por los factores econdémico-sociales; las necesidades de
aprendizaje son diferentes y son multiples debido a que la poblacion de los cursos
generales de lenguas extranjeras es todavia mas heterogénea que antes. Se ha
democratizado la ensefianza de lenguas extranjeras y a la vez, los métodos son
flexibles, accesibles y dinAmicos; adaptandose asi a objetivos mas comunicativos.

En esta seccion se describié la situacion que guarda el estado del arte, en
relacion a estudios hechos a nivel internacional, nacional y local sobre métodos
utilizados para la ensefianza de lenguas extranjeras, asi como un breve analisis del
mismo.

A continuacion, se abordaran las preguntas de investigacion y posteriormente

la metodologia empleada para la realizacion del presente estudio.

1.7 Preguntas de Investigacion

Atendiendo al hecho de que en el Departamento de Lenguas Extranjeras de la



35

Universidad de Sonora, se evidencia el uso del Enfoque Comunicativo para la

ensefianza del idioma inglés, se plantean las siguientes preguntas de investigacion:

A nivel Institucional ¢Cémo se relaciona la experie  ncia de los profesores

de lenguas extranjeras con los significados y creen cias que ellos tienen en

torno al contenido de sus programas? ¢sobre el o lo s métodos, técnicas y

enfoque de ensefianza utilizados en el salén de clas  e?

¢, Qué piensan los profesores sobre los efectos que t iene el empleo del
método comunicativo u otros en su desempefio docente y en el aprendizaje
de los alumnos?

¢Hasta qué punto se considera que se utiliza el mét odo comunicativo o

elementos de otros métodos en la ensefianza de los C  ursos Generales de
inglés en el Departamento de Lenguas Extranjeras de la Universidad de
Sonora?

Hasta que punto los maestros consideran que toman e n cuenta la
dimension cultural y contextual durante la ensefianz a?

A partir de la vision de cada profesor ¢Cuales son las necesidades
formativas que tienen los profesores para el manejo del enfoque

comunicativo?

1.7.1 Enfoque Metodoldgico

En este apartado se describen los procedimientos, las variables y los
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instrumentos empleados en la presente investigacion, asi como la muestra
considerada para el levantamiento de los datos cualitativos.

Para responder a las preguntas de investigacion planteadas en la péagina
anterior, se hizo una adaptacién del marco teérico propuesto como un modelo
multidimensional por Liu (2004). Es decir, a partir de varias dimensiones, el objetivo
es el conceptualizar los métodos para la ensefianza de lenguas. Esto es, en base a
dicho modelo, adoptamos nuevas maneras de pensar acerca de la ensefianza, y
ademas como investigadores ampliar las posibilidades y oportunidades de
comprender las ideas y creencias de los profesores de lenguas extranjeras sobre su
trabajo en el aula de clase.

Para la obtencion de datos se privilegio una investigacion de orden cualitativo,
ya que:

Los métodos cualitativos proveen a los investigadores una informaciéon mas profunda
y mas rica. Estos métodos permiten que los investigadores penetren con mayor
detalle en procesos complejos y que tengan una comprension mas clara de los
factores que interactlian en tales procesos. Estos tipos de métodos, segun Marshall y

Rossman (1989), son los mas apropiados para estudiar con focalizacion en el

contexto y puntos de vista de los sujetos. (Ramirez, 1997, p.74)

La recopilacion de la informacién se efectué a través de entrevistas semi-
estructuradas. Para poder llevar a cabo las entrevistas y contar asi con informacion

confiable con relacién a los profesores de los Cursos Generales de Inglés en sus
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diferentes areas, asi como de las principales necesidades de formacion docente de
los mismos, primeramente se hizo una prueba piloto con una de las profesoras de
los Cursos Generales de Inglés. A raiz de esta prueba piloto se afinaron ciertas
preguntas de la guia de entrevista inicial. Esta guia se conformé finalmente por 26
preguntas (ver anexo 1).

Posteriormente se procedié a elegir a las personas que serian entrevistadas.
Los entrevistados fueron seleccionados de la planta académica que atiende los
Cursos Generales de Inglés, y la cual estd conformada por 41 maestros. Se
determin6 un numero de 10 entrevistados, lo cual equivale al 24% de la poblacion
total de dichos cursos, durante el semestre 2007-1. Para la seleccion de los
entrevistados, los criterios retenidos fueron los siguientes: que hubiera personas de
diferentes turnos (matutino, vespertino o en ambos), que tuvieran diferente tiempo
de antigiiedad (yendo de 6 meses a 30 afios de servicio), que tuvieran diferentes
antecedentes y grados de estudio. En lo que respecta al lugar de la entrevista, se
buscé realizarlas en el centro de trabajo, por lo que se llevaron a cabo en el area de
cubiculos o0 en aulas de clase del Departamento de Lenguas Extranjeras.

Las respuestas de cada entrevista fueron analizadas en funcién de las
variables del modelo multidimensional de Liu (2004) el cual se divide en 7
dimensiones. Para la entrevista se hicieron algunas adaptaciones de dicho modelo
con el fin de conceptualizar los métodos en la ensefianza de lenguas. Las variables

contempladas en dicha entrevista fueron fundamentalmente 18 correspondientes a
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las 7 dimensiones, las cuales se presentan a continuacion:

a)

b)

d)

f)

9)

La primera dimension, Formativa-Laboral, ayuda a obtener una
caracterizacion general de los profesores donde se incluyeron preguntas
sobre edad, ultimo grado académico obtenido, area de formacion profesional,
puesto, antigliedad en el departamento y afios de experiencia docente.

La segunda denominada Arquitectonica se refiere al rol y naturaleza
interactiva entre profesor y alumnos, asi como la eleccién y uso de material
didactico complementario.

La tercera, Comunicativa, trata sobre el porcentaje ideal del tiempo de habla
en clase por parte del profesor y alumnos.

La cuarta, Etapas del Aprendizaje, se relaciona con técnicas de ensefianza,
enfasis en aspectos lingiisticos, efectos del enfoque comunicativo en el
desempefio docente y formas de evaluar a los estudiantes.

La quinta, Reflexiva, trata sobre eleccion metodolégica, familiaridad con el
meétodo actual, la formacion y actualizacion de los profesores en materia de
didactica de la ensefianza del inglés como lengua extranjera de acuerdo a
sus criterios y necesidades personales.

La sexta, Contextual, hace referencia a la opinion del profesor acerca de la
percepcion cultural y contextual de la lengua que los alumnos tienen.

Y finalmente la séptima, llamada Temporal, trata sobre el tiempo y

organizacion de la ensefianza de los cursos generales de inglés.
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Por dltimo, en la siguiente tabla se resumen las siete dimensiones del modelo

de Liu, sus variables, asi como la vinculacion que existe con la guia de entrevista.

Dimensién Variables/Factores Guia de entrevista
Datos generales
-Antigiedad
Formativa- - Puesto actual
Laboral

- Programa de formacion
- Ultimo grado obtenido

Arquitectonica

- Roles del alumno y profesor

- Caracteristicas del proceso E-A de

acuerdo al método

- Naturaleza interactiva entre
Profesor-alumno-alumno y viceversa

- Eleccion y uso de materiales

Preguntas 5,6,7

Comunicativa

- la habilidad oral

Preguntas
10,11,12,13,14,15

Etapas
Aprendizaje

del

- Enfasis en aspectos lingiisticos

-Técnicas de ensefianza

- Manejo de aula

- Evaluacion

-Efectos del uso del método comunicativo
en el desempefio docente

Preguntas 4, 8, 9, 16,

17y 18

Reflexiva -Eleccidbn metodoldgica, familiaridad con | Preguntas 1, 2, 3, 25 y
el método actual y necesidades de |26
entrenamiento.
- Didactico.Pedagogica

Contextual -Percepcion cultural y contextual de la | Preguntas 21, 22, 23 y
lengua 24

Temporal Tiempo y organizacion de ensefianza Preguntas 19y 20

Tabla 1. Dimensiones del modelo de Liu.

En el presente capitulo se presentd la historia de las metodologias para la
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ensefianza de lenguas extranjeras, la importancia de su estudio, el planteamiento
del problema, la definicion de conceptos, los estudios similares de corte
internacional, nacional y local en didactica de lenguas extranjeras, las preguntas de
investigacion y finalmente la metodologia empleada para la realizacion del presente
trabajo de investigacion.

En el capitulo Il se abordaran los métodos mas populares para la ensefianza de

lenguas, los cuales conforman el marco tedrico.
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CAPITULO Il
Marco Tedrico
A continuacion, se presentan después de un breve predmbulo, algunos de los
métodos mas populares en la ensefianza de lenguas extranjeras.

Brown (1987) comenta que los maestros de una segunda lengua o lengua
extranjera no pueden ensefiarla de una manera Optima si no han comprendido las
posiciones tedricas de varios métodos, ya que este conocimiento es el que
proporciona las bases para poder seleccionar qué método utilizar para una
ensefianza efectiva. Por su parte, segun Blair (1982), los métodos canalizan los
esfuerzos, experiencia y recursos con los que cuenta cada educador en la
ensefianza de una lengua extranjera. Esto a su vez, sirve de enlace para llenar los
posibles vacios que pudieran existir entre la teoria y la practica.

La palabra método se define como una serie de técnicas y procedimientos o
un plan general de como ensefiar. Un enfoque es mas general, “refleja un modelo
especifico o paradigma o teoria de investigacion” (Celce-Murcia, 1991, p. 5).

Como un reflejo de cambios socio-historicos, desde el siglo XIX hasta la actualidad,
en la ensefianza de lenguas extranjeras a nivel mundial se han utilizado nueve
enfoques principales conocidos como: la Traduccion Gramatical, el Método Directo,
la Lectura, el Método Audio Lingue, el Situacional, el Método Cognitivo, el Método
Humanistico-Afectivo, el Método basado en la Comprension y el Enfoque

Comunicativo. Todos ellos, a través de los tiempos han presentado varias
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propuestas para el proceso de ensefianza-aprendizaje de una lengua extranjera.

Sin embargo, de acuerdo a Celce-Murcia (1991), los més utilizados hoy en dia
son la Traduccion Gramatical, el Método Directo, el Método Audio Lingue y el
Enfoque Comunicativo. Este Ultimo cuenta, en nuestros dias, con la mayor
popularidad en el campo de la ensefianza de lenguas extranjeras ( Liu, 2004).

En esta seccion, se describen cada uno de ellos. En el anexo 4 se presentan la
comparacion de diferentes métodos sintetizados en un cuadro de recuperacion y en
el anexo 5 se presentan en otro cuadro de forma comparativa, categorizados en

objetivos y evaluacion de cada método.

2.1 Método de Traduccion Gramatical

El Método de Traduccién Gramatical, tiene como objetivo ensefiar a los
estudiantes la graméatica a traveés de lecturas en la lengua meta (Rivers,1972). En
sus inicios el método fue utilizado para ensefar lenguas clasicas y posteriormente,
fue adoptado para la enseflanza de lenguas modernas.

Los principios del Método de Traduccion Gramatical es que los estudiantes
deben limitar el estudio de otra lengua a su literatura y bellas artes (Larsen-
Freeman,1986). Solamente se convierten en aprendices efectivos, si son capaces
de traducir de su lengua materna a la lengua meta y viceversa. Ademas, al estar en
contacto constante con la lectura y traduccion de textos les permite ejercitar su

mente, volviéndose mas conscientes de los paradigmas de la lengua estudiada. Por
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ejemplo, el conjunto de elementos de una misma clase gramatical que pueden
aparecer en un mismo contexto: paradigma de las preposiciones. O cada uno de los
esquemas formales a que se ajustan las palabras, segun sus respectivas flexiones:
paradigma de la conjugacion verbal.

Las caracteristicas del proceso ensefianza-aprendizaje de este método,
permiten al alumno entender y escribir con precision en la lengua meta. Sin
embargo, la traduccién de textos de la L1 a la L2 puede producir versiones extrafias
gue sonarian incoherentes para un hablante nativo. Otra caracteristica de este
meétodo es que “los alumnos se habitdan a tomar dictados” (Rivers, 1972, p. 17).

En este método, no se da importancia en desarrollar la habilidad oral en el
segundo idioma, por ende, la pronunciacion no recibe practicamente ninguna
atencion ya que “el maestro no necesita hablar la lengua extranjera con la cual se
instruye a los alumnos” (Celce-Murcia, 1991, p. 6). De esta forma, cuando un
alumno requiere que se le aclare una duda, éste puede utilizar su lengua materna y
el profesor responde de la misma forma.

El papel del profesor en el Método Traduccion Gramatical, es el de una
autoridad en el salén de clases: dar 6rdenes y transmitir el conocimiento a sus
alumnos (Larsen- Freeman, op. cit ) Los estudiantes por su parte adoptan un rol
pasivo en donde hay muy poca interaccién entre ellos mismos. Por consiguiente,
solamente prevalece la interaccion del instructor hacia los estudiantes.

En lo que concierne a los errores, €stos no son permitidos y cuando ocurren, el
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maestro corrige inmediatamente o solicita a un alumno que provea la respuesta
correcta. Mas aun, puesto que el método se basa principalmente en el estudio de
las estructuras del segundo idioma, la gramatica es estudiada deductivamente y
generalmente memorizada por los estudiantes. EI Método Traduccion Gramatical es
todavia utilizado en contextos EFL, particularmente en aulas con grupos numerosos

de alumnos que cuentan con un nivel bajo de inglés.

2.2 El Método Directo

De acuerdo a Larsen-Freeman (op. cit) el Método Directo se volvié popular
debido a los resultados poco exitosos del Método de Traduccién Gramatical y a la
premura de preparar alumnos capaces de utilizar la L2 de manera inmediata y
efectiva. Lo que se busca con este método es que el vocabulario tenga mas
preponderancia que la gramética- caso insolito para una época en la cual, las reglas
gramaticales eran lo mas importante- y sus principios aun se aplican en la
actualidad. Por su parte, Krashen (1987, p. 135) declara que “el objetivo de la
ensefianza a traveés de este método es que los alumnos descubran y pongan en
practica las reglas de la lengua meta.” Ademas de lo anterior, el método sostiene
gue para maximizar sus objetivos, no se les debe permitir a los alumnos traducir a
su lengua materna para que puedan ser capaces de pensar en la segunda lengua.

Uno de los principios béasicos del Método Directo, segun Larsen-Freeman ( op.

cit. ) es el preparar a los discentes a comunicarse en la lengua de estudio. De
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acuerdo a Hubard, Jones y Wheeler (1993), otro de los principios que establece
este método es que las lenguas extranjeras se aprenden mejor si se involucra a los
estudiantes a practicarlas en situaciones reales con hablantes nativos.

En relacion a las caracteristicas del proceso ensefianza-aprendizaje, el Método
Directo permite el uso de materiales tales como imagenes, la mimica u otra fuente
atil que permita presentar una frase o lIéxico nuevo y, de esa forma, poder evitar la
traduccién (Larsen-Freeman,1986). Otra caracteristica es que el profesor elabora
preguntas relevantes a sus alumnos y las respuestas de los estudiantes es
posteriormente utilizada para dar un ejemplo sobre la estructura gramatical que
habra de presentarse en clase (Krashen, 1987).

A diferencia del Método de Traduccion Gramatical, cuyo esquema de trabajo
se centra en estructuras linguisticas, el silabo del Método Directo gira en torno a
situaciones o topicos, en donde los estudiantes pueden sacar provecho a
actividades de conversacion con el fin de utilizar la L2 en contextos reales. Para
ello, se alienta a los alumnos a que hablen en la lengua meta como si estuvieran en
un contexto real para poder fortalecer la interaccion y comunicacion (Larsen-
Freeman, 1986).

En suma, la escritura y la lectura se introducen desde etapas tempranas
durante el aprendizaje de la lengua meta y se prohibe el uso de la lengua materna
en el salén de clases. Por consiguiente, tan rapido como los alumnos empiezan el

proceso de aprendizaje, este Ultimo debe favorecerse con asociaciones directas de
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palabras extranjeras, asi como frases con objetos y acciones sin que el alumno y el
maestro utilicen su lengua materna (Rivers, 1972).

El papel que juega el maestro es el de un director el cual dirige las actividades.
El profesor o la profesora, provee a los alumnos con informacion, guia y utiliza la
lengua meta para comunicarse con sus estudiantes. Con relacion al papel del
alumno, éste es menos pasivo que el que juegan los alumnos en el Método de
Traduccion Gramatical (Larsen-Freeman, 1986).

La interaccion entre el instructor y el alumno en el Método Directo involucra a
ambos, del maestro al estudiante y del estudiante hacia el maestro, aunque esta
ultima es controlada por el profesor. Ademas se permite la interaccion entre los
alumnos.

El Método Directo, argumenta Krashen (op. cit.), enfatiza la precision y los
errores deben ser corregidos en clase. Por su parte, Larsen-Freeman declara que el
instructor incita a sus alumnos a que utilicen la auto correccion como un recurso
cuando sea necesario. Debido al hecho que las reglas gramaticales no son
presentadas de manera explicita a los alumnos, el estudio que este aspecto juega
en el Método Directo es inductivo. Esto es, presentar los elementos gramaticales de

una lengua de lo general a los ejemplos ( Krashen, 1987).

2.3 El Método Audio Lingue

Con respecto a este método, Richards y Rodgers (1986) explican que es una
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teoria conductista de aprendizaje, es decir, un proceso de formacion de hébitos que
consiste en un estimulo (dar al alumno una entrada o pista), respuesta (la respuesta
del alumno) y una recompensa (la aprobacién del profesor). Hubard, Jones,
Thornton y Wheeler (1993) sefialan que el Método Audio Lingle se fundamenta
“‘con actividades de aprendizaje complejas que pueden ser adquiridas al ser
separadas en breves practicas o rutinas” (p. 326). Ademas declaran que estas
ultimas se forman cuando las respuestas se recompensan 0 se castigan
respectivamente.

Audio Lingiie o Audio-Oral se define como escuchar-hablar, cuyo objetivo es
de acuerdo a Terrel (en Blair, 1982) lograr la precision de las estructuras. Para
lograrlo los estudiantes deberan de practicar ejercicios especificos de repeticion y
substitucion, disefiados para demostrar las incidencias de las reglas que
ejemplifican y, de alguna manera, que sean fijjadas en la mente de los alumnos a
traves de la constante repeticion (Cunningsworth, 1984).

En relaciéon a los principios del Método Audio Lingie, éstos nos dicen que las
formas del idioma ocurren de manera espontanea en diferente tipo de contextos y
gue tanto la lengua materna como el idioma estudiado deberan mantenerse
separados para que la lengua materna de los aprendices no interfiera mucho con el
segundo idioma. Otro principio sefiala que mientras mas se repita una palabra o
frase, el habito sera mayor y el aprendizaje se fortalecera.

Una caracteristica del proceso ensefianza-aprendizaje del Método Audio
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LingUe, segun Larsen-Freeman (1986) y Gaonac’h (1991, en Desmons, 2005) es
gue los discentes aprenden el idioma a través de la imitacion, ejercicios de
repeticion, substitucion, transformacion de oraciones, bulsqueda, respuesta,
memorizacion y mimica por medio de didlogos contextualizados. También se
incluye la presentacion a los estudiantes de modelos orales grabados en cassettes
o hablados por el maestro. Sin embargo, una limitante de este método es el hecho
de que se enfoca demasiado en el uso de actividades meramente mecanicas,
repetitivas y aburridas para los alumnos. Terrel (1982, en Morley, 1987) nos sefiala
al respecto que los alumnos inmersos en el Método Audio Lingle generalmente
poseen una pronunciacion excelente, son capaces de repetir didlogos y utilizar de
memoria modelos prefabricados de la lengua meta en conversaciones. Lo que no
son capaces de hacer, es sostener una conversacion normal con un hablante
nativo. En otras palabras, son incapaces de comunicarse en el mundo real
(Richards & Rodgers, 1986).

El papel del instructor en este método, como lo sefiala Larsen-Freeman (1986),
es el del director de una orquesta, dando buenos ejemplos de imitacion y repeticion
a los estudiantes. Por su parte, el papel de los alumnos se limita a imitar los
modelos que provee el profesor o el cassette, produciendo los ejemplos tan rapido y
correctamente como les sea posible.

La naturaleza de la interaccion entre el profesor y los estudiantes es de

estudiante a estudiante cuando a ellos se les pide cambiar los papeles en una
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conversacion o practicar ejercicios especificos disefiados para brindar a los
estudiantes muchas oportunidades de usar las formas correctas y de esa manera
establecer habitos correctos (Cunningsworh, 1984). No obstante, esa interaccion es
en la mayoria de los casos iniciada por el profesor. Y en lo que se refiere a la
interaccion entre el profesor y los estudiantes, ésta es iniciada por el maestro.
Puesto que el estudio de un idioma con este método es formacion de habitos
(Richards & Rodgers, 1986), la pronunciacion y errores gramaticales son corregidos
inmediatamente por el profesor. Otra caracteristica es que se evita la explicacion de
reglas gramaticales hasta que los estudiantes hayan practicado en una variedad de

contextos un ejemplo de la lengua meta que contenga un elemente especifico.

2.4 El Enfoque Comunicativo

Este método de ensefianza, como lo describen Larsen-Freeman (1986) y
Celce-Murcia (1991), se enfoca en la comunicacion. Esta ultima se lleva a cabo
cuando se utiliza la L2 para lograr algunos actos de habla que simplemente ocurren
en un discurso normal dentro de un contexto social en la forma de transacciones e
interacciones. Dentro de dichos actos se encuentran el argumentar, persuadir,
invitar, rehusar, aceptar una invitacion, pedir informacion, entre otros.

El objetivo del Método Comunicativo es que los alumnos lleguen a ser
“comunicativamente competentes” (Larsen-Freeman, 1986., Richards & Rodgers,

1986). Eso es debido a que sus objetivos son claramente comunicativos y se pone
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mucho énfasis en entrenar a los estudiantes a que utilicen el idioma para la
comunicacion.

Uno de los principios de este método, sostiene que el profesor debe sentar las
bases para establecer situaciones entre los estudiantes con el fin de promover la
comunicacion y cada individuo pueda compartir sus opiniones e ideas. Otro principio
sefiala que cuando un alumno intente comunicarse, tanto su vocabulario como sus
argumentos deberan ser impredecibles. En sus intentos por comunicarse, el
aprendiz no solo tendra una forma o eleccion de qué decir sino que podra decidir
coémo decirlo (Larsen-Freeman, 1986).

A diferencia del Método Audio Lingle, el cual como se menciond
anteriormente, se enfoca en la formacion de habitos, el Método Comunicativo tiene
la caracteristica de que involucra a los estudiantes a hacer uso de la lengua meta,
aun en las primeras etapas de su estudio, Esto implica que, a pesar de que los
alumnos posean un limitado conocimiento de todas formas se espera que puedan
comunicarse (Richards & Rodgers, 1986).

Sin embargo, ya que la comunicacion es un proceso, no es suficiente que los
estudiantes posean conocimiento de las formas, significados y funciones de la
nueva lengua. Es imperante que sean capaces de llevar a cabo ese conocimiento
para negociar el significado (Larsen-Freeman, 1986). Debido a esto, practicamente
todo lo que el profesor y los estudiantes hacen es llevado a cabo con el sélo

propésito de lograr una comunicacion real y efectiva.
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Otra caracteristica del Método Comunicativo, es ofrecer a los estudiantes
oportunidades para comunicarse. Los alumnos utilizan el idioma a través de
actividades comunicativas, juegos, canciones, 0 mas aun, a través de la
representacion de papeles Gaonac’h (1991, en Desmons, 2005) y situaciones
donde se busca solucionar un problema especifico (Larsen-Freeman, 1986).
Ademas, se fomenta el aprendizaje de la L2 con el uso de situaciones y material
auténtico de manera que sean lo mas parecidos a la realidad. Es necesario
también, brindarle al alumno la oportunidad de que desarrolle estrategias de
aprendizaje con el fin de que logre una mejor comprension de la lengua meta
(Littlewood, 1995).

El papel que juega el maestro en el Método Comunicativo es el de ser una
figura mucho menos dominante en comparacion con los métodos Audio Lingie y
Directo. El rol del profesor es fundamentalmente el de facilitar la comunicacion y
para ello debe ser capaz de utilizar la L2 de manera fluida y apropiada para facilitar
el aprendizaje de sus alumnos. Ademas, debe promover la comunicacion durante
las actividades al guiar, responder preguntas y monitorear la ejecucion de sus
alumnos. En ocasiones, el rol del maestro es el de participar en alguna actividad
comunicativa con los estudiantes. Es responsabilidad del maestro asegurarse de no
afectar e inhibir factores afectivos en sus intentos por corregir los errores de sus
alumnos ya que podria generar en los estudiantes un inadecuado manejo de su

aprendizaje y ejecucion de la L2.
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Krashen (1987) es el primer psicolinglista en presentar un modelo
psicolinglistico para la ensefianza de inglés a los adultos. El autor en su Teoria
Psicolinguistica del Monitoreo, crea una de sus hipotesis la cual llama “Filtro
Afectivo” en donde expone que algunas variables afectivas son relacionadas con el
éxito en el aprendizaje de una LE. Dichas variables se categorizan de la siguiente
forma:

1. Motivacion. Implica que un estudiante que cuenta con una dosis alta de
motivacion lo convierte en un mejor aprendiz de una L2.

2. Confianza en si mismo. Establece que el aprendiz que cuenta con esta
caracteristica es mas propenso al éxito.

3. Ansiedad. Cuando es baja, estimula al alumno a adquirir con mayor

efectividad una segunda lengua.

Por otro lado, el papel del estudiante es principalmente ser comunicador,
dispuesto a comprometerse activamente en hacerse entender y convertirse en un
individuo més responsable por su propio aprendizaje.

Para generar éxito entre la interaccion profesor-alumnos, el profesor debe ser
el que tome la iniciativa en las actividades, pero no siempre interactuar con los
estudiantes. En ocasiones el maestro es como un co-comunicador que con
frecuencia establece situaciones que desencadenan la comunicacion entre dos

alumnos y todos los alumnos (Larsen-Freeman, 1986). Larsen-Freeman también
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agrega que la interaccion de estudiante a estudiante se puede favorecer si se hacen
los arreglos necesarios para que los alumnos trabajen en pares, grupos o la
participacion de toda la clase.

Puesto que los alumnos pueden tener un conocimiento limitado de la lengua
meta, es de esperar que se generen errores de vocabulario y gramatica. No
obstante este fendmeno debe ser visto como parte natural en el proceso de
aprendizaje. Y, ya que esas faltas son generadas por el individuo, los alumnos se
vuelven mas conscientes de sus errores a través del proceso llamado prueba y
error.

En sintesis, en este capitulo al efectuarse una revision de algunos métodos, se
puede tener una vision sobre los aspectos metodoldgicos del aprendizaje de una
lengua extranjera al exponer desde una perspectiva mas amplia la revision de los
cuatro métodos y en particular el método comunicativo ya que de acuerdo a Liu
(2004) este método cuenta con la mayor popularidad en el campo de la ensefianza
de lenguas extranjeras.

Por consiguiente, en el presente proyecto de investigacion, el meétodo
comunicativo sera el modelo a seguir para analizar cbmo ensefian los profesores de
inglés. Esto ultimo debido a que, de acuerdo con Gonzalez (2001), es el método
gue rige la ensefianza de los cursos generales de inglés en el Departamento de
Lenguas Extranjeras de la Universidad de Sonora. Asimismo, cabe resaltar que el

objetivo de esta revision bibliogréfica servira de coyuntura para la busqueda de
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informacion a través de entrevistas y se discutiran el analisis e interpretacion de

resultados en los siguientes capitulos.
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CAPITULO 11l

3.1 Descripcion y Analisis de Resultados

Este capitulo sera presentado utilizando una técnica de triangulacion. De esta
forma y de acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), se retomara en
primer lugar los datos encontrados en la investigacion, en segundo lugar la opinién
de los autores y finalmente la opinidn del investigador, para realizar asi un analisis
general de la informacién basada en las dimensiones.

En este capitulo los resultados obtenidos seran presentados en tres apartados.
En el primero de ellos, se describe el contexto laboral de los entrevistados. En el
segundo, se exponen las caracteristicas de los sujetos, su formacién y su
experiencia profesional. Finalmente, se presentan las necesidades, problemas y
situaciones detectadas a partir de las ideas expresadas por los entrevistados en
base al modelo multidimensional para conceptualizar los métodos utilizados en
ensefianza de lenguas extranjeras (Liu, 2004).

Se vera que los datos generados evidencian que existen muchas similitudes
detectadas con el planteamiento del problema (cap. I, p. 13) asi como con las
investigaciones descritas como antecedentes de estudios similares (cap. I, p. 16) las
cuales a su vez, se circunscriben a las preguntas de investigacion planteadas

anteriormente (cap. |, p. 35).
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3.2 El Contexto: ElI Departamento de Lenguas extranjeras

Con el proposito de obtener, por una parte, una visibon mas amplia de lo que es
el Departamento de Lenguas Extranjeras de la Universidad de Sonora y, por otra,
de contextualizar el objeto de estudio de este trabajo, se presentan en este
apartado algunos datos sobre el Departamento, sobre su estructura y sobre el
funcionamiento de los Cursos Generales de Inglés.

La Universidad de Sonora esta localizada en la ciudad de Hermosillo, capital
del estado de Sonora. La Universidad cuenta con seis Divisiones Académicas de las
cuales dependen los Departamentos de las distintas licenciaturas, maestrias y
doctorados. El departamento de Lenguas Extranjeras pertenece a la Division de
Humanidades y Bellas Artes y es uno de los cuatro departamentos que conforma

dicha division.

3.2.1 Historia del Departamento de Lenguas Extranje  ras

El Departamento de Lenguas Extranjeras inicio en 1962. En 1991 se crea el
“Departamento de Lenguas Extranjeras” donde se continué con la ensefianza de
diferentes idiomas tales como el inglés, el francés, el italiano, el aleman y el ruso.
Paulatinamente se empezo a ofrecer otros idiomas para llegar a la oferta actual que
incluye igualmente el portugués, el espafiol para extranjeros, el japonés y finalmente
el chino.

Por otra parte, en 1995, nace la Licenciatura en la Ensefianza del Inglés como
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una respuesta de la Universidad de Sonora a la necesidad de la comunidad, de
contar con una institucion que formara y entrenara profesionalmente a los
profesores de inglés en nuestra region.

En la actualidad, el Departamento de Lenguas Extranjeras cuenta con una
poblacion aproximada de 4000 alumnos tanto universitarios como extra-
universitarios. De los alumnos inscritos en los cursos de idiomas, un 70% estudia
inglés, un 20% estudia francés y el 10 % restante estudia otros idiomas (italiano,
ruso, aleman, portugués, espariol para extranjeros, japonés y chino.)

Adicionalmente el Departamento ofrece actualmente servicios especializados
tales como:

* Un Bufete de Traduccion.

* Intérpretes simultaneos.

* Un Centro de Auto-Acceso para la comunidad en general.

 La aplicacion de examenes de competencia linglistica de inglés y
frances.

* Diplomados y cursos para la formacion y actualizacion de
metodologias o estrategias de ensefianza para profesores de inglés

de secundarias de las diferentes escuelas locales.

3.2.2 Estructura y Funcionamiento de los Cursos Gen  erales de Inglés

Los Cursos Generales de Inglés ofrecidos por el Departamento de Lenguas
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Extranjeras se organizan por niveles. En la actualidad se ofrecen ocho niveles de un
programa que maneja cuatro libros de texto, divididos en dos para cada uno de los
siete niveles de aprendizaje. Ademas cuenta con diferentes especialidades de
Inglés como los cursos semestrales de Lectura de Comprension |, I, Il y 1V,
Gramatica Avanzada, Conversacion en Inglés, Conversacion en Franceés,
preparacion para la prueba TOEFL (Test of English as a Foreign Language), entre
otros.

Para el estudio del inglés se requiere presentar un examen de ingreso o
colocacion el cual se aplica para conocer el nivel que tiene el alumno del manejo del
idioma. El examen consta de una parte escrita donde se evalla gramatica,
vocabulario y lectura de comprension, asi como una seccion de comprension
auditiva. Una vez que se conoce el nivel a estudiar, se procede a la inscripcion del
alumno por un semestre.

El poder politico y econémico de los Estados Unidos de Norteamérica ha
ejercido una gran influencia en la ensefianza/aprendizaje del inglés a nivel mundial.
En virtud de nuestra cercania con los Estados Unidos la lengua inglesa es la mas
demandada y ofertada en el Departamento de Lenguas Extranjeras. Asi debido por
una parte, a la alta demanda en inglés y, por otra, a la falta de personal formado
para la enseflanza de idiomas, en los inicios del Departamento de Lenguas
Extranjeras se tomé poco en consideracion la formacion de su personal,

privilegiando el hecho de hablar el idioma. De esta forma, parte del personal que
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ingresoO bajo estas circunstancias continué con su formacion profesional realizando
estudios de licenciatura en ensefianza del inglés, de nivelacion o de postgrado.
Otros maestros han tomado cursos perfilados para lograr su certificacion a nivel
internacional como instructores de lengua inglesa; por ejemplo, el Programa COTE
(Certificate Overseas for Teachers of English) ofrecido por el Consejo Britanico.

Es importante sefialar que aunque el Departamento de Lenguas Extranjeras
tiene sus origenes a principios de la década de los afios sesenta, hasta la fecha no
se cuenta con un programa institucional de formacién y actualizacion de profesores,
lo que permite explicar la diversidad de cursos organizados por el departamento, los

cuales en su mayoria carecen de secuencia y continuidad (Gonzalez, 2001).

3.3. Andlisis de las dimensiones

Después de haber analizado el contexto en el cual se realizd esta
investigacion, a continuacion se presenta la informacion general correspondiente a
los entrevistados. Cabe recordar, que para analizar y abordar cada dimensién, se
contemplo un total de 26 preguntas mas un apartado adicional concerniente a datos

generales del entrevistado (ver anexo 1).

3.3.1 Dimension Formativa-Laboral
3.3.1.1 Datos Generales.

Como se dijo anteriormente (seccion 1.7.1), fueron varios los criterios que
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intervinieron para seleccionar a los entrevistados. En lo que concierne a la edad de
los 10 participantes, ésta oscila entre los 25 y los 57 afios. Seis de los profesores
entrevistados son mujeres y cuatro son hombres. En lo que respecta a los horarios,
de los participantes, cuatro dan Unicamente en el turno matutino, tres dan
Unicamente en el vespertino y tres dan en ambos turnos.

La mayoria de los profesores (seis) cuentan con grado de licenciatura en
ensefianza del inglés, de los cuales tres se encuentran inscritos en postgrado y uno
en diplomado. De los cuatro restantes, dos cuentan con diploma COTE vy los otros
dos cuentan con otra licenciatura no afin a la ensefianza del inglés. Cabe sefalar
gue de este ultimo rubro, uno de los entrevistados es pasante de la Licenciatura en
Ensefianza del Inglés, modalidad nivelacion, y el otro se encuentra actualmente
cursando el programa de la Licenciatura en Ensefianza del Inglés.

A continuacion se abordara los datos relacionados con la experiencia y puesto

laboral de los entrevistados.

3.3.1.2 Experiencia Profesional
Los profesores que participaron en la entrevista tienen una antigiedad que
oscila entre los 11 meses y los 30 afios. Para una descripcion detallada se

presentan los datos en la tabla 2.
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Oallmeses |1a5afos |6al0afios| 11 al5 afos | 16 a 20 afios | 21 a 30 afos

2 1 3 2 1 1

Tabla 2. Antigliedad de los académicos entrevistados.

Del total de los participantes 1 es de tiempo completo y los otros 9 profesores
son de tipo de contratacion horas sueltas (MHS): 6 indeterminados y 3

determinados.

3.3.1.3 Conceptualizacion:

Aunque para conducir la presente investigacion, se tomaron como muestra
seis mujeres y cuatro varones, en términos generales, la planta docente en
ensefianza de inglés del departamento podria caracterizarse de la siguiente
manera: mujeres, casadas, en edad madura, con nivel de licenciatura o menor, con
estudios y experiencias basicamente relacionados con la docencia, con una
antigiiedad oscilante entre 12 y 16 afios y contratadas por horas sueltas. En suma,
a diferencia de la mayoria de los profesores de los deméas departamentos de la
Universidad de Sonora, los de Lenguas Extranjeras son fundamentalmente del
género femenino, con niveles de escolaridad relativamente inferiores a los de los
demas académicos de esta institucion, y con un promedio de profesores de horas

sueltas también mucho mayor que el resto de los departamentos. Cabe también
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mencionar, que recientemente se han incorporado a la planta docente del
Departamento de Lenguas Extranjeras jovenes egresados de la Licenciatura en
Ensefianza del Inglés. Esta situacion que obedece a la creciente demanda de la
poblacién estudiantil, pero fundamentalmente para sustituir plazas de profesores
que se encuentran de permiso por razones personales o que se encuentran

estudiando programas de postgrado ya sea en el pais o en el extranjero.

3.3.2. Dimension Arquitectonica

Esta dimension, como se describié anteriormente ( p. 38 ) se refiere al rol y
naturaleza interactiva entre profesor y alumnos, asi como a la eleccion y uso de
material didactico complementario (Liu, 2004). Para la obtencién de datos de esta
dimension se formularon las preguntas 5, 6 y 7 de nuestra guia de entrevista (Ver

anexo 1).

3.3.2.1 Uso y frecuencia de material complementario

Los profesores entrevistados indican que se provee de material
complementario (revistas, fotos, juegos, canciones, peliculas, material adaptado
para reforzar estructuras gramaticales, pronunciacion, etc.) de una a tres veces por
semana en promedio o bien, cuando la necesidad lo requiere dependiendo del tema
de la unidad. Solamente dos de los académicos dicen no utilizar este tipo de

material, dejando claro que el tiempo no es suficiente y hay muchas actividades en
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cada unidad que deben de cubrirse. De esta forma, E1% abunda al respecto: “a
diferencia de los maestros que tenemos experiencia, los nuevos no saben
improvisar para reforzar la clase. Por eso necesitan traer a clase material
complementario.” Por su parte, E3 justifica el no utilizar el material adicional
comentando: “probablemente las actividades complementarias sean importantes

pero las eliminé porque de otra forma no terminamos el libro.”

3.3.2.2 La heterogeneidad de los grupos en el traba  jo con pares y equipos

El 100% de los entrevistados utiliza con sus alumnos el trabajo en pares y
equipos, debido a que se considera que beneficia el aprendizaje y los estudiantes
se ven obligados a participar y percatarse del progreso de su aprendizaje.

Con respecto a este punto, E1 declara “debido a lo numeroso de los grupos
no es posible monitorear a cada uno de ellos y saber el beneficio que conlleva”. Por
su lado, E7 explica: “cuando los grupos son heterogéneos es dificil y se limita el
trabajo en equipo, pero el maestro debe de buscar un balance entre las actividades
para que todos participen.” Asimismo E5 sefiald6 “no siempre tiene que ser el
maestro el que explique. Los mismos alumnos pueden apoyarse aclarando dudas
sin la intervencion del profesor” . Otro académico, E2 agrega: “en términos
generales que el alumno no esté acostumbrado a que el maestro le de todo. Tiene
gue ser reciproco porque la clase la hacemos entre alumnos y maestros.”

Sin embargo, mas que desventajas, los maestros dejan claro que el trabajar

con alumnos de diferentes edades, ocupaciones e intereses beneficia el aprendizaje

2 . . . . i

Con el fin de guardar el anonimato de los entrevistados, éstos fueron codificados. De esta forma se
utilizara “E” para indicar “entrevistado”, seguido de un nimero entre el 1 y el 10, que indicara el
orden en el cual se realiz6 la entrevista.
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ya que conjunta diferentes estilos de aprendizaje, personalidades, edades y
ocupaciones. Esto ademas contribuye a fortalecer las habilidades lingtisticas de los
estudiantes, los cuales se ven obligados a vencer el temor a hablar, y se percatan
del avance de su aprendizaje.

3.3.2.3 Conceptualizacion:

A pesar de que un profesor comentdé que solamente utilizaba material
complementario en muy pocas ocasiones porque el tiempo no era suficiente y
ademéas que el libro de texto contiene mucho material. La mayoria de los
entrevistados afirmo utilizar material complementario en sus clases. Esto coincide
con lo que sefialan Sun & Cheng (2000), quienes indican que la ensefianza del
idioma a través del enfoque comunicativo debe apoyarse en una gran variedad de
materiales. Por su parte, los estudios efectuados por Evrim (2003) nos muestran la
importancia del trabajo en pares y en equipos debido a que el trabajar de esta forma
contribuye a desarrollar en los alumnos tanto destrezas de conversacion como
habilidades de comunicacion. Esto a su vez incrementa la calidad en la préactica de
la lengua meta y eleva la motivaciéon en el alumno para que éste se comunique en la

L2 con mas frecuencia.

3.3.3. Dimension Comunicativa
La Dimension Comunicativa, que como se explicé anteriormente (p. 38),

aborda el porcentaje ideal del tiempo de habla en clase por parte del profesor y
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alumnos. Con el fin de abordar esta dimension se realizaron las preguntas 10, 11,

12, 13, 14 y 15 de nuestra guia de entrevista (ver anexo 1).

3.3.3.1 Porcentaje del tiempo de exposicion de lah  abilidad oral

Las respuestas a las variables concernientes a la Dimension Comunicativa
fueron tan variadas como los niveles que componen los Cursos Generales de
Inglés. A pesar de que la mayoria coincide en que es el alumno el que debe utilizar
la mayor parte del tiempo para practicar y hablar en la lengua meta, el porcentaje
ideal que el profesor debia hablar en el aula oscila alrededor de 34.5%. La
diferencia en el porcentaje esta relacionada con el nivel del curso, es decir, a nivel
mas alto, menor debe ser el porcentaje que el profesor tiene que hablar en el aula.
Esto se hace con el proposito de que el alumno tenga mayores oportunidades de

mejorar la habilidad oral, ya que ha adquirido mas elementos linguisticos.

3.3.3.2 Las caracteristicas de una buena produccié  n oral
Los criterios establecidos por los profesores de una buena produccion oral,
son los siguientes:
» Dependen del tema, entusiasmo y experiencias que aporten los alumnos
derivados del mismo.
» Cierto grado de fluidez aunque se cometan errores.

» Uso apropiado de estructuras gramaticales de acuerdo al nivel de inglés.
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» Poca o nula interferencia de su lengua materna.

» Coherencia para que su interlocutor comprenda su mensaje.

» La practica real dentro de contextos reales que obligue a los alumnos a
comunicarse.

» Explotar los vacios de informacion (Information Gap).

* Seguridad en si mismo y la toma de riesgos.

Resumiendo los puntos anteriores, la habilidad de conversar en forma fluida
consiste no solo en el conocimiento del las caracteristicas principales del idioma
inglés sino también en la capacidad de procesar la informacion y el idioma en el
momento mismo. Es necesario también saber que los beneficios de poder hablar

inglés en forma efectiva provienen de utilizar frases de negociacion y de aclaracion.

Esto, claro esta, aunado a una buena pronunciacion.

Asimismo, los hablantes efectivos necesitan poder procesar el lenguaje en sus
mentes y poder colocar en orden coherente para que puedan decirse no solo en
forma comprensible pero también para poder expresar el significado que se

pretende expresar.

3.3.3.3 Tipo de actividades orales para aprendery  practicar el inglés en clase
En lo concerniente a las caracteristicas para aprender y practicar el inglés en

clase, de los diez entrevistados nueve coinciden con el hecho de que el tema sea
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de interés para el alumno, asi como crear escenarios parecidos a la realidad para
gue los alumnos logren objetivos de comunicacion. Es importante también el
involucrarlos de una manera personal porque “al alumno hay que hacerlo sentir que
es el protagonista de la clase”, enfatiza E2. Al respecto, E1 afiade: “el éxito de las
actividades orales depende de la motivacion que les imprima el maestro” .
Solamente un profesor, E3, explica que las actividades orales utilizadas en
clase son Unicamente las que modela el manual y el libro de texto y puntualiza “no

me salgo del objetivo del libro, la verdad.”

3.3.3.4 Conceptualizacion:

Los profesores sefialan que una clase ideal es la que brinda al alumno
mayores oportunidades de poner en practica lo estudiado. No obstante, algunos
académicos expresaron que el porcentaje ideal que debiera hablar el profesor es
condicionado por el nivel de inglés. Es decir, en niveles basicos o principiantes,
mayor sera el porcentaje de tiempo que debe de hablar el profesor. Al respecto, Xu
(1993) explica que métodos como el Gramatical o el Audio Lingle resultan ideales
para la ensefianza del idioma inglés con alumnos de niveles basicos, ya que son
independientes del contexto. Por consiguiente, segun este autor, los métodos deben
de elegirse partiendo de los mas mecanicos hacia los mas comunicativos:

Método Mecanico « » Método Comunicativo
Nivel Basico------- Intermedio---------- Avanzado
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Ademés el mismo autor explica que no se debe de preguntar si un método es
efectivo 0 no, sino si el maestro sabra cémo, para qué propdésito, para qué tipo de
estudiantes, y en qué situacion un método en particular serd utilizado para
eficientizar el aprendizaje. Desde mi posicidén, encuentro este principio lo
suficientemente fundamentado para tomar en consideracion primeramente el
contexto y nivel de los usuarios a quienes les sera aplicado determinado método de
ensefianza. Asimismo, estudios como el de Pica (1997) indican que los alumnos
necesitan un balance entre la comunicacion, instruccion y conexion para guiar el
proceso de aprendizaje. Asi, retomando y resumiendo los puntos 3.3.3.2 y 3.3.3.3
discutidos anteriormente, para obtener resultados favorables es necesario que las
actividades a desarrollar en el aula sean de interés para el alumno, se lleven a cabo
en una atmosfera de entusiasmo, pero sobre todo, que el mismo instructor impregne
la motivacion necesaria para que esas actividades cumplan con un proposito real y

especifico.

Los hablantes efectivos necesitan poder procesar el lenguaje en sus mentes y
poder colocar en orden coherente lo que desean expresar no sélo en forma
comprensible sino también para poder expresar el significado de lo que se pretende
comunicar. El procesamiento del idioma consiste en poder acceder palabras y
frases de la memoria y de colocarlos en secuencia sintactica y proposicional. Una
de las principales razones de incluir actividades orales en las lecciones de inglés es

poder ayudar a los estudiantes a desarrollar habitos de procesamiento del inglés en
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forma répida y efectiva.

3.3.4. Dimension Etapas de Aprendizaje

A continuacion se presenta la Dimension Etapas de Aprendizaje que, como se
dijo anteriormente trata sobre técnicas de ensefianza, énfasis en aspectos
linglisticos, efectos del enfoque comunicativo en el desempefio docente y formas
de evaluar a los estudiantes (Liu, 2004). La informacion concerniente a esta

dimension, fue originada a partir de las preguntas 4, 8, 9, 16, 17 y 18 (ver anexo 1).

3.3.4.1 Respuesta sobre los alumnos ante las activ  idades comunicativas

Los profesores sefialan que las actividades comunicativas son de utilidad
porque fortalecen lo aprendido mediante la practica de situaciones simuladas. Sobre
este punto, E9 enfatiza: “el maestro debe ser cuidadoso al planear sus clases y
pensar de qué manera el alumno podra aplicar comunicativamente el conocimiento.”

Sin embargo, segun los entrevistados, algunos estudiantes se muestran
nerviosos al respecto, pero conforme avanzan se muestran satisfechos por lograr
debatir, opinar y exponer un tema. Adicionalmente, por una parte, existen alumnos a
guienes no les agradan las actividades comunicativas porque prefieren no trabajar
en pares y, por otra parte, en clases donde se concentra un gran numero de
alumnos, solamente los mas extrovertidos sacan provecho de este tipo de

actividades.
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3.3.4.2 Caracteristicas del logro de una competenci a comunicativa

En este aspecto, y de acuerdo a la interpretacion que se hace de las
respuestas de los entrevistados, se considera que el aprendiz esta logrando una
competencia comunicativa cuando éste es capaz de atravesar el puente entre lo
abstracto y lo concreto y transmite sus pensamientos solidificados en mensajes
dentro de un contexto real. Es decir, cuando el alumno es capaz de utilizar la L2 en
situaciones en las que la comunicacion resulta espontanea, haciendo referencia a

su rutina diaria, trabajo, escuela y vida familiar.

3.3.4.3 Las habilidades linglisticas mas complicada s para los alumnos
De acuerdo a la experiencia docente, se presenta en la siguiente tabla el
numero de profesores que coincidieron con la (las) destreza(s) linguistica(s) que

son mas dificiles para los alumnos:

Habilidad Oral Habilida d Auditiva | Habilidad Escrita | Habilidad de Lectura

4 profesores 3 profesores 3 profesores 0 Profesores

Tabla 3. Habilidades linguisticas méas dificiles de acuerdo a la opinion de los
entrevistados.

Como se puede observar, la habilidad oral resulté ser la que presenta mayor
grado de dificultad para los aprendices y cabe resaltar la siguiente observacion
hecha por ES8:

“se percibe en los alumnos mucha inseguridad para hablar, incluso en niveles
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avanzados. Creo que particularmente debido al método o programa que estamos
utilizando.”

Para disminuir las deficiencias en cada habilidad, algunos de los entrevistados
mencionaron apoyarse en materiales como el software que acompafa al libro de
texto, como el CDRom y CD vy el libro de video actividades. Ademas, los maestros
acostumbran generalmente trabajar con peliculas, escuchar musica, leer cuentos o
historietas. Es importante que los estudiantes estén familiarizados con el contenido,
ya que el conocer previamente la historia le facilita al alumno el uso de estrategias
de aprendizaje como lo es el extraer el significado de las palabras del contexto,
reconocer cognados, anticipar hechos, buscar informacion especifica (scanning) o
informacion general (skimming), entre otras. Adicionalmente, una alternativa a esta
probleméatica es alentar al alumno a utilizar los recursos materiales y humanos que
se ofrecen en los centros de auto acceso, ya que ofrecen flexibilidad en el acceso o
estudio de lenguas extranjeras. Ademas representa ventajas en cuanto a que los
aprendices lo utilizan en funcion de su persona, ritmo e interés (Castillo Zaragoza,
2007).

Los entrevistados también aplican ejercicios escritos para minimizar los errores
y el uso frecuente de la traduccion del inglés al espafiol. De igual modo, otro de los
profesores se apoya en plataformas cibernéticas tales como foros de discusién en
Internet que resultan motivantes, debido a que los alumnos leen sus trabajos entre

ellos, opinan y califican, dando como resultado una interaccién muy interesante.
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Otra forma de remediar deficiencias en aspectos linguisticos son las conversaciones
en pares y en equipos, asi como acudir al Centro de Auto Acceso de Lenguas
Extranjeras para acceder a ejercicios y practicas mas especificas. Sobre este punto,
los propios académicos entrevistados, E5, E7 y E9 indicaron la importancia de
incentivar al alumnado a convertirse en aprendices mas autonomos y responsables
de su aprendizaje al utilizar la infraestructura con la que cuenta el DLE como el
Centro de Autoacceso, en donde el alumno es capaz de guiar, evaluar y
retroalimentar su avance en el aprendizaje de lenguas a través de una gran
variedad de materiales y ejercicios destinados a reforzar el conocimiento de la L2.
Por consiguiente, por la importancia, variedad de materiales e infraestructura y por
ser un éarea que promueve directa e indirectamente la préactica del estudio
autonomo, una de las alternativas de innovacion a corto plazo seria el implementar
de manera sistematica y permanente dentro del programa de los Cursos Generales
de Inglés, la visita obligatoria de los estudiantes de al menos 1 0 2 veces por
semana al Centro de Auto Acceso; tal como lo fue por mas de una década la
practica obligatoria en el laboratorio de idiomas del Departamento de Lenguas
Extranjeras.

Por otro lado, distintas técnicas o recursos para reforzar lo visto en clase, son
el proveer retroalimentacion inmediatamente después de un ejercicio, o bien
corregir de forma sutil con el fin de evitar inhibir a los alumnos. Otra manera es la

retroalimentacién por parte de los propios alumnos a otros compafieros y finalmente
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el uso de ejercicios (handouts) que refuercen gramatica, vocabulario; etc. Por otro
lado, en algunas ocasiones, E1 explica que para percatarse del grado de
comprension auditiva de sus alumnos, cuenta un chiste e identifica visualmente a

los alumnos que les parecio gracioso por medio de sus risas.

3.3.4.4 Formas de evaluacion de acuerdo al método  comunicativo

Para evaluar segun el Método Comunicativo, la mayor parte de los
entrevistados coincide que se debe tomar en consideracion la participacion diaria. Al
respecto uno de los académicos comenta que solo lleva un registro personal y
mental de los alumnos mas participativos. Y por su parte, otro de los profesores
siente que en este aspecto hay una deficiencia por no existir un formato que evalle
objetiva y sisteméticamente la participacion diaria en el aula. Por consiguiente, se
sigue utilizando la forma tradicional de evaluar que consiste en el examen
fotocopiable del libro Interchange en el cual se enfatiza el uso correcto de reglas
gramaticales, cierto nivel de comprension auditiva y lectura de comprension. Esta
forma tipica de examinar a los estudiantes es la evaluacion que marca y requiere el
Departamento de Lenguas Extranjeras, sefiala uno de los profesores. Por su lado
E9 comenta que “por primera ocasion mis alumnos seran evaluados con una
entrevista oral”. Esto lo hace, por una parte, con el fin de minimizar el impacto que
la evaluacién tipica conlleva y, por otra, ya que esta consciente de la falta de

coherencia para medir el nivel de habilidad comunicativa del alumno.
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Para lograr un balance y hablar en términos de evaluacion comunicativos, la
mayoria de los profesores evallan a sus alumnos por medio de presentaciones o
exposiciones orales con el fin de reforzar un tema o unidades especificas del libro.
Sin embargo, uno de los maestros expresa con frustracion que resulta dificil
hacerlo, particularmente cuando se cuenta con grupos numerosos. Por otra parte,
otros dos colegas entrevistados afirman que si un alumno obtiene una buena
calificacion en el examen escrito y no tiene la capacidad de enfrentar una situacion
de comunicacién real, eso puede traducirse en que el estudiante no esta
aprovechando al maximo el aprendizaje de una lengua extranjera. Esto puede ser
debido a que ese estudiante solamente memorizé vocabulario y logré retener en su
memoria alguna informacion. En suma, nueve de los diez profesores expresaron
estar de acuerdo con la falta de consistencia y coherencia entre las formas de
evaluar que presentan los libros de texto y la teoria y filosofia del enfoque
comunicativo. Por lo tanto, para lograr tan ansiada coherencia, se tendrian que
hacer evaluaciones “en vivo”, sefaldé E4. Para ello, E1 quien cuenta con la mayor
antigiedad en los Cursos Generales de Inglés, recomienda que se aconseje al
alumno a reflexionar y autoevaluarse para concientizarse de qué tan real y efectivo
resulta su desempefio y manejo de la L2. Otro de ellos, E2, comenta al respecto:
“las formas de evaluar son como los métodos, ¢ cual de todos resulta mejor?” .

Solo uno de los diez entrevistados, E10 declar6 estar de acuerdo con las

formas de evaluar, no obstante, sefiala que estan incompletas y que debiera
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hacerse una revision al respecto. Sin embargo, este maestro, indicO no tener
ninguna sugerencia para mejorar la falta de congruencia con las formas de
examinar, argumentando no ser un experto en disefio de evaluacién y que esta de
acuerdo con los pardmetros y exigencias de la institucion. Finalmente, “aunque hay
una discordancia en las formas de evaluar y el enfoque comunicativo, no hago a un

lado el examen del libro” abundo al respecto.

3.3.4.5 Conceptualizacion:

Con el fin de llegar a la Dimensién Etapas de Aprendizaje es necesario que el
profesor oriente al aprendiz a trazar un puente imaginario para que sea capaz de
alejarse de lo abstracto y acercarse a lo concreto. En otras palabras, en la medida
en la cual el estudiante adquiera una competencia linguistica (las reglas del idioma),
podra ir logrando gradualmente una competencia comunicativa, es decir, utilizar la
lengua extranjera apropiada y efectivamente en situaciones reales de una manera
espontanea y flexible con la intencion de expresar el mensaje que quiera. Para
lograrlo, es preponderante hacer énfasis en las macro habilidades que presenten
mayor dificultad para el alumno. Ademas, de acuerdo al estudio de Zulkulf Atlan
(1997), las macro habilidades deberan de ser integradas desde las primeras etapas
de estudio de la lengua meta en el siguiente orden: escuchar, hablar, leer y escribir.

Los entrevistados declaran que las actividades de tipo comunicativo entre las

gue destacan técnicas frecuentes como juego de roles, dramatizaciones Yy
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situaciones reales benefician a sus alumnos, puesto que contribuyen a mejorar sus
destrezas productivas y receptivas. Los entrevistados coinciden en que el Programa
de los Cursos Generales de Inglés de la Universidad de Sonora hace hincapié en
integrar las cuatro habilidades desde las primeras etapas de aprendizaje. Sin
embargo, aunque la habilidad oral es la destreza que se supone debe de recibir
mayor énfasis, no recibe ésta la suficiente atencion. Esta falta de énfasis es debido
a que las formas de evaluar sélo hacen hincapié en aspectos gramaticales.

En relacién a este punto, si bien es cierto que sin los principios linguisticos
basicos no puede lograrse una apropiada competencia lingiistica, como lo sefiala
Xu (1993), es de suponerse que tampoco podra alcanzarse un nivel aceptable de
produccion oral. Esto es debido a que de acuerdo a la valoracion de las entrevistas
efectuadas a los discentes del Departamento de Lenguas de la Universidad de
Sonora, se determind que a la habilidad auditiva tampoco le es otorgada la atencion
adecuada en los examenes y evaluaciones finales. Como resultado, el mismo autor
sostiene que los alumnos presentaran dificultades con las habilidades de lectura y
escritura ya que por muy béasico que parezca este entrenamiento, su omision
impedira futuros propdsitos comunicativos.

Para ampliar la comprension de las cuatro habilidades linglisticas, se
presentan éstas a continuacion divididas en dos categorias:

 La lectura y la comprension auditiva se conocen como habilidades

receptivas , ya que, como su nombre indica, los estudiantes al leer o al
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escuchar, reciben informacion del profesor y del material utilizado, que
procesan durante el desarrollo de la clase.

* La expresion oral y la escritura se denominan habilidades productivas, por
ser eéstas donde los estudiantes aplican sus conocimientos después de haber
procesado la informacion recibida. Es decir, al hablar y al escribir, aplican lo
visto en clase y se dice que ‘producen’ (Harmer, 1998; Richards & Lesley,

2000).

Asi, dentro de la ensefianza y, por consiguiente, de la evaluacién de lenguas
extranjeras, las cuatro habilidades deben verse como interdependientes vy
considerarse de igual importancia, esto es, en el aprendizaje no se concibe una
separada de la otra. Harmer (op.cit.) argumenta que una habilidad no se puede
desempefar sin otra; es imposible hablar en una conversacion si no se escucha
también, y rara vez la gente escribe sin leer -aunque soélo lea lo que acaba de
escribir-.

También una persona puede utilizar las diferentes habilidades de acuerdo a
sus necesidades. Alguien que escucha una conferencia puede tomar notas y
después escribir un reporte, comentar la conferencia con sus comparieros e incluso
leerles un articulo que el conferencista sugirio.

Los profesores, ademéas de trabajar con una habilidad determinada o

separada, también deben planear actividades donde el uso de una actividad lleve al
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uso de otra. Zulkulf Atlan (1997) por ejemplo, sefiala que de una lectura puede
desprenderse el uso del habla y la escritura; y en una actividad comunicativa, los
estudiantes tendran que leer y escribir para cumplir con la tarea que les fue

asignada, a esto se le conoce como habilidades integradas (integrated skills).

3.3.5 Dimension Reflexiva
A continuaciéon se desarrollara la Dimension Reflexiva. Esta dimension, fue
tomada fielmente del marco tedrico propuesto por Liu (2004) y gira en torno a la
eleccion metodologica, familiaridad con el método actual, la formacién vy
actualizacion de los profesores en materia de didactica de la ensefianza del inglés
como lengua extranjera de acuerdo a sus criterios y necesidades personales. Para
recabar la informacion necesaria en la presente dimension, fueron realizadas las

preguntas 1, 2,y 3, 25y 26 de nuestra guia de entrevista (ver anexol).

3.3.5.1 Eleccién Metodoldgica

En esta dimension los académicos dejan claro que debido a que no se ha
discutido de manera formal la metodologia de ensefianza de los Cursos Generales
de Inglés, cada profesor le puede atribuir su propia interpretacion a la eleccién y uso
del método de ensefianza. De esta forma, algunos declaran que han cuestionando
el tipo de método de ensefianza utilizado y/o aclarado dudas en los pasillos con sus

colegas, ya que soélo se hace una mencion subjetiva del método en los libros de
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texto. En efecto, los profesores sefialan que requieren de una discusion del enfoque
de ensefianza porque en ocasiones el libro no es muy claro al respecto.

Para ilustrar este punto, se muestra a continuacion las siguientes citas
textuales de algunos maestros que consideran importante que exista una discusion
del Enfoque Comunicativo:

“... hoy en dia no estamos actualizados sobre las metodologias que
debemos de usar:” (E6)
“se ha hecho mencion de la metodologia comunicativa muy superficialmente
en algunos cursos pero nunca hemos sido evaluados sobre su auténtica
aplicacion en el aula. La discusion la tomé en un curso-taller ofrecido fuera de
la Universidad.” (E3)
“la falta de discusion de una metodologia clara desde el principio, se refleja
en la formacion de los alumnos en posteriores niveles.” (E2)
“hace falta una discusién acerca de las metodologias porque hay
compaferos de trabajo que me han cuestionado sobre su uso aqui en el
departamento de lenguas extranjeras.” (E6)
“para tener ideas, he observado a mis compafieros maestros para conocer la

metodologia de los cursos de inglés.” (E7)

Un académico, E2 quien pertenece a la primera generacion de la Licenciatura
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en Enseflanza del Inglés, asevera: “no se ha discutido la metodologia
profundamente. Por consiguiente, los maestros en el Departamento de Lenguas
Extranjeras utilizan una metodologia ecléctica.”

Para abundar mas sobre el tema, E9 quien cuenta con poca experiencia en el
Departamento de Lenguas Extranjeras, y quien tampoco tuvo acceso a una
discusién con respecto al método de ensefianza utilizado en los cursos generales
de inglés, dice: “ser egresado de la Licenciatura en Enseflanza del Inglés nos
permite elegir segun nuestro criterio, la metodologia que utilizamos en los Cursos
de Inglés”

Adicionalmente, los profesores que aseguraron que se habia discutido la
metodologia de los Cursos Generales de Inglés declararon que los puntos
abordados en la discusion fueron:

* Un curso-taller sobre el manejo de los libros Interchange.

* El uso de la lengua materna en el aula como una herramienta benéfica para
el aprendizaje de la lengua extranjera.

« El uso de la metodologia comunicativa en contraste con el enfoque
tradicional.

« Enfasis e importancia de la lectura y escritura en el nivel basico.

Asimismo, nueve de los diez entrevistados respondieron que el Enfoque

Comunicativo no es actualmente una innovacion curricular en el Departamento de
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Lenguas Extranjeras porque consideran que ha “envejecido” y no se le ha
“explotado” ni adaptado al 100% con el fin de que los estudiantes aprendan a hacer
uso de la lengua extranjera de una forma real sin tanto enfoque gramatical. Sefala
E9 en respuesta a tal declaracion “los maestros nos hemos hecho muy coémodos
con este método y no le damos importancia a otros aspectos de los que el alumno
debe verdaderamente estar aprendiendo en el salén”. A su vez, tres profesores (E4,
E6 y E10) respondieron que podrian lograrse avances en este aspecto si se
implementaran metodologias nuevas, utilizadas exitosamente hoy en dia en otras
instituciones que ofrecen cursos de inglés. Aunque no mencionaron cuales o qué

tipo de métodos, ni dénde se aplicaban.

3.3.5.2 Familiaridad con el método actual

En relacion con la familiaridad y conocimiento de los académicos sobre la
terminologia utilizada en el enfoque comunicativo, especificamente actividad
comunicativa, algunos de los entrevistados (E1, E3, E9 y E10) respondieron
simplemente haber escuchado o conocer el término; otro por su parte, E8, dijo
haber visto el término en la licenciatura del inglés. La mitad de los otros académicos
(E2, E4, E5, E6 y E7) respondieron no estar familiarizados con ese término. Sin
embargo, al solicitarles su propia interpretacion y cuestionarlos sobre el uso que les
daban en el aula a las actividades comunicativas, éstos Ultimos proporcionaron

varios significados. Dichos significados estan relacionados entre si y definen
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actividad comunicativa como el dialogo de comunicacion entre individuos que
buscan negociar e intercambiar informacion a través del lenguaje espontaneo. Esto
depende del contexto, ya sea en una situacion real o ficticia como el que genera el
profesor en el aula de clase.
Las actividades comunicativas de acuerdo a los académicos entrevistados son

de gran utilidad puesto que contribuyen a:

- Desinhibir principalmente a los alumnos de niveles basicos que presentan

problemas de pronunciaciéon y ansiedad.

- Detonar la tan anhelada aparicion de la comunicacion oral en el y los

alumno(s).
- Lograr que los estudiantes practiquen e interactien entre ellos mismos y

con el propio profesor en la L2.

Los maestros manifestaron igualmente que las actividades comunicativas no
siempre son de utilidad particularmente en los Cursos Generales de Inglés,
principalmente debido a:

- Los grupos numerosos que impiden a todos los alumnos el participar.
- Falta de tiempo no ayuda a extenderlas.
- Que no resultan benéficas para alumnos con muy bajo desarrollo de la

habilidad oral.
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3.3.5.3 Necesidades de formacion

En cuanto a la pregunta sobre la importancia de la formacion y/o actualizacion
sobre el manejo del enfoque comunicativo, los participantes respondieron
afirmativamente a esta necesidad. E6 explica que “son necesarios
independientemente de nuestro titulo o diploma.” Otro méas, E10 explica que en
definitiva los cursos son para superarse y aplicar el método de forma correcta en
clase ya que “los libros y otros materiales no nos sefialan la teoria y filosofia del
enfoque comunicativo a la hora de instruir.” Otros dos colegas, E1 y E8, reflexionan
ante este punto y enfaticamente revelan que “es obsoleto e innecesario ofertar
cursos a los maestros sin antes hacer una investigaciéon a fondo para conocer sus
necesidades en la institucion donde prestan sus servicios.”

Por consiguiente, si se pone especial cuidado a las caracteristicas,
modalidades y énfasis de los cursos, se les proporcionaria, segun los académicos,
las herramientas necesarias para:

- Evaluar, organizar, trabajar con alumnos aventajados y no aventajados, asi

COmO con grupos numerosos para monitorear el aprendizaje de todos.

-Incorporar nuevas dinamicas y estrategias, favorecer de manera integral la
ensefianza de la lengua.

-Saber a ciencia cierta qué se espera lograr con los manuales y libros de texto.

-Conocer los nuevos descubrimientos en aprendizaje de segundas lenguas.

-Capacitar para incorporar las nuevas tecnologias en el aula.
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-Disefiar cursos con énfasis especificos en aspectos linguisticos de la lengua
para facilitar el aprendizaje de los alumnos y captar el interés de los estudiantes
por aprender una lengua extranjera entre otros.

Estos dltimos puntos mencionados inciden de alguna manera con la
investigacion hecha por Inbimbo y Silvernail (1999) debido a que en los resultados
de su investigacion, los profesores argumentaron tener necesidad de estar mejor
capacitados para enfrentar la nueva tecnologia educativa, manejo de aula y los
métodos de ensefianza.

De esta forma, un evento formativo no se reduciria a un “simple tallercito (sic)
de como utilizar una conversacion” -como lo llama E7-, sino que es importante que
los cursos coadyuven a incorporar nuevos métodos de ensefianza con el existente
para satisfacer las necesidades del curso, es decir, exaltando la produccion oral en
nuestro programa de inglés. En lugar de teorias, que éstos se enfoquen en la
practica con ejemplos reales de como impartir una clase utilizando el método
comunicativo.

De esta forma, E9 indica que “aunque muchos de los maestros somos
egresados de la Licenciatura en Ensefianza del Inglés, pueden existir dudas de
como utilizar el enfoque comunicativo en clase. O lo podemos conocer y pensar que
lo utilizamos, pero a la hora de ser evaluados no lo aplicamos realmente como debe
de ser.” Uno més, E10, dice “nos damos cuenta del impacto que causamos al no

utilizar el enfoque comunicativo debidamente en clase cuando el alumno llega a
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niveles intermedio-alto y nos percatamos que traen muchos vicios porque no fueron
instruidos en base a un enfoque comunicativo.” Adicionalmente otro de los
académicos, E3 dice que “a lo largo de esta entrevista me doy cuenta que hay
muchos aspectos que debemos retomar porque una cosa es ver los enfoques en la

licenciatura teéricamente y otra es vivirlos.”

3.3.5.4 Aspectos que fortalecerian la ensefianza de  una lengua extranjera en el
pais

Como un ultimo punto de esta dimension, se cuestiond sobre los tres aspectos
mas relevantes para maximizar la educacion de una lengua extranjera en México.
Las opiniones de los sujetos entrevistados que opinaron al respecto se categorizan

de la siguiente manera:

Curricula :
- Crear cursos como inglés con objetivos especificos (ESP) u otros que
respondan a las necesidades de un publico con necesidades especiales.
- Planeaciéon curricular objetiva, clara y real para satisfacer en tiempos,
espacios, objetivos y con capital humano las necesidades de la creciente y
demandante poblacién estudiantil.
- Elaboracién de programas de lenguas con mayor énfasis en la produccion

oral que fomenten el uso del lenguaje impredecible (unscripted language).
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Promocion, vinculacion y contacto:
- Buscar formas que brinden al alumno mayor exposicién e inmersion con la
L2.
- Promover mas contactos, apoyos e intercambios estudiantiles en
universidades del extranjero y especialmente para alumnos de bajos
recursos econdmicos en aras de promover el contacto con la cultura e idioma

de lengua estudiada.

Integral , formativa y orientadora:
- Capacitacion de la planta docente del DLE.
- Orientar al alumno a sacar provecho de su armazon cognitivo para que
fortalezca sus habilidades linguisticas.
- Promover el trabajo en equipo para compartir ideas entre académicos en

pro de la educacion.

Material didactico e infraestructura:
- Aumentar la adquisicion de material complementario.
- Apoyo y acceso a una mejor tecnologia e infraestructura en términos de
Internet, video, audio, etc.
- Aulas agradables, disefiadas especificamente para la ensefianza de

lenguas extranjeras.
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3.3.5.5 Conceptualizacion:

Al indagar sobre la eleccién metodoldgica y familiaridad con el método
comunicativo, las respuestas de los sujetos entrevistados fueron variadas. Entre
ellos E5, E8 y E10 respondieron que se les habia dado una discusién sobre el
actual método de ensefianza. Por su parte, E9 dijo haber recibido entrenamiento
sobre el tema en la Licenciatura en Ensefianza del Inglés y E1, E2, E3, E4, E6 y E7
sefialaron que no habian tenido una discusion formal. Al respecto, de este ultimo
grupo tres de ellos, especificamente E1, E2 y E6 aclararon que solamente se hacia
alusion a ella en los libros de texto. E9 asegura que ser egresados de la
Licenciatura en Ensefianza del Inglés permite elegir y utilizar segin sus criterios una
metodologia apropiada en los Cursos Generales de Inglés. E2 quien también es
egresado de la Licenciatura en Ensefianza del Inglés, asegura que los profesores
de los Cursos de Inglés de la Universidad de Sonora, utilizan una metodologia
ecléctica. La interpretacion a esta U(ltima observacion, pudiera tener una
connotacion que sobre generalice y ofrezca poca validez. Esto es debido a que no
se ha hecho investigacion en el DLE acerca de a qué punto y frecuencia, los
profesores egresados de una licenciatura en ensefianza del inglés y los que no han
estado en un programa de formacion afin, realizan su trabajo de ensefianza del
inglés dentro de los parametros de un enfoque ecléctico. Estos parametros, son los
igualmente encontrados por Gémez (2000, en Reyes Cruz & Murrieta Loyo, 2007)

al indagar sobre el impacto de la preparacion de clases, en el cual se pudo observar
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gue la mayoria de los profesores utilizan en sus clases el método ecléctico.
Ademas, la mayoria de los profesores indicé que acostumbran preparar sus clases,
mientras que otros admitieron el no hacerlo y confiar en su instinto de maestros.

Asimismo, se detectaron clases aburridas y con errores por parte de los
maestros y asimismo hubo alumnos que argumentaron la necesidad de tener
maestros motivantes, que incluyeran materiales didacticos en clases, fueran
pacientes, tuvieran buena pronunciacion y usar la L2 en clase todo el tiempo posible
Gomez (op. cit).

Al respecto, lo que si es importante resaltar, es que los buenos profesores
deben ser flexibles y reconocer que sus planes son solo prototipos que pueden
abandonar si las cosas marchan demasiado rapido o demasiado lentas (Harmer,
2001). Por su parte, Pica (1997) sefiala que muchos investigadores subrayan el
hecho de que para determinado método, el binomio ensefianza-aprendizaje de una
lengua, resulta demasiado complejo dentro de un periodo de tiempo prolongado. No
obstante, la misma autora se refiere al profesor como la figura que debera minimizar
esa complejidad. Para lograrlo, sera necesario que el académico se informe sobre
los procesos de aprendizaje, se sensibilice y esté consciente de las necesidades de
los alumnos y ademads, utilice una gran variedad de técnicas de ensefianza.
Finalmente, que el profesor asesore el conocimiento de los alumnos y preste la
ayuda necesaria durante el proceso de aprendizaje.

En relacién a la terminologia utilizada en el Enfoque Comunicativo la mitad de
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los sujetos entrevistados dijo desconocer el término actividad comunicativa. No
obstante, por experiencia y sentido comun, los profesores no so6lo proporcionaron
varios significados, sino que también afirmaron aplicar tales actividades en el aula.
Como se mencion6 anteriormente, los maestros definen actividad comunicativa
como el didlogo de comunicacién entre individuos que buscan negociar e
intercambiar informacion a través del lenguaje espontaneo. Dependiendo del
contexto, ya sea en una situacion real o ficticia, como el que genera el profesor en
el aula de clase. Al consultar los datos personales de este grupo de académicos, se
encontr0 que los cinco tenian diferentes tipos de formacion docente: COTE,
Nivelaciéon y Licenciatura en Ensefianza del Inglés. De lo anterior podria deducirse
gue la falta de familiaridad con el término actividad comunicativa pudo haber sido
condicionada por dos factores: la falta de discusion de léxico especifico en sus
respectivos programas de formacion o bien olvido temporal de la terminologia
empleada en el Enfoque Comunicativo.

Asimismo, nueve de los sujetos entrevistados opinaron que el Enfoque
Comunicativo ya no era una innovacion curricular en el Departamento de Lenguas
Extranjeras porque no ha sido debidamente adaptado ni explotado. También
seflalaron que actualmente existen otros enfoques que han demostrado su
efectividad. Al respecto, sugirieron se implementaran otros métodos. Mas aun, sus
opiniones confluyen con los estudios hechos por Ellis (1994), Sun & Cheng (2000) y

Evrim (2003), en los cuales se advierte adaptar y explotar debidamente el uso del
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Enfoque Comunicativo para la ensefianza del inglés; redefiniendo en el nuevo
contexto el estatus quo entre el profesor-alumno, puesto que el uso inadecuado del
método por parte de profesores poco calificados se ve reflejado en la formacion de
los estudiantes.

Retomando el tema de que el Enfoque Comunicativo no es considerado una
innovacién curricular, es importante sefialar que en efecto, no lo es, debido a que en
sus inicios el enfoque no fue concebido para tales fines. Mas aln, no se siguieron
las etapas correspondientes para lograr posicionar y considerar el Enfoque
Comunicativo como un elemento innovador en la ensefianza de idiomas en el DLE
(De la Torre et al., 1998).

En relacion a las necesidades de formacion y actualizacion, es necesario
destacar que la totalidad de los profesores las consideraron importantes. De hecho,
los académicos sugieren que antes de ofertar un curso o taller de capacitacion, se
conduzca un estudio preliminar al respecto, para detectar las necesidades reales de
la planta docente de los profesores del Departamento de Lenguas Extranjeras.
Sefialaron igualmente que en los programas de formacién y actualizacion se
enfaticen aspectos practicos con el fin de lograr una ensefianza objetiva e integral.
En suma, es importante ofrecer un curso o evento formativo que logre aglutinar a la
mayoria de los maestros; un curso que refuerce el contenido metodolégico implicito
en los libros y manuales de texto con nuevos modelos de ensefianza sin perder de

vista la teoria y filosofia de la ensefianza comunicativa de la lengua. Asimismo, se
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requiere de un evento formativo que moldee y dé uniformidad a la didactica de la
lengua extranjera, un mejor equilibrio académico cuando se presenten los
resultados.

Adicionalmente, las opiniones de los entrevistados revelaron algunas
coincidencias y congruencias con los estudios de Zulkulf Altan (1997) y Pufhal,
Rhodes & Christian (2000). En sintesis, para fortalecer la ensefianza de una lengua
extranjera en México se deben considerar aspectos tales como la planeacién
curricular objetiva, clara y real para satisfacer en tiempos, espacios, objetivos y con
capital humano las necesidades de la creciente y demandante poblacion estudiantil.
Asimismo, es necesaria la elaboracién de programas de lenguas con mayor énfasis
en la produccion oral que fomenten el uso del lenguaje impredecible (unscripted
language). Ademas, independientemente de la capacitacion de la planta docente, es
importante promover el trabajo en equipo para compartir ideas entre académicos en
pro de la educacién y orientar al alumno a sacar provecho de su armazon cognitivo
para que fortalezca sus habilidades linguisticas. Es necesario también crear
accesos a una mejor tecnologia e infraestructura con aulas agradables, donde tanto
el profesor como el alumno encuentren espacios estimulantes para la ensefianza y
aprendizaje de lenguas extranjeras. Finalmente, es imprescindible buscar, apoyar e
incentivar el contacto y aprendizaje en tdndem con individuos angloparlantes con el

fin de exponer al alumnado con el idioma y su cultura.
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3.3.6 Dimension Contextual
En la siguiente dimension, también tomada de la propuesta tedrica de Liu
(2004) se aborda la opinion del profesor acerca de la percepcion cultural y
contextual de la lengua que los alumnos tienen. Las preguntas utilizadas para
conceptualizar esta dimensién son la 21, 22, 23 y 24 de nuestra guia de entrevista

(ver anexo 1).

3.3.6.1 Percepcion contextual de la lengua de los estudiantes del
Departamento de Lenguas Extranjeras

La poblacién que conforma los estudiantes de los cursos generales de inglés
son mayoritariamente estudiantes propios de las diferentes licenciaturas de la
Universidad de Sonora. Pero hay igualmente estudiantes de secundaria y
preparatoria, asi como adultos jovenes y mayores con distintas ocupaciones y
profesiones. Los profesores entrevistados clasifican a sus alumnos de la siguiente
manera:

1. Una extensa mayoria de los estudiantes de las diferentes licenciaturas de la
Universidad de Sonora (con sus excepciones) acuden a los cursos de inglés
poco entusiasmados y desinteresados por aprender un segundo idioma. Es
decir, solo los motiva una calificacion, la cual es requisito dentro de los
planes curriculares de sus carreras para poder promoverse de semestre o

titularse.
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2. Otro grupo de alumnos, generalmente adolescentes, acude a estudiar una
lengua extranjera obligados por sus padres.

3. El tercer y ultimo grupo son en su mayoria los extra universitarios quienes
lucen entusiasmados con la idea de aprender una lengua extranjera.
Este grupo estd sobretodo compuesto de profesionistas, amas de casa,

entre otros.

Existen adicionalmente, otros tipos de razones y motivos para estudiar una
lengua extranjera, entre las que destacan necesidades de estudio, laboral, viajes,

hobbie, socializar, etc.

3.3.6.2 Percepcion y rol del profesor en relacion ¢ on la dimensién cultural de
la lengua meta

Ocho de los entrevistados perciben su papel de profesores de inglés ante todo
como facilitadores, puentes, modeladores de la lengua, su cultura e idiosincrasia.
Esta dimension cultural de la lengua meta, a su vez, se manifiesta en la ensefianza
comparando paises anglofonos y sus amplios horizontes culturales con la lengua
materna; asi como enriqueciendo el acervo de los estudiantes con la utilizacion de
peliculas, revistas, canciones, lecturas, viajes y experiencias personales con el fin
de despertar el interés por el estudio y respeto de una lengua diferente.

Uno de los académicos, E1, no comprendié del todo su verdadero rol. Por
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consiguiente, confundié su papel de académico ante la dimension cultural de la
lengua meta con el conocimiento formativo que los alumnos deben adquirir, como
el Iéxico y terminologia propia de acuerdo a sus intereses personales y su campo de

estudio.

3.3.6.3 Percepcion de los alumnos acerca de la cult ura que rodea al inglés
dentro de nuestro contexto de ensefianza-aprendizaje

Con respecto a este punto, los sujetos entrevistados respondieron que a pesar
de existir una heterogeneidad de alumnos en sus grupos, dentro de esa diversidad
hay estudiantes receptivos, que muestran interés y son curiosos por conocer el
idioma que se ensefia, ya que el aprendizaje del idioma inglés representa para ellos
el logro de metas, éxito y oportunidades. Asimismo, la cercania del estado de
Sonora con los Estados Unidos acelera cierta “americanizacion” en la mayoria de
las personas que radican en esta entidad. Sin descartar obviamente, el enlace que
proporciona la tecnologia de punta tal como la television via satélite, cable, Internet,
la musica, y vestimenta de influencia norteamericana. No obstante, dos académicos
se mostraron escépticos, argumentando que tal percepcion de sus estudiantes era
frustrante por no contar con oportunidades y contextos inmediatos de salir y poner
en préactica el idioma inglés y experimentar su cultura. De ser otras las condiciones,
los alumnos tendrian oportunidad de manipular mas cosas por ellos mismos y

enriqueceria mas su experiencia de aprendizaje al ampliar la dimension cultural y
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percibirla de otra manera.

Finalmente en el presente capitulo, se discutira la Dimensién Temporal. Sin
embargo, cabe sefalar que la conceptualizacion de la dimension previamente
abordada se hara al final de este capitulo con el fin de obtener una vision integral de

ambas, la Dimensién Contextual y Temporal.

3.3.7 Dimension Temporal
Finalmente, la ultima dimension que sera analizada en el presente estudio es
la Dimension Temporal. Tal propuesta es afiadida y adaptada al marco tedrico de
Liu (2004) con el propésito de abordar muy especificamente el tiempo y
organizacion de la ensefianza de los Cursos Generales de Inglés del Departamento
de Lenguas Extranjeras de la Universidad de Sonora. Para tal efecto, se elaboraron

las preguntas 19 y 20 (ver anexo 1).

3.3.7.1 Tiempo y organizaciéon de la ensefanza.

A excepcion de E7, todos los entrevistados respondieron que un ciclo normal o
semestre no era suficiente para cubrir en su totalidad y satisfactoriamente 8
unidades, correspondientes a un nivel en los Cursos Generales de Inglés. Los
profesores ademas argumentaron que en realidad el ciclo escolar era de un
cuatrimestre y habia unidades que contenian mas informacién y material adicional

y, por consiguiente, ante tal situacion, no se podia proveer a los alumnos que
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necesitaban de mas practica con actividades complementarias.

Al respecto, E5 comenta que “se necesita mas tiempo para que los alumnos
maduren y produzcan el conocimiento a través de su creatividad”. Adicionalmente,
E1, cuestiona “¢como es que algunos maestros hacen tantas cosas adicionales y
terminan antes que yo el semestre? jCuando yo soy una maestra que rara vez falta!
Que me den un curso intensivo para saber como hacerlo...”. Por su parte, E2 narra
gue maestros y alumnos viven una agonia porque el tiempo literalmente “se viene
encima” y finalmente se deben dar las clases de forma “express”. Tal situacion
provoca zozobra e insatisfaccion, ya que siempre deja las siguientes interrogantes:
¢Los alumnos memorizaron o aprendieron? ¢Podran los alumnos utilizar la L2
apropiadamente en una situacion real?

Para mejorar y poder finalizar satisfactoriamente el programa de inglés del
Departamento de Lenguas Extranjeras de la Universidad de Sonora, los
entrevistados sugieren que a nivel:

Curricular . Se integre el contenido y la lengua en los métodos de ensefianza
comunicativos: Incluir en el programa un club de conversacién cada 2 unidades
minimo y maximo cada 2 niveles. Ofrecer cursos intensivos con tareas y trabajos
adicionales y finalmente hacer revisiones al contenido de cada unidad y
presentarlas de forma selectiva.

Evaluativo. Se haga una encuesta entre los profesores para definir la duraciéon del

curso y poder cubrir las 8 unidades.
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Numero de Alumnos. Se acepte menos estudiantes en el aula para lograr
consistencia con el enfoque comunicativo y cumplir con el tiempo que marca la
institucion.

Temporal. Se extienda el curso a un mes. Que el ciclo durara exactamente 24
semanas, es decir, un semestre. Extender el tiempo e incluir 4 6 6 unidades con la

condicion de reforzarlas al méaximo con actividades complementarias.

3.3.7.2 Conceptualizacion de la Dimension Contextua |y Temporal

En México, y mas especificamente en el Departamento de Lenguas de la
Universidad de Sonora, la implementacion del Enfoque Comunicativo ha sido el
meétodo privilegiado por mas de una década en la ensefianza del idioma inglés. Sin
embargo otros meétodos tradicionales utilizados adn en menor grado son el
Gramatica Traduccion y el Audio Lingue.

A diferencia de los resultados obtenidos por los investigaciones precedentes
(Xu,1993; Ellis, 1994; Thompson, 1996; Zulkulf Atlan, 1997; Pufhal & Christian,
2000; Sun & Cheng, 2000, Evrim, 2003 y Pham Hoa Hien, 2005) la aceptacion del
Método Comunicativo en el Departamento de Lenguas de la Universidad de Sonora
ha sido relativamente positiva a consecuencia de cambios generados por la nueva
poblacién estudiantil. Asimismo, como se menciond al principio, esa aceptacion
pudo estar condicionada y generada por factores sociales e historicos, asi como la

cercania geogréfica del Estado de Sonora con los Estados Unidos. Por ende, tanto
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el rol del docente como del discente resultan favorecidos ante la percepcion cultural
y contextual que rodea al inglés en su contexto de ensefianza-aprendizaje. No
obstante, considerando que los profesores entrevistados, en la mayoria de los
casos, utilizan enfoques, técnicas, textos y materiales creados por profesionales de
otros paises, hoy por hoy se encuentran ante una realidad en su propio escenario: a
saber, desde la implementacién del Enfoque Comunicativo, no previeron cuan
pertinente seria la eleccion metodoldgica y su coyuntura entre la teoria, filosofia,
técnicas de ensefianza, manejo de aula, evaluacién y efectos de su uso en el
desempefio docente ante la creciente demanda de la nuevas generaciones
estudiantiles, particularmente universitaria. A su vez, no se reflexiond sobre la
especificidad de sus necesidades y el sobre cupo de educandos en las aulas. Hoy
en dia existen limitantes para satisfacer con tiempo y espacio tanto los objetivos
como la duracién del Programa Curricular de los Cursos Generales de Inglés. Por
consiguiente de lo anterior se deduce que las decisiones tomadas por el capital
humano del Departamento de Lenguas Extranjeras de la Universidad de Sonora no
fueron basadas en resultados de investigacion sobre la coherencia y consistencia
del Enfoque Comunicativo frente a las condiciones arriba sefaladas.

Como se vio en este capitulo, es preponderante hacer primero investigacion
antes de ofrecer un taller de formacion docente, para posteriormente proceder a
ofertar un curso en base a las necesidades detectadas que los maestros requieren y

lograr una homogeneidad en la ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras en



99

base al método ofertado. De esa manera, se reflejaria ciertamente en la formacion

de los alumnos desde los niveles basicos, hasta los avanzados.

3.4 Conclusion del Capitulo 1l

Al momento de ir haciendo una introspecciébn en cada dimension de este
capitulo, se van revelando problemas tales como, como aulas con un elevado
numero de alumnos, la falta de tiempo para cumplir en tiempo y forma con el
programa, falta de exposicion a la lengua extranjera, incoherencia entre el libro de
texto y formas de evaluar, ya que se utilizan examenes enfocados en la evaluacion
gramatical. También, se relega la importancia de una discusion sobre la
metodologia: la Institucion utiliza un manual de trabajo, confundiéndolo con los
meétodos y las metodologias. Aunado a ello, existe resistencia o “comodidad” por
parte del DLE en no mejorar o actualizar/adaptar el método vigente en la ensefianza
de lenguas extranjeras; factores que implican la motivacion de los profesores y
alumnos, estudiantes poco preparados o0 desinteresados para asumir su
aprendizaje. De atacarse tales inhibidores, los mecanismos de accion coadyuvarian
a maximizar el papel de los docentes. Es significativo, que el profesor adopte un
papel de facilitador que establezca un equilibrio, no solamente entre el sistema de
comunicacion que implica el objeto de estudio, sino entre la ideosincracia y cultura
de la L1 y L2. Pues de esa forma se eliminarian las limitantes y se elevarian las

expectativas de éxito entre el método y en el programa de inglés.
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De hecho, la parte fundamental de esta tesis ha sido el caracterizar y analizar
las percepciones sobre las metodologias de ensefianza que tienen los maestros de
los Cursos Generales de Inglés ofrecidos en el Departamento de Lenguas
Extranjeras de la Universidad de Sonora. Asimismo, caracterizar la labor efectuada
por los profesores, lo que siempre sera una herramienta clave e indispensable para
una reflexion y mejora en la metodologia de ensefianza del inglés. Aunque para
lograrlo, implique el abandono de una busqueda por el método perfecto a favor de
un reconocimiento a las practicas y estrategias de ensefianza disefiadas en pro de

experiencias propias y la especificidad del vasto contexto cultural que nos rige.
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CAPITULO IV
4.1 Conclusiones
En éste Ultimo capitulo se dara respuesta a las preguntas de investigacion (p.
34) que a su vez, seran subdivididas en niveles o aspectos y posteriormente se

propondran algunas recomendaciones y consideraciones finales.

» Orientacién metodoldgica

En este sentido, al no abordarse una discusion clara sobre el método de
ensefianza para los Cursos Generales de Inglés en el DLE, los profesores basan
sus practicas didacticas en el modelo establecido por el manual del maestro, en su
experiencia docente y en factores de prueba y error. A saber, esta costumbre no
llama a la reflexion y al andlisis, ni permite obtener un acercamiento claro que ayude
a establecer una postura clara sobre los significados y creencias que los maestros
tienen en torno al contenido del programa, factores que sin duda, distorsionan el
verdadero enfoque de la ensefianza comunicativa de la lengua.

Para precisar mas al respecto, la labor docente de un maestro de lenguas
extranjeras, de acuerdo al Enfoque Comunicativo, es la de proveer al alumno con
oportunidades para que éste desarrolle una comunicacion eficiente a través de
actividades comunicativas reales. No obstante, a pesar que se menciond la
importancia de fomentar el uso del lenguaje impredecible, segin se pudo observar

en la presente investigacion, la practica que comunmente se lleva a cabo dentro de
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las actividades comunicativas es la de fomentar en el alumno la produccion de
formas mecanicas-repetitivas de patrones y de vocabulario “estacionario” en el libro
de texto, que no difieren de las utilizadas en el Método Audio Lingue. Esto confirma
lo que Garcia (2000, en Ramirez Romero, Ruiz Esparza, & Cota Grijalva, 2007)
sefala, a saber que los libros de texto son pobremente utilizados por los propios
profesores y los estudiantes. De esa manera, tal situacién pone de manifiesto, la
falta de consistencia entre el Enfoque Comunicativo y las técnicas de ensefianza
apropiadas para que el enfoque pueda ser incorporado e implementado con éxito al
conocimiento didactico y pedagodgico de los académicos. Por consiguiente, de
acuerdo a Howatt (1984, en Richards & Rodgers, 1986) tales observaciones son
una clara muestra de activar un conocimiento existente e inerte de la lengua.

Al respecto, Howatt, nos revela y explica la existencia de “la version débil del
Enfoque Comunicativo” y “la version recargada del Enfoque Comunicativo. En la
primera version, el autor indica el uso estandarizado que se le ha dado a lo largo de
diez afios a dicho enfoque, y en el cual se provee al aprendiz con oportunidades
para utilizar el idioma inglés con fines comunicativos, e integrar tales actividades a
un programa curricular mas general. Por su parte, la segunda version va mas alla
de adquirir el idioma inglés mediante la comunicacién. Es decir, la version
recargada estimula el desarrollo del sistema de la lengua en si. Howatt (op. cit),
concluye: “si la primera version hace énfasis en “aprender a utilizar” el idioma inglés,

la segunda version hace hincapié en la necesidad de “utilizar el idioma inglés para
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aprenderlo”

Por consiguiente, con la apropiada aplicacién de esta perspectiva considero, se
privilegia el potencial funcional y comunicativo del lenguaje, de modo que el objetivo
fundamental en la sala de clases debe ser la eficiencia comunicativa y no el dominio
de las estructuras gramaticales y desarrollo de practicas conductistas que impiden
el andlisis y reflexion de como funciona una lengua dando como resultado el no
poder adaptar las estructuras linguisticas de acuerdo a las necesidades personales

del usuario y al contexto.

* Praxis

A pesar de que se ha hecho mencion de la metodologia comunicativa muy
superficialmente en los Cursos Generales de Inglés del DLE y que los profesores
nunca han sido evaluados sobre su auténtica aplicacion en el aula, las entrevistas
revelaron que los académicos estan respaldados ya sea por su experiencia docente
o por una educacion formal en la ensefianza del inglés: COTE? o Licenciatura en
Ensefianza del Inglés. Adicionalmente, los académicos entrevistados comparten, de
alguna manera, la idea de que el objetivo primordial del Programa de Inglés es que
el alumno sea capaz de comunicarse en la L2 mediante nociones semanticas y
funciones sociales, y no solo a través de estructuras linguisticas. Sin embargo, con
respecto a los efectos que tiene el empleo del método comunicativo en su
desempefio docente y aprendizaje de los alumnos, los profesores que participaron

en esta investigacion dejan claro que debido, por una parte, al gran niumero de

3 Course for Overseas Teachers of English. Diptimfarmativo para profesores de inglés cuyo
Certificado es expedido por el Consejo Britaniasmlés de que el candidato aprueba los
mdédulos y examenes orales y escritos aplicadopnpéesionales altamente capacitados en la
materia.
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alumnos y, por otra, al factor tiempo, el método comunicativo no cumple al cien por
ciento con las expectativas y objetivos del programa del curso de inglés. Como
resultado de ello, se observo en el presente trabajo que tales indicadores fueron los
detonantes que iniciaron la aparicion de otros problemas, que se enlistardn mas
adelante. Asimismo, a pesar de utilizarse varias formas para monitorear y evaluar la
produccién oral de los alumnos, se encontré que se le da mayor énfasis al examen
escrito de conocimiento gramatical. Ademas los alumnos no estan expuestos a la L2
después de la clase y no buscan la retroalimentacién necesaria para reforzar sus
habilidades orales. Por consiguiente, los alumnos de los Cursos Generales de
Inglés, bien pueden convertirse en los estudiantes tipicos de una lengua extranjera,
buenos para explicar las reglas gramaticales de la L2, pero poco competentes para
comunicarse oralmente en ella.

Tales hallazgos en la presente investigacion, coinciden con los mismos
encontrados en las investigaciones conducidas por Ellis (1994), en donde
aparentemente la problematica surge debido al nimero de alumnos, examenes
enfocados en la evaluacion gramatical y a la falta de exposicion a la lengua
extranjera. Como se menciond en el apartado de estudios de antecedentes
similares (p. 16), Ellis (op.cit.) también concluye como esa tarea por si misma, no
bastara, si tanto el libro de texto y las formas de evaluacibn no comparten los
mismos objetivos comunicativos, lo cual se puede concebir como una respuesta

viable en la solucion de la problematica planteada.
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* Funcional

La falta de una discusion clara y objetiva del método para la ensefianza del
inglés, particularmente en el Departamento de Lenguas Extranjeras de la
Universidad de Sonora, contribuye a que exista de alguna manera, cierta tendencia
hacia una ensefianza ecléctica, o de libre eleccion metodologica por parte de los
maestros. Al respecto, Liu (2004) sefala que tanto la falta de conocimiento como la
poca importancia que se le da al estudio de los métodos de ensefianza, hacen que
los profesores se conformen y estén ausentes tanto de las necesidades propias
como de sus alumnos y esto se refleje en practicas dispersas para la formacion de
los alumnos. A saber, los propios maestros estaran al margen de los procesos
cognitivos, es decir, los estudiantes no serdn capaces de comprender y reflexionar
sobre su propio proceso de aprendizaje ya que los maestros, por falta de una
discusion clara sobre el método o enfoque utilizado para la ensefianza del inglés, no
contaran con el conocimiento ni las herramientas apropiadas para conducirse a si
mismos y a sus alumnos. Estos ultimos elementos son preponderantes, con el fin
de hacer efectiva la labor de ensefianza-aprendizaje.

En relacién a este punto, los resultados de la investigacion revelaron que la
ensefianza comunicativa del idioma inglés todavia no estd totalmente
implementada. Mas aun, el Enfoque Comunicativo no es una innovacién curricular

en el Departamento de Lenguas Extranjeras de la Universidad de Sonora, ya que
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éste no ha sido adaptado ni explotado al maximo. Para tales fines, se requiere que
los maestros adquieran un conocimiento mas profundo en relacion al uso del
enfoque comunicativo para incorporarlo e implementarlo con éxito a su
conocimiento pedagoégico y didactico y poder asi, hacer asi las adecuaciones

pertinentes.

* Operacional

Se pudo observar en la presente investigacion que los profesores de los Cursos
Generales de Inglés del DLE son un enlace entre el objeto de estudio y sus alumnos
para presentar a través de sus vivencias y experiencias personales, la informacién
necesaria de los paises angloparlantes. Es decir, los maestros amplian el contenido
de las unidades del libro de texto al poner en relieve la cultura y costumbres de los
paises donde se habla el idioma aprendido. Por tal motivo, “la cultura importa e
influye en el aprendizaje de lenguas extranjeras" (Barbier, 2002; Gonzalez, 2001;
Gutiérrez, 2005, citado por Ramirez, 2007, p. 239). Es decir, los maestros se
convierten en facilitadores no solo del sistema de comunicacion, sino también de su
cultura e idiosincrasia. Por el contrario, en caso de que el profesor no haya contado
con la experiencia ni estado en contacto directo con la cultura de la L2, es
importante que el maestro se informe y exponga la dimension cultural de la lengua a
través de lecturas, revista y videos, que muestren el estilo de vida, habitos y

festividades, etc., concernientes al idioma estudiado.
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Por otro lado, la adopcion y aceptacion del Enfoque Comunicativo por parte de
los académicos, ha sido relativamente positiva a consecuencia de cambios
generados por la nueva poblacion estudiantil. Asimismo, como se mencioné al
principio y en la Dimension Contextual, esa aceptacién pudo estar condicionada y
generada por factores sociales e historicos (Prabhu, 1990), sin descartar los
politico-econdmicos muy particulares de nuestro entorno, asi como la cercania
geografica del Estado de Sonora con los Estados Unidos. Todo esto contribuye a
gue en nuestro contexto el aprendizaje del idioma inglés sea percibido y relacionado

con el éxito y oportunidades de estudio y trabajo.

* Innovacion
No obstante, es esencial, ademas, que los profesores de inglés tengan
conocimiento de las percepciones, actitudes y comprension que los estudiantes
tienen acerca de las nuevas corrientes y tendencias metodoldgicas, esto con el fin
de que los alumnos estén conscientes de cuél o cuéles les ayudaran a alcanzar sus
objetivos de aprendizaje y como igualmente se dijo anteriormente, no dispersar la
ensefianza en aspectos innecesarios para el aprendiz.
Como se hizo mencién en la Dimension Contextual, la aceptacion del Método
Comunicativo en el Departamento de Lenguas de la Universidad de Sonora ha sido
relativamente positiva a consecuencia de cambios generados por la nueva

poblacion estudiantil. Sin embargo, a pesar de ello, se necesita todavia indagar aun
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mas en los condicionantes que conforman nuestro entorno y establecer
mecanismos permanentes para conocer el tipo de usuarios que acceden
continuamente a los espacios educativos en donde ocurre el proceso ensefianza-
aprendizaje. Con el fin de que la practica docente sea homogénea y no dé pie a
supuestos o conjeturas, es importante incluir la Dimension Evaluadora , como una
propuesta de innovacién en el DLE. Esto es debido a que “sin la evaluacién no
puede haber respuesta a necesidades reales del sistema escolar de los alumnos y
profesores” (Gimeno 1988, en De la Torre, 1994, p. 318). En efecto, la evaluacion
sirve al profesorado para afianzar la reflexion acerca de la calidad de la
profesionalizacion de los académicos y permita formar juicios en la imagen y
rendimiento de los estudiantes y docentes. Es decir, por un lado, al evaluar nuestros
programas Yy nuestra situacion actual como docentes, elaboraremos una
metodologia mas adecuada al perfil de nuestro publico. Ademas, por otro lado, nos
llevaria a mejorar los disefios curriculares, haciéndolos mas concretos y coherentes.
Asimismo, a utilizar las nuevas tecnologias de manera mas eficiente, a replantear la
pedagogia para ofrecer alternativas y respuestas al aprendizaje de nuestros

estudiantes.

* Crecimiento
Es preponderante, que se consideren cuéles serian las necesidades formativas

de los académicos, puesto que en base a un disefio planificado en funcion de las
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caracteristicas, modalidades y énfasis de los cursos, se les proporcionaria, de

acuerdo a la Dimension Reflexiva, las herramientas necesarias para organizar,

trabajar y evaluar a alumnos aventajados y no aventajados, asi como a grupos

numerosos para monitorear el aprendizaje de todos. Algunas respuestas que

surgen a través de este trabajo de investigacion podrian ser las siguientes:

Incorporar nuevas dinamicas y estrategias.

Adecuar al maximo y de manera homogénea la ensefianza de la lengua a un
publico de por si heterogéneo.

Saber a ciencia cierta qué se espera lograr con los manuales y libros de
texto.

Conocer los ultimos trabajos de investigacion en aprendizaje de segundas
lenguas.

Capacitar al personal para incorporar las nuevas tecnologias en el aula.
Disefiar mas cursos con objetivos especificos para no dispersar la
ensefianza en aspectos no necesarios para el aprendiz.

Ayudar al alumno a conocerse como aprendiz de una lengua extranjera.
Saber hasta qué punto la forma de ensefiar ayuda a desarrollar la creatividad

e individualidad en los estudiantes.

Estos dos udltimos aspectos pueden servir de plataforma para que los alumnos
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ideen innovaciones y asimismo sean capaces de ampliar los horizontes en materia
de reflexién, analisis y procesos que perfeccionen y aceleren el aprendizaje de una
lengua extranjera.

Hasta hoy, no se ha evaluado la pertinencia del Enfoque Comunicativo en los
Cursos Generales de Inglés de la Universidad de Sonora, ni sus verdaderos efectos
en el marco de nuestra realidad contextual y cultural. No obstante, en base a la
revision literaria, 0 antecedentes de estudios similares, para los fines de la presente
investigacion y para hacer efectiva la labor docente, se recomienda conocer mas de
los contextos actuales en los que la sociedad, y especificamente los alumnos del
Departamento de Lenguas Extranjeras, estan inmersos. De hecho, como lo indica
De la Torre, “lo que es bueno y aceptable para una determinada sociedad en un
momento dado, no lo es para otra 0 para esa misma en otro momento” (1994, p.
52).

Describiendo el Enfoque Comunicativo, hemos podido observar que como
profesores es muy probable el haber considerado que con este método se
favorezca la formacion de estudiantes de lenguas capaces de hablar la lengua meta
como un nativo y desarrollar sus aptitudes de manera homogénea en todas las
habilidades mencionadas. Sin embargo, como lo han estipulado otros
investigadores (Kramsch, 1993; Adami et al., 2003), este perfil no existe y puede
incluso atacar a la identidad del aprendiz.

Es importante sefialar que en Europa se ha profundizado el desarrollado un
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nuevo enfoque, que viene a enriquecer el Enfoque Comunicativo, se trata del
Enfoque Accional (Rosen, 2007). Este enfoque pretende desarrollar un uso activo

de la lengua para comunicar. Esto es, ya no es comunicar por el simple placer de
comunicar, sino para hacer que el aprendiente se integre en una comunidad
linglistica diferente y hacer de él un actor social completo. El aprendizaje se realiza
en contextos reales a través de tareas llevadas a cabo por medio de actividades

dentro de temas (0 dominios o areas), de situaciones y de estrategias.

En el Enfoque Comunicativo, las tareas en el salon de clase son de otro tipo.
En general, es el maestro quien las escoge en funcion de sus objetivos de
enseflanza. Por consiguiente, la evaluacion se hace sobre el fondo (la realizacion
de la tarea) pero también sobre la forma (realizacion lingtiistica correcta)®.

El estudio del idioma inglés tiene un estatuto diferente, privilegiado de un cierto
modo por la enorme demanda, incondicional, masiva que hay que satisfacer
forzosamente. Los Cursos Generales de Inglés no cuentan con una Academia que
podria regir los aspectos especificamente académicos que se plantean en este
trabajo y, por lo tanto, se produce ese fenbmeno de rutina o de ausencia de “control
de calidad” subentendido a veces, en las entrevistas a los maestros.

Una propuesta que acercaria a los maestros a un trabajo similar a las
propuestas del CECR seria que analicen el método utilizado en el DLE en las clases

de inglés con los criterios del CECR para nutrirse asi con el Enfoque Accional,

4 El cuadro Com(in Europeo de Referencia (CECR) es una innovacién educativa en el campo
del aprendizaje y de la ensefianza de las lenguas extranjeras. Quiere ser un elemento unificador,
puesto que rige igualmente el aprendizaje y la ensefianza de muchos idiomas europeos;
transparente en la evaluacién de las competencias, coherente en cuanto a las necesidades del
aprendiente y los contenidos ensefiados (y no al revés). Aclara los conceptos de competencias, hace
mas fiable la evaluacion de las competencias con criterios mas precisos, y en el mismo tiempo lo
suficientemente abiertos para que los aprendientes midan sus progresos o sus logros.
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dandose la posibilidad de adaptar su trabajo a la nueva realidad de la ensefianza y
del aprendizaje de una lengua extranjera.

Por ende, es trascendental, que en el fascinante estudio de los idiomas, como
académicos podamos dirigir nuestras miradas hacia otras formas de concebir y
operacionalizar la practica docente y tomar lo positivo de otros enfoques, en funcion
de nuestro contexto social, politico, educativo, historico y cultural.

En efecto, es importante conocer principalmente lo que concierne al desarrollo
social y econdmico tanto de la region como de la entidad, ya que los estudios
realizados por Ellis (1994), Sun & Cheng (2000) y Evrim (2003) concluyen que la
pertinencia del Enfoque Comunicativo en la ensefianza del inglés no solamente
depende de maestros versados en el uso e implementacion de dicho enfoque, sino
también que exista conocimiento de parte del maestro sobre los alumnos para
aplicar tal método de ensefianza. Sin embargo, en nuestro pais, de acuerdo a
Ramirez et al., para evitar que “los profesores no se limiten a actuar en funcién de
intereses ajenos a su realidad, se deben de tomar en cuenta la diversidad de las
comunidades escolares mexicanas, asi como la especificidad de las necesidades
de los educandos” (2007, p. 356). Tales demandas y funciones no solamente
pueden servir para entender el proceso de ensefianza o adquisicion de las lenguas
extranjeras, sino también para establecer y aportar un antecedente previo que sirva
como canalizador de futuras investigaciones. De hecho, Ramirez et al. sefialan que

“es necesario se realice la investigacion contextualizada o situada para satisfacer
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necesidades de ensefianza-aprendizaje” (2007, p. 356).

Adicionalmente, porque siempre habra necesidad y posibilidad de innovar, se
requiere conocer también los condicionantes de caracter social, historico, filosoéfico,
cultural, econémico, politico y psicoldgico, como se observé en este trabajo de
investigacion.

El estudio también revel6 que los profesores de lenguas necesitan de un
conocimiento mas profundo en relacion al uso del Enfoque Comunicativo, para
incorporarlo e implementarlo con éxito a su conocimiento pedagdgico y didactico y
hacer las innovaciones pertinentes. En efecto, el Enfoque Comunicativo depende en
su mayoria de su contexto porque se retroalimenta del uso auténtico de la lengua y
Su uso en situaciones reales. Asimismo, Sun & Cheng (2000) concluyen que el
Enfoque Comunicativo es la base del desarrollo curricular, por lo que debe existir un
compromiso entre el método y el contexto donde se imparta el inglés como lengua
extranjera. Es decir, entre mas conozcamos el contexto, mejor sabremos
implementar una nueva metodologia. Mas aun, los aportes de Ellis (1994) confirman
gue es el profesor quien, de acuerdo a sus habilidades, debera tratar de filtrar el
método gradualmente para moldearlo a la cultura y redefinir en el nuevo contexto la
relacion profesor-alumno. Ademas, como lo mencionan Richards y Rodgers (1986),
los maestros ya no deben de servir como recipientes de innovaciones
metodoldgicas. En lugar de eso deben ser disefiadores de métodos apropiados a su

particular contexto de ensefianza. Resumiendo lo anterior: “mientras el investigador
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descubre, el inventor aplica descubrimiento en la creacion de nuevas realidades o
artificios. El innovador incorpora descubrimientos e inventos a las estructuras de un
determinado sistema” (De la Torre, 1994, p. 41).

En este sentido, es importante sefialar que -en nuestro caso como
académicos- debemos ser los innovadores quienes afiadamos soluciones e
innovaciones a las estructuras de nuestra propia institucion. Es decir, a la curricula,
programas de formacioén académica, sistemas de evaluacion a el o los métodos de
ensefianza de lenguas, etc. De hecho, en nuestro ambito, de acuerdo a De la Torre,
Jiménez, Tejada, Carnicero, Borrel y Medina, “la innovacion educativa aparece alli
donde haya un grupo de profesores dispuesto a llevar a cabo proyectos de cambio”

(1998, p.19).

4.2 Consideraciones y recomendaciones finales

La labor docente de un maestro de lenguas extranjeras es la de proveer al
alumno con oportunidades de desarrollar una comunicacion eficiente a través de
actividades comunicativas reales, y no solamente de fomentar en el alumno la
produccion de formas mecdanicas-repetitivas, de patrones y de vocabulario
“estacionario” en el libro de texto.

Como se mostré en este trabajo, a pesar del inestable estatus de los métodos
y enfoques de ensefanza, el enfoque utilizado por los profesores en los Cursos

Generales de Inglés es el Comunicativo. Sin embargo, las investigaciones de los
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meétodos de enseflanza son un componente preponderante en los programas de
formacion docente/desarrollo. Por consiguiente, los profesores entrevistados del
Departamento de Lenguas Extranjeras de la Universidad de Sonora, dejan clara la
importancia de que existan en forma continua seminarios organizados por colegas
en donde el ingrediente principal sea la autorreflexion, asi como el intercambio de
ideas y conocimiento, debido a que proporcionaria a los profesores un panorama de
como la ensefianza de lenguas ha evolucionado. Ademas, serviria de apoyo
particularmente a profesores que van iniciando su carrera docente y necesitan
expandir sus destrezas y técnicas pedagogicas. Y mas aun, el estudio de los
métodos de ensefianza contribuye a aminorar las limitaciones de quienes no
contaron, o cuentan, con la debida formacion profesional para la ensefianza de un
idioma extranjero.

Con ello, los maestros de los Cursos Generales de Inglés, expresaron la
necesidad de conocer la filosofia del Enfoque Comunicativo para trabajar con
uniformidad y no aisladamente. O en su defecto, no sentirse atrapados en la
ensefianza tradicional. Si se abordara una discusion clara y objetiva sobre la actual
metodologia de ensefianza utilizada en los Cursos de Inglés del DLE, los profesores
estarian en mejores condiciones de adaptar métodos y enfoques como una fuente
de préactica bien utilizada en lugar de recetas. Esto ayudaria a satisfacer el propio
contexto profesional asi como necesidades personales; sirviendo estos ultimos

aspectos, como coyuntura para disefiar instrumentos que evallen los programas



116

curriculares de inglés u otros idiomas y poder asi establecer programas mas solidos
de educacién en lenguas, y no solamente como una materia adicional en el plan de
estudios.

El estudio demostré que en nuestra realidad actual hay necesidad de desinhibir
y propiciar la innovacion educativa, es decir, que el maestro renueve, mediante la
reflexion y analisis, la concepcidn que tiene del papel de las instituciones en la cual
labora y reconsidere la capacidad que tiene de adaptarse a los cambios. La
investigacion en didactica debe enfocarse en realizar estudios sobre entorno,
diversidad, cultura escolar y cultura social. Si no se hace, se corre el riesgo de
seguir con las problematicas que la presente investigacion revelo en este trabajo.
En respuesta, es prudente el concebir una transformacion paulatina de la practica
docente para poder asi adaptar la ensefianza de una lengua extranjera a las
responsabilidades que se deben de afrontar para satisfacer las necesidades de la
nueva poblacién estudiantil.

Por dltimo, como una parte o propuesta de innovacién, a decir de Fullan
(1990, en De la Torre, 1994) y por ser uno de los mas prolificos investigadores de
la innovacién educativa, se recomienda la participacion de los profesores en el
proceso del cambio curricular en tres fases: inicio, utilizacion y evaluacion.
Entendiendo lo anterior, de esa forma, se puede favorecer la profundizacion
intelectual, desencadenando discusiones mas objetivas a problematicas y, en

definitiva, a la elevacion de expectativas de perfeccionamiento en los procesos de
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ensefianza-aprendizaje por parte de la Institucion en si y su capital humano. Por lo
tanto, como se dijo en la introduccion de esta investigacion, es de suma importancia
conocer bien la problematica de la metodologia de ensefianza y asi tener a nuestro
cuerpo académico atento a esa realidad en constante movimiento.

Asimismo, este tipo de tema servira para profundizar en la materia y permitira
caracterizar la labor efectuada por los profesores; lo que siempre sera una
herramienta clave e indispensable para una reflexién y mejora en la metodologia de
ensefianza del inglés, tomando en cuenta las particularidades propias de nuestro

contexto.
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ANEXO 1

Entrevista Aplicada a Profesores de Inglés del Depa  rtamento de Lenguas

Extranjeras de la Universidad de Sonora
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Como primer punto, se le solicito a los entrevistados sus
Datos Generales

Edad: Puesto actual
Sexo: Antigliedad en el Depto.
Escolaridad Afos de ensefiar inglés

Ultimo grado obtenido:

Acto seguido se les pidio informacion sobre el o los programas de formacion en los
cuales habian participado y obtenido el titulo o certificado que a continuacion se
detalla:

COTE oot ( )
NIVELACION. .....veeovee e ( )
LIC. ENSENANZA DEL INGLES................ ( )
OTRO

Sobre la Metodologia de Ensefianza y Posible Uso de  Otros Métodos

1 ¢ En el tiempo que tienes prestando tus servicios, ¢ Se ha
discutido en el departamento la metodologia de los cursos generales
de inglés? ¢ Cudles son las principales ideas que se han discutido?
Y si no, ¢ Te hizo falta esa discusion?

2. ¢Piensas que la Ensefianza Comunicativa de la Lengua (CLT) es
actualmente una innovacién curricular en el DLE? Es decir, que
contribuye a mejorar decisivamente la ensefianza-aprendizaje del inglés en

comparacion con otros métodos.

3. En el método comunicativo se utliza la expresion actividad
comunicativa. ¢La habias escuchado? Para ti ¢Qué seria una actividad
comunicativa? ¢Como la utilizas? ¢ Te son de utilidad o no?

4. ¢Como responden los alumnos ante este tipo de actividades?

5. ¢Utilizas en clase material complementario? ¢Qué tipo de materiales?
¢, Con que frecuencia lo utilizas?

6. ¢Trabajan tus alumnos en pares y equipos?

7. ¢El hecho de que los grupos sean generalmente heterogéneos y a veces
muy numerosos, ¢ Como afecta y beneficia el trabajo en equipo y en pares?



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
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¢,Cuando y cémo consideras que el alumno esta logrando una competencia
comunicativa?

¢,De las 4 habilidades que se promueven en la ensefianza del inglés: leer,
escuchar, hablar, escribir, ¢ Cudl o cuales son mas dificiles para el alumno
y qué haces para resolverlo?

Sobre las Habilidades Orales

Creencias de los profesores sobre las habilidades orales

Teniendo en cuenta que cada clase es diferente, en tu opinion, cual
seria el porcentaje % ideal del tiempo de clase, que deberia hablar el
profesor? %

¢Por qué es apropiado ese porcentaje?

Teniendo en cuenta que cada clase es diferente, en tu opinion, cual
seria el porcentaje % ideal del tiempo de clase, que deberia hablar el
estudiante? %

¢ Por qué es apropiado ese porcentaje?

¢ Cudles crees son las caracteristicas de una buena produccién oral de los
estudiantes en clase?

En tu opinién, ¢qué tipo de actividades orales son apropiadas para
aprender y practicar el inglés en clase?

¢, Qué formas de evaluacion utilizas con tus alumnos de acuerdo al
Método comunicativo?

¢Consideras que exista consistencia o coherencia entre las formas de
evaluar que presentan los libros de texto con la teoria y filosofia del enfoque
comunicativo?
¢Estas de acuerdo con esas formas de evaluar? Si no estas de acuerdo
¢, Como evaltas?
Tiempo y Organizacion de Ensefianza de los Cursos Se  mestrales
¢ Es suficiente un semestre para cubrir en su totalidad y

satisfactoriamente 8 unidades correspondientes a un nivel en los

Cursos Generales de Ingles?

¢ Hay sugerencias para mejorar este aspecto?
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Sobre la Dimensién Cultural

21. ¢ Como describes al publico que tienes? ¢ Por qué vienen? ¢ Qué les
interesa?

22. ¢ Como percibes tu rol de profesor de inglés en relacion con la
dimension cultural de la lengua meta?

23. ¢ Como se manifiesta en tu ensefianza la dimension cultural?

24. ¢Como crees que perciben los alumnos la cultura que rodea al inglés
en su contexto de ensefianza-aprendizaje?

Sobre la Dimension Didactico-Pedagdgica

25. ¢ Consideras necesario tener cursos de formacion y/o actualizacion

docente sobre el manejo del Enfoque comunicativo para los académicos de

los cursos generales de inglés? ¢Por qué? Y ¢ Cudles deberian ser las
caracteristicas de estos cursos? Enfasis/ Enfoques/ Modalidades, etc.

26. Cudles crees que serian los 3 aspectos mas relevantes para maximizar
la educacién de una lengua extranjera en México?



8¢l

selaluenxg senbu 97 ap ezURUSSUT Bp SOPOIDIA SO| ap uogldezijenidasuo)
e| eled
opeidepy [euoisuawipnN|A O]9POIA

e opJandy ap sopeisinanug so1alng soj ap seisandsay

¢ OX3NV

8¢T



61

0[0S "pep odwan oolguaq | ossaew |9 soye GT ap [euarew
1auaboialay [2p aued |sa odnib |ap |olad odinba sououanol soj ap ase|d e Jael
esa Jod 8 loAew e| |osuabolalay | us oleqen selpuauniadwi ‘elNSsal 01odsal |uelsadau 0Sa I10d
wawesloaid |‘'sososswnu 07/ | |9euwl as Sse| uela|o} Ou oUeNuoI |9 1893jenald | "ase|d e| Jeziojal
ueiolauaq uos Aoyipsa s soliojoesnes ou so)npe |o] ap ewsa} |8 Jod ap agep | esed Jesinoidw
9S "/ | sodnub soj ‘'sodinbs psaugboisiay | slusweninw Sew | SO| SOSed S0410 saJoul owssiw | anb uspuanua | uages ou sonanu
anbex ‘9| Asaledus uos | uepnAe as A |sopejnsal Jeibo| | us A eibojoudal |2 usuedwod A uelbajul | so| ‘elousuadxa

au eleqes) S '9 | sodnub so| sauoluido sns | ered ugioeibaul B| U0J so)npe IS sodinba A3s sopol ‘osas0.d Sowaual
awaluandaly eUBWAS opuena, / | uauedwod ap Joge| so| e uepnAe | saled ua ofeqen [® us opuend | anb sonsaew SO
Anw | Jod sadan ‘uoibal ‘'sodinba | A pepuepijos @dey as ‘ouas ua | Aoy ap sauangl (| ooyguaq s3 */ [eluawa|dwod as | ap eloualdlp v ,,
sodinba y0gsa | eisanuap Asared | Aeyanbiod | sesod se| uewo) S07 "2lualayIp Pse|d e 'sojnpe seansinbul

A saled | elouandaly |sajenixawiod | us ueleqen ofeqes; | ou sauanglso| | eloualladxa eun | "sopelquinisode | SO| Ua eisajow sapepl|iqey

ua uefeqel) | e esaw | sauoldeNls souwnye | @ uepyauag |anbiod uelsajow 58 odnib epe)d uelsa ou rUOISEI0 anb Sesa Ja29[elo)
souwne | ap soban( e eydepe S0 "9 | 0Sed 1S9 Ud [BS SoyNpe so7 L anbuod opaoey 0] souas 0vod ap ul [@ Uod
so07°'9 | Asajensin | as |elarew ase|o soauaboialay |'sodinba A sated |'sodinba A sased owod aAnnsul | A sajuspnidwi | rwoigd ‘a) he
sauabew | ap odn 01O eped 'UN sodnib | ua efeqen as "9 |ua ueleqen IS '9 k3| 8s 'sodinba A uos sauanol [oiqi e euedwooe

‘leuoidipe ‘souwnpe [opeinionisa | elouandal4 on Yy} s$aJed ua ueleqen so7 ‘pepa ap | onb oziangal ap
[eLiarew so| ap sew | ‘opelusaAul S0apIA Jeoakold | "ojualwezIoal | IS souwnfe SOT9 | Seloualalp Aey | aremyos |8 ase|d
Jez|nn ap s $9pepIsadau |[euslew uod | ey oissew sodinba | ered ugioeUlDUI | P SBpepISaI8aU opuend eoafe ap elan} Jezinn
pepiunuodo sejes | oanoid s9 [@ anb A sared | Aey sopezuene A pepiun Lolqn sodnib soj| ua souwne soj
souaw Aey | opeoyipow |as soonjjeue | sapepianoe | ua ueleqen So| eled B| 9p sewa} | |2 soweulwla) | peplauabolalay | e epuaiwodal So|
saewlou | saiosajoid so| | ‘ooipouad SS S0 '9 | "sodiseq sajaAlu [so| uanbrew anb Ou BulIo} ©7 '/ PS 0 OJudlWezZIoal
sodnib ug so| Jod | v ‘souwnje [op eJjed eonauoy | 0] ap apuadap | eNo ap anbiod ap sapepiAnoe
"UQISI9AUOI | sopeloge|a SO| 9p | Sseineoled | “euewss Jod ap soiilale eloUaN2al) | aulwid se| oiad ['sodinba A sased uesinoidwi
ap sodnib | soiooialg | alezipuaide ‘oiql| | sedaAgR Z Aeonewelh | ] A seinoniisa sajuenodwl ueas |us uefeqen IS ‘9 as ‘rebn|
U092 9} |'S04QI| SOJI0 | BP OJ1IS [9P (|© U UBUSIA [9p SauolduUed | ‘ugloelpunuold seuald Jelly seueluswa|dwod ns u3 ‘feuarew
uswyelpadsa | nisulaiu| ppualpuadap | anb soban( ‘ealsnw ‘sogian | eted eonewelb | sapepiAnoe se| BUBWSS | OYdNW ael} 01Xa}
sobonl | op opeleq |A alainbal o] |'salo10akoid ‘03pIA ap 0osn aiqos ap soloiolale | auswalqeqold, B| B Zan euN ap ouqi |2 anb
“Jousau| [euale|N |pepisadau el | ‘soljojelol [® OWod seAeol|dxa ‘sauoloued ‘ajuaioyns '019 ‘S0}9||0}E OpIgap SaUOISeI0

ap osn ‘ouel | opuend oue ‘soapin | abueyossiu] | seulwre| ‘solq ‘sajensia odwan ‘S0J0} ‘BISIAS) [SBPRIU0D UD OAJEeS
‘ollelp e oue |uswa|dwod |[juswsadwod | ‘sg) ‘oue ap | sono ap seido)d sauabew| | Aey ou anbiod ‘ooIpouiad |‘feuoldipe [eusrew
wawa|dwod [eLiarew reusrew juawadwod pawadwod |'oueusws|dwod | oueiuswaldwod | ouejusawsaldwod |:oueuawadwod BZI|INN 8S ON
[eLiarew ez|nn 'ZIINN feusrew | ap [euarew [euiarew [euarew [eLiarew feusrew | ‘ase|d us odwan
ezjnnis 'g 9sIS g 9SIS'G | ezZlin IS ‘g [ uesn 8S ‘g Bezinssis ‘g BzZ|nssis’'g BZ|N ON 'S ezjmnsesis’ 9p eje} dod g
013 63 83 /3 od °E| 3 €3 [4| T3

6T

losajoid A ouwnpe |ap saj0y

sajela)ew ap osn A ugIdos|3-
"BSIA90IA A ouwinje-Jold 81us BANORISIUI BZ3jRIn)eN-
‘oW |e oplande ap -3 0sadold |ap seonslieloele)-

VOINOLO3LINOYY NOISNINIA




q

0€T

'SOpoWwoI
ueuals as
sopo} and

‘peuaql esa
ep sa|askh

peplreuosiad

ns

e ulje ajuab

uo2 Jeleqen

ualayald
anb
sajuelpnlsa

Dp sosed Aey

sauoluido
sajualayIp
uauedwod
anbiod sew
LEJRITENETe!
odnub |ap o
ausboislay
07

"BWA] |9 Ud
sopesalajul
ou

ouwnye Aey
opuend au
aweloadsy
"08Jojuow
|9 ueldafe
sosoJawnu
sodnib

s07 L

‘'sodinba

us anb a
SJeaiunwod
ap
pepiunyodo
sew

uauan anb
B opigap
saJed

ua ueleqesn

sauoloednao
‘sopeps ‘sa
pepijeuos.iad
‘alezipuaide
ap so|nsa
SEINEIETo]
eunfuod
anbiod
opeISINaIIUD

[ ered

Jediored
uepand
Sopo}

anb esed
sapepinnoe
se| anua
aoueeq

un Jeasnq
ap agap

-alezipuaide

ns ap asJerealad
A redionued

B sopezio}

I9A 9S Sa1URIPNISd
so| anb.od
alezipuaide

[@ BIOBUSQ
sodinba A

saled ua Jeleqel |
"ualoyaua(q

as solauedwod
sewap so|

anb eJed ‘sodinba
So0| e sopeleluane
souwnje

eIbaUI vISORW
B "eAd||u0d

anb oloyauaq

[ B3I BIDUSID

e Jages A sopol e
Jealonuow apand
as ou sodnub

S0| 9p osolawnu
0| & oplgap
aueIsSqo oN /2

‘'sodinba A sased
ua eleqes as 9

gLeluawa|dwod

0€T




TET

uoloepunuold '9s41q1yod un a1gos as anb | e odwsan sew $odnib us oleqen ap odi] ‘ST ua ualeqen 21sa Se|
e| Jod uls seapl | sauoIsnasip eJed o1onol feq-o1e ‘opesed [ ‘“eureulbew souwne | ououwnfe |2 |e eluale Ie1sa
@dnooaid as ou [sns Jesaldxa |‘sauoisnasip oleUd2Sd ‘ojuasald uoloenys “Ie|gey so| anb |anb soeiauab | A sesiniadns
A asresiunwod ap zeded ‘sau un sajeald Japusjua e | eun opueNWIS ap einjeu ered oiqi |2 soulwgl | ‘Iealonuow
eled 53 A BUlSIRW | 019BSISAUO0D solisaew Uap as A uajqey | ‘reuoloesIaAu0? BW.IOJ BUN | US UBUSIA anb | U3, 19AIU [9P | ‘S929A SelleA
sopepiunuodo enbua| ‘sajelo owod | anb odwan ap odn eoldwi anb sapepiAnoe | apuadaq ‘€T Jeoldxa
anuanoua ns ezinn seanoeld ‘G A uejuanul | opualpuadap |op se| Uuod sa|bul | ojjanbe opo1 A | se| uos sa|bul ‘Inadal
apuop u3j 'GT | ououwne sojl@anb s opeidoide | Japuaide ered [sesned sejuod | |o Jeonoeid A anb ‘resejoe
[@ opuend "(deb [puoloesIanuod | OURINQEIOA |9 | S9RIO SAJY "GT ‘e1oualayo? | Jspuaide ered eA 95 0G un ‘reoedal

"sa|bul ap |aAIU S9 [elo | uonew.loul) se| | A zepin) el T |'sobsal ap ewol ‘peple|d | SAde se 'GT lre|jqey ap agap anb Aey
ns e opiande | uolonpoid | ugioewloul | uos sajbul |2 B| A Jousjue | “elpaw zapiny Jesaidxs uedss aluelpnisa | anb e opigap
ap seIn1onisa BUSN(Q PP SOIJBA SO| | Jeanoeld ered ‘eloluenxa ase|o eun ap [aAIU |0] A uelwISuUeN [3 2T 01ST "€T "%09
se| aal|nn and 'un yT rejoidx3 | snoe seq ‘Gl enbus|e| | ap oue|ngedoA oual)d :Jelo ‘Japualua un Jejgey
"ugiooayiad 9s.Je2IUNWOod ‘lJoAIU NS | ud asresaldxa [9p Osn |2 uos uoloonpold e ap as ouwnfe ‘Telo ap elIagap

el ou A zapiny | "opeonoeld | e souwne | e opiande ap apand | [elo ugidonpoid | euang eun ap (|2 anb uos [eio pepljigey e| ouwnfe |3
| usoey | [elo ap soje | sojeonewelb | uainb ouwnje 'uUangeunap | SsoualD YT uoloonpold |sew ajjoilesap |'ZT "929.J0 S
uoloonpoud | pepiunuodo | anbijgo anb salola |2 eas anb | sjoeled se yT r'UaNg BUN 3p ouwnpe | anb [aAlu |ap
BUSNQ BUN 3P auan ou |[eal eonoeud sowluiw | A seansinbull “uepualde s)oeIRD Se YT |2 anb esed gpuadap ase|d
510eJed se 'y | ase|de|ap B| BOIPUI uos [eJO |sapepljiqey se| odwan | A uanbnoeid | eonoeid g ap [JNuiwsip aqap | Uud Josajoud
"glUBaWeIO | 8fes ouwnfe 0| [elo uoloonpoud | sepol eanoeud [@ seanoeid 10119 |sanel] e saelo afejuaoiod [ e|gey
9sJedIuNWod [@ opuend | uoldonpoid |euangeun ap | | ua Jelbajul ua ayoanoide | A oAesus |ap sapeplAlnoe [ ‘oye anb odwan
eled enbug) anbiod reuang [seansliaioeled |[1apod eled ‘€T ouwnpe | saAen e anb us uswiojsuel) SelWl [oAIU Y | [9p pephued

el 9oInn | €T “reigey 'uNn pT seq vl aluelpnisa | |92 anbered gt eJed Jejqey | o] souwnje so| | ewolpl |9 Uod |e| anb ci1sand
aueIpNISa jpgap ouwnfe ‘reanoeid [ rejqey ‘0% 09 2T ap uagap ppeepow eAey | aoleIjIWe] BS eInbas uey

|2 anb sa [ %0/ epand ‘oJ1saew [9 | 8gap %0Y 2T ‘ugisuaidwod alueIpnisa jonsaew |8 anb | ouwnfe |9 anb | Jeisa adaled
OANB2IUNWOD ‘2T ene | anbered' ¢y | ou A ouwnje ‘redipnred ap sezalsap 19 °€T o] anb eied | eJed Josajoid | ou obreqwa
19W [9p salaul [@ ua ‘ouwnye || sa Jeanoeid |ap pepiunuodo dp uadaled | 9 G/ e 0L 2T | T "oweIpnSa |9p e|qey UsS'TI
|2 anbijod €T | ueoznpoid | |2 %08 ‘2T | °p 2gep anb uebual anb souwnpe ‘rezuedje |19p B|gey ap odwan [90p un ase|d
auelpnlsa |2 | A uadionued ‘uglouale | |2 anblod ‘€T sosolawnu S0O| B Jeplwnul apuajaid ap odwan |2 JoAew B| U e|qRY
a|qey %0/, ‘2T anb ap 9p 0JUdD (9% 08B G/ 2T sodnib ua | apand ‘onsaew ps anb oanalqo [e 950G "ZT [ofeq sew |aAlu ap odwsan
pepiunuodo | |8 aidwsals ‘sauoloelo pluswenaed |[op aued Jod [@ anbijdxa 9Se|D | VW |9AIU [9p ns Jezinn

"eoznpoid | souwnfe so| s anb auan Jejapow o souwnfe |ewolpl |ap osn A A sjepow |e| anbydwala | opuaipuadaq ZJIELE o)
ouwnpe @anb | eurepered | ouossaew | SauoIddONJISUl |SO| ap elloAew ofouew |2 anbiod | 0jos onsaew A anbidxa ojos 1T Josajoud
eled TT "%0¢ TT "% 0€ 3 TT 02 Jep eled e|anbeied ‘TT "IT @wLIoyns |8 anb ered "TT jonsaew |2 anb p,00T |2 Jeigey [@ anb
unolpawoid | Aggzoanua |uniasaqgap | "TT LLl |9p 111 salll % GT | eredTT 111 ap elIdQap | 9210 eviISTRW
ug 111 0T 111 °0T 11113 °0T |%S200¢ 0T 9P %09 0T 9P % O '0T | OOT L1l 'OT | 9P % 0S ‘0T 1111307 €101
0T3 63 83 JE| od °E| 3 €3 Zd T4

TET

[eJ1O pepliqeH ‘YAILVOINNINOD NOISNINIA




49}

‘afesuaw
[® ®NUIASSP
ou sesualW

.0
UBIWID0U0I
|9 awswe
AlJR2IUNWOD
Jeojde
eipod
ouwnfe |9
eJBURW Bnb
ap Jesuad

A sase|d

sns Jeaue|d
[e osopepind
Jas agap
onsaew 3,
e|ne

[op e1aN}
Jeonoeud
uspand

anb seg|

uo9o oploated
sew uauan
anb sg|

uos so|bul

|2 Jeonoeud
eled
sepeidolide
‘'SAOR

seq a1

‘gluasald 9
as ugioenys
eluRNI

ap oyodanolid
opuedes
adioned £ o
pewse|snua

e1Sa opuen)d

pepienioe
ap soaidoy
A reinansed
us ewayl

[eal oLeUdISd
un ap oJsuap
elejel] as

IS OWO09 SudW
BAIJROIUNWOD
ueosznpoud

A uaaianysa

saIqI| sews}
A souwnpe

S ENUE]
sobojelp Jadey
‘pepifenioe

ap sooidoy A
sauoloejuasald
uos sa|bul
[ Jeonoeud
eJred ssfelo
sapepiAloe
seT ‘ST

dlqey
A adionued

ouwnye |2 anb

.-losajoud

[@p UOIdUBAISIUI
B| UIS

sepnp opueleoe

assiefode uapand
souwinfe sowsiw

so "anbidxa
anb |2 onsaew
|9 1as anb auan
aldwsals opN,,
‘uapuaidwod
ou anb obe
Jeoidxs ered
SOwSIW SO|[8
alus olode |9 A

"uQIoBIIUNWOD
ap soanalgo
resbo) ered
9SJanjoAUSSap
anb ebuay
ouwnfe |9
Ppuop oJisaew
[ Jod opep
01X31U0d un
'S9|eI0 SAJR

. pepJan
el ‘oiql| [P
oAnalqo |ap

objes aw oN,,

‘sodnub

ns ap eas
ewsal |9 anb
olad ebuodxa
0 BquUISa

an® ‘reuosiad
elauewW

eun ap ouwnje
[e @10njoAUl
as apuop

ua se|janbe
uos so|bul
Japuaide ered
sepeidoide
SAJB SB 'GT

21
e| A 77| anud
sauoloeedwod

Jaoey

ou A "eularewl
enbua| e| ap
LETRIVETETIE ]|
eood

uo92 A salolla
ue1BWO09
anbune
ajuswepiny)

rejqeH "vT

.'solisaew
A souwnpe
J1Ud Sowadey
B| ase|d

e| anbliod
020.d19a1

Jas anb

aual] opo}

ap 9| oJisaeW
[@anbe
opelquinisooe

03U01I3 BISIA
ap ound un
opuep odnib
[e en1dIjuod
elsaew

B| ‘UoISNosIp
e| [elouab
9p uly |3 U0D

‘sapepiAnoe
se| e Josajoud
12 ewnudwil

3| anb
uoloeAnow

el ap A ewa)
|2p uapuadap
so|bul

|2 Jeanoeud A
uapualde eired
sepeidoide
sajelo
sapepiAnoe
ap odn |3 ‘ST

owsiuw
[9p sopeAlap
souwinpe soj
uauode anb
seloualladxa
se| A ewsa}
|op uapuadap
sajueIpNISa
so| ap [elo
uoigonpo.d
r'USNg BUN Bp
5eolls|iaoeled
seTl v1

‘odnib |ap
sapepisadau

ceT




eeT

.9se[o e| ap
risiuobeioid
[@ s@ anb
Inuas opadey
anb Aey
ouwnye |y °,
‘sglajul

‘adioied
eloAew
e|anb
BUBPEBIUSSAP
01s3 "ewsl
01310 alqos
opeulioul
few o

eeT




VeET

opuaioey | puaidwod spejejele se| J199p uefey usuedwod | eupod?, "82Ip feale ess ua uo Uoiaipuaidwod Aeinog)

‘eanoeud dp sadededs | opigap zaA e1 | |e pepunbasgnb ap sandsap souwnfe Aeunbaid |1oeIUBWIROBI anb | | ap epinbas

'yonw uoS | SO}e S9JaAIU | auan ouwnpe aidwsals SO| ‘eAnipne aw A eway 'yonw | ap ugisaidxa ‘IoBIp sew g

oLeSa%3u opuend us elg|al [® opuend 'sopiqiyul | uoisualdwod un oipuaiua | Aey ou anbiod | eun seJed sns | 1as vl Nsal [elo

S8 ojreipawal eAl | 8s A ewsj|qo.d elbojas | ouelsed |nns g Jelolow ered | ou Is ‘opselal BAIPNE | US Jedynuapl | pepligey e 6
rled [I0Ip |1R2IUNWOod fediouud |9 | eARRIIUNWOD rJOURW BUN ‘e|gey | ebuod sjanb | ugisuaidwod [e ‘ono anb

sew ejnsal e | saegey [3-6 | ernousddwod ap ofod A EXRIIRE] 0 Jake ouIn B| SO [I0lJIp FaluUe pepiAnde | reljwe) epia A

[eio €7 ‘6 | usredwod 'un '8 | 199 A nquosa IgLIosa ou anb a21p sew el 'z | ‘®euneuwls) [e@nass ‘ofeqen

eun eibo) . 0lJaoey [1IouIp sew ‘enipne aw ouwnpe | NN33 e alein ouwnje ‘ase|o e| uod

‘[eaJ 01Xa09 ouwne | ap pepisadau 019 |pepliqey e 6 | uoisuaidwod ||o eisijosed IS |un us g]e|us [® opuend sepeuoloe|al

un ap osuap ER] 0 S3.19]uUl $8UOIDBSIDAUOD B| S8 [IDlJIP |:UQIoBIIUNWOD | BlUBWEBS0lIXd eonsInbul| sauoloenis

safesuaw ap a%aJed Is se| ueydal eUIDlEW sew e 6 ap sauy | asteounwod | epuaedwod 21qos

I8 SOPEIaIJUOD |'Sepe|nwis | BAIBIIUNWOD anb olunbod | enbBusjnsap | -eaurluodsa uod oAnalqo 0160| anb eun eibo| sojopuguonsand

sojuaiwesuad s | epualadwod un uajgey | eIOUBIBMBIUI elnsal enbus| BWIOUI BW | ouwne |3 '8 souwne

SNS alWSUeJ} | 8UOIJEN)IS |'un Bjjolesap souwnye B| uIs s9[bul | ugioedIUNWOI | Bl BSN ouwnfe | ouwnfe unbe “Bwa} A 1osajoud ns

A 01240U09 ua | ou ouwnje 3, |so| anb eas eA | us aluswe|os 2] [® opuend opuend'g un Jsuodxa | u0d enjelal

0| A o1oeJISQR | OpIpUBIde ‘[enIXajuod | OAIedIUNWOoD oBiwuod | A usdnpeliou | eARRIIUNWOD A Jesaidxa 9 sobsau

0] @1ua awand | o] eonoeud | ojusiwesiue|d anbojua A so||@ anua ferlvw enbus|e| | elpualadwod ‘'sojsodoud ‘reuido BWO] ouwnpe

|9 fezanesie | ua usauod [9p onuap un uebual | asJeduNWOod | us uenioelIaul un vIBO| S '8 saje) Jelbo| ‘Iireqap [® opuend

ap zedeo anbuod riunbaid anb vino9g) uelbo| JEENUE] eled eAow pp ugloIejSieS BAIRIIUNWOD

S8 ouwnfe | eunnl e| | el e apuodsal |0 eanewelb ap opuen) ‘g opuen) ‘g [SeAledIunwod So| eliseew :Jeibo) epualadwod

[ opuend | ap ugles A euonsanagp ueas anbune sapepiAnoe e ‘saJted uapand anb | eun eibo| s '8
BAITROIUNWOD "SeAl | 9] 8s ouwne sapepiAoe ‘ueydljos ‘uaiq ap odn a1se | ua Jelegene | o] ap vIUBND

eIoUaladWOod |1eduNWwod | un e opuend se| sepol se| sowsiw uapuodsal [alue Jl[esalqos sopeliquinisodeyep as uezueae "BSJONIIA

ap sobsey ‘g | 'SAJE SB| | BAIRIIUNWOD |OWO0D 8qLIISap S0||@ uadey | souwnfe so| A uelbo| uelsa |awJojuod osad Aziele T el

alue sope | eualedwod | obrequa uis 8s ou Is A seanoeid sesod Sopiwil uos ou anbiod ‘SOSOIAIBU |ap Sauoldonpel)

"SBAITROIUNWOD | WSBISMUd elfo| | "eAnEOIUNWOD | SEeARRIIUNWOD uos opuend pu anb SO| 0|QS | SeANEBIIUNWOD | uUelSaNW 3s Jaoey

SAJE Se| ajue | uelisanw ajueIpnISa pepiAnoe sapepiAioe 0po} aiqos ‘sososawnu SapepIAlde FalueIpnisa SO| | B uriquinisode

Ia1q uspuodsal as 3-8 ouIWIY] | Se| UBINUSIP |Peplin ap uos sodnib uos se| ueisnb | seaeaIUNWOd souwne soj

souwnpe | souwnje ‘pepian | |8 opeyonasa souwne |seAeaunwod | anb senonsed $3| souwnfe so| SAJE | seAnedlunwo)

soT v so1 v ap uos v eigey oN ‘v so1 v SAJE se v 0Sed |9 U3y | sopole oON Se| WUy ‘¥ | 'SAoe sejug b

013 63 83 3 SE| S3 3 €3 3 T3

VET

91U920p oUadWasap |2 Ud OAIRIIUNWOD OPOIDW (M [9P S0}

uoloenens
e|ne ap olaue)
eASRLH 9P SLIIUDD |

'soonsnBull sojoadse us sisejus

ACVZIANIYdY 3d SYdV1d NOISNINIA




GET

"2IUNWOD
bojua

|9 A Jenpens ap
sewJoj se| ua
BelouepIodsSIp
eun Aey /1
‘uswexa |9
Aepuaisise g
aluelapuodaid
so
ugioedpnued
€191

‘ajuesalalul
Anw
uoIaoRIaUI
BUN Bp

ps A so||@ anus
soleqes sns
ua3| anbiod
ajueAOW
ueJjuanoua

o] A ueayies
‘ueuldo
souwnje

so| apuop
18UIdlU| B| Ud
uoQISnasIp ap
S0lI0} Ueald as
A 1ebnj opgz us
©1S9 BINIOSS
e "uasaldxa
s A uepuodsal
sopiwn
souwnje

so| anb eJed
oAnisodsip

ap UsAlIS

anb seolwsgjod
sejunbaud

B| ap
USpIAjO BS
‘souwinpe
so| esed
Salaul ap
BWa] Un
opuaibig
uanjansal
as Jejqey
esed s
apejnayIp
se

‘sauo
191Isodwod
A sokesua
9p
uolooepal
elu
9:eIN1lI0Sd
e
‘'soinBasul
uajuals

as anbiod
pejnauIp
sew
ejuasaidal
Je|jqeH ‘6

alus
we10a.1109
A a1usaw
eleIpawul
sau
0122N.1SUl
slw
uelnoala
opuend
oZlel

us rwiolq
B'UN J19

ua osnjoul
‘rejqey esed
pepLnbasul
r'yoNW
souwnje so|
ua agioJad oS,
"uQISnasIp
ugloal

ap oo1yoadsa
BWa] UN

ap opuaiued
se1o|dwod
sasel}

0 sauoloeIo
uaguosa
souwne

So| ‘[eanewelb
olund un aiqos
ugloeol|dxa
BINDId

3]
uswreroyladns
aigna

9s pepljiqey
eise ewelboud
onsanu

u3 ‘rebn| opgz
ua eIN)IOS B
IVVI [e
Jipnoe alalbns
as “Jelolow

e uaAnguiuod
sodinba

A sared

ua seanoeid
seT "eAnipne
uoisuaidwod
ap owod
sepenoape
sapepiAoe

sodnib

saual] ojuend
[ID1JIp S8 S92aA
e anbune ‘[elo
uginonpoud

B| OnfeAs
OAITR2IUNWOD
opolaw

[e oplanoe
9d.9T

‘sojoadse
S0sa ualolaw
anb soiolale
A sapepianoe

sajeolde
sondsap eled

S3IdyIp sew
sapepl|iqey se|
Jejoo19p eied
souwne soj

B OnjeAa 0sInd
[Sp olul |
‘rejqey A

193] ‘eINIoss
‘eAIPNY ‘6

'91UBWIL]IDB1I0D
apuodsal

A 221p 9
0J1saew |o anb
0] apuaidwod
ouwnje

|3 "eauriuodsa
[elo

ugisaldxa e|
abins opuend
‘soBorelp

S0| Jejqelua

‘sauoloeio

9|qe1do2010)
0111082
uswexa |ap
sejunboaid se|
e sauoloridepe
seunBe

12oey anb oAm
9S, lenjena

ap seuw.o}

Se| uod 0po}
|9p opJanoe

ap ©Ise ON ‘8T

"BIOUSI8Y0D
Aey ou
‘ewns u3g /T

AR
ua ueuonsand
aw A ueolaoe

as opuend
sajuelpnIsa
Siw

ap 0zIanysa
[® oyanw
0I0[eA,
"01110S9
uawexa

|2 A ase|o ua
uoioedionsed
B| BlUBND

ua opuewol
enfeAs as ‘91

‘uo
1oBIUBWIEROJIB)
AoQ einuoss
ap omloiale

un opezijeul

o o)sandxa

renfena
ap seuw.oy

se| A opolsw
EEDIE]
BIOUSI2Y0D
dlsIxa ON “LT
‘pepiun

eped 9p Sewal
S0| Jeziojal
eJred Jenjens
ap B'WIO} BUN
owod uezinn
9s sopen)oe
soJoe|nwis

ap 'wlio} U
sauoloeiuasald
seq 97

‘'sojayedwod
a1ua opelIp
[® se owod |se
©o108] BUBN(Q
BlNsal 9| uadip
soJayedwod
sns anb

0] uajoue anb
eled opeus||
ap seuwlo}

uod souwne
SO| e J2anoid
"0110Sd

Jod ofeqen

un e einjog|
Tep o ofip

s9| oJayedwod
ns anb Q]
uelodas oban|
A solayedwod
5NS uod oleqel;
opeulwla1ap

[op ewelboud 1
|[9p SO1I2Sa
sauawexa uod
ausweaidn
enjeas oS ‘97

‘ase|o
e| e uswasaid
sondsap A
uejnd ‘sodinba
A sased

ua oJownd
ueonoeid and
afezipuaide

[@ ua
Sajewlou uos
S310118 SO
‘sojiqiyul ou
eJted eza|nns
oo elouew as
[elo aued

B "Ssalolld
Jiuanaud

A reya1ap
eJed einosa
ap soleqen
uod BlI0Sd
pepljigeH

el

9p UQI2231109
e| olouep
Jrejofow

eled ‘pejnayip
JoAew
uejuasaid
Jejqey

A nguos3'6

« 10N}
Jod uadal

S ap ‘sasalaul
Sns ‘salquiou
sns uedzasede
anb :wala
[enIxa1uo9
sew uejuals

0] souwnje

so| anb eJed
sauoloeolIpow
seunBje

uod olq||

[9p Uswexa |9
uo asopueseq
enjeAs as'91

'so|ngns

uis sg|bul

ap sewrelboud
Jan A eaisnw
uayonJsa
‘opeibe

ns ap AL sp
sewelboid 1an
epand as anb
sew 0| Jejgey
B epualwodal
S9| 8s JepnAe
eled "einjog|
el A e|gey

[@ sandsaqQ
'sg|bul us
sousw oyoanw
rUISIRW
enbus| ns

ua IIquUosa ua
sopelquinisooe
uelsa

ou Is anbiod
BINIIOSD B|

so epunbas e

ap ul [ U0d
Bdl19uo} 8p
sol91948le uod
uoioepunuold
enfeAs as 9t

‘louedsa
[e s3|6ul
|ap elOUaNJAl)
uod uadnpel}
A salodd
sajueIseq
usuBWOod
anbiod
BINIJSD 8p
SeJIRIEIENIE]
aideouly aosey
9S sauoloelo
A sojelred
uequosa
apid sg| as A
eonewelb ap
sol91948le uod
aanoud sg| as
"'S9UNWOD SBW §
salold sns
ap ©znuaInuod
A eoldxa as
‘relofow ered
re|qey 9 A
199| ‘reyonosa
‘41quIs3 6

'saloli
ueldWod
anbune
s9|6ul ewolp!
[® uezinn
Aowund |9

B Jonpen
uIs Japualua ap
Jereny A eaisnw
BYoNasa aiaibns
S9| eAiS9RW

B| ‘1eyonosa
BlEd "0IX8JU0D
[e opianoe

ap oue|NgeIoN
oAaNnu

[9p sopeoyiubis
A sauoisnjouod
Jeoes

sew ejjioe}

as euoISIY

B| Jaoouo9 [e
enb ek ‘oularew
BWOIPI NS UD
sopezue|we;}
u91se anb se|
uod selauoIsIy
0 soang

1297 "Jejqey e
Jowsa) |9 Japiad
‘seansinbui|
sopeplgey sesa
Jadaelo} ap uy
[@ U0d "woIdD
‘a0 B8 ‘ouqy
[e euedwooe
anb ozianjal
ap alemyos

[@ ase|d

ap elany Jeziin
souwnje so| e
Bpusiwodal S|
s ‘ollanj0sal
eled "eAnipne
uoisuaidwod

B| @juswieul

GET




9T

uawexa
[® ope| un
e obey oN ‘8T

[OTETREE)
[eonewelb
se|bal ap
01981109
osn

[ eziejus
0)110S®
uswexa |9
obrequwa
uis -
oalonuowl
ap sanel)
e salqAs
©epe|0auod
S
apepliande
uod
‘S01110Sd
Sauawexa
U0d enjeAa

9S 9T

0
1Ie|Nqed0A
e)ey

S| Is une
psresaldxa
A

seapl sns
Je1osuod
ap Jeyen
' ueA
opeibe ns
ap eynsal
ewsal |9 IS
'sa|bul ua
lapuaiua
© uap as
A afenbug)
[op sew.lo}

9p oussIp

ua ouadxa
Aos oN,,
"Bnjena

3S ou ouwnje
[9p [elo
uoioonpo.d

el Aewiuiw
Sa eAnipne
uoloenena

e 8p %

|3 "uoloeneAa
ap ewaisIs |9
sa anb o] sew
Jezijeue anb
elipusl as ‘LT

"IXaua
ap 'oidaq

|2 a1ainbal anb
uoloenens e
"01X81 9p 0.q||
[9p uawexa

[3 "ewoss

A eanipne
eonoeld
‘leuoidipen
uoloenena

ap ewilo} e|
ezijnn s ‘97

« opuezinn
sowe)sa

anb ewelboid
0 opolaw

[e opigsp @
uawuenanted
anb 021D
‘sopezuene

I

q

"ajuanibuooul
SERUAS

‘Pepiun g|

us easald as
anb ewa) |ap
opualpuadap
sojdwala

A ejapouw sg|
os9joud |2 anb
sauoloenis

ua sopeseq
SeJINIEN)
sodinba ‘saled
ua soboyelp
3OUOIOBSIaAUOD
A soleqen

uod ound

9159 enjeAs as

Lowixew e
opueyodanolide
vlso

ou ouwnje |3
S9oUO0JUD ‘[eI0
uginonpoud
ewisad eun
oJad ‘o110s8
uawexa |9

ua ugIoedlIed
reuang

BUN 8UaNgo
ouwnje

un Is uoluido
lwu3g,

‘ouelp

e enjens as
uoioedionted
el

. SosoJawnu

OAITRIUNWOD
anbojua |9
1102 BloU3IaYy02
seuwl uelalnn]
anb eJed
5021Se( Sa|aAIu
SO| Ua safelo
sauawexa
uoJejuawajdwil
SR

"0140S3

Jod eJrelreu
ouwnye |2 anb
eJled euewsas
ap ul ns a1qos
rejunbaud

©J9 0110Sd

ap uawexa

[e uoioridepe
ap odn 010

.'sesolodes
sew sejunbaid
Se| Japuaiua
uelaipnd
sojueidiound
SaJoAIu

ap souwine 3
so| anb eJed

‘olql 1ep
a|qeidooo10}
uswexa

[9p sewape
‘pepiun

eped Jod
sozinb eioge|o
rlIS9RW B

A pepiun eped
ap oue|NgeIon
BIp 8s
‘odnub |2 opol
ajue ouwnje
|op ofeqen |2
sauoloeluasald
‘elelp
uoioedionied
B| BJUSND
‘renjens eled
"uQIoBIIUNWOD
B| B eUIDUI

9s BzZURYASUD
ap opoiaw

|® opuend
soleonewelb
sojund us sew
epeu anbojua
as JenjeAa ap
r'wlioj el anb
auanibuoaul
Anw

Anw eynsal
nb sa oi1snBsip

IN.' 8T

. OAIA UD
Ias anb elpual
lenfens

ap ewloy e
‘0AITROIUNWOD
anbojua |2 uod
BIOUBIBY0D
BISIXa

anb eJed,
‘eollewelb

B| BOYIRD BS
enbiod Jenpens
ap ewloy e|
102 opJande ap
©)se 8s ON ‘8T

‘enjena
ap sew.lo} se|
ua elouaIayoI

AeyoN'.T

.'0Sa Jeiolsw
ered J1aoey anb
9s ou A souew
ap epeje Aoisa
anb oyuais
‘ouwinfe |ap
uoioedionted
B| Jenjena
eJled [ewuoy
sew 0lewJo}
un 0}ISaJaN,,
'02lyj0adsa
BWIal UN

ua ouwnfe |ap
uoioedipnued
el
““abueyalaiu|
0iqj|

‘'souwne
souanq
Sns e eoynuapl
eliSaew
| Opnuas a1so
u3 'souwnje
sns ap [elusw
A reuosiad
oJisibal un
BA3|| 0|0S ‘[elO
uoioedioiued
ns
ap [01Ju0d un
OA3|| ON [elo
A e110sa euelp
uoloedioiued

e| eneas |
as "eldepe sg|
oJad Jenrena
ap Sew.o} se|
uod opianoe
ap ©lse ON ‘8T

"BAIIONPAP
Beulo} eun

ap [eonewelb
BZURYUISUD

B| US 0004Ud
aw uaqganide
souwne

so| anb eled A
ponewelb e| ua
sisejug oyonuwl
Aey anbiod
BIoUBIBY0I
AeyoN ‘LT

'018
‘pepijeuosiad

eloualedwod
BUBID

Jipaw owod
eo||dxa ou
[enueuw 3 8T
Jlolow eynsal
SOpOo] ap [ena?
:sopopw

SO| OWO0d

UOS Jenens ap
sewloj se,
"OAIROIUNWOD
anbojua

|2p ©l109]

el A oiqy

ap Jlenjens

ap ewuoy e|
109 OpJanoe ap
©)se 8s ON ‘8T
‘A I10U]SISUOD
Key oN'LT

"salolid
sopeisewap

0 sowsIw so|
J319Wo09 ou A
BZURJUOD Sew
opuauinbpe

I ap

agap ouwne
[® [9AIU

ap opuezueAe
J e anbeA
sauoloIsodxa
A sauoloued ap
5oARI] B BN[end
as zapinj}
e "oininy

[@ U salolid
Jeoipelia

soleanewelb o,
DOT UOS 0131 ap
oiq]| |2 eluasaid
anb ugloenjens

el LT

eAnalqo

sew ewl.loj

BUN 3p Jenjens
eJed |aAIu eped
US UQIoeSIaAU0D
ap 0SIn2 un
Juge aialbns asg
‘'seale)

K oiqy |ap
so|qeldoo010}
sauawexa

SO| ap saneln

B sopen[eAs uos
souwnfe soq ‘9T

"opualpualdwod
uelSa soend
oJe[d ua Iaua}

A epeleased

B| UR)ANS
sauainb o uainb
ap eluaNd aslep
eled 01xa) |8
uod opeuoloe|al

BISIYD un BIUBND
S9| vIN1I9|

©| 9p olpawl

ua A J1onpeJ;
ap odwan
uebual ou
souwnje so| anb

rled opides aoey

0| Bl|e ZOA Ud
99| S9| el1SoRW

9ET




LET

ou ‘[eal
uoloenyis
B'un

ua oJad ug
1ewJojul
eunbe
onnal

o selqejed
ozuowaw
IS 0)I0S®
uswexa
ns us u
oedlled
'uang eun
Jausiqo
apand
ouwnje
3,
‘ouwnfe
[Sp eAl
Te21UNWOD
pepiiqey
ap |9AIU D
renjens ua
opeoojus
elsa

ou oiql| |9
anblod e
10UJ1aY09
'yonw
d1SIXa

ON LT

‘uo
Isuaidwod
ap eIN19|
A eanipne
uo
Isuaidwod
ap oAU

1

B1II9Sd 0
[eJo pepiepouwl
ua eas

eA "eollewelb
0 SOQJan
‘oure|NgeIon
Jenjena
alainbai

IS SQUBWIEXd
Jrenpena
Basap anb
0JUBIWIdO0UO0D
ap odn [9p
opualpuadap
sauawexa

sNns ap sounBe
PUSSIP 0JiSaew
|3 "0108dsal

[e ugisinal
eun alainbal
as anb eiayal
A ‘ugroniisul
e| ap
selouabixa se|
ap sossweled
SO| ap 0Jjuap
opJanoe

ap eis3 ‘g1

LIXaua
ap souune so|
B opuenjend
©]ISa as

anb ua sew.lo}
se| Jesinal

ap pepisadau
BUN 31SIXd
0919 oJad
‘sauawexa

A ugioenjens

q

‘a]uawijenioe
sowaua}

anb ouwnpe
ap odn e
sauoloridepe
seyanbad
opuaioey
opJanoe

dp v1sa as 'Aoy
ap elp [o eisey
s0penJape uos
Jenjens eled
sojualweau|
S07'8T

‘'souwne g ng
3p eNSONW BUN
oloosa 0|0s
ojuel o] Jod
'sosoJawnu
sodnib siw
uod |10 sd
olad ruoiouny
IS ‘odnib

[e ajualy
uoroisodxa
BUN UD

[eal ugioenus
B'UN 3|NWIS
anb ouwnfe |e
0loue 8] BpUOP
ua seyoy

seun uod 8
JUBWeuUOoISeI0
onreng

‘sapeplligey

se| ua apAIpy
as 01sal |9
‘ugioedionred
A UQIDBSIBAUOD
B| ap sanen
B 902 un
1S9 B 9jopuep
[eJo ugisaldxa
Bl enjeAs as
‘ose? a1s9 ug
‘anbiynadsa
o] anb
afewuaslod un
Aey ou anbiod

{ [eaJ uel anb ap
9S.IeZNUaIdSU0d
eJred
aslenjeAasoine
A Jeuoixag|jal

B ouwnje

[e elosuooe

as ajuainbisuod
lod ‘[eonewelh
DIUBIWIOOUOD 3P
[9Al1U |ap olajal
un ajuawe|os
SO uswexa |3
.'SoleAnow

A eusrew

e| uepualde
so|j@ anb

eled ‘ebed sou
as osa eJed ",
‘'sauoloe)WI|
sns efuanaid
A saouene

SNS ®OZOUOD
ouwnpe |9

pnb eied odwan

sewap & sepebanua Jes

2Qop sauawexa
A seale] se
"0OAlR2IUNWOD
anboju3g |8

U092 BIOUSIBY0D
uauan

OU Sauawexa
S0 '8T

"OAITROIUNWOD
BZURBUSSUD

ap anbojus |
uo9 eloUaIaY0I
Aey ou A

LET




8ET

BUN UOD
uelenjens
as
a11sawas
a1sa

ap oUW}
v
‘ugisea0
elowd
lod

'S
auoloenis
sajuala)Ip
uo as
Jeaiunwoo
9p

zeded eas
ouwnje

[@ anb
ered [eiou
0190npoud
B| lenpens
anb

AeH ‘se
19|dwodul
ueIsa
seuw.o}
sesa anb
euido olad
lenjens
ap seuw.o}
Se| uod 0
pJanoesap
uo v1sa

ON 8T

«Jejqey
ap
pepioeded

©| eIpusa)

"2l | ap olauew
 ouadwasap ns
B]INSal 0AINDSYD

8ET




6T

‘leso
eISINDIIUD

6T




ovt

¥

B| owod [so| anb eled e|u3g - |‘saseo ap ugles |oiad ‘ugioenouur |ou A opolsw | “eaeaUNWOD sa11013°¢ uoisnjoul
9QLIOSap |opopw 21sa [@ Ua souwnje SO ON ‘2 919 U0D pepiAioe "BAITROIUNWOD eloey A
ele ua sase|d . ue)nsal so| e Jejel) owod SOPOWQD | OUIWLIR] [@ UOD pepianoe [eanreweld
AIJEJIUNWOD | SNS UdSkq | owoI JaA eled Yiadey ou A 1adey L selsluenxs | Anw oyoay epezuel|iwe) oulwg} ~S9I9NIU | |9 eqezinn
AJE [soliseew sO| | oged e Jeas|| | anb Aeyanb o senbug| | soway sou | Bgelss oN ‘€ [® opeyoNIsa saJous)sod saue
oulw.al [8 [anb eusadau |A reuswiiadxa | sobsel sapuelb pp ojusweledap sossaew BIgRY ISE U8 souwnfe soj eliSaew
920U09 IS'E s A nnasip | e ueledldxa aw [ ua Jnbe S0 . ueuoiouny ap uoloeW.IOo} e|anb
‘oA8Nu epeu | anb sesod Aey | S0SsIND sO| and oSN ns aiqos , ‘odwan | uaigwe uaoip ugiorAOUUI e| ua elayal e opIgap
sesaluelxa 58 ou anbiod | ejAepPO] 9%O0T | 'SOBSDI3U UOS |opeuonsSand uey aoey | Jyeuod anb A SO ON ‘2 as ‘ele|d 1X3aN3I1
senbua| ap | ‘ugioeAouul [e opeidepe | s0sInd S0 °Gg | saw anb oleqes | ugldBAOUUI | SBIBNJSS SBII0 ‘sesaluenxg | ejbojopolsw ua
>ZURYISUD B| SO ON 'Z Iu opelojdxa ap sosauedwod | eunand ‘g ua uezin senbua ap B'UN | JenouIng
eJred sonanu CVEIERI "0ASNU UB) Aey anbiod as anb sonanu | 0idaQ |ap BIaN} | 8P UQISNISIP | uUoIdRAOUUI
sopolsw | ,'sajbul ap | anbiod 1xaua |sa ou eh anbiod sejbojopolaw ‘leqan ug sopolsw owo) elisaew ap eye} e, eun
S0.10 Aey BA $0SINJ SO| UB | U UQIdBAOUUI ugiorAOUUI se| ap | 10BIIUNWOD Selo Jesinal e| anb 0sin2 ‘0}0adsal S8 0U OA
‘0sopanou sowez|nn BUN S8 0U BUN S8 ON °S [e2J9J® UQISNISIP | dluswediun | ouang elas, un ap aANgo [e oJe|d | nesunwod
obe anb | oanesuNwod Beun ele} 89eH, ©BaS |Soue sajueIseq e| 010adsal [e S8 ou olq)| anbojua
59 ou anbliod |elbojopolow anbojus |3, [eIAa1d ugisSnasIp ‘abueyalaiul |ou anb ered |auain eA anblod | ugisnosip e T | |2 Sauo0Ised0 3z
ugioeAOUUI e| ‘o8I "ugloeAOUUY e| 000d soiql| | eunose A OAlleAOUUl ua anbiod
S9 ON ‘¢ onsanu S8 ON - | uneye} 0ziH ' |SO| Jezinn owod |einldd| el ap S9 ON'Z Je|ne | euesalau s "01Xa}
unbas 1bs|d @p J9|e1 ouanbad | eroueuoduwi [® ud ugloedlde | OAIEIIUNWOD ap souq||
‘leuordipes; | aywiad sou Zle ap «~S9lbul | un uoisid810 A B| ‘09Iseq ‘ase[o eonugINe anbojus |9p | Ssoj us g|@
anbojua | einyeuadl | alezipuaide |a 9p SOSIND SO| | Sewa) UoIBIA 8S | 0SINI [ Ua |ua sowadey ou NS 8i10oS | 0Snh [2 8I1q0S | ® ualialal
[® U0D e|ap | eredeoysuaq | ap eibojopolaw ‘Jesn JIonposul |0 sowadey anb | sopenfeas opis uQIsnasIp as 0|0S
@1seluod us | sopesalba rlUBIWRILIBY B| 1920U0D [Bp sowiagap anb | ap operes; O] 8p sauoONsSaNd soway Bounu | e 'eonogld ‘Tewsoy
senbua)| ap 1S, eun | ered sonsaew sejbojopolaw By as o sonsaew oJad sosind | elbojopolaw | eisueW Bp
BZURBUSSUS | "BINTRIDUdDI| |18s apand ene sosauedwod Se| 21qoS | AledIUNWOod S0| U2 sounfBe ua B'un ueziin opnnosIp
eleled e B|US O | |9 U T e 9P [SIW e OpeAIaS]O sopezijenioe | opolgw |8 | sojjised so| us |ajuswierdyiadns ‘IXaua ua ey as
ABOIUNWOD JudiWeUaUS oSN |8 OpINJSIP ay ‘seapl sowelsa | Jesn owod | opejuswod ey Anw | soJjsaew so07 | Ou S0SIND
ejbojopoldw |oip 8s 0Jad - ey as - laual eied,, ou ejp ud Aoy opuabns | as sjuswe|os BAIJRIIUNWOI ) sojepe
©| 8p 0osn |ejbojopolaw [opnnasIp ey as ‘000d | olad 'ugisnasip | A opejusiuio | ejbojopolaw elbojopolaw | Juswepunjoid | 16ojopolaw
[3 "opnnasIip | ejopnnasip |Is eifojopolsw | Anw opnnasip B'UN ogny IS ‘opinosip B| OpINISIp | B 9p uglUBW opnnosIp BT
BYaSIST | eyasoON-T e]- By 9S ‘T [dluswlouduy ‘T | BYaSIS ‘T BYasON ‘T oyoay ey as, BY9SON ‘T
0T3 63 8d 23 93 °E| 73 €3 ¢3 T4

ovl

A [enioe opolsW |8 U0 peplieljiwe
©2160[|0pOIBW UQIDI3|T

ool6obepad-oonoepiq-
ojualweuajua ap sapepIsadaN -

VAIX3143d NOISNINIA




144"

ap ewuo}
ua sopidaljo
19S uellagap
S0SINJ SO
«dinasur ap
eloye|eo
AlJedIuNWoo
anbojua

[9p eJjosoly
Aeloal

B| ueeuss
sou ou
salelarew
sono

A souq|| soj,
‘ase|d

U 1091109
')

ap opoow
[ Jeoide

A asresadns
eJed sosind
So| souanq
uos aud
wreAulsq
'S¢

‘Pepiin

ap uos
'sonol

0 soleal
SOIX3IU02
ua salesuaw
soAanu
elauab
esed enbus|
€| Jezinn
ap ouwnye
[@ auan anb
pepiunuodo

S9|aAIN
‘wal3

‘|ToAIU e
opJianoe ap
uezinn as

" .obenbue|
paiduosun,,
S
a|qoapaldwl
ueas
elsandsal

| OWO2
riunbaid

B| ojue]l anb
ollesaoau
sa oJ|2

eled ene
ETR=IENN
[eal 01X21U02
un ua
asJeoiunwod
elbo|
ouwnpe |8
ppuend s3 e
AITR2IUNWOD
pepianoe
oulwial

[© @20U02
9sIS’E

‘eolewelb
e| Ud OJUe]
9sIed0jus
ou A |eal
BW.IOJ eUN
pp eJaluenXD
enbug)

e| refouew
e uepuaide
souwnje

9 pepisadau
e| Jeyunfuo)

'salajul
|9 Jeusdsap

eled eislueixa

enbus| eun
Japuaude Jod
pepisadau |
ap eIOUSIOUO0D
eald

olowud 9z

«'SOIDIAISS sSns
uelsaid apuop
uglonsul e|

19 S9pepIsadau

SNS 1300U09D
eJsed opuoy

e ugloehnsanul

eun

l2Jey saljue uls
‘soJjsoew soj e

S0SINJ Jews|o
olesadauU

8 019]0sg0 s3,,
osad
sajuenodwl
uos

S0SINJ SO0 "G¢Z

‘Quall |

anb o1alns ono

ap aiainbal
onpiAlpul
un anb [eal

uoloeWIojUl ST

"eAITe2IuNWod
"AlIOR UIWIS)
|@ 0yonasa
'INIRIOUAD|

obenbue|
paiduosun, ap
0sn |9 Jeluswoy
‘les0 ugIoonpo.d
e| Sew Jede)sap
‘enBus e

ap eINyNd €| uod
0}0BIU09 sew
ueBus) souwnfe
so| and'9¢

. UOIoBeSIaNU0I
'eun

Jezinn owod ap
0119J3][el un ap
e|[e sew uehen
S0SINd so| and
"BAIJRIIUNWOD
ejbojoporsw
Bl ua
0po} aigos oJad
BZURYSSUD 3p
SO[9pow soAanu
SO| Ud oulIs
‘0iq| |9p olauew
|9 US dlusWe|0S
ou sowadlenioe
Sou soJisaew
SO| [eluswWwepuny
sa osuald ,,
¢,0u senbug)
sepunbas ap
afezipuaide ua
SojuUaIWILIgNISaP
SOA8NU SO| UoS
sa[end uebip sou
A o1xa) ap souq)|
A sajenuew
S0| uod Jelbo)
soweladsa anb

soJisaew
so| anb enunuod

uoioeyoeded
B| B OpRUNY, 92

‘'souwinfe sns
ap alezipuaide
[ uay|ioey
sal10saj0.d S|
anb ered enbus)
| ap soansinbulj
sojoadse

ua sisejua

ebey aialbns as

~ewoidip o ojny

ol)sanu ap au
Bwajualpuadapul
solesadau
10S UQIoRWIO) 3p
S0SINJ S0, G2

‘ouwnfe
-ouwne A
‘ouwnre onsaew
owo? seuosiad
sop anua
Jebojeip owod
9(110sap e| 0lad
"BAIIRIIUNWOD
pepianoe
oUW}

[® Jeljiwrey

S9 9| ON '€

“rejolaw eupod
sejbojopolaw
selo s
owre.seluawa|dwl
IS

pepisadau
KeH ‘gz

"ugIoedIgn
ns

81gos 0110
e ejunbaid
‘rebin|

un easnq
anb ouwnpe
un "wals
epe|oJiuod
ou

eun e esed
epe|oJiuod
pepiailoe
Beun

aq :ezinn
B| 0WO2
eoldxa
obrequa
uss e
AIJE2IUNWOD
pepiailoe
oulwlg}

[® Jeljiwe]
S92 9| ON '€

Juofes

[® ua
opualpuaide
Jelse ajua
wrelapepian
agap
ouwnje

[ anb of

ap soyadse
sojo e
ejpueuodwl

sowep 9|

‘solresaoau
uellas
S0SIN2 SO7 "GZ

.S0p0}

ap alezipuaide
[@ reaionuow
a|qisodwi

59 A sosolawnu
Anw sodnib
Aey anbiod
sase|d siw

U 019|0SqO S3
OAIROIUNWOD
opow |3 ,,
‘sosolawnu
sodnub so| uos
ojuswipaduwil
0110
‘se|lapualxa
apidwi odwan
ap eyfe] e|
5929A € anbune
pepijnn ap uos
S 'so[eaneweld
selnjoniss
SeAanu se| uod
uanblunwod

as anb eJed
01X3Ju09 un

ua sajueIpnISa
SO| e enlis s
‘seapl Jeloobau
ered enbus|

el usolnn
souwnfe so|
Bpuop ugloenys
BUN OWO092
2qlIosap as

DSN 8100S SOSIND
uepreisnb sl ,,

‘oJisoew |9 eJred
ugloe)oeded
ajueIsuoD
‘leuoidipe
leuarew A souqy|
ap uoldisinbpe
eJed osspuUeRUY
oAody
‘'sepedinba
sew sejne
‘einjonJisae.ul
1oloN "9z

. S9|bul ewolp!
|9 lopuaide

Jod soyoeyonw
SO| ap saJalul |9
Jebo| apnAe aw
anb opolaw un
J220U09 oyosnw
epelsnb s,

. souwnfe sns
ap sapepisadau
se| e sojeidepe

A 1euoldos|as
elaipnd
oJisaew |9 anb
eJed sopolpw
S0410 94q0S
ueserel; anQ

"OAITeDIUNWOD

anbojua

[ 8190S ueJaN}
ou anb oJad
sajuenodw| uos
S0SIND SO7, "GZ

as oidpuud |9
apsap anb eA
501/eS929U UOS
S0SINJ SO07'GZ

‘ugioepuNuold
ap sewsjgo.d
uejuasaid anb
sajediound
SaJaAIU Bp
souwnfe so| e
a1uswediound
liqiyuisep e
LepnAe anbiod
pepin

ap uos
‘'sajueIpn]Sa
ap saled

A sodinba
Yoo saleqap ap
BUWIOJ Ud 0Qged
B UBAJ|| S
SeAledIUNWOoD
"'SAOJR SeT
‘souwine soj
pred salaul ap
uaynsal anb
sewa) so| ap
opuaipuadap
uezijnn s
"BAIIROIUNWOD
pepiapoe
oulwLIg}

[op o
aIWId0uU09saQ
‘€

‘ugloeAouul
e'un

‘fenpiaipul
oalojuow
un

uapidwi 8
sosoJawnu
sodnib

us sa|ldlIp
oJad
pepinn

3p UOS SeA
MesIuNwoD
sapepiAnoe
seT

"RISIA Bp
solund sns
A seapl sns
Jesaidxoe
ered
oJiseew

|8 A ouwnfe
[® ezinn
anb ewloy
e| S8 BeA
yeslunwod
pepianoe
'un £

‘eollLIgpRIR
uoloew.loy
ns us aju

eiapuodaid

sew Jojoe)
[® Opis ey
eloualadxas
elanbe
oplgap seA
17esIuNwoD
selbajelisa
A sopolow
S0.110 ap

14"




44"

sopinasul
uoJany

ou anbuod
SOIDIA
soyonw
uaeJ) anb
sowrejealad
sou A oye
olpaw.iaul
SEIEIN

e ebo||
ouwnfe

|® opuend
‘ase|d ua
pluawWepIgap
o
AR2IUNWOD
anbojua |9
Jezinn ou

[e sowesned
anb o1oedwi
[2p BlUBND
sowep SoN,,

ejbojopolaw
ua
opeuwo|dip
un 031020
[@ Us o
AB2IUNWOD
anbojua

|9 81qos
sowaua}
anb o
JUBIWID0U0D
9s9
eleipawul
eonoe.d

B| B JeAg||

A salg|el

UOS IS SOSIN)
S07'SZ

“1199p alainb
anb alesuaw
[® ua sew
2S0puURIOJUD
rejqey

ap ewuoy

e| ua Jesuad
ap elag
‘seinjonisa
se|

ap osn [ap
alualosuooUl
3AJONA

as A [eal
rJOURBW BUN
3p ewolpl

[ Jezinn

B 0pezio} aA
as ouwnpe

8 anbuod
pepinn

ap uos 's
a|qioapaiduwi
18s uagap
afenbus|

[9p se
Jl1s1I9198IRd
se| A

uolor WO
op
uelguuealaul
ueloobau
saled

ua soje
solpaw.iaul
)
solpaw.iaul

. souensn

SO| B SOAlloeIIe

uajnsal
anb eied
alezipuaide
ap sa|qein
sonnalgo
Je|jjoiresap
eJed salaul

glne |9
ua oplpuaide vy
anb o] 1eziojal
eled sono anud
‘UQIJeSIBAUOD
ap gn|o

‘TIvvOo [e us
owod seanoeid
€ Sapepl|ioe}

A 0sao0e

sew ebual
ouwnpe |8 and®

« eAnipne
uolsualdwod

ns Jeiolow

ap sew.oy
pnbsng anb eJed
ouwnife [e Jeino
"01X31 8p 0.q|| |9
ua oueuOoIILIS
oue|NgedoA

A alenBusg)

ap swawe|os
ou A a|q1o9pauid
ou alenbug|

. uoroeonpa
I IETRIIETVET
anb ug|d
0 eapl eunbje
$810s9)04d 4
owod soyun
Jauodoud 'seapl
9 seloualadxa
‘0UBIWIO0U0D
sowepuedwod

©Ssa ap [e10}
uoloelibaul
BUN OWO02
UeaA g|
rIgay eped
anb ‘esaw
| us oplfey
asa Jauod
apeioy el e
A “duinbpe
ap agap
ajueIpnIsa
|2 anb
pepljiqey
e'un
rluasaidal
opifel

[3p eigay
epe) ‘opifa)
un Jaoey e
sowreyasua
s9|

anb ejuano
ap zey
‘saualole
sew
souwne
reibo|

eled ,
‘'souwnpe
solisanu

e [elbojul
sell ew.loy
B'UN 9p
reuasua eled
eonoeud
BJoURW BUN
ap ueozaljo
as and®
'S0SINd ap

4

N’3 us20uod ou
Bnb souwnpe ap
sodnub uaisixg
‘peplreay
©e7°9¢

"sapepljiqey

¥ se|

ap ouqlinbs
[® apind

as A soyadse
S0| SOpO}
Jugno Jspod

A o1snl odwan
|® opuezinn

L [3nu

[9p G pepiun |
:oldwalo ap se
1rejuswa|dwod
sapepiAnoe

A sealwreulp
se| rejuasaud
owod elensn|l
sou anb

0SJNJ un Jsua]

. 'SOIAIA
S elo
A @jusweolgal
rBINRIDUSDI| €|
U2 sanbojua so|
9/ S9 BS0D BUN
anbiod Jewojal
sowaqap
anb sojoadse
soyonw S
Aey anb
'luano Aop aw
RISINDIIUD BISD

ap obiejo| v,

« peplenioe
e|us

fey anb sojerede
OABNU SOS3 Jesn

eJred ewis)jew
Aos anbuod
selbojoudal
seAanu ap

uod asledol
a|geuawe|
sa anbiod
eoneweld

B| UD SISBjUD
ojue] Jadey
uIs sg|bul

ap eweliboid
0JIS8NU Us [el0
ugioonpo.d
B|9p 0oSn |9
sew Jezijejua
0po} aiqos

A ayualayip
Beuwlo}

eun ap Jenjeaa
‘seajwreulp
seAanu gjne |9
ua Jelodiooul
Japod osind
un ap sanel}
Vv '0SIno |ap
SapepIsadau
se|

iaoeysnes eled
eJbojoporaw
e| Jelolow

A relodiooul
Sa eapl

e "enbus| epgz
B| Ud Je|qey
9P S0S0I8W)
souwnje so| e
esindwi owoo
‘sopelejuane
souwnye

SO| & JIpIAIp
‘renjena

e Jolow
elI9puUaIde

ou A ase|o
ap sandsap
Zlejuod
uoroisodxa
eood

Anw auan
ouwne |3

L souwinpe
alua ojuel
ou A sobiwe
alua

uailg sew
ueas sejinq
sesa ‘sau
019820AINba
seso anb ap
OJel] OA,
'uQId28.1102
9p sa|ins
sewlo}

® alnoal
9s ‘0sed
EFERE]
‘uedoAIinba
as

A sounBasul
uelsa
opuend aju
awelnadsa
elNg el B
soji818Wos
A
aslesaldxa
© Sopo}

e Jezio)
[1PHIp

Anw sa
sosoJawnu
sodnib uo)

44"




evl

sopeloedes
Jofow
salosajoud
Aewolpi |9p
sajelnno
so)oadse
reibajiaud
‘enbua| e| e
ouwnfe |ap
uolsiawul

3 uoIoIsodxa
10AeN ‘9z

«0
AB2IUNWOD
anbojua

Ln e aseq ua

J1as ap eloy
e| e osad
‘sowrezi|in
0|

anb Jesuad
A 1820u02
sowapod o]
D "9Se|o Ua 0
ARJIUNWOD
anbojua

[® Jezijnn
owo9 ap
sepnp Insixa
uapand
‘sg(6ul |ap
BZURYISUD
ua
eINRIOUD)|
B| ap
sopesalbo
Sowos
SoJM1SaeW So|
ap soyonw
anbuny,

‘0
ARIIUNWOD
anbojua

[ opueziinn
ase|d

eun Jiedwl
owod

ap safeal
sojdwala
uod ‘eanoeud
’| U
sopeoojua
ueas

anb seli09]
ap Jebn| ug
‘solesadau

‘'soAnalqo
so|

uod Jidwno
ered odwan
sew uod
sa|bul ap
sewelboid A
souwne sns
PP BpIA €| Ud
oAleolIubIS
uainbe

las ap
S09sap uod
salopeAiowl
sonsae
‘'senbua| ap
BZURYISUD
’| Ud
ejbojoudsl
e| ap

oAody ‘9z

.'soidoud
sojaw

Jod Jsusl
uesaisinb
anb

aue ap eliqo

‘sewl
uaialbns as oN
‘SapepIsianiun
selo

U092 S0)0BU0D
A soiquiealajul
sew Janowold
FA Rl

109 9juauewsad
A owiujw
0]0€IU09
usauan 1u

Q

EITERN)
riue|d e ap
uoloelioeded
‘Qluawreul
.'Sa1s1 Anwi
ueIsa sauoles
so.sanu
anb.od
‘enuoq gjne
un e Jebo|| ap
seueb uejuals
souwnje

so| anQ,,
"Bsed

ua eJhojoudal
B110 N 18ulay|
ap uedzaled
anb souwnye
so||anbe

eJled gjne |9
ua a|qepelbe
aquaique A
rINIONIS3RAUI
euanq

BUN B 0S92y
"0o1yj08dsa
oo1ignd un

p sapepisadau
se|

e uepuodsal
anb ds3
OWO09 S0SINd

Ieald ‘9z

"eAnonpoud
pepligey e1s9
ua sewajqoud

{100 sopezuene

LI
us souwnpe

uspualaud
as apuop
uornisul
el

Bp soJisaew
so| ap
seol1nadsa
sapepIsadau
Se| 1920u09
eled
opuojeu
o1oehiisanul
aoey

9s ou d
jusweinaid
IS S
olesadauUl
9 S019|0Sq0
S0S.INJ SO|
09A OA ,,
‘uaiainbal
soJsisaew
so| 0] ap
sepejoalap
59pepISadau
se| e aseq
ua 0sInd

un Jeusjo e
Japasoid u
o1oebisanul
e| ap
sondsaq 'u
o1oebisanul
elje} aoey
‘sosIno ap
SauyY ‘G¢

‘asie]
uswifeosal
eosng

evl




124"

‘ewoipl
|® UOD seloy
9p pephued

JoAew eun
souwnfe soj
e Jauodx3g
*101oNAISUl

|2 lod epeinb
ajusawe|os

A ouwnpe |9
ua epeodojus
ase|d

e| 1Ig9ou0)d
'ase|o ua
ejhojopolsw
BASNU B
Jinjouy "ol
wawadwod
[euarew ap
olelUBAUI
uang

un eisixa
and '9¢

«Jas ap
8gap owod
aluswieal
soweo||de
o| ou
sopenfens

‘seapl
Jiredwod
eJed odinba
ua oleqen
|2 Janowold

'sajueIpnIS
so| eJed
eANORITR

aynsal anb
afezipuaide
ap sa|geln
sonnalqo
Je|joiresap
eled
souensn soj
ap saJaul

9 pepisadsu

el
rejunfuo)d
‘olesadsu
saJaU

|2 Jeuadsap
eled
enbus)| eno
Jeipnisa
anb Jod |

A pepisadau

e| ap
uoioe|qod
e|us

BIOUSIOU0D

Jeal) ‘9z

. 19081)0

144’




140

Sq

A soynpe | Jeaydwala |enbus)|e| ap owod | ejoid owod 0lg [elpawlaul a'N'3 | Josasyoud
‘sauanol [e | uoIsIA sew sajelnynd [01 |13 "ZZ |‘euoreredatd | un Jas sa ua JIAIA [® OwQ9
owe) |enbus| epug pJiainbpe anb sojoadse ap AeH | Josajoud EEY4 ap eren
[esouab u3 [e| e souwnfe | ered ein)no Jeojjdxa 'soj|l@ | 019 alqqoy [op anb ‘gz
‘o1snb Jod sole | ap ualque) u3 ‘g uo9 Jejen ‘salein | 0113 ¢z | oxalep | eunbaid
elalew [eauo) '€z | so Josajoud olisaeuw |2 ‘solpnisa olq| |ap 12]]
Bl UewWoOo] | "ewolpl [9p | ap |0l |3 ‘gz | onneoldxs | ered ouIp ‘ofeqen ['010 ‘saleln | opluau0d | e ugIoR|al
‘eidoud ejapewioua Jod anbiod Jopeyjioe) | elaued ns | A oAeWwIO) sew o%0d | op oanalgo | ‘soipnise [ap ele u3j
IIN6as e ojopow un owod |sopeAlow 12s so pp aslenpelb | Sd [eIn)nd un el nNsal un uauan | ‘sajeloge| | sew 1 sa
®INJINJ N0 B] uagiolad sew | elp us Aoy BSaIaul | uQISUBWIp A salped A eidoid sauozel | eiosajoid | ispuaide
sajuelIpn]sa sounbje So| uos 0113 22 | so|anbiod Bl U |0J sns Jod BAIRIDIUI | A eSala)ul ap | esalal
A safeloos A seanjjod souels ualsisy | ns anb a2Ip sopebiqo Jod |sg|anbiod | |04 |3 2z |s8] anbiod
SBIOURISUNDIID SBL3ID dlue |dAIUNBIIXD 'salped | ‘sopezuene | A o010adsal uajsise | uaualn anb uaisise sa|bul ap
solpndal uensanw sosQO Sonl sns Jod | Anw sodnib v "2¢ @enb souwnpe | souwnje sp | souwnpe "0]2 | SOSIND SO|
‘pepIsoLNd A pepiAneald | ‘seialled sopebijgo Aey ope| |01 ‘solpnisa | uos sajaAlu | sodn solo ]| ‘esa|bul | e ualsise
A einuade uo)y” vz sns ua | ualsise anb 0.10 J0d ‘soleloqe| soJjo u3 So| sew [op o1sal |3 e|qey soleyls)
resed eJed [souwnpe uos | ‘usaualnoid sauozel | -oleqen ap ueyesay | “lapuaide | ap AL 9p |oAlUNBIXD
"RISRIOUISOIPI Jaualgo | alejusaiod apuop ap {od Jopuaide | 0 soipnisa | ‘sojreAnow Jod o |sewelboud So|
9 'IN)NJ B| OUIS | ap uagap owlujw | SOIXajuod 0 Besalaul ap eas eh [IOlIP | wseisnua A ‘olques
LIo19B2IUNWO 3P BWAISIS anb u un A $a1uspadalue 3] anb 0o1109dsa | e)nsal A so | 0 salaul | eaISnW U9 u3g
[2p 0]|0S ou Jopeyljioe) | oledled | 018 ‘saleln soje | awab AeH oAnalqo |pewseismua | uensanw | puaidwod | ‘selalred
un 1as sa |04 |3 €2 A gz | eun owod ‘epow ap [ezinb opigap {sauoloednoo un A (lu sopeanow ou K reyonosa sns ua
uaqioiad pi1sa sa|bul 2 | ewolpl |ap A sopepa |sepepisadau IU uajsise sounBbje ‘rejued | ansawas
‘'salped 0] | ‘a1qi odwan | afezipuaide | se| sepol ap uaual]l pu A sesalled | A selalied ‘salngo | awuainbis
sms uauodwi so| as anbiod | ‘asalaul reua|| [oua | ajuab AeH "19puaide sns eled sns ap | ‘sajeioge| [ea
auaIA auelpnisa ap 59| anbune ‘Jezifeloos | sapeynalip ‘asie|nn Jod ousinbai | renawng sauozel |sianowoud
odn 192191 |9 A asrejnn A Ae “leloge| pasald anb | A ansswas | saisiul sew | un sa sa|bul | ueid |9 us |‘sopesnsod esed u
Ipnisa sns Jeupaloe eled | 1IoyebIqo [selaled sns uoloe|qod ap Jesed ueJisanw |2 enbiod | ousinbal ‘so | gloealled
euoleqoide ugioeoyied BJOUBW |UD JeN2LUND | ®eun 3isIx3 kJed selaled | A sopeaiow uapnoe s Jod |iqweasaiul | eun 0j0s
e| uelsadau A auodwi | ap sajbul lorep 'sg|bul e SNS US | UR]ISa pepa | OLRIISISAIUN [UdISISE SOl Jaoey | esalawl
s9| as anblod aisise | uelpnlsa :s9salaul | eloeal 0o0d | uoIDRIYI[RD ] Op S1UBWD S07 |Jelsianiun ueasap |sa| anbiod
odnib o0 ‘asIedunwod sol sa|dijnw |un ugloe|qod | | urNSa23U pualpuadapul | ‘Sa1URIPNISS so7 anblod | uaualn sol
ap ewiio} enjo Japualide |IensiaAiun uod BuUN anblod | sopezuene A soureloy [soonedwis | SOSIND SO| |JelsiaAiun
ueasap anbiod usuaia so| ap |oauabolaiay | uod vUSBND uaisise s S3JoAIu ‘sodnub uos | e ualsise | souwnpe
anb so| :saueipmsa | el0Aew 0o1ignd |[a1uBwWeNIOY | OLRlISISAIUN | Bp souwnpe sojap | souwnpe | souwnpe S07 T2
ap sodn £z AeH ‘12 el 'T¢ uns3 '1¢ ‘12 ST so 'T¢ |9puadag 12 ST ST
otd 63 83 23 o S3 73 €3 3 T3

148

enbua)| e| ap [enixajuod A jeinynd uoindadlad-
IVNLX3ILNOD NOISNINIA




o1

S0S9 ap
seoid)] sa
pepiAnss)
A soapIa
‘se1sinal
‘seInjog|
Bp Sonell e
uolsuawip
©eso
ebuodxa
A awojul
asanba
juenodwi
sa
‘010adsal
[e einyno
ajuayns
aual ou
onsaew
[® IS
"ello1R|0U|
8 'NN'33
Sso|

ap sa|bul
ewiolp!
[9p BINYND
| 8se|o ua
Jnpul "ge
ajuaknjoul
1as sa
“Jo1d ap
0413 "¢¢

019
‘olpnisa
‘saeloqe|
sauozel
Jod
uelpnisa s
ajueIpn]sa

ade|ua ap
uanlis anb
SOIpaW S0J10
A 19WI81U]
‘alI9res
‘a1qed
‘BlUBWINSAN
‘ealsnw e|
‘solpaw so|
U092 0]orIUOD
[e opigap
so|bul
Buwolpl |sp
alezipuaide
[@ Uod
ueJoN|oAUl
BS "0IXaU092
a1sa

ua opidel
Anoed ve

‘eIaluRXD
enbug|

B| B UQIOR|al
uod usanoid
SOu solpawl
so| anb
uoioeWLIoUI
el

Aeinog| |
Jnredwod ¢
seloualladxa
A selousAIA
‘e1owl
enbus) g|
ap ein)nd ¥
ap oaiseq of

"BINYND
©l10 8p
alezipuaide
[e souaige
[eJauab ua
olad seinyno
selo

B sopelad
sadon e A

S02ID ‘Y¢

‘leanyna
ajuozuoy |9
Jeldwe esed
seljelh010}
uoo

salein ap
seloualladxa
opueone|d
‘ouqy 19
puasald anb
sews) so|
1apuslX3y "€¢
"epelpnisa

eAlebau
soJjo ered
Aennisod
sa sounbje
eled ‘¢

‘Jlo
.wm._QE nisod
‘sopepIANSa)

‘senbug|
seno

op sajue|gey
uod
9SJe2IUNWO0I
eled

ane|| e| 1as
e BA so|bul
ewioip!

|2 anb

A epuejoz
BASNN
‘elrensny
‘epeue)d
‘“ellore|Bu|
owod
souojo|bue
sasled soJ10
ap [eJnyna
ezanbu

e| eljdwe
osisaew

[® ‘O1X8]

ap ouqi|

|2 vluasaid
0| anb

ua elauew
e|apo
puaipuadaq
R4

'sa
juejredo|bue
sasied so|
ap ausigwe
[@ A ein)no
e| Jeyuasald
eled aoejua
un Jas sa

‘sojoalIp
Sew uos sou
pollawealou

op|

‘wald sasu
aplunopelsa
A soueaixaw
anua
$8IqWn1S0d
A

sougey ‘epia
9p sO|nss ap
sapnijiwis

A seppuaiayip
ap sanes)

e eAleol|dXxa
BwIo)

'UN ap
eISaliuew
9S 'eC

‘sesaluelxs
BINND

e| Aenbug)
B| 9p sanel
e sajuozuoy
Jejdwe
seuoslad se|
ap UOISIA B|
opuelques
A opuenson
"eInyno |
ap sojgpow
SOWoS ‘22

019
e1SIuoIsajoid
‘eseo

ap sewe
‘elrepundas

el've

. 0100dsal
e
BlUSWOD
as ‘o
aIWId0U0d
obua) oA A
safelnynd
sojoadse
©20] 04qJ|
|op Wl
un Is olad
BINN2 ap
soase|o Aop
OU OA,
‘sa|bul
Bwolpi |3
lapuaide
ap el
ouenodwil
B| ap
souwnje
]|

B oputez
nualouo)d
'€C

e|ne
ETRIEN
Zlelspa
fezipuaide
[ Jelolow
ap seuwlo}
Auo
1oewJoul
Jeosnq

e ouwne
[e Jejualo
eJred ol

ua
eliauod A
elonpoud
e lijes
uapand
ou anbiod
‘01X291U02
ossanu
ap oJquap
s9|bul e
eapol anb
BINYND ¥
ajuensniy
uaqolad
souwnje
S0, ¢

CIUETETo]
eINNo
eun
Jejodsal
A ewolpi
ono
lapuaide
Jod
souwnye
So|

ua salal
EEEIE
reuadsap
e uepnAe
soleuos.iad
se
1ousadxa
se| anb
eA o] 21S8
oyonuw o
p1oanbuus
ey
elae|bu|

Teznejug
‘sewlolpl
sop
so|a)jua s
BIOUBIBJP
Aziel

ap einno
2| reyasug
‘€e¢

‘oun
eped ap
sajeuosiad
s9salalul @
olpnisa ap
selalred
se|

' ajualp
uodsaliod
‘souwinfe
sns ap
[eloedsa e
Anoadsiad
©| apsap
eisendsal
el
opuelooe,
runbaud
el
apunyuod
elsaew
B| ‘[einno
ugisuawip
el

e ugloe|al
ua

so|bul ap
Josajoud
ap |ol

ns aqioJad

o1




LYT

‘pepisadau

A sape
piunuodo
‘01X

[ Uod
ueuoloe|al
ele
soyoanoud
sew
elouew
BuNn

ap aqialad
as einyna
e| ol
Jelusianiun
01X3109
91s9

u3 'y¢

‘sasjed

ap eliqioiad
A reinna
uolsuawip
©eso

Jeldwe e
alezipuaide
ap
eloualladxa
ns sew
el1929nbuus
A sowsiw
so||e Jod
Ses09 sew
Jejndivew
ap
pepiunyuodo
uelpual
souwnfe so|
‘oue)uod

o] eiany IS
"SOpnuas Sso|
Sopo} ua el
njonJisaeyul
Jolaw

BUN 9p
seisinoidsap
se|ne uod
‘algod Anw
Blauew eun
ap souwnfe
so| Jod
epiqgiolad

S8 01X31U09
onsanu

ua sa|bul
ewiolpl |ap
alezipuaide
[ eapol
anb einyno
el 've

‘N33 8p
auapisald
9P

elanb ap A
sajueibiwul
nue seanjjod
Se| eluod
uoislane
uesisanw
sounbe
ope| 0110
lod ‘uoig
eziuesBsWyY
BUN BIOUOS
ua Jnbe
aqloiad as A
NN'33 uod
0Zz1181U0.}
opelsa

un pepinus
Bl1Sanu Ias
Jod sa|bul
[9p BINYNJ ¥|
J89%0u09 Jod
uoloeUIdSe)
Beun eisanw
eloAew

e 've

‘souedIxawl
so|

ap eloUaIBP
e soanoe.ud

A sanalq

uoioehijqo
eun Jod
uaisise
anbuod
sou
BlISISAIUN
SO| uos
‘sa|bul
Buwolpl |sp
BINND

B| BIORY
sonndasal
uelsa

ou anb
souwnje
so1,

ojual
wiuala.nua
A uo1o
BOIUNWOD
ap solpaw
so| ap
BIOU3N|IUI
)

NnN33 sp
eIURDIDI B
Jod sg|bul
euwolpi e
rapol anb
eINND

B| BIORY
oAndadal
BJUSNIUD
as
eloAew
uelb

‘ou
anb sono
A uelojen

o] anb
souwnje
Aey
anbuny

"BINJND NS

Aenbug)
BUPZ BUN
lapuaide

ejuasaidal
anb sape
piunuodo
se| lod
saJ8lUl |9
eualdsap
sied
OUI23A

[® U0d

eIURDISI B

‘obrequwa

uis

Leanoeid

‘selawl
sns Jeibo|
eJred
[euoidipe
elejuan
e'un

soa sag|bul
euioipl

[9p @
fezipuaide
[@anbs
9]UBIOSU0D
uelsa s
ajuelpnisa
so|

pnb o1sand
eanisod
S8 V-3 9p
01X3JU02
oJisanu ua
so|bul e
rapol anb
BINND
B|9p U
olodaoiad
el 'v¢

sola|dwos
soJisenu o
pueuiwie
Aewnsa
eJISaNU
opueAs|a
|[8AIU
Jawud ap
sred un Jas
sowsapod
souedIxaw
so| anb

YT




81

_ "elauew eno _

174"



61

©as 0 0SINI
b SaW T ajuawne
as anb aialbns

leiolow eied-0g

as 0129adse 91sa (

ewW.loj esa aQ

"sapepIun sop
0 2UN Z3A eped
D S3|9AIU Z eped
UQIOBSIaAUO0D

‘owixew ap gnjo un
[e usdianal ¢ @1uswrepeldoide |[aalu Jod Jinjoul
as anb Z1 el fezinn | euagap as 0z
"IIVYVD | 8p uoIipuod uelspod [eal
[e SelsIA A | B] uod |aAIU BpIA | U ‘Bjne . Tol@oey
oueuawa|dwo? |i1od sapepiun [2p elan} anb owo9
[euslew |8 1 e eweiboid S9 BSsalajul sw Jages eled
Jez|nn ‘feuarew |2 J1onpal anb o] Iw e 0Jad |OAISUBlUl 0SIND
[@ JIPIAIP ‘odwan ‘uswexa un ua | un ueialp sou
A reziuebio |2 Jebiee ualq Jifes esed anb eiaisinb
eled seuewsas ‘sauorodo Jeajayoew sa OA Jelel
sajeuoldipe sop ap sopouad seno ©s09 eun anbiod Zan eJel anb
sofeqen ‘'sapeplun | 0 salsawend ¢uolsipuaide elISaeW eun
A seale] sew UOD |Sa.1SBWBS 8 ap ewalsis | ,'souanbad ojuel anb? | Aos oA opuend
OAISUBIUI Sew [ap oJswnu se|Jugno | un ua Jeleqen | sodnib ered opuesuad opanb ‘al1sawas
0SIn2 un Jaua] | |8 Jeldwe |releqes; ©20] lapod A | asaibns as ‘0g 0pIgaou09 aw A ewloua |2 oA anb
‘sejoepipolne K sapepiun 8| @nb so| | osind [ap ©1S9 BUBIA SOU 8S | S8jue Jeujulia)
alusweloexa sew 9 0J0S |u0d souwnfe | ugioeINp ‘peplAieald |0ARedIUNWOoD ‘'sapepiun |odwan |9 anbiod | A seeuoidipe
a.sawsas T J19ap ueas souwnje nnpu| | spodnjap | ®elAuyep ns ap sanel opolpw se| Jezliojal ejuobe eun Ses09 sejue)
S8 seuewss g so|and ‘02 ‘pepiun ppuaipuadap eled | e OJUaIWIOOUOD [@ anbiod | A Japuaixa ered |SOWIAIA SOUWNe padey solisaew
BJlRINp 0SIND |9 eped ap | Jenjeas ap |salosajoid [® ueaznpoid e|ne |9 us seueuawaldwod | so| A sonsaew sounBje
IS BIRUOIDUNS 02 ‘eonoeld sew | opluslu0d |Sewlo) seje | SO| alud A uainpew | sajuelpnisa | sapepiAloe Uod s07, "sesjo | anb sa owo),
ap ueanoid sO| | [e ugisinal $auoloeldepe | BISBNIUD sajueIpnIsa souaw |refeqen anb Aey | anb ugipeWwIOUl | “SBpepIun Se|
‘gpand | anb sapepianoe | 18deH '0Z 9JBH '02Z ’uUN so| anb | Jeydaoe anb | anbiod odwan | sew usuanuod | ap ugldeWIOUI
as ou A 1ugno ap uaiainbal 199eH '0¢g eJred odwal| AeH, 02 [ Jewuawne anb sapepiun Aey e| Jeldwe
anb [euoiipe |souwnpe sojanb | 8usIdyNS |  "dIUBIIYNS o[l ap uereasad a181bns 8s "0z A ansawuiend un | esed sjus1oyns
[eusrew | e opigap odwan sa anb sew | ‘odwan [ | 8s souwne so| |'‘ajualdyNs sa 59 anbiod odwan BlNsal ou
AeH -ajuaioyns [ |Loyns | ou odwan so odwan | ssyns | A odwan sew | ou odwan |3 "9]uaIoYNS S [@ awapyns | odwan |3 ‘6T
S39 ON ‘6T S8 ON '6T I3 6T |3 6T | S ON '6T |BUSII3U 8S "6T |2nb 0810 6T |ou odwan [ "6T SO ON ‘61
0T3 63 83 Y| SE| °E| 73 €3 4| T3

61

ezURUSSUT | ap uoloeziuebio A odwsal] -
IVdOdINIL NOISNAINIA




0ST

*0]X31 ap 0iq||
[9p sapepiun /2 0
9 1ugnd udlquIe

"a11SaWas

un ausuwjeal

&, OAITRIIUNWOI
S8 sowez||in
anb opolsw

[9 IS sal1sawas
SO| SOp0)
aulwla) ouwnfe
|2 anb eisey
UQIJBSIBAUOD

e Jesadss anb
sowausl anb
lod,, 'sa|bu|

ap safelauan)
s0SIND SO| Ua
OAIIE2IUNWOYD
anboju3z

[9p osn
ERCIRVEIEok]

seuwl elpua)

0ST




151

ANEXO 3

Definiciones y Conceptos Relacionados con

la Ensefianza de Lenguas Extranjeras
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Definiciones y Conceptos Relacionados con
la Ensefianza de Lenguas Extranjeras
Curriculo Plan o conjunto de estudios y practicas destinadas a que el alumno desarrolle

plenamente sus posibilidades de aprendizaje.

DLE Departamento de Lenguas Extranjeras.

EAP  (English for Academic Purposes) o inglés para fines académicos. Cursos
especialmente disefiados para alumnos que cursan sus materias en las cuales el idioma

inglés es el medio de instruccion.

EFL (English as a Foreign Language) o inglés como lengua extranjera: el inglés que
aprende la gente de una comunidad especifica, pero que normalmente no es utilizado.

Ejemplo: los mexicanos que estudian inglés en México.

ESL (English as a Second Language) o inglés como segunda lengua: el inglés estudiado
en una comunidad, donde éste no es el idioma nativo, pero comunmente utilizado para
diferentes propositos tales como educacion, comercio, gobierno y religion. El aprendizaje
del idioma inglés en la India, Nigeria, Jamaica, Fidji y en Kenia es un ejemplo de segunda
lengua. ( Cunningsworth, 1984). Se dice que también es ESL cuando se aprende el

idioma en el pais donde se habla ese idioma. E.g., inglés en los Estados Unidos.
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Fonética. Rama de la linglistica que estudia los sonidos de una o varias lenguas.

Habilidades Productivas. Las habilidades que requieren la produccion de la lengua

tales como hablar y escribir.

Habilidades Receptivas.  Las habilidades empleadas para recibir comunicacion tales

como escuchar vy leer.

L1  También llamada lengua materna o primera lengua.

L2 Lasegunda lengua de estudio.

Lengua Meta. El idioma que el alumno intenta aprender como segundo idioma o lengua

extranjera.

Léxico. Vocabulario.

Lengua Franca. Un idioma que es utilizado en un area o situacion para facilitar la

comunicacion entre hablantes de diferentes lenguas.

Método Deductivo. Se refiere al proceso de presentar y explicar las reglas gramaticales

de una lengua, analizando ejemplos de ella.
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Método Inductivo.  Contrario al método deductivo, se refiere al proceso de presentar los

elementos gramaticales de una lengua de lo general a los ejemplos.

Pronunciacion. Emision y articulacién de un sonido en el habla; manera de pronunciar.

Programa. Esquema o plan de trabajo que explicita el disefio de un curso y el orden en

el cual este se va a ensefar.

Sintaxis. El orden correcto o distribucién apropiada de las palabras dentro de una

oracion.

Técnica. Una actividad especifica para el aprendizaje utilizada en uno o varios métodos

(e,q, dictado, repeticion, uso de palitos de colores; etc)
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ANEXO 4

Comparacion de Métodos Utilizados en la Didactica

del Inglés como Segunda Lengua o Len gua Extranjera
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p . L L Técnicas de . Rol del Rol del Evaluacion
Método | Caracteristicas Historia Objetivos S Teoria profesor Allie el el
LaLlesun
Traducci | Enfatiza la Se volvio No hay Lecturas Lal2es Principal Los alumnos | referente
6n ensefianza de I3 popular en el| énfasis en el | breves vista como autoridad en | adoptan un importante
Gramatic | gramatica de la | siglo XVIII apzje. oraly | seguidas de | un sistema el salén. papel pasivo.| para el
al lengua para auditivo. lecciones de reglas. Dirige y Hay poca aprendiz de
estudiada aprender Sélo las gramaticales.| El apzje. de | transmite el | interaccion L2. Las
lenguas reglas Los alumnos | unalengua | conocimient | entre ellosy | oraciones son
clasicas. gramaticales | memorizan | es una o. sélo presentadas
Meidinger dela las reglas. actividad El maestro prevalece la | aisladas de
(1783) fue segunda Los intelectual no interaccion manera
un lengua. ejercicios se | que implica | necesariame | del maestro | entendible.
importante hacen enla | aprenderlas | nte necesita | hacia los Como
modelador L1y luego reglas del hablar enla | alumnos defecto, hay
de este traducidos a | mismo, asi L2 limitantes en
método la L2. como su cuanto a
También se | significado a técnicas de
traduce de la| través de practica y
L2alaLl multiples sobreuso de
traducciones. reglas
La lengua gramaticales.
materna es La
un referente pronunciacio
para la n, la
adquisicion habilidad
delal2 auditiva y
oral no
reciben
atencion
alguna. Se
remite mas a
la estructura
gramatical y
no al
significado.
No fomenta
tener
conversacion
es con
hablantes

nativos.
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. o L L Técnicas de . Rol del Rol del Evaluacion
Método | Caracteristicas Historia Objetivos e — Teoria Bl s TG alel el
Solo utiliza la Popular en Los alumnos| La gramatica s¢ La El maestro Hay un El profesor
Directo L2 como medio| Europa de Descubrirdn | presenta ensefianza es dirige las balance debe
de instruccion | 1850 a 1900.| y pondran en| inductivamente | se apoya en | actividades, | entre la abandonar la
enelaula. No | Kelly (1969) | practicalas | en los textos. El la fonética, da interacciéon | L1y no
permite el uso | es el autor reglas de la | vocabulario y sonidos y informacién, | maestro- utilizarla
delalLlnila mas L2 las expresiones| asociacién guiayusala | alumno/ como un
traduccion. Se | adecuado se explican en | directacon | L2 para alumno- apoyo para
incita al alumno| como fuente la L2.Las objetos y comunicarse | maestroy impartir la
a practicael L2 | de preguntas y personas, as| con los alumno- L2. Requiere
en contextos informacion respuestas son| como usoy | alumnos alumno. de inventiva
reales basadas en el | produccion y creatividad
contenido de coherente de por parte del
los textos. la gramatica maestro. Un
en las instructor sin
disciplinas formacion y
productivas. experiencia
puede abusar
de este
método sin
dar
oportunidad
al alumno de
participacion
oral. No
funciona con
grupos
grandes y
presupuesto

limitado.
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2 - N - Técnicas de q Rol del Rol del Evaluacion
Método | Caracteristicas Historia Objetivos ensefianza Teoria Profesor alumno del método
Audio Segregalas 4 | Eltérmino Para lograr la| Repeticion Se basa enla | Dirigey Es limitado. | Los
lingue o | habilidades. La | audio lingual | precisién en | de palabrasy| teoria provee Supeditado | estudiantes
Audio secuencia de fue la estructuras | conductista. buenos solamente a| logran una
oral estas es: propuesto produccion para que Proceso de ejemplos de| imitar los buena
auditiva, oral, por Brooks. | de las entre mas formacién de | imitaciény | modelos de | pronunciacién,
lectura 'y Dominé la estructuras, | grande el héabitos: repeticion a| la L2 del pueden repetir
escritura. Usa | ensza. en este método | habito, Estimulo, los profesor o | dialogos y
dialogos para EE.UU implica la mayor el respuesta del | alumnos. un cassette,| memorizar
presentar el durante los | practicade | aprendizaje. | alumnoy dando los frases 'y
idioma. 40°s50'sy | ejercicios Dialogos recompensa o ejemplos dialogos pre-
Enfatiza la 60's. Se basg especificos | contextualiza| castigo del correctame | fabricados en
repeticion, en el enfoque| en forma de | dos del maestro al nte y tan una
mimica, y directo, tareas de maestro o alumno. Los rapido conversacion.
memorizacion | estructura repeticiony | grabaciones | errores de como sea Pero
de ejercicios linguisticay | substitucién. | en cassette y| pronunciacién posible. gralmente. No
especificos. psicologia video sirven | y gramatica Los pueden
Uso de conductista. de son corregidos alumnos participar en
laboratorio de modeladores| inmediatament interactdan | una
idiomas. La de lalengua. | e por el entre si conversacion
presentacion de profesor. cuando normal con un
reglas practican hablante
gramaticales una nativo y
son en conversacio| utilizar el
secuenciay se n. conocimiento
ensefian para
inductivamente. comunicarse
Sélo se en el mundo
explican hasta real.
que los
estudiantes
hayan

practicado una
tarea especifical
en diferentes
contextos.
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. L L L Técnica de q Rol del Rol del Evaluacion
Método | Caracteristicas Historia Objetivos SEETR Teoria D S o b del Método
Comunic | Los estudiantes| Nace de la La habilidad | La gramética| Fuente actival Menos Ser Los
ativo trabajan en investigacion| de puede ser para crear dominante principalme | estudiantes
equipo. hecha por comunicar presentada | significados. | que ene nte seran capaces
Negocian linguistas en el idioma | deductivae | Por ende, Método comunicado| de
significados en | antropolégic | a aprendery | inductivame | algo mas Audio lingue | res, comunicarse
situaciones 0s: Hymes el contenido | nte. complejo y Directo. dispuestos g tempranament
donde una (1972) y del curso, que un Facilitador participar e a pesar de
persona lo tiene| Halliday incluira sistema de de la activamente| contar con un
y la otra no. (1973). Al nociones reglas. Es comunicacié | para conocimiento
Los alumnos se| principio se | semanticas y importante ny buen hacerse y vocabulario
enrolan en enfocaron en| funciones para los dominio de entender en| limitado del
dramatizacioneg él como sociales y no alumnos la L2 el idioma idioma
0 situaciones lenguaje y sélo diferenciar el | promoviendo| estudiado, | estudiado.
para ajustar el | méas adelante| estructuras porqué la ademas de
uso de la lengug como linguisticas. aprendemos | comunicaci6 | hacerse
a aprender en | sistema para (los n durante las| responsable
diferentes la objetivos a actividades, | sdesu
contextos comunicacié cumpliroa | guiando, propio
sociales n. aprender en | respondiendd aprendizaje
Los materiales un contexto | preguntas de
y las especifico), | los alumnos,
actividades del como lo | monitoreand
deben ser aprendemos | osu
auténticos para (utilizacion | desempefio.

reflejar
situaciones y
necesidades de
la vida real

Las 4
habilidades
lingtiisticas se
integran desde
el inicio. El
profesor es
principalmente
un facilitador
de la
comunicacion y
usa la lengua
para ensefar
fluida y
apropiadamente

de diferentes
estrategias y
técnicas de
ensefianza
para cumplir
con tales
objetivos),
asi como
aprender la
estructura
gramatical
de una
lenguay el
uso
apropiado y
efectivo
cuando se
comunica en
una lengua
extranjera
principalmen
te.

En ocasiones|
involucrando
le a si mismo
en alguna
actividad
junto con sus
alumnos.
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ANEXO 5

Evaluacion de los Métodos de Ensefanza
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Método Obijetivo Evaluacion
Traduccién Ensefiar alos | La L1l es un referente importante para el aprendiz
Gramatical estudiantes la de L2. Las oraciones son presentadas aisladas de
gramatica a manera entendible.
través de
lecturas en la Solamente prevalece la interaccidn del instrucéoichlos estudiantes.
lengua meta
La gramatica se explica de forma deductiva.
Como defecto, hay limitantes en cuanto a técnicas
de practica y sobreuso de reglas gramaticales.
La pronunciacion, la habilidad auditiva y oral no
reciben atencién alguna. Se remite mas a la esteuct
gramatical y no al significado.
No fomenta tener conversaciones con hablantesosativ
Los errores no son permitidos y cuando ocurremaglstro corrige
inmediatamente o solicita a un alumno que proveaspuesta correcta.
Método Objetivo Evaluacion
Directo Los alumnos El profesor debe abandonar la L1 y no utilizarlmeo
Descubriran y un apoyo para impartir la L2.
pondran en
practica las La gramatica se explica de forma inductiva.

reglas de la L2

Requiere de inventiva y creatividad por parte dedstra.

Un instructor sin formacion y experiencia puedesaiule
este método sin dar oportunidad al alumno de jget@©n oral.

El papel que juega el maestro es el de un diretttwal dirige las
actividades.

El profesor o la profesora provee a los alumnasicformacion,

guia y utiliza la lengua meta

para comunicarse con sus estudiantes. Con relacpapel del alumno.

Se alienta a los alumnos a que hablen en la lemgtz como
si estuvieran en un contexto real para poder feoéal
la interaccion y comunicacion.

Un principio de este método dice que las
lenguas extranjeras se aprenden mejor si se icreofulos
estudiantes a practicarlas en situaciones reafebatzlantes nativos.

Enfatiza la precision y los errores deben seregidos en clase.
El instructor incita a sus alumnos a que utilizeauto correccién
Como un recurso cuando sea necesario.

No funciona con grupos grandes y presupuestodduit
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Método Obijetivo Evaluacion.
Audio lingue Los estudiantes
deberan de El profesor da ejemplos de imitacion y repeticidosaestudiantes.
practicar
ejercicios Los estudiantes logran una buena pronunciacion,
especificos de pueden repetir didlogos y memorizar frases y dadog
repeticion y pre-fabricados en una conversacion. Pero genengme

substitucion,
disefiados para
demostrar las
incidencias de lag
reglas que
ejemplifican y de
alguna manera
gue sean fijadas
en la mente de lo
alumnos.

D

no pueden participar en una conversacion normal
con un hablante nativo y utilizar el conocimientog
comunicarse en el mundo real.

Se evita la explicacion de reglas gramaticalesahast
gue los estudiantes hayan practicado en una vdrieda
de contextos un ejemplo de la lengua meta quiecga
un elemente especifico.

Tanto la lengua materna como el idioma estudiado
deberan mantenerse separados para que la lengua
materna de los aprendices no interfiera mucho
con el segundo idioma.

Otro principio sefiala que mientras mas se repitepatabra o frase
el habito sera mayor y el aprendizaje se fortafecer

Se enfoca demasiado en el uso de actividades met@mecanicas,
repetitivas y aburridas para los alumnos.

la pronunciacién y errores gramaticales son colegi
inmediatamente por el profesor
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Método Objetivo Evaluacion.

Comunicativo que los alumnos El profesor debe sentar las bases para establagaisnes entre
lleguen a ser los estudiantes con el fin de promover
“comunicativamente| la comunicacion y cada individuo pueda compauti Gpiniones
competentes” e ideas.

Lo anterior significa
el poder utilizar la
lengua meta en
un determinado
contexto social.
Eso es debido a
que sus objetivos
son claramente
comunicativos y
se pone mucho
énfasis en
entrenar a los
estudiantes a

que utilicen

el idioma para

la comunicacion.

El rol del profesor es fundamentalmente el deifacila
comunicacion y para ello debe ser

capaz de utilizar la L2 de manera fluida y apropipdra facilitar
el aprendizaje de sus alumnos.

Cuando un alumno intente comunicarse, tanto su vt
como sus argumentos deberan ser impredecibles.

En sus intentos por comunicarse, el aprendiz rmteddra
una forma o eleccién de qué decir sino
gue podra decidir como decirlo.

Involucra a los estudiantes a hacer uso de la Eenwmia,
aln en las primeras etapas de su estudio

Los alumnos utilizan el idioma a través de actistieka
comunicativas, juegos, canciones, o mas aun,
a través de la representacion de papeles.

La gramatica se presenta tanto deductiva como fivdneente.

Se fomenta el aprendizaje de la L2 con el usotdacones
y material auténtico lo mas parecidos a la redlid

Es necesario también, brindarle al alumno la opatad de
que desarrolle estrategias de aprendizaje can el f

de que logre una mejor comprension de la lengua.met

Es responsabilidad del maestro asegurarse de ctarafe
e inhibir factores afectivos en sus intentos

por corregir los errores de sus alumnos ya queigodr
generar en los estudiantes un inadecuado manejo
de su aprendizaje y ejecucioén de la L2.

No obstante este fendmeno debe ser visto como parte
natural en el proceso de aprendizaje.

Y ya que esas faltas son generadas por el individu
los alumnos se vuelven méas conscientes de sug®rro
a través del proceso llamado prueba y error.




