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Resumen

La Universidad de Sonora, en su interés y necesidad de promover la internacionalizacion en
casa, y mas especificamente del curriculo, ha buscado impulsar una innovacion curricular
con el idioma inglés. Esto, mediante un programa de capacitacion docente para impartir
materias de los programas de licenciatura y posgrado en inglés. A pesar de estos esfuerzos
institucionales, de la obligatoriedad de estas materias y las metas altas en cuanto a su oferta,
los datos de la universidad dejan ver que la participacion docente es escasa, y mas al
momento de impartir en dicha modalidad. Asi, la presente investigacion tiene como
propésito analizar este proceso de innovacion curricular con el idioma inglés, desde las
dimensiones sociopolitica, tecnoldgica y cultural, a partir de la perspectiva de docentes
acreditados para este tipo de ensefianza. Partiendo de un enfoque mixto concurrente, se
utilizé la técnica de encuesta y aplicoO un cuestionario en linea, adaptado al contexto
institucional, a 42 docentes de la Universidad de Sonora que cuentan con dicha
acreditacion. Las caracteristicas de esta innovacion apuntan a que, a pesar de tener
multiples beneficios potenciales y ser compatible con los valores y objetivos disciplinares,
el como y por qué de su implementacion carece de claridad suficiente para los docentes, lo
cual complejiza su ejecucion y adopcion en la universidad. Ademas, se suman aspectos
como la escasa gestién administrativa y el nulo seguimiento del programa de formacion
que, en conjunto, apuntan mas a una innovacion forzada que se desvia de un cambio
significativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se encuentra la necesidad de realizar
cambios de tipo holistico (en politicas académicas, curriculares y de disefio de programas) y
de elaborar planes de internacionalizacién especificos, con metas claras, partes
responsables, sistemas de seguimiento y evaluacion continuos. Por ultimo, se sugiere la
adopcion de enfoques especificos de ensefianza en inglés y se otorgue un rol central al

trabajo de la competencia intercultural en este proceso de innovacion.

Palabras clave: innovacion educativa, internacionalizacion del curriculo, English as a
medium of instruction, content and language integrated learning.
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Introduccion

En un contexto de globalizacion y de constantes transformaciones, las universidades del
mundo han intensificado sus esfuerzos para generar innovaciones que incluyan e impulsen
la internacionalizacién en sus diferentes actividades. Por esto, el papel de las universidades
en la innovacion es cada vez mas crucial, al ser de suma importancia el indagar acerca de
como coordinan e interactiian con diversos actores para promover la innovacion y el

cambio en la educacion superior (Cai, 2017).

El proceso de internacionalizacion lleva a que las universidades estén en constante
cambio y en la busqueda de ampliar el alcance de sus actividades, mas alla de fronteras
nacionales (Delgado et al., 2011). Desde la perspectiva de la actividad, se ha buscado
integrar el componente de internacionalizacion, realizando cambios en el curriculo, y desde
la perspectiva de proceso, donde se integra la dimension intercultural en la ensefianza
(Knight, 1997).

Uno de los mayores impactos gque ha tenido la globalizacion, internacionalizacion y
el aumento de la movilidad en las instituciones de educacion superior ha sido el creciente
uso del idioma inglés como lengua franca, es decir, como lengua principal cientifica y de
comunicacion. Dado que el inglés es el medio principal de comunicacion intercultural
(Cogo y Dewey, 2012), se comienza a enfocar la atencidn en otros aspectos tales como su
uso en ambitos académicos, asi como sus requerimientos que van mas alla del dominio

linguistico, es decir, la competencia intercultural.

Una manera innovadora de integrar la dimensién internacional e intercultural en la
ensefianza en educacion superior es mediante la oferta de programas y/o asignaturas en
idioma inglés, entendido como una forma de internacionalizar del curriculo. Es asi como la
Universidad de Sonora desde el afio 2017 se propone una innovacion a nivel curricular e
impulsa la imparticion de asignaturas en inglés en sus diferentes programas; para esto, cred
un programa que acreditd a docentes con un dominio suficiente del idioma, con el fin de
que utilizaran e impartieran clases en este idioma con fines académicos y de

internacionalizacion.



A nivel internacional, el uso de English as a medium of instruction (EMI) en
educacion superior ha sido estudiado desde finales del siglo pasado, principalmente en
partes de Europa, Australia y Asia. En comparacion, esta practica es poco adoptada en
México, y en menor medida investigada. Sin embargo, se recalca que dicha préactica ha sido
mayormente discutida desde las ventajas que aporta a estudiantes, mientras que poco se
problematiza sobre las dificultades que representa operar en una segunda lengua para

docentes y estudiantes (Jenkins, 2014).

Si el objetivo de distintas estrategias institucionales de internacionalizacion lleva a
la introduccién de algo nuevo (dimension internacional e intercultural) en la institucion,
seria conveniente centrarse a su vez en los procesos de cambio relacionados con los
objetivos y estrategias, e investigar qué factores determinan su éxito y/o fracaso (Van der
Wende, 1999).

Es asi como se resalta que, en la Universidad de Sonora, a pesar de contar con un
considerable nimero de docentes habilitados para impartir clases en dicho idioma, sélo un
reducido nimero de profesores lleva esta innovacion a la préactica. Motivo por el cual,
resulta pertinente indagar en cdmo se esta llevando a cabo este proceso de innovacion de
ensefianza con el idioma inglés en el curriculo de distintos programas de la universidad.
Esto, debido a que llevar esto a la practica resulta mas complejo de lo que parece; tanto las
instituciones como docentes tienden a desconocer las multiples complejidades relacionadas
con el uso del idioma inglés como medio de instruccion, asi como la falta casi total de
conciencia que estudiantes y docentes carecen de competencia intercultural para llevar esto

de manera efectiva a la practica.

Esto lleva a plantearse la necesidad de indagar en el proceso de innovacion que se
encuentre aun en su fase de implementacion, considerando sus multiples dimensiones; esto
debido a que, para que una innovacion logre integrarse en los procesos educativos de
manera efectiva, es vital conocer las relaciones entre las propiedades de la innovacion y las
actitudes de docentes hacia ellas (Rivas, 2000). Con la aplicacion de la teoria de la
innovacion al proceso de internacionalizacion, se tiene la posibilidad de aportar

informacién sobre los elementos que definen si las estrategias y esfuerzos de



internacionalizacion pueden lograr un cambio sostenible y duradero en las instituciones
(Van der Wende, 1999).

Debido a esta situacion, este trabajo busca analizar la percepcion que tiene la
comunidad docente acreditada para impartir asignaturas en inglés, desde sus motivos de
participacion en el proceso de innovacion, la formacion con la que cuentan para dichas
asignaturas, su percepcion sobre los aspectos que favorecen y restringen este proceso, asi
como las distintas perspectivas que se tienen en las diferentes disciplinas de la universidad

entorno a la innovacion.

Esto con el fin de generar un panorama general en torno al proceso de innovacion
que se esta desarrollando en la Universidad de Sonora para internacionalizar el curriculo,
desde los atributos que posee dicha innovacion para analizar en qué medida se esta
logrando la internacionalizacion del curriculo, asi como una comprension y desarrollo de
competencia intercultural mediante esta accion, a través de las disciplinas que componen la

universidad.



CAPITULO I. Acerca del problema de
Investigacion



1.1 Contexto del estudio

La organizacién y estructuracion de un programa curricular, areas disciplinares y
profesionales se basan en criterios, supuestos y expectativas sobre el futuro desempefio
ocupacional del egresado donde, diversos fenGmenos representan importantes vectores de
cambio en la educacion superior (Celis y Gémez, 2005). Estos fendmenos plantean la
necesidad de nuevos criterios que incluyan la formacion de competencias de adaptabilidad
a condiciones y exigencias cambiantes.

Entre estos fendmenos se encuentran la globalizacién e internacionalizacién; la
primera es definida por Held et al. (1999), como la ampliacion, profundizacion y
aceleracion de la interconectividad global, misma que ha generado cambios en las
universidades del mundo. Ambos fendmenos no pueden ser considerados de manera
separada, puesto que, tal como lo plantea Knight (2008): “la internacionalizacion estd
cambiando el mundo de la educacién superior y la globalizacion esta cambiando el mundo

’

de la internacionalizacion”. Diversos autores que abordan la internacionalizacion de la
educacion superior (Knight, 1994; Knight y De Wit, 1995; De Wit, 2002; Bedenlier y
Zawacki-Richter, 2015; Khan, Omrane y Bank, 2016) destacan que este proceso, a grandes
rasgos, es la integracion de una dimensién internacional e intercultural en la ensefianza,
investigacién y/o funciones académicas de una institucion.

La innovacion, como lo plantea Diaz-Barriga (2012), se ubica de manera importante
en el discurso de universidades latinoamericanas, al plantearse nuevas funciones,
necesidades, ajustes en estructuras, procesos y desempefios de sus actores, justificandolos
con factores tales como la influencia de la globalizacion en la educacion y el desarrollo
cientifico y cultural.

Debido a estos fendmenos, un factor de innovacion curricular es de indole cultural,
lo cual implica nuevos contextos de flexibilidad curricular, diversificacion institucional y
de oferta de programas de estudios (Celis y Gomez, 2005). Es asi como la
internacionalizacidn se concibe como una estrategia para conseguir que las universidades
logren ser mas efectivas y tengan mayor respuesta ante los cambios que tienen lugar en la
sociedad, cultura, economia y el mercado laboral, debido a la amplia interconectividad en el
mundo y la ampliacion del alcance de sus actividades mas alla de las fronteras nacionales

(Delgado-Marquez et al., 2011).



La internacionalizacion es un componente innegable en las instituciones, al grado de
intensificarse cada vez mas los esfuerzos por implantar este proceso en universidades a
nivel internacional (Delgado-Marquez et al., 2011). Esto, en parte impulsado por las
recomendaciones generadas por organismos como la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, por sus siglas en inglés), la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) y el Banco Mundial
(BM), quienes coinciden en el impulso que se debe dar a la dimension internacional en la
educacion superior (Pérez, 2010). De manera mas especifica, la UNESCO (2017) en su
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, recalcé la importancia de fortalecer la
educacién; entre los objetivos que tienen relacion con la educacion superior esta: buscar la
valoracion de la diversidad cultural, siendo este uno de los componentes que se busca
impulsar mediante la internacionalizacion.

Ambos fendmenos, globalizacion e internacionalizacion, como lo exponen Altbach
y De Wit (2020), han generado que desde mediados del siglo XX el idioma inglés sea
concebido como el idioma mundial de la ciencia y la educacion. Es asi como las
instituciones de educacion superior buscan ajustarse y adaptarse al impacto del inglés en la
vida académica, donde la mayoria de los paises tienen universidades con nivel medio de
inglés, clases en inglés y/o programas de posgrado en dicho idioma

En el caso de México, la ensefianza del idioma inglés en educacién superior se ha
dado prioritariamente en universidades privadas; sin embargo, un gran nimero de
universidades, tanto privadas como publicas, cuentan con programas transversales de
aprendizaje de este idioma, a tal grado de establecerlo como requisito para titulacion y
comenzar a incursionar en la ensefianza con dicho idioma (Narvédez, 2016). Por esta
situacion, es vital comprender las consecuencias, los costos y los beneficios de

innovaciones que impliquen el uso de otro idioma en nivel superior.

1.1.1 Innovacién como factor de internacionalizacidn y estrategia de mejora educativa
La innovacion puede ser orientada hacia el progreso de varios aspectos del sistema
educativo: teoria y practica, curriculo, politicas de ensefianza y aprendizaje, cultura
institucional, formacion docente, administracion, entre otros (Serdyukov, 2017). En el
mismo sentido, se identifica que la internacionalizacion busca propiciar cambios Yy

beneficios en diversos ambitos de la educacion superior como el aumentar la conciencia de



estudiantes sobre temas globales y de diversidad cultural, motivar actividades de
ensefianza-aprendizaje que se ajusten a estandares internacionales, fortalecer la
investigacion institucional y produccién de conocimiento, asi como mejorar las practicas y

desempefio de acuerdo con normas internacionales (Khan, et al., 2016).

Una innovacion que busca impulsar la internacionalizacion, en cualquier area o
aspecto, puede generar cambios en la educacion de diversas formas que, cada vez mas, se
miden y comparan a nivel internacional (Serdyukov, 2017). Motivo por el cual se considera
al proceso de internacionalizar como un medio de posicionamiento de las universidades a
nivel mundial, con el fin de ser mas competitivas en el mercado educativo, para
incrementar su actuacién a nivel mundial y lograr buenas posiciones en clasificaciones
globales. De modo que esto se considera al generarse politicas institucionales, planes
estratégicos y programas, con el fin de mejorar su grado de internacionalizacion (Delgado-
Marquez et al., 2011).

A nivel internacional existen asociaciones como la Association of International
Educator (NAFSA) quien trabaja para promover politicas y practicas de educacion e
intercambio internacional, asi como el Institute of International Education (IIE) quien a su
vez promueve la articulacion de una vision y compromiso internacional, la integracién de
planes de estudios internacionalizados, la atraccion de estudiantes extranjeros, asi como la
promocidn de estudiar en el extranjero en diversas universidades (2012, p.3).

En México, la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES) tiene como objetivo en su Plan de Desarrollo Institucional (PDI)
Vision 2030 lograr que la totalidad de sus IES asociadas lleven a cabo acciones orientadas a
la internacionalizacion, asi como la integracion de la dimension internacional e intercultural
en actividades académicas y de gestion (2016, p. 53). A su vez, los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior (CIEES) evallan y
acreditan los programas de las universidades; para esto, establecen rasgos e indicadores que
debe caracterizar a un programa de calidad. Entre sus indicadores se consideran aquellas
actividades relacionadas a la internacionalizacion e interculturalidad, internacionalizacion
en casa como clases en otro idioma, entre otros que lleven a cabo las instituciones (2018, p.
33).



En funcion de estas exigencias, es que la internacionalizacion se ha convertido en
una necesidad para las instituciones al brindar ventajas competitivas y por ser un indicador
de calidad, tanto a nivel internacional como nacional. A pesar de contar con referentes e
indicadores de organismos internacionales y nacionales sobre la internacionalizacion,
predomina aun la concepcion de este proceso como Unicamente la movilidad estudiantil y
académica. De Wit et al. (2015) realizan una serie de recomendaciones, entre las cuales
resaltan: prestar especial atencion a la “internacionalizacion en casa”, integrando
aprendizaje internacional e intercultural los planes de estudios. Esta forma de
internacionalizacion busca propiciar cambios en el curriculo y en la forma de concebir la

ensefianza-aprendizaje (Knight, 1994).

Esto ha llevado a que instituciones alrededor del mundo propicien innovaciones,
actualicen sus programas Yy servicios académicos con el fin de impulsar la
internacionalizacion. Khan, et al. (2016) argumentan que las universidades deberian formar
estudiantes preparados para la vida laboral e internacional, donde los idiomas extranjeros
son necesarios; motivo por el cual, las universidades implementan innovaciones de tipo
curricular y ofrezcan programas y/o asignaturas impartidas en idioma inglés, con el fin de

promover aprendizaje internacional y desarrollar competencia intercultural en estudiantes.

1.1.2 La emergencia del inglés como medio de instruccién en educacion superior

En América Latina han existido politicas auxiliares para favorecer la internacionalizacién y
la ensefianza de idiomas en los Gltimos afios (Didou, 2017), sin embargo, aln se presentan
dificultades o se avanza lentamente en el mejoramiento de ambos. A pesar de esto, la
importancia que conceden las universidades al aprendizaje de idiomas es indiscutible,
concedida, en parte, por el papel que juega el aprender un idioma en el desarrollo de
competencia intercultural. Ya no se concibe Unicamente en términos de adquisicion de
competencia comunicativa del idioma, ahora el objetivo también es que docentes
promuevan el desarrollo de competencia intercultural (saber como y cuando usarlo) al
ensefar un idioma extranjero (Sercu, 2005). Esta competencia es una dimension central que

busca introducirse con la internacionalizacion del curriculo.

El uso de EMI (English as a medium of instruction) en educacion superior comenzé

a implementarse principalmente en paises de habla no inglesa; este enfoque curricular que



integra aprendizaje disciplinario y de idiomas, tiene sus antecedentes en contexto
educativos de Europa, Australia y Asia (Nikula, 2016). Dicho enfoque, como lo exponen
Hu y Lei (2014), también se conoce como English as a lingua franca (ELF), Integrating
content and language (ICL), Content and language integrated learning (CLIL), o
Aprendizaje Integrado de Contenido y Lenguas Extranjeras (AICLE, utilizado en Espafia),
dependiendo de los autores y el contexto. Por diversos que parezcan, comparten el interés -
en diferente grado- de desarrollar e investigar modelos de programas y enfoques
pedagdgicos que involucren e integren el aprendizaje de contenidos e idiomas (Lin, 2016).
Por esta razon, y debido a los trabajos encontrados en América Latina, se manejara
EMI/CLIL de manera indistinta.

Entre las razones que impulsan la oferta de asignaturas en inglés en las
universidades a nivel internacional, se encuentran la internacionalizacion, el intercambio de
estudiantes y docentes, el uso de materiales de ensefianza e investigacion actualizada, el
mercado de estudiantes internacionales y el empleo del enfoque CLIL (Coleman, 2006). A
pesar de existir un numero considerable de investigaciones empiricas que abordan diversos
aspectos de EMI, Hu y Lei (2014) muestran que la mayor parte de estos estudios se han
realizado en contextos educativos de Europa y Asia. Por su parte, Banegas et al. (2020)
proporcionan una revisién critica de CLIL en América Latina, donde se muestra que la

investigacion empirica en educacion superior es escaza y mas en México.

Con el fin de atender el objetivo de integrar acciones orientadas a la
internacionalizacion, la ANUIES (2016, p. 53) busca desarrollar e implantar programas de
ensefianza y aprendizaje del idioma inglés en todas sus instituciones asociadas. Aunado a
estas acciones, las universidades publicas y privadas en el pais, han buscado promover el
uso de EMI, es decir, la imparticion de programas y/o asignaturas en idioma inglés. Un
ejemplo de esto lo proporciona Narvdez (2016) con el “Modelo BIS: Bilingiie,
Internacional y Sustentable”, implementado por las Universidades Tecnoldgicas vy
Politécnicas en Mexico con el fin de generar conciencia en la comunidad universitaria de
los beneficios de una educacion bilingue y el desarrollo de competencia intercultural en el

personal docente.



En el caso especifico de la Universidad de Sonora, en la institucion se encuentran
multiples esfuerzos institucionales enfocados para el mejoramiento del dominio del idioma
inglés por parte de la comunidad académica, entre los cuales se destacan la participacion de
algunos docentes en convocatorias y eventos como: el Programa Proyecta 100,000 cuyo
proposito era apoyar el estudio y la practica del idioma inglés en el extranjero; los cursos de
preparacion para el examen TOEFL dirigidos a docentes promovidos a través del gremio

sindical, por mencionar algunos.

En funcidn de estos y otros antecedentes en la institucion, con el fin de integrar el
componente de internacionalizacion, han sido parte de la base para comenzar a promover
innovaciones en la universidad como el uso del idioma inglés como medio de instruccion,
fomentando asi cada vez mas la imparticion de asignaturas en inglés, con el propdsito de
internacionalizar el curriculo y desarrollar competencia intercultural desde los planes y

programas de estudio que se ofertan.

1.1.3 Proceso de innovacion curricular con el idioma inglés en la Universidad de
Sonora

Toda accion planificada que busque producir un cambio de mejora en instituciones
educativas ya sea en su cultura, estructura, politicas, metodologias, productos y procesos
organizativos, se considera por diversos autores (De la Torre, 1997; Tejada, 1998; De la
Herran y Paredes, 2012) como una innovacion educativa.

Es asi como, primeramente, resalta que las politicas que buscan integrar la
internacionalizacion en educacion superior, como lo muestra Didou (2006), han estado
enfocadas principalmente a programas de movilidad de estudiantes y docentes. Sin
embargo, la internacionalizacién deberia ser planteada a su vez con el objetivo de mejorar
la calidad de la educacion, que esto contribuya a profundizar los contenidos de los
programas académicos, la innovacion en el curriculo y métodos de ensefianza (Gonzalez,
2016).

A raiz de esto, la Universidad de Sonora ha buscado promover innovaciones con el
fin de incluir el componente de internacionalizacion en todas sus funciones institucionales.
En su Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2017-2021 ha establecido a la

internacionalizacién como eje transversal presente en todas las dimensiones y ejes rectores,
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con el fin de promover cambios en la cultura universitaria. La internacionalizacion
representa un cambio educativo para la institucion, a través de la cual se busca transformar
la practica y mejorar la situacion educativa actual y, cualquier mejora en la educacion que
se quiera poner en practica pasa o trastoca el disefio curricular (Casanova, 2015).

Ademas, esto también se refleja en el Modelo Educativo 2030 de la universidad,
donde se plantea atender la internacionalizacion del curriculo; para impulsar dicha accion
surge el proceso de innovacion curricular con el idioma inglés, es decir, la imparticion de
asignaturas en inglés en los diferentes programas educativos de la institucion.

Con el fin de fomentar la institucionalizacion de esta innovacion, la universidad
declaré en su PDI 2017-2021 metas anuales altas en cuanto al numero de asignaturas
impartidas en inglés con las que desea contar para el afio 2021 y estableci6 el “Programa de
Habilitacion de Profesores para Impartir Cursos en Idioma Inglés”. Se tienen registros que
este se ha llevado a cabo por la Direccion de Innovacion e Internacionalizacion Educativa
(DIIE), en colaboracién con el Departamento de Lenguas Extranjeras, en los afios 2019,
2020 y el mas reciente se llevara a cabo durante el mes de junio de 2021 (ver Anexos, 4,5y
6). Este programa convoca a profesores de tiempo completo y profesores de asignatura
indeterminados de todas las unidades regionales de la institucion para participar en el
curso-taller de “Habilitacion en la ensefianza en idioma inglés”, con el objetivo de
acreditarlos para que impartan cursos en idioma inglés en los programas de licenciatura y
posgrado.

Para participar en esta habilitacion, se tiene como requisito que el profesorado
interesado: a) sea profesor indeterminado de la universidad, b) demuestre su dominio del
idioma inglés equivalente al nivel C1 del Marco Comun de Referencia Europeo para las
lenguas (como lo son IELTS banda 7 o superior, TOEFL IBT mayor a 100 o TOEFL ITP
mayor de 595), o bien cuente con un titulo de posgrado de una universidad angloparlante, y
¢) que acredite una evaluacion oral y escrita en inglés (en el curso de 2019 solo se realizo
una evaluacion oral).

Cabe mencionar que los requisitos de los incisos A y B fueron en un principio
(previo al programa de habilitacion) por si solos los Unicos requerimientos para que se
acreditara a docentes para impartir asignaturas en inglés. Es decir, docentes podian ser

programados para asignaturas en inglés inicamente comprobando que tenian el dominio del
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idioma con alguna certificacion (TOEFL, IELTS, TOEIC, etc.) o estudios en el extranjero,
sin recibir capacitacion institucional. A partir de que surge este programa, el criterio de
acreditacion que recibe cada académico supone un permiso o impedimento para que sea
programado e imparta en inglés, pues quedd plasmado como una de las politicas
institucionales en materia de docencia que regula su desarrollo desde la instancia de
recursos humanos. Aunque en las convocatorias no se explicitan los contenidos que se
abordan en los cursos, ni se hace referencia a la adopcion de un modelo en especifico (EMI,
CLIL etc.), se parte de lo que implica el uso del idioma inglés en la ensefianza y lo que se
espera propiciar con esto, en términos de internacionalizacion, en la universidad.

Asi, estas acciones denotan que la imparticion de asignaturas en inglés en la
universidad representa una innovacién curricular, puesto que se busca innovar en los
procesos de ensefianza-aprendizaje y, por ende, se busca alterar la practica docente
(Casanova, 2015). Entre los componentes de esta innovacion (De la Torre, 1997) destacan
primeramente su nivel de cambio, el cual implica una alteracion de comportamiento a nivel
colectivo, puesto que la universidad busca una transformacion de la ensefianza en el
profesorado con los cursos de habilitacion. Ademas, se distingue que por los elementos
objeto de cambio, como el contenido, metodologia, materiales y actividades, se trata de
Ilevar a cabo una innovacion curricular estratégica con la implementacion de asignaturas en
inglés. Dichos objetos de cambio apuntan a una reestructuracion como modo de cambio,
puesto que son los mismos programas de la universidad los cuales sufren la alteracion al
idioma inglés. Por ultimo, considerando los componentes mencionados, se vislumbra que la
ensefianza con el idioma inglés en la universidad representa una meso-innovacion, es decir,
conlleva transformaciones en la institucion, el aula y atafie a todos los departamentos y
disciplinas; estas, con fines de internacionalizacion que son impulsadas por la misma
institucion e instancias administrativas.

Considerando el contexto y las acciones emprendidas, se develan a su vez otras
peculiaridades que permiten analizar esta innovacion como un proceso que adn se
encuentra en su fase de implementacion (House, 1988; De la Torre, 1997), y que adquiere
diversos significados desde diferentes perspectivas. Primero, politicamente se denota la
importancia que brinda la universidad a la internacionalizacion en sus planes de desarrollo.

Segundo, desde una perspectiva tecnologica, la busqueda por implantar esta innovacion
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curricular a través de la creacion del programa de capacitacién docente con el fin de brindar
conocimiento y practica del dominio técnico que implica impartir asignaturas en otro
idioma. Por altimo, visto de una perspectiva cultural, este proceso podria estar adquiriendo
diferentes significados entre la comunidad docente, debido a las diferencias disciplinares y
sus diferentes necesidades en torno a la internacionalizacion del curriculo, asi como la
utilidad que tenga el uso del inglés en la ensefianza. Al ser un proceso que incide en la
practica docente, es necesario que el profesorado acepte el cambio y supere las barreras que
se le presenten, debido a las demandas que implica el cambio de idioma en la ensefianza.
Con base en lo presentado anteriormente, se denota el papel central que tiene el
profesorado en la innovacidn curricular con el idioma inglés, pero de manera contradictoria,
es poco lo que se considera como las y los docentes perciben este proceso, que motiva a la
comunidad docente a participar y, que aspectos favorecen y restringen la implementacion

de esta innovacion en su préctica diaria.

1.2 Antecedentes de investigacion

El continuo desarrollo y expansién cientifico-tecnoldgica ha tenido un importante impacto
en la educacion, el cual se refleja en la gran cantidad de fondos que se invierten para lograr
que las universidades tengan un alcance mundial y eleven la calidad educativa mediante la
internacionalizacion (Altbach y Knight, 2006). Con el fin de incorporar en su totalidad el
elemento de internacionalizacion en una variedad de actividades, las universidades
alrededor del mundo han mostrado interés y compromiso hacia el desarrollo de
innovaciones que logren incorporar de manera eficaz este elemento (Hudzik, 2011).

En este contexto de transformaciones e innovaciones para responder a las distintas
implicaciones que trae consigo el proceso de internacionalizacion, De la Herran y Paredes
(2012) explican que surgen desafios importantes a considerar como: nuevos retos y
cambios en roles docentes ligados a este proceso, la promocion diversos tipos de
aprendizajes y ofertas competitivas de calidad. Esto, ha incrementado el interés por
investigar las condiciones estructurales y culturales que expliquen el cambio y fracaso de

las innovaciones emprendidas, asi como el papel que juegan los involucrados en estas.
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En ese sentido, se encuentran diversos impactos y retos que implica el proceso de
internacionalizacion en las instituciones: a nivel global el inglés surge como lengua franca®
en el mundo académico, por ende, la necesidad de dominarlo y emplearlo; a nivel
institucional se encuentra la necesidad de internacionalizacion del curriculo y; a nivel
individual la internacionalizacion implica sin duda cambios complejos en el quehacer
docente (Delgado-Marquez et al., 2011). Sin embargo, las clasificaciones globales
existentes que miden el grado de internacionalizacion de las universidades no prestan
atencion a la diversidad de lenguas, siendo que este un factor que acompafa al proceso de
internacionalizacion.

De modo que, cualquier programa de internacionalizacion, mas si emplea el uso de
diversos idiomas, debe desarrollar estrategias y sistemas de evaluacién continuos para
evaluar los objetivos, el progreso y los resultados de procesos innovadores que se
emprendan para impulsar la internacionalizacion (Khan, et al., 2016); esto, debido a que el
proceso de internacionalizar es complejo e impacta cada aspecto de la educacion superior,
como el disefio y la entrega del plan de estudios (Hudzik, 2011). Es por esto por lo que, el
mismo procedimiento de internacionalizar planes de estudio supone por si solo una
innovacion, al requerir una serie de decisiones Yy justificaciones que rompen con la cultura
tradicional de las universidades, ademas de cambiar la forma en la comunidad docente

entiende los objetivos de los planes de estudio (De la Herran y Paredes, 2012).

1.2.1 Acerca de la innovacion curricular para promover la internacionalizacion

La incorporacion de competencias necesarias para la formacion de futuros profesionales ha
provocado un cambio significativo en el disefio curricular de carreras profesionales y
programas de posgrado, los cuales ademas de construirse de acuerdo con orientaciones
disciplinarias, pasan también a elaborarse considerando las demandas de multiples factores
externos, lo cual lleva a la innovacion de estos (Leiva y Campbell, 2016).

En la busqueda por atender dichas demandas, las universidades optan por
internacionalizar sus curriculos, al ser esta una modalidad democratica e incluyente, cuyo
fin es preparar a toda la comunidad estudiantil con informacion internacional, asi como
apertura a la diversidad cultural y lingistica. Como lo evidencian Arango y Acufa (2018),

entre las metas de la internacionalizacién del curriculo se encuentran: integrar estrategias de

! Como lengua principal de comunicacién internacional (Dewey, 2007).
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internacionalizacion en los procesos de educativos, curriculares y académicos, mejorar el
manejo de idiomas extranjeros, desarrollar comprension hacia diversas culturas y
desarrollar competencia intercultural. Sin embargo, existe la necesidad de reflexionar en el
proceso de implementacion y la comprension de la importancia del contexto en el que se
desarrolla. Esto, para que la integracion de este tipo de internacionalizacion llegue a los
contenidos curriculares de manera dptima.

La implementacion de un curriculo internacionalizado conviene ser analizada desde
los problemas potenciales que pueden surgir en la comunidad docente al enfrentarse a este
cambio: la dificultad de traducir conceptos pedagdgicos en innovaciones practicas por la
objecidn hacia estos al considerarlos complejos y abstractos, la falta de respaldo y apoyo en
la implementacién y, el poco énfasis que se otorga al papel de la comunidad docente como
instrumentos de transformacion (McKinnon, Hammond y Foster, 2017). La formacion
docente para la internacionalizacion del curriculo es compleja y, aunque un gran nimero de
universidades a nivel internacional incursionan en esta forma de internacionalizar a nivel de
politica, es comdn encontrar vacios entre teoria y practica; estos vacios son detonados por
dos factores principalmente: el disefio de las politicas y las diferencias disciplinares (Green
y Whitsed, 2013)

A nivel de disefio de politicas institucionales, algunos estudios (Green y Whitsed,
2013; McKinnon, et al., 2017, Arango y Acufia, 2018) establecen que la dificultad
comienza desde la confusion que existe alrededor del concepto de internacionalizacion,
siendo malinterpretado o implementado como una serie acciones aisladas, sin establecer
estrategias ni procesos evaluativos para determinar el nivel de avance de dicho proceso.
Otra dificultad surge cuando las politicas institucionales no consideran que lo propuesto
con la internacionalizacion del curriculo debe ajustarse a las caracteristicas del contexto
institucional.

El segundo factor, las diferencias disciplinares, afecta a este tipo de
internacionalizacion en el sentido que la formacion docente para este proposito tiende a ser
homogénea, con un enfoque tradicional de adquisicion (el conocimiento como producto
transferido); las disciplinas son comunidades con practicas y necesidades diferentes, por lo

tanto, sus enfoques y necesidades al internacionalizar sus curriculos seran diferentes (Green
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y Whitsed, 2013). De esto se deriva la necesidad de crear espacios de trabajo
interdisciplinarios.

Si bien, una de las formas que adoptan las instituciones para brindar un curriculo
internacionalizado es con la oferta de programas y asignaturas impartidas en una lengua
extranjera, De Wit et al. (2015) aseguran que no es posible aseverar que un curriculo esté
internacionalizado por el sdlo hecho de impartirse en otro idioma. Es el contenido, el
enfoque pedagogico, los resultados del aprendizaje, asi como los servicios de apoyo, los
que deben ser internacionalizados si lo que se busca es ofrecer una experiencia
internacional significativa. Sin embargo, la oferta en lengua extranjera no es una practica

nueva y ha sido estudiada por el papel que juega en el proceso de internacionalizacion.

1.2.2 Oferta de programas en idioma inglés y el desarrollo de competencia
intercultural
A nivel internacional, las universidades se enfrentan al reto de mejorar su nivel de
competitividad mediante procesos de innovacion que apoyen la internacionalizacion
institucional, siendo la introduccion de programas y asignaturas en idioma inglés una de las
acciones cada vez mas adoptada.

En partes de Asia, Australia y América Latina, Nikula (2016) se ha optado por este
tipo de ensefianza bajo la etiqueta de CLIL, promoviendo asi conocimiento disciplinar y
competencia intercultural (Chostelidou y Griva, 2014). Por su parte, Wéachter y Maiworm
(2014) exponen las razones para implementar programas en inglés, como la creacion de
perfiles internacionales de las instituciones, la atraccion de estudiantes y docentes
extranjeros, asi como el desarrollo de competencia intercultural en estudiantes. Para el
desarrollo de dicha competencia, Sercu (2002) ahonda en la relacién entre lengua y cultura,
y como ambas no pueden ser abordadas de manera separada. El papel docente se torna en el
de mediador entre estudiantes y la cultura extranjera que viene implicita en el idioma,
donde este tendrda como objetivo pedagogico promover en clase el interés y apertura hacia
las culturas.

No obstante, los obstaculos que se deben enfrentar al implementar la ensefianza en
inglés son los bajos niveles de dominio del idioma por parte de docentes y estudiantes,
bajas habilidades linguisticas de docentes que los lleva a resistirse a ensefiar en el idioma,

formacion docente que resulta inadecuada o insuficiente, problemas a nivel organizativo y
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administrativos en las universidades, falta de interés por parte de alumnos hacia dichos
programas, entre otros (Wachter y Maiworm, 2014). Ademas, el tipo de institucion y
disciplina determinan la implementacion de estos, dificultando su introduccion e incluso se
les llega a considerar incompatibles con ciertas disciplinas. A pesar de esto, el impacto que
puedan tener las asignaturas en inglés en la comunidad estudiantil dependera en gran
medida de que tan personalizados sean los contenidos en el curriculo con respecto al
desarrollo de competencia intercultural, asi como la integracion de enfoques y temas
internacionales.

Las preocupaciones sobre las dificultades de implementacion y calidad de
programas y asignaturas en inglés no terminan a medida que méas universidades en otras
partes del mundo como Taiwan, Corea, Japon, China, Italia, entre otros adoptan este tipo de
ensefianza. Diversos estudios (Costa y Coleman, 2013; Hu y Lei, 2014; Bradford, 2012)
tomaron en cuenta las declaraciones e ideologias docentes con respecto a lo que implica la
oferta en inglés (mecanismos de gestion, practicas) y presentan desafios similares, los
cuales pueden clasificarse en: los relacionados con el idioma, la cultura y la estructura de
los programas.

Entre los relacionados con el idioma se encuentran las limitaciones en competencias
linguisticas e insuficiencia en habilidades orales de docentes, lo cual lleva a una pérdida de
confianza por parte del profesorado. Culturalmente es un desafio debido a la falta de
conocimiento intercultural que requieren las y los docentes para internacionalizar un
curriculo; ademas, los desafios lingiisticos y culturales aumentan la carga del profesorado.
Por altimo, si la estructura de los programas no tiene apoyo por parte de la administracion
ni se lleva a cabo una gestion correcta de los mismos, representard un desafio méas a
superar, puesto que predomina una desalineacion que entre las intenciones de la politica y
las précticas reales con respecto a la oferta en inglés.

A pesar de ser una accidn bastante adoptada por universidades alrededor del mundo
para internacionalizar sus curriculos, cabe destacar que la adopcién de enfoques como EMI
y CLIL surgi6 antes que la estrategia de internacionalizacion curricular. Ademas, aungue la
relacién entre dicha estrategia y el empleo de EMI/CLIL no siempre es clara o explicita,
con base en diversos autores (Morgan, 1999; Leask, 2001, Chostelidou y Griva, 2014) se

encuentra su caracteristica en comun: la integracion de objetivos interculturales. Esto
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debido a que se advierte que la ensefianza en inglés no equivale a internacionalizar, ademas
que la comprension linglistica del idioma por si sola es suficiente; ambas estrategias
requieren fomentar y desarrollar una conciencia intercultural, ademéas de hacer explicitos
los vinculos entre el idioma y la cultura (Coyle, 2007).

Se evidencia en los estudios que su implementacién sigue siendo compleja, pues
predominan aspectos como la creacion de perfiles internacionales de las instituciones y se
qguedan rezagados aspectos centrales como la promocién eficaz de competencia
intercultural y la realizacion de cambios en los estilos de ensefianza, evaluacion e
interaccion en clase. De modo que, si se pretende generar un cambio con la adopcion de
asignaturas en inglés, es necesario apoyar a la comunidad docente durante la
implementacién con el fin de incidir en sus practicas, métodos de evaluacion y, atender los
tres desafios que se presentan: lingulisticos, culturales y también organizacionales
(Bradford, 2012).

1.2.3 Diversas concepciones de la ensefianza con inglés en educacion superior

El inglés es y seguira siendo el idioma cientifico mundial y de suma importancia en la
educacién para el futuro, sin embargo, al mismo tiempo se debate el rol de este y otros
idiomas en la educacion superior (Altbach y De Wit, 2020). En América Latina, Hernandez
(2012) argumenta que se ha avanzado en reconocer la importancia del aprendizaje del
idioma inglés y se comienzan a incluir cada vez mas asignaturas en dicho idioma en sus
curriculos, pero, ain no se logran resultados significativos en grado de conocimiento ni el
dominio del idioma.

En partes como Europa, Asia y Australia han surgido diferentes términos en
distintas tradiciones de investigacion y contextos educativos, como lo expone Lin (2016),
de entre los cuales destacan Language across the Curriculum (LAC) y Content and
Language Integrated Learning (CLIL), mismos que comparten un interés en desarrollar e
investigar modelos de programas y enfoques pedagogicos que involucren en diferente
medida la integracion del aprendizaje contenido-idioma.

El enfoque CLIL, como se plasma en algunos estudios (Morgan, 1999; Dafouz et
al., 2007; Chostelidou y Griva, 2014), tiene como propdsitos la mejora de la competencia
lingUistica, impulsar la internacionalizacion y el desarrollo profesional, a la vez que incluye

objetivos interculturales debido a que la comprension linguistica por si sola no es
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suficiente. Sin embargo, a pesar de las multiples razones para incluir el enfoque CLIL en la
educacién superior, este no se ha logrado implantar con éxito. Las diferentes actitudes de
docentes y estudiantes hacia la implementacion de dicho enfoque muestran que es un reto
para ellos ajustarse a las nuevas dindmicas de clase, a la competencia comunicativa que se
requiere y, en general, consideran que su nivel de dominio del idioma no les es suficiente.

Por otro lado, diversos estudios (Coyle, 2010; Smit y Dafouz, 2012; Nikula, 2016)
exponen al enfoque CLIL como un desafio para la investigacion, ya que este se adapta a las
instituciones segun el contexto, también por su amplitud y flexibilidad, ya que apoya al
curriculo y el desarrollo profesional al alentar al profesorado a experimentar con base en
demandas del entorno. De modo que, Hu y Lei (2014) enfatizan la necesidad de estudios
donde se examinen actitudes, creencias, aprendizaje, estrategias y practicas en diferentes
contextos educativos.

En América Latina, algunos estudios (McDougald, 2015; Corrales, Paba y Santiago,
2016) muestran que la investigacion relacionada con la implementacion del enfoque
EMI/CLIL en educacion superior es limitada. Desde la perspectiva docente se manifiesta el
beneficio del empleo de este enfoque para el desarrollo de habilidades del lenguaje y
contenido en estudiantes, sin embargo, aln se requieren objetivos claros y trabajo
estratégico en la implementacion. En el caso de México, Nufiez Asomoza (2015) reporta en
su estudio el potencial de la implementacién de programas CLIL y a la vez destaca areas de
oportunidad en docentes, disefio de materiales, administrativos y gestion institucional.

Si bien se tiene conocimiento, aunque limitado, que esta accion ha sido
implementada en algunas universidades en México, es escaso lo que se ha estudiado a este
tipo de programa, menos aun desde la perspectiva docente. Con base en los estudios
revisados, se observa de manera mas precisa como es la innovacién curricular con el
idioma inglés conviene ser analizada de manera minuciosa: analizar el proceso de
implementacion, considerar a los actores de la innovacion y el impacto que tiene en su

préactica.

1.3 Definicion del problema
Con el fin de promover la internacionalizacion en casa, la Universidad de Sonora ha
buscado implementar iniciativas innovadoras desde sus politicas institucionales en su PDI

2017-2021 y Modelo Educativo 2030. En particular, impulsar la internacionalizacion del
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curriculo a traves de la innovacién curricular con el idioma inglés en los diferentes
programas de estudios. Como promotor inicial de la innovacion, el “Programa de
habilitacion de profesores para impartir cursos en idioma inglés” acreditd a un total de 42
académicos para que impartieran asignaturas en dicho idioma entre los afios 2018 y 2019,
de acuerdo con datos proporcionados por la unidad de transparencia de la universidad (Ver
Anexo 1).

Entre la comunidad académica que formalmente fue reconocida con las
posibilidades técnicas y el aval de la institucion para impartir asignaturas en esta modalidad
(idioma inglés), se destacan diversas caracteristicas. Desde un analisis de las disciplinas
(ver Figura 1), quienes mas se interesaron en participar para este proceso pertenecen a las
areas de Ciencias Exactas y Naturales (31%), también de Ingenierias (29%), mientras que
fue menor el interés de académicos de otros espacios como de Ciencias Sociales (7%) y
Econdmicas-Administrativas (2%), lo cual produce que los programas de estudios de estas
areas, sea donde es menor el nimero de académicos disponibles para la imparticion de estas
asignaturas. Al analizar qué programas contaban con mas docentes disponibles, se

reconocio que son cursos que corresponden a: Licenciatura en Fisica e Ingenieria Industrial.

4 Ciencias Humanidades y N
bioldgicas y de la Bellas artes
salud 12%
19% Ciencias sociales
7%
Ciencias
econdmicas y
administrativas
2%

Ingenierias
29%

Ciencias exactas
y naturales
31%

Figura 1. Académicos acreditados por tipos de disciplinas

En cuanto a la experiencia docente de los académicos, el promedio fue de 18 afios,
con un rango de 1 afio de antigiiedad hasta los 48 afios. De los 42 académicos acreditados,
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37 son profesores de tiempo completo quienes dedican su tiempo a desempefiar diversas
actividades (investigacion, docencia y extension), mientras que 5 son profesores
contratados por horas, quienes exclusivamente se dedican a labores de docencia. En el caso
del personal de tiempo completo, se destaca que impartir una asignatura en inglés
representa un beneficio, puesto que se estableci6 como un indicador de calidad en el
Programa de Estimulos al Desempefio del Personal Docente (PEDPD) -un programa de
politica pablica al que acceden académicos de algunas instituciones publicas-, lo cual se
traduce en estimulos econdmicos y ayuda en la explicacién de un interés posible en
participar.

Con respecto a las metas que establecié la institucion en su PDI 2017-2021 sobre el
numero de asignaturas en inglés a impartirse se denota que, aunque si hubo un incremento
en estas entre 2017-2018 (Ver Anexo 2), desde un panorama general se vislumbra que
dichas metas dificilmente podran ser alcanzadas, al menos en el tiempo establecido.
Considerando que la institucion ofrece 49 programas de licenciatura y 47 a nivel posgrado,
compuestos ambos por una cantidad mucho mayor de cursos, con 1029 profesores e
investigadores de tiempo completo que conforman su comunidad académica, es de
considerase que en cuatro afios solo se logré la acreditacion y habilitacion de 42
académicos; mas limitada fue la imparticion de asignaturas en idioma inglés, alcanzando
una cantidad de 24 cursos ofertados entre dicho periodo.

Al analizar los datos, se reconoci6 que en los semestres 2018-2 y 2019-1 los cursos
impartidos en inglés contaron con un promedio de 8 estudiantes inscritos; una sola
asignatura alcanzo la inscripcion de 29 estudiantes, pero en su mayoria los cursos en inglés
disponian entre 4 a 10 estudiantes por curso. El bajo nimero de estudiantes inscritos en
asignaturas en esta modalidad podria ser resultado del requisito que establece la universidad
para el egreso de estudiantes, donde se requiere que estos cuenten minimo con el nivel
cuatro (principiante-intermedio) de dominio del idioma inglés. El requerimiento de este
nivel resulta evidentemente bajo para cursar una asignatura impartida por completo en
inglés, ademéas de representar una limitante importante al logro de los objetivos de
internacionalizacion de la institucion.

Las asignaturas en inglés que fueron impartidas corresponden principalmente a

nivel licenciatura, donde destaco la iniciativa de los académicos que imparten cursos en los
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programas de Fisica (3), Nutricion (3) e ingenieria de materiales (4); solo un par de
asignaturas se ofrecieron a nivel posgrado del area de exactas y naturales.

A nivel individual de las y los académicos disponibles para impartir cursos en
inglés, se ubico que, en el afio 2019, solo el 19% impartio alguna asignatura; destaca que el
81% de la comunidad académica habilitada no impartié ningun curso durante el periodo y
que, dentro de este mismo grupo, hay quienes jaméas han sido programados a pesar de
contar con la acreditacion. Del otro extremo, se subraya que un sélo docente ha impartido
de manera constante por tres semestres consecutivos diferentes asignaturas en inglés en el
nivel de licenciatura.

Esta situacion se vuelve mas compleja y exigente a la vez al considerar que, para
finales del afio 2019, la institucion aprobd una nueva normativa denominada: Lineamientos
para el Componente Curricular, donde se establecié de manera obligatoria la imparticion de
asignaturas en inglés para todos los programas de estudios ademas de valorar la
importancia del dominio de este idioma. Los criterios establecidos son los siguientes:

(1) Toda oferta educativa debe observar y tener de manera explicita la dimension

internacional y multicultural en el plan de estudios.

(2) Se debe pronunciar de manera explicita el grado de dominio lingtistico, el cual

permita al estudiante la lectura de literatura especializada en inglés debido a que

todos los programas deben incluir recursos bibliograficos en inglés.

(3) Al menos el 15% de los créditos totales de los planes de estudios corresponden a

cursos que se ofreceran tanto en espafiol e inglés.

A partir del panorama reconocido se asume que el proceso de innovacion curricular
con el idioma inglés para impulsar la internacionalizacion va mas alla de Unicamente
cambiar el idioma de instruccién. Se requiere ademas otro enfoque y métodos de ensefianza
especificos, al cual la comunidad académica en sus primeras experiencias de participacion
comienza a reconocer. Como agentes principales de la innovacion se enfrentan a varios
retos, entre estos, transformar habitos y practicas educativas, aprender y aplicar nuevos
enfoques y métodos de ensefianza, desarrollar nuevas habilidades y adoptar nuevos roles en
el aula.

Este proceso de innovacion curricular que propone impulsar la internacionalizacion

de la universidad contiene rasgos destacables en tres componentes principales como son los
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aspectos politicos, tecnoldgicos y culturales (De la Torre, 1997; House, 1998). Desde la
vision con perspectiva politica, se visualizan y debaten los efectos logrados, los cuales son
derivados de que la institucion decididamente ha buscado la institucionalizacion de la
innovacion a través de sus discursos y la propia normativa, al buscar la participacion de los
académicos en la imparticion de asignaturas en inglés, donde jugaran un papel importante
los estimulos y el seguimiento a las politicas institucionales que establecieron como
obligatoria esta modalidad de internacionalizacion con dichas asignaturas en todos los
programas de estudios.

Si bien, algunos académicos -aunque muy pocos- han mostrado su interés en
participar, motivo por el cual destaca haber logrado su acreditacion, algo sucede entre el
transcurso de esta habilitacion y la implementacion de esta innovacion curricular en el aula.
Lo cual lleva considerar aspectos importantes, tales como el cuestionar qué motiva a la
comunidad docente a participar en este proceso de innovacion, debido a que las
innovaciones tienden a ser adoptadas sin una explicacion de su interés, considerando que en
la practica es poco lo que realmente cambia (Fullan, 2002), asi como reconocer qué
intereses de participacion predominan en las diferentes disciplinas.

Por otra parte, desde una perspectiva tecnolégica se identifica y a su vez se
cuestiona, si este grupo de académicos contard verdaderamente con las habilidades y
caracteristicas, también el interés y motivacion para llevar a cabo lo que en particular este
proceso de innovacién curricular demanda. La accion mas viable y meritoria consiste en
ofrecer un proceso de formacion docente, pero situado con respecto a las necesidades
especificas del profesorado, bajo las expectativas de que esto pueda ser llevado a la
practica. Esta nocion impera al considerar que una innovacion se reduce al dominio técnico
—como el dominio del idioma- y creer que innovar consiste Unicamente en hacer cosas,
aplicar nuevos métodos y procedimientos en la ensefianza (Escudero, 2014).

No obstante, la cantidad limitada de asignaturas que se han ofertado en idioma
inglés durante el periodo analizado, en comparacion con la cantidad de académicos
disponibles que siguen sin impartir asignaturas en esta modalidad, permite suponer que las
acciones de capacitacion no logran incidir del todo. En funcion de estos resultados, se
denotan la necesidad de indagar mas al respecto y considerar que las innovaciones generan

que la comunidad docente transite por un proceso de transformacion de sus practicas bajo
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concepciones que van mas alla de la acumulacion de informacion y el traslado de técnicas
didacticas hacia un aula (Diaz-Barriga, 2010).

Desde la perspectiva cultural, se pone en discusion como la implementacion de esta
innovacion implica cambios en la practica pero que, ademas, estos varian
significativamente segun los campos disciplinares, donde se aprecia una disparidad de
academicos que han sido acreditados y ademas participan llevando esta innovacion a la
practica de entre las diferentes disciplinas. Esto lleva a cuestionar los diferentes
significados y valores que otorgan los grupos académicos en sus campos de accion, asi
como su reaccion frente a esta innovacion curricular con el idioma inglés. A esto se agrega
también la cantidad limitada de estudiantes que se inscriben a las asignaturas en esta
modalidad, lo cual convendria examinarse a detalle e indagar si se trata de problemas
relacionados con el idioma, con la cultura institucional y/o con la estructura misma de los
programas.

En la complejidad de los cuestionamientos que se advierten, se suma la posibilidad
de desplegarse otros elementos que restringen el proceso de la innovacién, que van desde lo
cognitivo y lo afectivo, hasta lo contextual y lo social (Rivas, 2000). Motivo por el cual,
coincidiendo con Fullan (2002), se sustenta la pertinencia de analizar la implementacion de
toda innovacion, ya que la ensefianza con el idioma inglés requiere una transformacion de
habitos, habilidades y practicas, es decir, toda una “re-culturizacion”. Una innovacion,
como lo plantea Escudero (2014), deberia basarse en el sentido, significado y experiencias
que tienen académicos sobre esta; de modo que, seria conveniente realizar investigaciones
sobre la préctica y lo que implica este proceso de innovacién curricular de ensefianza con el
idioma inglés desde la perspectiva docente, que los impulsa a participar en este proceso, la
preparacion con la que cuenta la comunidad docente acreditada, que aspectos favorecen y
restringen la puesta en préactica de la innovacion y qué percepcion se tiene de la innovacion
a través de las diferentes disciplinas. Es decir, toda una caracterizacion de la innovacion
curricular.

Es asi como la pregunta general que guia esta investigacion es: ¢Cudales son las
caracteristicas del proceso de innovacion curricular con el idioma inglés para impulsar la
internacionalizacion en la Universidad de Sonora, desde las dimensiones sociopolitica,

tecnoldgica y cultural?, ademas, se busca resolver las siguientes interrogantes:
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e (Qué motivos impulsan a la comunidad docente a participar en este proceso de
innovacion curricular?

e (Cudl es la formacion con la que cuentan la comunidad docente acreditada para
impartir asignaturas en idioma inglés?

e (Qué factores favorecen y restringen la puesta en practica de esta innovacion
curricular, desde la perspectiva docente?

e (Cbomo es percibido el proceso de innovacion curricular para internacionalizar la

universidad en el contexto de las diferentes disciplinas?

1.4 Hipdtesis de investigacion

Con base en estas interrogantes, la hipotesis de esta investigacion es la siguiente: el
proceso de innovacion educativa con la ensefianza en inglés para la internacionalizacion del
curriculo en la Universidad de Sonora presenta dificultades y pocos avances debido a que
se desconocen los motivos de participacion de docentes en este proceso y la variedad de
estos en distintas poblaciones de la comunidad docente acreditada. Ademas, la formacién
del profesorado acreditado para asignaturas en inglés necesita ser reforzada en diversos
aspectos tales como: conocimientos para trabajar la competencia intercultural en clase,
habilidades y conocimientos para la ensefianza en inglés, asi como de evaluacion en el
idioma. Por ualtimo, debido a que se desconocen aspectos que favorecen y restringen al
proceso de innovacién curricular, mismos que permiten delimitar las probabilidades de

éxito y/o fracaso de institucionalizacion de la innovacion.

1.5 Objetivos de investigacion

El objetivo general de esta investigacion es:

Analizar el proceso de innovacion curricular con el idioma inglés para impulsar la
internacionalizacion en la Universidad de Sonora, desde la perspectiva de docentes
acreditados para impartir en inglés. Esto, con el fin de presentar un panorama general sobre
el rumbo que sigue esta innovacion, cdmo ayuda a desarrollar la internacionalizacion en la

institucion y las probabilidades de institucionalizacion que tenga la innovacion curricular.

Asimismo, se busca alcanzar los objetivos especificos siguientes:
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*Describir los motivos que impulsan a la comunidad docente a participar en este proceso de

innovacion.

« Identificar la formacion con la que cuenta la comunidad docente acreditada para impartir

asignaturas en inglés.

*Determinar los factores que favorecen y restringen la puesta en practica de la innovacién

curricular, desde la perspectiva docente.

eldentificar las diferentes percepciones entorno al proceso de innovacion curricular con el
idioma inglés para internacionalizar la universidad, en el contexto de las diferentes

disciplinas.

1.6 Justificacion

Debido al importante papel que juegan las universidades en el sistema de
innovaciones, existe la necesidad de posicionar temas relacionados con las innovaciones en
educacion superior al centro de los estudios de innovacion; esto debido a que ha habido una
falta de explicaciones de los significados que tienen diversos procesos innovadores en la

literatura de educacién superior (Cai, 2017).

Por esto, Brandenburg y De Wit (2011) argumentan que conviene entender a la
internacionalizacién no como una meta en si misma, dando por sentado que ciertos tipos de
movilidad y otras actividades internacionales lo son todo, sino como un medio para
alcanzar un fin, desarrollar un compromiso comun a nivel institucional y personal sobre
como docentes y estudiantes estan preparados para la vida y el trabajo en una comunidad
global. A raiz de que diversos factores tales como indicadores de calidad, posicionamiento
en rankings y la competitividad a nivel internacional, las instituciones se ven impulsadas a
contar con el componente de internacionalizacién en todas sus funciones institucionales.
Esta basqueda de internacionalizar ha llevado a que el idioma inglés, como idioma de
comunicacion internacional, sea utilizado como medio de instruccion con fines de

mejoramiento de competencias interculturales e internacionales en estudiantes.

La internacionalizacion es y seguird siendo una fuerza central en la educacion
superior y, aunque sus tendencias a largo plazo son fuertes y estables, se presentan una

serie de incertidumbres que pueden afectar su ritmo (Altbach y Knight, 2007), como lo son
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aquellos factores que determinan su potencial éxito o fracaso. El creciente uso de EMI y la
investigacion, especialmente a nivel de posgrado, pueden estimular el interés en diversas
innovaciones que se generan para propiciar la internacionalizacion del curriculo. Cualquier
proceso enfocado a impulsar la internacionalizacion, como lo apoya Wihlborg (2009),
necesita una comprension mas profunda de su naturaleza y calidad del proceso, en especial
aquellos que tengan relacion con la internacionalizacion del curriculo y el desarrollo de

competencia intercultural.

Pero, los cambios que implica una innovacion curricular son complejos y requieren
un compromiso por parte de la comunidad docente; por esto, es pertinente realizar mas
investigaciones sobre los efectos que tiene un proceso de innovacion en las y los docentes,
asi como considerar la percepcion de la comunidad docente en el transcurso de su
implementacion (Bedenlier y Zawacki-Richter, 2015). Debido a la ausencia de metas
explicitamente formuladas y la falta de comprension de la internacionalizacion desde una
perspectiva pedagdgica, en torno a las experiencias sobre el aprendizaje y sus condiciones
en los diferentes contextos disciplinares (Wihlborg, 2009), se argumenta la necesidad de
andlisis alrededor de procesos innovadores que guarden relacion con dichos aspectos. Sin
embargo, el proceso de internacionalizar el curriculo no es un proceso lineal y en el cual
entran en juego multiples factores que se deben analizar. A esto se agrega el grado de

dificultad que implica ofertar asignaturas en inglés en educacion superior.

Conocer las diversas formas en que se entiende y expresa la internacionalizacion en
todas las disciplinas e instituciones contribuye a informar la planificacion estratégica de
todo el campus, especialmente en lo que se refiere a la internacionalizacién del curriculo
(Agnew, 2013). El explorar la percepcién que se tiene de una innovacion, que busca
impulsar la internacionalizacion, permitira comprender la diversidad de sus impactos en la
identidad, orientacion y experiencia en una variedad de contextos particulares de la
institucion (Turner y Robson, 2007); esto, puede revelar el grado en que las personas
perciben la internacionalizacion como un proceso manejable. Debido a que el problema de
muchas innovaciones reside en que siguen una logica unidireccional, dictadas por la
institucion debido a la necesidad de incorporar el componente de internacionalizacién en la

universidad y poco se reflexiona sobre las implicaciones que tiene esta innovacion en el
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agente encargado de llevar a cabo dicha innovacion (Diaz-Barriga, 2010). De modo que, Si
la universidad busca implantar innovaciones que incidan en los curriculos y lograr asi el
desarrollo de competencia internacional e intercultural en la comunidad estudiantil, se
deben generar politicas que vayan a la par con los objetivos disciplinares, realizar acciones
en conjunto con la comunidad docente y considerar las implicaciones que tiene en la

comunidad (y comunidades) docente.

Esto, podria ayudar y orientar a las personas encargadas de la formulacion de
politicas y administradores de la institucion a encontrar y desarrollar soluciones
innovadoras a los desafios encontrados, y a ser conscientes de los posibles factores que
podrian facilitar la implementacion de la innovacion (Cai, 2017). Es asi como a través de
este estudio se busca analizar el curso que sigue la innovacion curricular con el idioma
inglés en la Universidad de Sonora, con el fin de proporcionar datos que ayuden a
esclarecer el rumbo que sigue y si contribuye a impulsar la internacionalizacién en la

institucion.
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CAPITULO Il. Marco Teérico de la
Investigacion



En el presente capitulo se desarrolla un marco tedrico que tiene como objetivo estructurar y
argumentar los elementos que permiten analizar el proceso de innovacion curricular con el
idioma inglés para impulsar la internacionalizacion en la Universidad de Sonora, desde la

perspectiva de aquellos docentes involucrados en dicho proceso.

Para ello se retoman diversos cuerpos de literatura como los referentes a la
innovacion educativa que describen los procesos de cambio e innovacidén, mismos que
persiguen un conocimiento sistematico y fiable sobre la mejor manera de influir en

procesos innovadores y explotar sus efectos al maximo.

Posteriormente se abordan algunas recomendaciones e investigaciones en educacion
superior referentes a temas de internacionalizacién, abordados desde los fendmenos que
impulsan este proceso y las formas en que se busca promover; continuando asi con una
descripcion de temas relevantes a considerar y las implicaciones que tiene el proceso de
internacionalizar en la vida y cultura académica. Consecutivamente, se exponen una serie
de teorias recuperadas de estudios referentes al uso de inglés como medio de instruccion y
al desarrollo de competencia intercultural como resultado de los esfuerzos por
internacionalizar el curriculo universitario, para asi identificar las principales variables que

dan pie al analisis del proceso de innovacién curricular.

A partir de los aportes y autores considerados para la elaboracion de este capitulo,
se genera un modelo tedrico para el analisis del proceso de innovacion curricular y su

comprension desde diversos aspectos.

2.1 Cambio e innovacion educativa: hacia la internacionalizacion en casa
Las estrategias de internacionalizacion en la educacion superior son adaptadas, o deberian
serlo, a cada contexto institucional pero también conforme a los programas educativos y su

relacion con el mercado laboral, asi como demandas globales y culturales (De Wit, 2011).

Una necesidad a nivel global ha sido que tanto estudiantes como docentes dominen
el idioma inglés, al ser una de las competencias base en nivel superior y al considerarse
como indicador de calidad de las universidades (Araujo, 2013); lo cual hace evidente la
necesidad de fomentar apertura hacia los idiomas y las culturas. Como resultado de esto, las

instituciones a nivel internacional se enfrentan a un proceso de cambio, en el cual se



fomente la internacionalizacion y el desarrollo de competencia intercultural en estas. Sin
embargo, Casanova (2015) resalta que los procesos de cambio son progresivos y se
producen mediante la implementacion de innovaciones, entendiéndolas como la
incorporacion de algo nuevo en una realidad, a traves de una serie de procesos con el fin de

producir cambios en las précticas educativas (Rivas, 2000).

Es asi como Coleman (2006) considera a la ensefianza en idioma inglés como un
catalizador para el cambio dentro de las universidades, ya que mediante esta practica se
promueven practicas innovadoras en la ensefianza que pueden tener impacto en multiples
actividades universitarias. En funcion del cambio educativo que se busca a nivel
internacional para el fomento de la internacionalizacion y competencia intercultural, se ha
tornado la atencion hacia los principales involucrados, las y los docentes. Esto, debido a
como lo plantea Escudero (2014), no importan tanto los cambios que se pretenden alcanzar,
sino los sentidos Yy significados, las creencias, propositos, actitudes y compromiso con los
que dichos cambios son motivados e impulsados. EI cambio educativo se genera en la
medida en que la comunidad involucrada encuentra el sentido de qué cambiar y cémo

cambiar.

De modo que, Vandeyar (2017) analiza que es abundante la literatura que aborda
aquellos aspectos que deberian cambiar en el ambito educativo; sin embargo, al tratarse de
aspectos mas especificos como estrategias y programas al interior de las instituciones para
internacionalizar y cdmo estos tengan efecto en las creencias docentes para que esto se vea
reflejado en la practica, la situacién cambia y se torna compleja. A pesar de que las
universidades a nivel internacional declaran ser internacionales en su perfil, misién y ethos,
Van der Wende (1999) analiza que las estrategias de internacionalizacion en funciones
principales como la investigacion, ensefianza y servicios son poco atendidas y, por ende, se
generan escasas innovaciones que logren implantar el factor internacional en todas las

funciones de las instituciones.

Con el fin de impactar en procesos educativos que promuevan la conciencia,
comprension e inclusién de diferentes culturas, surge la internacionalizacion en casa
(Knight, 2008). Asi mismo, Green (2012) sefiala que este proceso debe incidir en: el

curriculo, los métodos de ensefianza y los entornos de aprendizaje; esto solo se lograra si se
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ve reflejado en resultados de aprendizaje internacionales y desarrollo de competencia
intercultural. Al tratarse de estrategias que se realizan en una institucion, se resalta la

pertinencia de analizar y trabajar de manera detallada en la implementacion de éstas.

De forma adicional, De Wit (2011) menciona ciertas concepciones erréneas con
respecto a este proceso, donde destaca la creencia de que internacionalizacion es similar y/o
Unicamente ensefiar en inglés, o que la competencia intercultural e internacional no
necesariamente tienen que ser evaluadas como tal. En parte, estas concepciones podrian
deberse a la falta de una delimitacién clara y detallada, de por qué y cdmo son las acciones
emprendidas para la internacionalizacion dentro de las universidades. Diferentes
definiciones de internacionalizacion denotan la importancia de la dimensién
internacional/intercultural en el proceso, donde la comunidad docente se enfrenta al reto de
educar considerado la diversidad cultural que los rodea y, a la necesidad de emplear
pedagogicas que permitan el desarrollo de competencia intercultural (Friesen, 2012).

2.1.1 Desarrollo de competencia intercultural en la educacién superior

La dimension intercultural es un punto clave para la internacionalizacion, para lo cual
Deardorff (2011) presenta una serie de enfoques para el desarrollo de competencia
intercultural, siendo uno de estos la educacion en campus, el cual tiene similitudes con la
internacionalizacion en casa. Ambos enfoques apuntan a desarrollar programas mas

completos con oportunidades de aprendizaje intercultural.

La necesidad de competencia intercultural en educacion superior surge de la
internacionalizacion y globalizacion cultural, donde las sociedades se han vuelto cada vez
mas multiculturales y la necesidad de establecer intercambios con gente de distintos paises
es cada vez mas frecuente (Paricio, 2014). Dicha necesidad de intercambio hace que el
aprendizaje de un idioma sea una de las principales formas de generar competencia
intercultural, no obstante, no basta con la concepcién instrumental del aprendizaje de éste;
un idioma no puede ser concebido como parte de la cultura, sino que éste es el vehiculo a
través del cual se expresan las practicas culturales y creencias de una cultura. De modo que
el aprendizaje de un idioma trasciende el marco linguistico e implica una formacion mas

integral donde ademas se desarrollen otras competencias.
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En distintos trabajos (Bennett, 2004; Bandura y Sercu, 2005; Paricio, 2014) la
competencia intercultural es definida como la capacidad de interactuar y relacionarse con
personas pertenecientes a otras culturas, ademas de comprender y aceptar diferentes puntos
de vista, valores, comportamientos; también, ser consciente de la cultura propia y capaces
de mediar con y en la alteridad que nos rodea. El propoésito Gltimo es desarrollar una
competencia comunicativa intercultural (Paricio, 2014) que permita al estudiante actuar
como mediador entre dos culturas. Vale la pena destacar lo presentado por Deardorff
(2006) en su modelo piramidal de competencia intercultural, donde expone que para que se
den los resultados internos y externos deseados de dicha competencia en estudiantes, deben
existir y trabajarse por igual las bases de dicha competencia: actitudes (respeto, apertura,
curiosidad), habilidades (capacidad de analisis, adaptacion, pensamiento critico) y
conocimientos (del mundo, diversidad cultura, lenguas extranjeras). De modo que, si se
privilegia Unicamente y de manera aislada alguna de estas bases, no se lograran los
resultados esperados. En otras palabras, la competencia intercultural se compone por varias
competencias que deben ser trabajadas en conjunto, evitando asi la consideracion del
conocimiento por si solo, como el dominio de un idioma, como la obtencion de

competencia intercultural.

Una manera particular de fomentar y trabajar la competencia comunicativa intercultural
en nivel superior es a través de la oferta de asignaturas impartidas en inglés. Esta es una de
las tipologias curriculares que presenta Leask (2001; 2009) para internacionalizar un
curriculo, puesto que la oferta de este tipo de programa debe abordar explicitamente
problemas de comunicacion intercultural, asi como desarrollar competencia intercultural en

estudiantes.

Como lo plantea Dunne (2011), un curriculo podra considerarse intercultural en
medida de que cada docente logre asumir el papel de facilitador en la creacién de
significado, aliente la participacion, interaccion y un dialogo respetuoso entre estudiantes,
se base en diversas perspectivas para su plan de estudios y fomente pensamiento critico, y
por ultimo, aliente a estudiantes a reflexionar sobre su identidad, asi como a desarrollar
habilidades, conocimiento y actitudes necesarias para su vida personal y profesional. El

autor enfatiza que esto implica esfuerzo por parte del docente, pues es necesario un
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redisefio del plan de estudios, también en la profundidad de cada asignatura, y que esto
vaya acorde con su disciplina. De modo que, es imprescindible la aceptacion de la
comunidad docente y la existencia de apoyo institucional en forma de capacitaciones,
gestidn de trabajo colaborativo, retroalimentacion y apoyo constante, si se quiere lograr una

integracion Optima de la internacionalizacion en los curriculos de las universidades.

2.1.2 Internacionalizacion del curriculo: qué es 'y qué implica

La estrategia de internacionalizar el curriculo es uno de los aspectos que constituyen y
entran dentro de la internacionalizacion en casa, tal como lo plantea Knight (2008). A partir
de su anélisis, Beelen (2011) presenta que la internacionalizacién del curriculo es uno de
los dos pilares de la internacionalizacién, sin embargo, la literatura referente a este tipo de
internacionalizacion no siempre es clara con respecto al proceso y estrategias que se deben

llevar a cabo.

Este concepto es definido por Nilsson (2003) como el “brindar conocimientos y
habilidades internacionales e interculturales, con el objetivo de preparar a los estudiantes
para actuar (de manera profesional, social y emocional) en un contexto internacional y
multicultural” (p. 31). Asimismo, el autor hace una diferenciacion entre habilidades
internacionales e interculturales, donde establece que la competencia internacional incluye
aspectos como habilidades en idiomas extranjeros, conocimiento sobre el desarrollo
politico, social y econdmico de otros paises/regiones; mientras que, la competencia
intercultural implica desarrollar comprension, respeto y empatia hacia personas de

diferentes origenes nacionales, culturales, sociales, étnicos, etc.

De modo que, si el objetivo es brindar estas competencias a los estudiantes, esto
debera verse reflejado en todos los aspectos que abarca el curriculo: programa, contenido,
objetivos de aprendizaje, estrategias de ensefianza-aprendizaje, organizacion, métodos de
evaluacion, recursos, uso del idioma, interaccion entre docente-estudiantes; como lo
argumenta Dunne (2011), se trata de un curriculo holistico donde se refleje un alto grado de

interculturalidad en cada uno de los aspectos que lo componen.

En general, internacionalizar un curriculo es la capacidad de incorporar
integralmente la internacionalizacion a nivel de: politicas académicas, politicas

curriculares, de disefio de programas y a nivel aula (Van der Wende, 1996). Entre sus metas
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principales, es lograr el mejoramiento de idiomas extranjeros, la comprension integral de
caracteristicas de diferentes paises y culturas, asi como el desarrollo de competencia
intercultural. A nivel aula, Beelen (2011) menciona que el dominio de un idioma extranjero
es un tema relevante y necesario de clarificar donde, incluso si tanto estudiantes como
docentes tienen una competencia efectiva, no significa que sea un aula internacional. Para
esto, la comunidad docente necesita desarrollar habilidades en la metodologia de ensefianza
en un segundo idioma, deben aplicar su segundo idioma en contexto y centrarse en el papel
que tiene el idioma en el proceso de aprendizaje de las y los estudiantes. Sin embargo,
Welikala (2011) denota que las pedagogias utilizadas y enfocadas al proceso de
internacionalizacion carecen de practicas sistematicas coherentes, de reflexibilidad entorno
a las creencias y al proceso de construccion del conocimiento, sumando una profunda

brecha entre politica y practica a nivel de aula.

Ademas de las carencias anteriores, se agrega lo que expone Bell (2004), quien
denota que existen disciplinas mas susceptibles a la internacionalizacidén que otras, puesto
que al interior de las mismas disciplinas pueden existir diferentes perspectivas sobre el
proceso de internacionalizar el curriculo. Este proceso, como lo presenta Clifford (2009),
genera debate académico y respuestas variadas en las disciplinas, debido a que sus
diferencias también se encuentran en su ensefianza, investigacion y relacion docente-
estudiante. La autora argumenta sobre la pertinencia de explorar las diferentes respuestas
disciplinarias al proceso de internacionalizacion del curriculo a través de la categorizacion
de Becher (1989), para tratar de identificar y comprender a su vez las diferentes resistencias
y formas de avanzar en este proceso a través de las diferentes disciplinas. Una problematica
que plantea De Wit (2011) es la falta de consideracion de la diversidad de estrategias por
disciplinas y diferentes niveles (doctorado, maestria) en evaluaciones de estrategias

institucionales.

En ese sentido, las instituciones deberan incursionar en el cambio a través de la
reflexion y analisis critico de la practica que conlleve a generar planes de estudio
internacionalizados con el cumplimiento apropiado de estandares pedagogicos, siempre
respaldados por la implementacion de politicas que conciban los requerimientos actuales

para la internacionalizacion. Como lo promueven McKinnon, et al. (2017):

35



...los formuladores de politicas universitarias deben considerar los recursos
para la internacionalizacion del curriculo y ajustarse al contexto institucional para
abordar las percepciones negativas. Las politicas para esto deben ser presentadas
cuidadosamente y sefialando de manera clara el cdmo lograr un plan de estudios
internacionalizado... necesitan traducir sus ambiciones a menudo bien publicitadas

en apoyo préctico. (p. 7)

Si bien, una de las formas que adoptan las universidades para brindar un curriculo
internacionalizado es con la oferta de asignaturas impartidas en una lengua extranjera,
Leask (2001) muestra que ésta es solo una de las caracteristicas que posee un curriculo
internacionalizado dentro de una gama de posibilidades que es mas amplia. Sin embargo,
los programas ofertados en lengua extranjera deben también abordar explicitamente
problemas de comunicacion intercultural para asi brindar a la comunidad estudiantil tanto
competencia internacional como intercultural.

Como lo plantea Paricio (2014), la formacion en lengua extranjera es por definicion
intercultural, puesto que llevar una lengua extranjera al interior del aula, significa poner en
contacto a la comunidad estudiantil con un mundo culturalmente diferente al propio; el
idioma es el vehiculo a través del cual se expresa la cultura. Debido a que la formacion en
lengua extranjera afecta al curriculo en su totalidad, se entiende que los objetivos
interculturales abarcaran una gran diversidad de materias y estos a su vez, podran variar de
acuerdo con las diferentes necesidades de cada disciplina. Es asi como este conjunto de
referentes permite reflexionar en la labor y compromiso que tienen las instituciones con el
proceso de internacionalizacién del curriculo y la necesidad de aspirar a formar

profesionales competentes en un contexto global de desarrollo y avances.

2.2 Innovacién curricular como fomento para la internacionalizacion

La prospectiva para el siglo XXI sobre la educacion apunta hacia un curriculum que asume
una época cambiante, pero sin privilegiar el cambio por el cambio (Casarini, 2013). En este
contexto, los programas ofertados deberan caracterizarse por: su flexibilidad en su disefio y
ejecucion, la rigurosidad académica que se aplique tanto en el disefio como en la evaluacion

curricular, su enfoque multidisciplinario tanto en concepcion como ejecucion vy, la
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orientacion que tenga hacia la integracion cultural y multicultural (Castillo y Cabrerizo,
2005).

De manera cualitativa se pretende que factores tales como los contenidos,
estructuras pedagdgicas y formacion docente, se aborden de manera detenida y meticulosa,
puesto que Casanova (2015) expone que cualquier mejora en la educacion que se quiera
llevar a la practica, pasa por el disefio curricular. El curriculo es definido por Zabalza como
“el conjunto de supuestos de partida, de las metas que se desea lograr, y de los pasos que
se dan para alcanzarlas; el conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes, etc. Lo que
se considera importante trabajar en la escuela y la razén de cada una de esas opciones”
(en Castillo y Cabrerizo, 2005).

Entonces, la internacionalizacion del curriculo lleva a las universidades a
reconsiderar el contenido curricular y de qué manera desarrollar la competencia
internacional e intercultural. Como lo menciona Magne (2014), el conocimiento por si solo
de una asignatura no es suficiente, tampoco se internacionaliza un plan de estudios en
términos de contenido o enfoques de ensefianza-aprendizaje de manera aislada o
excluyente. Por el contrario, ambos elementos deben ser analizados y reorientados de

manera conjunta si se busca internacionalizar un curriculo.

De modo que, como presenta Leask (2001), al incursionar en la internacionalizacion
en el curriculo a través de asignaturas en inglés, es indispensable evitar la concepcién
erronea de considerar al curriculo como internacional por el hecho de ofrecerse en este
idioma. Més all& de esto, es manejarse de manera explicita como los programas incluyen en
sus objetivos, contenidos y evaluacion el desarrollo de comunicacion y habilidades
interculturales. Esto, analizado desde la perspectiva de la innovacion educativa, se puede
considerar como un proceso de innovacion curricular (Casanova, 2015), puesto que esta
forma de internacionalizacion busca introducir nuevas formas de hacer, nuevos métodos y
estrategias de ensefianza. De modo que, para la ensefianza en inglés es necesario que la
comunidad docente lleve a cabo cambios en su practica, su programacion, recursos,
modelos de actividades, todo cuanto llega al estudiante en su proceso de aprendizaje, en

funcién del idioma y la inclusion del componente intercultural en una asignatura.
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Sin embargo, el camino hacia la internacionalizacion de un curriculo puede verse
obstaculizado en gran medida por tres aspectos importantes: el impacto que este proceso
tenga en el desarrollo curricular, el grado de reflexion que se aplique a los cambios que
implica en la practica docente y en especial, los desafios y potenciales resistencias al
cambio por parte de la comunidad docente involucrada en esta innovacion (McKinnon, et
al., 2017). En cuanto al desarrollo curricular, se hace referencia al impacto que tiene la
internacionalizacion en el curriculo, especificamente en tres dominios del conocimiento
docente: el conocimiento curricular, pedagdgico e instruccional. De modo que resulta
necesario disefiar un plan de internacionalizacidn con objetivos especificos, que concuerden
también con las necesidades especificas de cada disciplina, y asi evitar la implementacion

de acciones aisladas con bajo o nulo impacto.

2.2.1 Disefio curricular para la ensefianza con el idioma inglés

Los contenidos curriculares representan un punto clave en el desarrollo del curriculo, y
cuando se busca internacionalizarlo esto no es una excepcion. Sin embargo, es
indispensable analizar todas aquellas orientaciones que se encuentran detras de la seleccion
de estos y evitar la fragmentacion del curriculo a través de diferentes disciplinas, es decir,
que las y los docentes simplemente incorporen elementos internacionales aislados sin una

verdadera integracion.

Por su parte, Arango y Acuiia (2018) mencionan: “el docente en cada disciplina y
en cada una de sus asignaturas, muchas veces no tiene la guia o ayuda para crear
curriculos internacionalizados, y a veces se ve obligado a improvisar”. Para
internacionalizar un curriculo es necesario adoptar conceptos integrales e interdisciplinares,
que estos sirvan de guia y se reflejen en la metodologia y en el proceso de aprendizaje;
mostrar atencién en el disefio curricular es de vital para asi evitar la fragmentacion de este.
El disefio curricular, como proceso, es definido por Arredondo como “el conjunto de
pautas, orientaciones o0 prescripciones que, estructurados en fases, tienen como fin
elaborar o disefiar la ensefianza de una materia determinada” (en Castillo y Cabrerizo,
2005), pero siempre considerar el proceso de disefio como algo dindmico, continuo y

participativo que debe abarcar distintas fases durante su desarrollo.
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Durante el proceso de innovacion con el inglés para impulsar la
internacionalizacion, las alteraciones que sufrird el disefio curricular abarcardn maltiples
aspectos debido a que se emplea el inglés como medio de instruccion. Esto, bajo diversas
metodologias, como CLIL, que refieren al proceso de trabajar de manera conjunta el idioma
y contenido disciplinar (Lin, 2016). A través de esta metodologia, Morgan (1999) presenta
que se buscan tres propositos en el curriculo: mejorar la competencia linguistica del idioma,
abonar a la internacionalizacion institucional y al desarrollo profesional de estudiantes, y la
integracion de objetivos interculturales debido a que la comprensién linguistica por si sola

no es suficiente.

En educacion superior, esta metodologia es vista desde una perspectiva o propésito
vocacional, no es el contenido disciplinar el elemento que estd mejorando el dominio del
idioma; los roles se invierten y el idioma sirve directamente al contenido. De modo que,
Coyle (1999; 2007) plasma que el empleo de la metodologia CLIL influye en cuatro

componentes del curriculo:

e Comunicacion en el aula: se deben considerar las demandas linguisticas, los
aportes del docente en clase no sélo deben ser comprensibles, sino también consiste
en fomentar un ambiente de participacion e intercambio; esto implica que se
contemplen objetivos linguisticos y pedagdgicos en la planeacion.

e Contenido: este debe basarse en el progreso y respuesta de estudiantes con el
contenido y la capacidad linguistica; si no se considera esto en el disefio y la
secuencia de la ensefianza, se sigue un modelo de transmision, sin intercambio ni
reflexion del proceso.

e Cognicion: al emplearse el idioma como medio de instruccién, el idioma adquiere
un doble rol en el aula: BICS (basic interpersonal communication skills) y CALP
(cognitive academic learning proficiency) (Cummins 1982 en Coyle, 1999). El
primero se refiere a las habilidades que docentes y estudiantes requieren para
comunicarse efectivamente en un contexto interpersonal, muchas veces con sefales
no verbales. El segundo se refiere a contar con un dominio cognitivo del aprendizaje

en el idioma, generalmente en un contexto académico.
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e Cultura: se deberd fomentar y contribuir al desarrollo de una conciencia cultural,
hacer explicitos los vinculos entre el idioma y la cultura y, articular interpretaciones

de contenido arraigado en otras culturas.

La importancia del contenido disciplinar y del idioma, representa no solo un cambio
en el disefio curricular, sino también para la comunidad docente que incursione en
asignaturas en inglés. Esto implica, como lo plasma Coyle (2007), para el profesorado
Ilevar a cabo una serie de adaptaciones y cambios en su practica docente hacia enfoques y
metodologias que combinen el fortalecimiento del idiomay el uso del idioma para aprender

de manera simultanea.

2.2.2 Implicaciones de la ensefianza con el idioma inglés en la practica docente

Un proceso de innovacion curricular atafie diversos desafios por demas complejos que, si se
equipara con la internacionalizacion del curriculo, ambos pueden verse obstaculizados si se
da poca importancia a las implicaciones estos tienen en la practica docente y si no se
atiende a los desafios y las potenciales resistencias al cambio por parte de la comunidad
docente involucrada (McKinnon, et al., 2017). Esto denota relevancia a la reflexién sobre la
préactica docente como fuente primordial de informacion, promoviendo se fortalezca el rol

que encara el docente en la internacionalizacion desde el aula (Arango y Acufia, 2018).

En el escenario de la educacion superior, Araujo (2013) expone que la ensefianza
con el idioma inglés tiene implicaciones para la comunidad docente como la necesidad de
renovacion pedagdgica, marcada por el desarrollo de la ciencia y tecnologia; de modo que,
las y los docentes que estan involucrados en este tipo de ensefianza deben mostrar
aceptacién y adaptacion en asuntos pedagdgicos, didacticos y metodol6gicos. De manera
especifica, Coyle (1999) ejemplifica los cambios que implica en la préctica docente al usar

el inglés como medio de instruccion, entre los cuales se encuentran:

e Estrategias de planificacion: el profesorado deberd adaptar su ensefianza en
funcién del desarrollo de habilidades que muestren las y los estudiantes con el
contenido y el dominio del idioma.

e Estrategias de instruccion: el empleo de gestos, uso de redundancia (parafrasis,
repeticion), correccion de errores sin traduccion, pronunciacion clara y lenta, entre

otros.
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e Estrategias de ensefianza: adoptar un enfoque mas interactivo, presentacion
sistematica, concentracion de ideas clave, ensefianza explicita de habilidades
relacionadas con el idioma, cambio en los procesos de evaluacion para reflejar la

progresion y secuenciacion, entre otros.

Estas exigencias hacen que la practica docente se complejice al grado de llevar a
docentes a reconsiderar si contar Unicamente con un dominio suficiente del idioma inglés
los hace aptos para impartir una asignatura disciplinar en dicho idioma. En estudios como
el de Christ y Rosenstiel (1999) y Piber (1999), se muestra que una solucion a este
problema ha sido a través de la formacion docente donde se brinda a docentes apoyo en la
metodologia requerida para la ensefianza a través del inglés.

Sin embargo, como lo muestran diferentes estudios (Magne, 2014; Robson, 2015;
McKinnon, et al., 2017), los docentes tienen dificultades implementando complejos
conceptos pedagdgicos en innovaciones practicas, puesto que estos son presentados a ellos
en forma de recursos genéricos y abstractos, como es el caso de las capacitaciones. Estas
acciones formativas que se brindan a docentes con el fin de internacionalizar el curriculo
suelen enfocarse en teoria pedagdgica, sin hacer alusion a ejemplos reales de la practica en
diferentes disciplinas; de esta problemética se puede derivar las potenciales resistencias al

cambio y el limitado o nulo interés de participacion docente en asignaturas en inglés.

El compromiso del profesorado con la innovacion curricular es esencial,
considerandoseles como agentes primordiales de esta innovacion que busca impulsar la
internacionalizacion (Dunne, 2011; McKinnon, et al., 2017). Los autores muestran que es
comun la falta de confianza del profesorado sobre su propia habilidad y que a menudo no se
sienten respaldados o lo suficientemente preparados para llevar a cabo lo que se busca con
la internacionalizacion del curriculo en el aula. Incluso, si existe la voluntad para
implementar el cambio, Dunne (2011) expone que la disponibilidad de recursos necesarios
o el apoyo en forma de guia/retroalimentacion para cambiar la pedagogia también

representa un desafio.

A raiz de lo expuesto, se denota que un proceso de innovacion curricular tendra a

bien contemplar en su proceso distintas fases que, considerando la percepcion docente,
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permitan un abordaje y desarrollo Optimos que logren la institucionalizacion de dicha

innovacion.

2.3 Analisis de innovaciones educativas para la internacionalizacion

El creciente uso del idioma inglés como lengua franca se hace presente en nivel superior de
diversas maneras y en la promocion de diversas innovaciones en las universidades, tales
como la ensefianza en ingles, como una forma de internacionalizar el curriculo (Coleman,
2006).

Los desafios que se desprenden de una innovacién curricular son complejos, al
grado de que Stoller (2001) advierte un mejor avance a través de esfuerzos de colaboracion
entre la comunidad docente involucrada en este proceso y propone principios que pueden
estimular las practicas innovadoras como: alentar y recompensar a docentes, considerar el
proceso como una actividad extensa que requiere de toma de decisiones en conjunto v,

ademas, dar atencion a las resistencias posibles que surjan en el proceso.

A raiz de esto surge la pertinencia de analizar las complejidades de la
implementacidn de una innovacion de esta indole, tratar que estas tengan como punto de
partida a los individuos e instituciones, debido a que el aspecto dominante de las
innovaciones tiende a estar en el contenido del cambio que se desea, antes que el proceso
mismo. Fullan (2002) recomienda que: “se debe encontrar el significado de qué cambiar y
coémo hacerlo; tenemos que saber cémo es el cambio desde el punto de vista del profesor si

se quiere entender toda la escena.” (p. 6).

Aunque se asume la posicion central que tiene la comunidad docente al implementar
una innovacién, ain es poco lo que se les considera como sujetos de indagacion,
particularmente sobre los impactos que tiene en sus practicas este proceso para
internacionalizar (Bedenlier y Zawacki-Richter, 2015). Al interior de las universidades,
entre las barreras y obstaculos para la internacionalizacion, Beelen (2011) destaca el interés
y participacion limitada de las comunidades docentes, experiencia limitada del personal y/o
falta del dominio de idiomas extranjeros, rigurosidad de planes de estudios o poco flexibles
para participar en programas internacionales y ausencia de estrategias/planes para guiar el
proceso. De modo que el autor, también expone que la falta de experiencia y participacion
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del profesorado se encuentra ligada a la necesidad de andlisis del curriculo y a la

implementacién de la dimension internacional en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para analizar la forma en que se internacionaliza en educacion superior, Korhonen y
Weil (2015) derivan tres perspectivas o formas de analizar el impacto del proceso de
internacionalizacion, los cuales tienen relacion con las tres perspectivas de la innovacion
educativa de House (1998) y De la Torre (1997); este analisis de tres niveles permite ver en
qué medida estos factores interactlan y permiten y/o restringen que el proceso de
innovacion curricular, la cual se refiere a internacionalizar el curriculo, se lleve a cabo (ver
Tabla 1).

Tabla 1. Modelo de anélisis de las perspectivas de innovacion educativa e internacionalizacion

Perspectivas de Innovacion Educativa Perspectiva de Internacionalizacion

Perspectiva politica (estimulos, cooperacion, intereses,

L Politicas y culturas institucionales
negociacion)

Perspectiva Tecnologica (técnicas, metas, medios para  Mejora curricular (enfoque de mejora de programas de
alcanzarlas) internacionalizacion)

Perspectiva cultural (efectos de la innovacion,

L . Préacticas de ensefianza y aprendizaje
cooperacion, significados, consecuencias) yap I

Fuente: De la Torre (1997), House (1998), Korhonen y Weil (2015)

A su vez, es pertinente considerar que el proceso de internacionalizacion del
curriculo puede definirse y llevarse a cabo de diversas maneras dentro de las mismas
universidades y departamentos, puesto que puede variar y adquirir maltiples significados
(Welikala, 2011). Las universidades, como observa Dunne (2011), son contextos culturales
donde los procesos de ensefianza-aprendizaje son también actos culturales que varian en
cada una de las disciplinas de la institucion; esto representa un desafio para la
internacionalizacion, al haber disciplinas que estan mas arraigadas o son mas susceptibles
culturalmente a ser internacionalizadas. De manera que Clifford (2009) plantea la
importancia de acercarse a los diferentes equipos disciplinares para una evaluacion critica
de: los planes de estudio, las necesidades de estudiantes y, la formacidn docente a través de

las disciplinas, con el fin de lograr nuevas actitudes hacia la internacionalizacion.
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Establecer innovaciones curriculares, que ayuden a impulsar la internacionalizacion,
implica procesos de cambio que, como se reporta en la literatura, no son necesariamente
claros, lineales o racionales (IDP Education Australia, 1995). Motivo por el cual Korhonen
y Weil (2015) destacan la importancia de trasladar la atencion de los cambios que se buscan
generar con la internacionalizacion, hacia las nuevas actitudes emergentes en torno a este
proceso; especialmente las que tiene relacion con los motivos para participar en este
proceso, la forma en como se promueve institucionalmente la innovacién, ademas de los

cambios que implican para la ensefianza y el aprendizaje.

2.3.1 Politicas institucionales para promover la internacionalizacion
Las politicas educativas y programas especificos que las instituciones desarrollan en su
interior para llevar a cabo innovaciones que impulsen la internacionalizacion del curriculo,

son estrategias clave que varian segln cada institucion (Arango y Acufia, 2018).

Una innovacion que busca impulsar la internacionalizacién tendrd mayores
posibilidades de ser adoptada si los involucrados lo perciben como una manera de afrontar
las necesidades que se presentan, también si tiene fundamentos sostenidos (Friesen, 2012).
De modo que, las universidades necesitan enfocar su atencion en incentivar a la comunidad
docente y a brindarles apoyo para desarrollar sus conocimientos y preparacion sobre como
implementar la internacionalizacion, asi como analizar los modos posibles de llevarlo a
acabo; el compromiso del profesorado resulta de una politica institucional bien estructurada
y respaldada a largo plazo (Beelen, 2011).

Identificar las razones que subyacen en el proceso de internacionalizacion a través
de un marco comdn, como lo plantea Friesen (2012), ayuda a aumentar la comprension de
puntos de convergencia y divergencia que existan entre perspectivas de la comunidad
docente e institucionales. La perspectiva y expectativas que tenga el conjunto de docentes
en torno a la innovacion curricular se ve afectada por las estrategias institucionales y puede

variar significativamente entre las diferentes disciplinas.

En ese sentido, De Wit (2002) desarrolla un marco conceptual que permite analizar
los motivos para internacionalizar en la educacion superior, determinandolos en cuatro
tipos: politico, econémico, académico y sociocultural. Estos, pueden ser entendidos como

las motivaciones para integrar una dimension internacional en la cual, diferentes razones
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implican diferentes medios y fines para la internacionalizacion. Como lo analiza Friesen
(2012), estos tipos de motivos para la internacionalizacion pueden utilizarse para analizar la
percepcion y prioridades de varios grupos al interior de una institucion, como las
disciplinas, con respecto a su participacion en procesos de internacionalizacion (ver Tabla
2).

Tabla 2. Motivos de participacion en procesos de internacionalizacion

Tipos de motivos Definicién operativa
Politico Interés y compromiso alineados con los esfuerzos de internacionalizacion
institucional.
Econdmico Recibir incentivos econémicos a través de programas de estimulos.
Académico Para recibir una constancia de certificacion con el fin de aumentar el curriculo
personal.
Sociocultural Para el desarrollo personal, para promover comprension intercultural a nivel

individual y con estudiantes, darle valor a aplicar lo aprendido.

Fuente: adaptacion y transferencia a partir de De Wit (2002) y Friesen (2012)

Entonces, un factor decisivo que favorece y/o restringe la internacionalizacion en las
universidades es los diferentes intereses/motivos que tenga la comunidad docente de
participar en la innovacién, mismos que se conciben como contribuyentes e inhibidores al
ser sus intereses los que promueven y/o afectan su participacion (Friesen, 2012). Asi
mismo, al analizar los motivos de participacién es importante considerar que, en los
diferentes grupos, no habrd un motivo exclusivo sino una combinacion de varios y, que los
motivos mas sobresalientes tendran una fuerte influencia en la internacionalizacion de la

educacion superior (De Wit, 2002).

Si se considera que el proceso de internacionalizar, como lo plantea Taylor (2004),
influye en la gestion de las universidades en temas como la ensefianza, investigacion,
colaboracion entre disciplinas y departamentos, métodos de entrega del contenido y
medidas de desarrollo del personal, ademas de evidenciar la necesidad general de
habilidades linglisticas en un segundo idioma y la capacidad de hacer frente a las
diferencias culturales, se hace evidente la necesidad de proporcionar apoyo y capacitacion a
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las y los docentes, con el fin de que estos puedan participar e implementar de manera

exitosa la innovacion curricular (Bedenlier y Zawacki-Richter, 2015)

2.3.2 Efectos de las politicas de internacionalizacion en la formacién docente

A partir de la basqueda de internacionalizar el curriculo y de las distintas estrategias y/o
programas institucionales que se lleva a cabo para brindar a docentes las habilidades y
competencias requeridas para innovar en su practica y hacer uso del inglés como medio
instruccion, es que las universidades optan por capacitar a sus docentes en determinadas

estrategias metodoldgicas para que las apliquen y consigan los resultados esperados.

Sin embargo, Diaz-Barriga (2010) expone que las capacitaciones y/o habilitaciones
docentes solo aportardn algo en la medida en que se presenten y discutan experiencias
significativas; el conocimiento pedagdgico que se les brinda resulta en ocasiones muy
abstracto y desconectado de la situacion a la que se enfrenta un docente en el aula. De
modo que la autora presenta una serie de recomendaciones para aquella formacion docente
que esta enfocada a que la comunidad docente pueda afrontar las innovaciones curriculares,

entre las cuales destacan:

e Partir de situaciones que enfrentan docentes en la practica y asi reconstruir saberes,
creencias y formas de actuacion en el aula.

e Considerar el transito del docente por distintas etapas en el camino de la innovacion
curricular.

e Brindar apoyo y retroalimentacion a docentes durante el proceso.

e Capacitaciones que eviten ser cortas en tiempo y que se restrinjan Gnicamente a
habilitaciones técnicas.

e Establecer colaboracion entre especialistas curriculares e instruccionales, didactas y
docentes.

e No dejar solo al docente, crear una comunidad de discurso critico y de produccion
situada de nuevas propuestas didacticas.

En el caso del proceso de innovacion curricular con el idioma inglés para
internacionalizar un curriculo, se destaca que son dos objetivos que no se deben perder de
vista: incorporar objetivos interculturales al plan de estudios y, trabajar de manera conjunta
el aprendizaje del contenido disciplinar y el mejoramiento de la competencia lingistica
(Coyle, 1999; 2007; Leask, 2001; Paricio, 2014).
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De manera que, si las universidades impulsan innovaciones curriculares de esta
indole, donde docentes lleven a cabo su docencia en idioma inglés, la formacion que se les
brinde y/o se necesite que tenga la comunidad docente deberd generar un impacto y
cambios en tres etapas del ejercicio docente: planificacion, actuacion docente y evaluacién
(Castillo y Cabrerizo, 2005). En estas tres etapas deberan reflejarse aspectos enfocados al
desarrollo de competencia intercultural y a los cambios que implica el uso de inglés en la

ensefianza (ver Tabla 3).

Tabla 3. Cambios en el ejercicio docente para internacionalizar el curriculo

Etapas del ejercicio docente Definicién operativa

Planificacion Definicidn de resultados a alcanzar, toma de decisiones acerca de qué hacer,
coémo y cuando (programacion del curso, preparacién de la clase).

Actuacion Docente Actividades que docentes desarrollan en su ensefianza a lo largo del curso
(actividades que realiza en clase, forma de actuar e interactuar con estudiantes).

Evaluacion Actividades que permiten al docente juzgar el nivel de conocimientos y
destrezas alcanzadas por estudiantes, asi como la toma de decisiones en torno a
los resultados.

Fuente: adaptacién y transferencia a partir de Castillo y Cabrerizo (2005)

En la medida en que la comunidad docente cuente en su formacion docente con
conocimientos y habilidades para llevar a cabo cambios en las tres etapas previamente
mencionadas, que se enfoquen al desarrollo de competencia intercultural y trabajo con el
idioma, se estara en el camino hacia la internacionalizacion del curriculo. Sin embargo, se
suman otros factores a considerar tales como la percepcién que tiene la comunidad docente
de este proceso, donde Diaz-Barriga (2010) argumenta la pertinencia de que las
instituciones creen condiciones laborales adecuadas y lleven a cabo evaluaciones con el fin
de fortalecer la capacidad del profesorado de llevar a la practica lo que se busca con la
internacionalizacion del curriculo. Por dltimo, De la Torre (1998) destaca que el valor que
las y los involucrados asignan a una innovacién, como la curricular, es un factor clave para
gue se tenga un impacto positivo, de lo contrario se generan obstaculos que promueven una

resistencia al cambio.
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2.3.3 Docentes ante innovaciones y cambios en la préctica

Cuando se abordan innovaciones curriculares, es relevante mediar entre los niveles meso
(6rganos rectores escolares) y micro (aula), pues Diaz-Barriga (2010) expone que es la
comunidad docente quien queda atrapada en este proceso de apropiacion entre las politicas
que se buscan implementar en una institucion y su préctica real en el aula. Para que la
innovacion siga un curso adecuado, es pertinente analizar su implementacion y brindar

apoyo a los actores mediante comunidades de aprendizaje profesional entre el profesorado.

A traveés de la teoria de la innovacion educativa, Friesen (2012) argumenta como las
estrategias de internacionalizacion institucional tienen la posibilidad de ser més efectivas
cuando se involucra a docentes, mas si dichas estrategias abordan las preocupaciones
relacionadas con necesidades practicas; de modo que, todo proceso de innovacion deberia
ser sometido a reflexion, con base en las experiencias del profesorado. Para innovar en la
préctica con el idioma inglés, la comunidad docente debe llevar a cabo cambios como: el
uso y adaptacion de materiales en idioma inglés, emplear nuevos enfoques de ensefianza a
través de los cuales se desarrolle competencia intercultural y que permitan trabajar al
mismo tiempo el contenido disciplinar y, por ultimo, plasmar el cambio en la practica en

aspectos pedagdgicos y didacticos.

En la complejidad de todos los requerimientos anteriores, pueden presentarse
elementos que restringen el proceso de institucionalizacion de la innovacion que, como lo
presenta Rivas (2000), van desde lo cognitivo y lo afectivo, hasta lo contextual y lo social.
En ese sentido, Diaz-Barriga (2010) evidencia que es importante reconocer que toda
innovacion implica retos e inconvenientes para los actores, ya que ocurre en ellos un
proceso de apropiacion y cambio. El considerar solamente el abordaje técnico lleva a una
adopcion poco reflexiva de la innovacion; para entender el quehacer del docente, primero

se deben identificar sus significados.

En ese sentido, Rivas (2000) enlista una serie de factores que restringen la
implementacion de una innovacion, entre los cuales se destacan: la limitada formacion
pedagdgica, la falta de apoyo profesional, el excesivo trabajo habitual que implica una
innovacion y la falta de tiempo necesario para esta, la complejidad de las innovaciones y la

poca resonancia social, por mencionar algunos. A diferencia del conocimiento adquirido en
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capacitaciones, las percepciones tienden a ser resistentes al cambio puesto que resultan mas
complejas de alterar; estas desempefian un papel fundamental en el aula, puesto que la
percepcion docente puede influir en como ensefian y entienden la diversidad. Las
percepciones son especificas del contexto, como departamentos y disciplinas, e influyen en
la forma de trabajar la competencia intercultural, ademés de poder ser predictoras
significativas de las decisiones que toma la comunidad docente (Vandeyar, 2017); ayudan a
organizar, aceptar o rechazar nueva informacion entrante, de modo que, la practica docente
estara influenciada en gran medida por las percepciones que tenga el profesorado sobre la

innovacion curricular.

Por lo mismo, Diaz-Barriga (2010) sugiere la importancia de reconocer que toda
innovacion implica retos e inconvenientes para los actores, los cuales son influenciados por
un proceso de apropiacion y cambio; si se prioriza Unicamente el abordaje técnico, se
encasilla el quehacer docente en simples ejecuciones técnicas, sin ver mas alld a las
implicaciones que evidentemente la innovacion curricular con el idioma inglés tiene en la

practica diaria de docentes.

Es asi como, desde las mismas percepciones docentes, se pueden analizar aquellos
factores que favorecen y restringen un proceso de innovacién educativa (Rivas, 2000),
indagando y diferenciando entre diferentes contextos como los son las disciplinas, para asi
denotar a qué se enfrenta el profesorado al buscar innovar su ensefianza con el fin de

impulsar la internacionalizacion (ver Tabla 4).

Tabla 4. Factores que favorecen y restringen la innovacion

Tipos de factores Definicién Operativa

Factores que favorecen Aspectos en clase (promueve el aprendizaje), personales (incrementa el
curriculo profesional) e institucionales (impulsa la internacionalizacion,
incrementa indicadores de calidad)

Factores que restringen Aspectos en clase (incongruencia con objetivos disciplinares), personales
(incremento  en la carga laboral) e institucionales (poca
resonancia/compatibilidad con el contexto)

Fuente: adaptacion y transferencia a partir de Rivas (2000)
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De entre los factores mencionados, se diferencian estos aspectos donde debera
incidir la innovacion: los de tipo personal, institucional y en clase. En dichos aspectos es
donde se reflejara el grado de impacto que tiene el proceso de innovacion y si existen
indicios que impulsen la internacionalizacion, asi como el trabajo de competencia

intercultural en la educacion superior.

Con relacion a la literatura expuesta, se infiere la pertinencia de indagar en la
percepcion de la comunidad docente involucrada en este proceso de innovacion curricular
desde las tres perspectivas de la innovacion: politicamente como se ven motivados a
participar en este proceso, tecnoldgicamente como esta preparada la comunidad docente
para innovar en su practica y, culturalmente como perciben y afrontan aquellas

adaptaciones y/o alteraciones que implica esta innovacion al ser llevada a la préactica.

2.4 Modelo tedrico para el analisis del proceso de innovacién curricular con el idioma
inglés

Con relacion a la literatura expuesta en este capitulo, se presentan las dimensiones y
variables que conforman el proceso de innovacion curricular con el idioma inglés, mismas
que permiten analizar el proceso de innovacion y ayudan a presentar un panorama general

sobre el rumbo que sigue.

Las dimensiones sobre las que se indaga para describir el proceso de innovacion
curricular con el idioma inglés para impulsar la internacionalizacion de la Universidad de
Sonora corresponden a los motivos para internacionalizar en educacion superior, la
formacion docente para la innovacion curricular con el idioma inglés y las implicaciones de

la innovacidn curricular en la préactica docente.

La innovacion curricular, al incidir en objetivos, contenidos, metodologias,
instrumentos didacticos, procedimientos evaluativos, entre otros, se divide en innovaciones
estrategicas y fundamentales (De la Torre, 1997). El uso de inglés como medio de
instruccion presupone en primera instancia solamente cambios estratégicos como el cambio
de metodologias, estrategias docentes, utilizacion de nuevos materiales de ensefianza y la
variacion en las actividades y/o procesos de ensefianza-aprendizaje. Sin embargo, la
innovacion con el idioma inglés requiere también cambios fundamentales como la

transformacion de los roles/relaciones entre profesor-alumno y en los objetivos educativos,
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al buscarse el desarrollo de competencia intercultural para internacionalizar el curriculo. La
indagacion en dicho proceso de innovacion curricular, a partir de las dimensiones
establecidas, permite denotar los tipos de cambios que se llevan a cabo, ya sean estratégicos
o fundamentales, lo cual posibilita vislumbrar el rumbo que sigue la innovacion y las

posibles rutas de mejora.

De acuerdo con De Wit (2002) y Friesen (2012), las necesidades individuales y
valores del profesorado se ven afectados por las estrategias institucionales que se lleven a
cabo, mismas que influyen directamente en la participacion docente en procesos de
internacionalizacion. Por esto, los autores advierten que la identificacién de diversos
motivos de participacion, a través de un marco comudn de referencia, contribuye a la
comprension de puntos de convergencia y divergencia entre las perspectivas individuales e
institucionales, los cuales ayudan a orientar las estrategias institucionales que se

emprenden.

Asimismo, Castillo y Cabrerizo (2005) plantean es necesario conocer la percepcién
docente sobre su formacidn y caracteristicas para llevar a cabo una innovacion, asi como
sus expectativas y necesidades formativas. Estas, permitiran vislumbrar en que etapas del
ejercicio docente (planeacion, actuacién, evaluacion) se necesita mayor apoyo y/o
capacitacion para el profesorado, por parte de la institucion. Puesto que el uso de inglés
como medio de instruccion supone la introduccién de nuevas formas de hacer, nuevos
métodos y estrategias de ensefianza, es necesario que la comunidad docente lleve a cabo
cambios en su préactica, su programacién, recursos, modelos de actividades, para que la

innovacion curricular pueda ser institucionalizada.

Por ultimo, Rivas (2000) evidencia que un analisis intensivo de la innovacion
contribuye a que el profesorado cobre conciencia de sus actitudes y concepciones donde, a
partir de un analisis de factores tanto internos como externos a las y los involucrados, se
denoten diversas situaciones que favorezcan y/o restrinjan su predisposicion a realizar lo
que la innovacion implica. La necesidad de indagar en dichos aspectos o situaciones, como
lo expone Van der Wende (1999), surge debido a que se cree que la fase de implementacion
es la conclusion del proceso de innovacion, siendo la institucionalizacion la fase mas

critica, motivo por el cual es necesario comprender mejor como y por qué fallan las
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innovaciones. Asi mismo, la autora agrega que la etapa de institucionalizacion es critica,
debido a que la internacionalizacion en educacion superior se ha desarrollado mayormente
como una respuesta reactiva (en lugar de proactiva) en las instituciones. Asi, a través de la
investigacion corresponde a éstas decidir como continuar y demostrar la capacidad que

tengan para institucionalizar la innovacion.

A partir de estos aportes, el modelo tedrico para el analisis de la innovacion
curricular con el idioma inglés (ver Figura 2) para impulsar la internacionalizacion en
educacién superior consta de tres dimensiones, compuestas por las variables: motivos de
participacion en procesos de internacionalizacion, caracteristicas del docente y
habilidades/conocimientos para la planeacion, actuacion docente y evaluacién, y por
ultimo, factores que impulsan y restringen la innovacién, ambos analizados desde los

aspectos en clase, personales e institucionales.

House (1988) Educacién Superior

De la Torre (1997) Docentes
Korhonen y Weil (2015)

Motivos para Motivos de Académicos, politicos,
internacionalizar en participacion econdmicos y
educacién superior docente socioculturales

De Wit {2002), Friesen (2012

Formacion docente Caracteristicas,

para la innovacion habilidades y Planeacién didéctica,
n - actuacion docente y
curricular con el conocimientos de evaluacion

idioma inglés docentes

Castillo y Cabrerizo (2005), Coyle (1993; 2007)

Implicaciones de la Factores que
innovacion impulsan y Agpsaiee @n dkke,
. . personales e
curricular en la restringen la RS
practica docente SrRE IR
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Figura 2. Modelo teérico para el anélisis de la innovacion curricular con el inglés

El analisis de estas dimensiones, con sus respectivas variables, permitira identificar

los atributos que tiene el proceso de innovacion curricular con el inglés y de qué manera
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estos impulsan o propician la internacionalizacion del curriculo y el desarrollo de
competencia comunicativa intercultural que se busca, o se deberia buscar, en la

universidad.

A partir de los aportes de Rivas (2000), se expone que se ha prestado menor
atencion al andlisis de la indole y contenido de la innovacion, de modo que, a partir del
analisis de los datos del proceso de innovacion curricular con el idioma inglés, se seguira
un procedimiento analitico donde se identifiquen dos aspectos: los atributos que
caracterizan al proceso de innovacion curricular y, coémo es percibido dicho proceso por los
encargados de ponerla en practica. Los atributos son condicionantes para la incorporacién
de la innovacion a los procesos educativos y predictores del curso de las innovaciones; todo
proceso de innovacion tiene una serie de atributos y factores (Van der Wende, 1999; Rivas,
2000) que determinan en gran medida su institucionalizacion:

e Claridad: la facilidad con que sus objetivos, estructura y caracteristicas son
comprendidas por los innovadores involucrados.

e Complejidad: el grado en que el profesorado percibe una innovacién como
operativamente facil o dificil en cuanto a capacidades requeridas para llevarlo a
cabo, asi como intensidad y extension de las alteraciones que la innovacion
impligue.

e Compatibilidad: grado en que las normas, valores y objetivos de la innovacion son
congruentes e idéneos al interior de las organizaciones de la institucion, al existir
diferencias en las précticas internacionales entre las disciplinas.

e Beneficio potencial: el indicador més directo de la calidad o eficacia de la
innovacion en si; tiene varias manifestaciones como solucion a un problema,

satisfaccion de una necesidad sentida por un grupo, entre otras.

Una vez identificados los atributos del proceso de innovacion curricular con el
inglés y con base en los resultados que se obtengan en la investigacion se podra contrastar
la informacion con lo que define Paricio (2014) como competencia comunicativa
intercultural, es decir, que tanto estudiantes como docentes sean capaces de desenvolverse
en una lengua extranjera de un modo adecuado desde el punto de vista linguistico,

sociolinguistico y pragmatico. Esto, de acuerdo con lo que exprese la comunidad docente,
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si considera tener dicha competencia, asi como los conocimientos y habilidades para
incluir, trabajar y evaluar esta competencia en clases impartidas en inglés. Para esto, el
profesorado debera tener claro cuales son los objetivos por alcanzar para lograr dicha

competencia, mediante una practica docente critica y reflexiva.

Por altimo, asi mismo los atributos de la innovacion que se identifiquen,
comparados con los resultados obtenidos, permitiran delimitar en que grado se esta
logrando, o no, la internacionalizacién del curriculo (Leask, 2001; 2011) con la innovacion
con el idioma inglés. Debido a la necesidad de que los curriculos impartidos en lengua
extranjera aborden situaciones/problemas de comunicacion intercultural y desarrollen en
alumnos habilidades interculturales, se espera que esto se vea plasmado en las metas,
objetivos y evaluacion del curso. Asi mismo, es necesario una visién compartida de qué se
pretende lograr con internacionalizar un curriculo, asi como la disposicion y preparacion

adecuada del profesorado para ello.

Siendo asi y con base en los planteamientos abordados anteriormente con relacion a
motivos de participacion, caracteristicas y formacion del profesorado, y factores que
beneficien/restrinjan la innovacion, se aborda y analiza el caso de la Universidad de Sonora
desde el enfoque de la innovacion educativa; esto, considerando la percepcién del
profesorado sobre el proceso de innovacion curricular con el idioma inglés, lo cual
permitird un acercamiento a identificar y describir como esta evolucionando dicho proceso
y cémo impacta en la practica docente. Finalmente, las caracteristicas del proceso de
innovacion se observaran y contrastaran a su vez desde diversos fenémenos como la

internacionalizacion en educacion superior y el uso de inglés como medio de instruccion.
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CAPITULO IIl. Metodologia de la
Investigacion



Desde la perspectiva de la innovacion educativa, se propone el andlisis del proceso de
innovacion curricular que refiere a la oferta de asignaturas en inglés para impulsar la
internacionalizacion del curriculo en la Universidad de Sonora, el cual se aborda a partir de
los motivos de participacion, las caracteristicas y formacion docente e implicaciones en la
practica docente; ademés de otros elementos que en conjunto han significado la
configuracién de un método que permitird la indagacion del problema, desde perspectivas
que tiene la comunidad docente que fue acreditada para impartir estas asignaturas. Con base

en esto, se presenta la estrategia metodoldgica que orient6 el desarrollo de la investigacion

(ver Figura 3).

Paradigma: Pragmatico
Creswell (2007)
Morgan (2014)

Parte cuantitativa:
Preguntas cerradas

—_—
Tipo de Docentes
Enfoque: Disefio: Mixto Melc.ldo: estudio: No Técnica: Instru.ment.o: Bciedltaces
X Estudio de . Cuestionario para
Mixto concurrente experimental Encuesta n .
caso en linea asignaturas
transversal en inglés
Greene et al. (2001) Dominguez y Rodriguez y Del Cid et al. (2011)
Creswell (2003; 2007) Medina (2018) Valldeorriola (2009) CEeswellianng)
Johnson et al. (2007) Parte cualitativa:

Preguntas abiertas

Nivel: Descriptivo
McMillan y Schumacher (2005)

Figura 3. Modelo metodoldgico para el andlisis de la innovacion curricular con el inglés

Con el fin de abordar de manera general los diferentes componentes entorno a este
proceso de innovacion curricular, se partié de la logica del paradigma pragmatico y un
disefio mixto concurrente, con el fin de generar una visién completa y comprensible del
objeto de estudio, presentando datos cuantitativos y cualitativos. Con ello, se busca poner a
prueba las teorias y conceptos utilizados mediante un censo a la totalidad de la poblacion
involucrada en dicho proceso. A través de un estudio no experimental de tipo descriptivo y
transversal, se construy0 y aplicoé un cuestionario en linea, adaptado al contexto
institucional, al profesorado que ademas de estar adscritos a la Universidad de Sonora,
cuentan con la acreditacidn de esta para impartir asignaturas en idioma inglés. Esto, con el
fin de recolectar datos que permitieran un acercamiento al escenario institucional entorno al

proceso de innovacion curricular, desde la perspectiva de docentes acreditados.



Es asi como en el presente capitulo se desarrolla y explica a profundidad la
metodologia utilizada para la elaboracion de esta investigacion, para lo cual se retoman las
contribuciones de diversos autores detras del paradigma, método y técnicas empleadas, asi

como los datos mas relevantes que ayudan a abordar dicho proceso.

3.1 Paradigma de investigacion y enfoque aplicado al estudio

La construccion del objeto de estudio y la revision de literatura ha permitido comprender
que el proceso de innovacion curricular con el idioma inglés para impulsar la
internacionalizacion del curriculo implica otros esfuerzos y comprension de diferentes
impactos que tiene en la practica. No es suficiente centrar esfuerzos inicamente en algunos
aspectos como: capacitaciones brindadas y nimero de constancias que se emiten para
reportar, cuantitativamente, el nimero de docentes que cuentan con dicha habilitacion,
puesto que los datos institucionales muestran que son mas las y los docentes acreditados

que no llevan esto a la préactica, es decir, que no imparten asignaturas en inglés.

Diversos autores (Clifford, 2009; Osakwe 2017; McKinnon, et al., 2017) sustentan
la pertinencia de analizar los procesos de innovacion para la internacionalizacion desde la
perspectiva docente y en particular, bajo qué circunstancias el profesorado se ve motivado e
impulsado a participar en dichos procesos, cual es la formacion con la que cuentan los
involucrados para llevar la innovacién a la practica, y que aspectos favorecen y restringen

esta innovacion al ser llevada a la practica.

De modo que, se recurre al paradigma pragmatico -0 pragmatismo-, el cual es
definido por Creswell (2007) como el generar una cosmovision a partir de acciones y
situaciones especificas. Este paradigma no esta comprometido con ningun sistema de
filosofia, por lo cual se aplica a investigaciones de métodos mixtos. Ademas, permite la
libertad de elegir los métodos, técnicas y procedimientos de investigacion que mejor se

adapten a las necesidades y propositos de la investigacion.

El pragmatismo, para Morgan (2014), es reconocer el valor de los diferentes
paradigmas de investigacion debido a que guian y expanden las opciones sobre cémo
realizar investigacion. Los argumentos sobre la naturaleza del mundo exterior o el mundo
de las concepciones sobre el objeto de estudio son solo discusiones sobre dos caras de la

misma moneda. Para Hall (2013) este paradigma estd orientado “hacia la resolucion de
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problemas practicos en el mundo real”, mas que sobre supuestos de la naturaleza del
conocimiento. También, considera que su empleo es relevante para investigaciones de
métodos mixtos debido a que asume y puede conocerse la utilidad de ambos enfoques -

cuantitativo y cualitativo- incluso antes de su uso.

El enfoque mixto fue el seleccionado debido a que permite combinar y asociar
ambos enfoques -cuantitativos y cualitativos- para que la fuerza general del estudio sea
mayor. Este, permite orientar las afirmaciones del conocimiento en bases pragmaticas (por
ejemplo, orientadas a las consecuencias y/o centradas en el problema de investigacion)
mediante la recopilacion de datos de forma simultanea para comprender mejor el objeto de
estudio (Creswell, 2003). El propdsito general del enfoque mixto es generar una mejor
comprension del fendmeno complejo que se aborda en el estudio; entre los beneficios que
ofrece su empleo, Greene, Benjamin y Goodyear (2001) mencionan los siguientes: mayor
exhaustividad de los hallazgos, mayor conciencia de valores/significados y diversidad, asi

como una comprension mas profunda del problema estudiado.

Un propdsito general o fundamento para la utilizacion del enfoque mixto, fue el
expuesto por Johnson, Onwuegbuzie y Turner (2007): expansion, es decir, se busco
expandir la amplitud y el rango de la investigacion mediante el uso de diferentes métodos
para diferentes componentes de la investigacion. Asimismo, otro fundamento expuesto por
los autores para el uso de este enfoque es el realce de la importancia y riqueza de ambos
tipos de datos, que aumentan la interpretacion y utilidad de los hallazgos.

Lo expuesto por Van der Wende (1999) ejemplifica la importancia que tiene la
indagacion y medicion de perspectivas relacionadas con procesos de innovacion. Las
instituciones, al emprender dichos procesos, tendrian a bien averiguar qué motiva a los
actores, cOmo es su comportamiento y qué puede relacionarse con ello. Ademas, debido a
que la percepcidn varia en diferentes niveles: disciplinas, unidades centrales, entre otras, la
autora argumenta que una vision global, como la perseguida mediante un enfoque mixto,
permite evitar aislamientos de diversas poblaciones y/o situaciones. Asi, esta vision general
podria orientar la formulacion e implementacién de politicas congruentes con el interés y

objetivos de varias comunidades de la institucion.
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Por lo tanto, el pragmatismo abre la puerta a maltiples métodos, diferentes visiones
del mundo vy diferentes supuestos, asi como a diferentes formas de recopilacion y analisis
de datos (Creswell, 2007, p. 28). Con base en el empleo del paradigma pragmatico y
enfoque mixto, se buscO generar un panorama observable, medible y compresible a
profundidad entorno al proceso de innovacion curricular con el idioma inglés en la
Universidad de Sonora, a partir de lo expresado por los sujetos involucrados en dicho

proceso.

3.2 Disefio, método y tipo de estudio

Al analizar el proceso de innovacion curricular con el idioma inglés de la Universidad de
Sonora, se distingue que la realidad en la que se encuentra sumergido el objeto de estudio
implica una serie de factores y caracteristicas que influyen en su proceso, lo cual permite
suponer la necesidad de una descripcion detallada de todo cuanto influye en el proceso de

innovacion.

Para este andlisis el disefio de la investigacidn fue mixto concurrente con el objetivo
de fusionar datos cuantitativos y cualitativos que proporcionaran un andlisis completo del
problema de investigacion. Este disefio permite recopilar ambas formas de datos al mismo
tiempo, y luego integrar la informacién en la interpretacion de los resultados generales
(Creswell, 2007, p. 31). A través de este, se anida una forma de datos dentro de otro
procedimiento de recopilacion de datos mas grandes para analizar diferentes preguntas o
niveles de unidades (Creswell, 2003). Se emplean procedimientos como: obtencion de
datos tanto cuantitativos como cualitativos a través de preguntas cerradas y abiertas,
presentacion de iméagenes visuales de los procedimientos del estudio y justificacion para la

mezcla de ambos tipos de datos.

La justificacion de mezclar ambos tipos de datos es con el fin de realizar inferencias
con base en los resultados y sintetizar la informacion obtenida (Teddlie y Tashakkori,
2006). Ademas del disefio mixto concurrente, se encuentra relacion con lo expuesto por
Sandelowski, Voils y Barroso (2006) y se planted un disefio contingente, es decir el andlisis
de cada conjunto cuantitativa y cualitativamente, respectivamente, pero cuyos resultados

combinados permitieran configurar una interpretacién teérica de los hallazgos.
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Al partir de la perspectiva amplia de la innovacion educativa, el nivel descriptivo
resulta idoneo y compatible con este, al buscarse un analisis amplio de lo que implica la
innovacion curricular con el idioma inglés, desde perspectivas politicas, tecnoldgicas y
socioculturales (De la Torre, 1997). Debido a que se busca comprender a detalle el rumbo
que lleva esta innovacién, este nivel permite un cierto grado de predicciéon de éxito y/o
fracaso sobre esta, a la vez que posibilita la formulacion de mejoras institucionales que

encausen su rumbo.

Los estudios descriptivos proporcionan datos valiosos a través de la descripcion de
actitudes, comportamientos y otras caracteristicas del grupo de sujetos a estudiar (McMillan
y Schumacher, 2005). Posteriormente, a partir de esto establecer relaciones que permitan la
identificacion de posibles causas de resultados educativos, identificar variables que

convendria investigar posteriormente, asi como pronosticar resultados.

En ese sentido, se considero el caso especifico de la comunidad docente acreditada
para asignaturas en inglés de la Universidad de Sonora, relacionando los diversos factores
que influyen en las tres dimensiones que se consideraron para este estudio. Para su
desarrollo se empled el estudio de caso como método de investigacion, el cual de acuerdo
con Dominguez y Medina (2018) posibilita profundizar y comprender hechos educativos de
manera global mediante sus interdependencias y amplitud; a partir de una realidad
seleccionada se pretende entender al maximo la complejidad y el significado del sujeto o
instituciones elegidas. Ademas, las autoras develan que la finalidad de este método es
capturar la complejidad de las relaciones, creencias y actitudes, empleando diferentes

formas de coleccionar los datos y explorarlos.

Al tratarse de una situacion actual, este método permite describir las actitudes y
comportamientos de un grupo de sujetos, sin existir algin tipo de alteracion o
experimentacién en el proceso. Ademas, proporciona datos valiosos cuando se investiga
algo por primera vez lo cual permite relacionarse con varias dimensiones del contexto
(McMillan y Schumacher, 2005). Por este motivo, se optd por un tipo de estudio no
experimental, al ser uno de los mas utilizados en ambitos educativos ya que proporciona las
técnicas para describir la realidad, analizar relaciones y organizar las variables que

conforman el objeto de estudio (Rodriguez y Valldeorriola, 2009). Asimismo, los autores
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definen los estudios no experimentales como posibilitadores para describir la realidad
mediante un andlisis de relaciones, categorias, simplificacion de datos y la organizacion por
variables. Debido a que se recolectaron datos en un s6lo momento con el profesorado

acreditado para asignaturas en inglés, el estudio es de tipo transversal.

Es asi como el disefio, método y tipo de estudio seleccionados permitieron en
conjunto abordar el fenédmeno educativo que tiene lugar en la Universidad de Sonora, con
el objetivo de lograr una mejor comprension global del proceso de innovacion curricular

con el idioma inglés, desde la perspectiva docente.

3.3 Técnica de investigacion e instrumento de recogida de datos

El acercamiento al objeto de estudio implica la utilizacién de técnicas/instrumentos que
permitan extraer la percepcion de la mayor cantidad posible de participantes, para asi
plasmar el panorama general del proceso de innovacion. Motivo por el cual, se adopta la

técnica de encuesta a la totalidad de docentes acreditados para asignaturas en inglés.

De acuerdo con McMillan y Schumacher (2005), la encuesta es una de las técnicas
méas empleadas en la investigacion educativa con el fin de conocer actitudes, creencias,
comportamientos, opiniones, caracteristicas demogréaficas, entre otros aspectos relevantes.
Ademas, esta técnica permite describir la incidencia, frecuencia y distribucion de la
poblacion a estudiar, con el fin de producir datos cuantitativos para su analisis y tratamiento
estadistico (Fabregues et al., 2016).

Esta técnica se centra en las percepciones y niveles de acuerdo en relacién con un
asunto/fendmeno estudiado, con el propdsito de descubrir qué es lo que una poblacion
piensa sobre un determinado tema; representa una manera relativamente rapida y accesible
de acceder a los sujetos de estudio (Wood y Smith, 2018). Sin embargo, un aspecto
importante a considerar es la tasa de respuesta, puesto que su analisis tiende a ser mediante
estadistica descriptiva, es necesario contar con un indice alto de respuesta que permita una

representacion valida de los grupos estudiados.

Debido a que el estudio pretende un acercamiento inicial al proceso de innovacion
curricular, resulta de vital importancia la reunion de datos que permitan la identificacion y

comprension de diversos factores que influyan en dicho proceso. Por esto, con el objetivo
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de abarcar a la totalidad de docentes acreditados para asignaturas en inglés, se recurre al
cuestionario al representar una forma de obtener informacion de la mayor cantidad posible
de sujetos, ademas de permitir una profundizacion importante en el objeto de estudio (Del
Cid, et al., 2011). Este instrumento permite la construccion de preguntas adecuadas, de tipo
cerradas y abiertas, para el disefio mixto concurrente seleccionado para este estudio;
ademas, su pertinencia de uso reside en que mediante el cuestionario se obtienen opiniones,

actitudes y creencias de los participantes (McMillan y Schumacher, 2005).

La percepcion del profesorado en torno a sus motivos de participacion en el proceso
de innovacion curricular con el idioma inglés, sus caracteristicas y formacién docente para
Ilevar a cabo la innovacion de ensefianza con el idioma inglés y, las implicaciones que tiene
dicho proceso al ser llevado a la practica fueron las dimensiones de interés para el
desarrollo de esta investigacion. Por lo tanto, para el andlisis de lo contemplado, se elabor6
un cuestionario en linea, con preguntas cerradas y abiertas, para docentes titulado
“Iniciativa innovadora de asignaturas impartidas en idioma inglés para la

iz

internacionalizacion del curriculo”, con el objetivo de conseguir una descripcion
representativa de las opiniones de la comunidad docente entorno al proceso de innovacion.
A partir de los referentes presentados se conformé el instrumento de recogida de datos
cuantitativos y cualitativos que permitieron analizar el proceso de innovacion curricular con

el idioma inglés en la Universidad de Sonora desde la perspectiva docente.

3.3.1 Confiabilidad y validacién del cuestionario

Posterior a la construccion del instrumento de recogida de datos, se tomaron en cuenta
ciertos criterios y se llevaron a cabo procedimientos que permitieran establecer la
confiabilidad y validez de este, para asi asegurar su utilidad en la investigacion de acuerdo
con las dimensiones y variables establecidas.

Para la recogida de datos cuantitativos y cualitativos, como lo establecen McMillan
y Schumacher (2005), es importante establecer los principios de validez y confiabilidad al
ser estas consideraciones importantes de la calidad de las medidas. La medicion en la
investigacion busca obtener indices numéricos que correspondan y representen las
caracteristicas de los sujetos investigados, de modo que los resultados dependen de la

calidad de la medicion.
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Un atributo indiscutible de un instrumento es la confiabilidad, misma que ayuda a
establecer el grado en que los resultados son consistentes en el tiempo y si se representa de
manera precisa a la poblacion total bajo estudio (Golafshani, 2003). A su vez, a un
instrumento se le atribuye dicho atributo cuando se encuentra coherencia entre los
elementos del cuestionario, las mediciones utilizadas y las circunstancias de la recogida de
datos. Para entender el concepto de validez, se partié de la siguiente definicion: “es un
concepto especifico de situacion: la validez se evalua dependiendo de la finalidad, de la
poblacion y de las caracteristicas ambientales en las que se realiza la medicion”

(McMillan y Schumacher, 2005, p. 215).

Para establecer los dos criterios técnicos de confiabilidad y validez del instrumento,
se retomaron los criterios establecidos por Martinez y Gonzélez (2018): confiabilidad
mediante la consistencia interna y validez mediante evidencia basada en el contenido de la

prueba.

e Confiabilidad mediante la consistencia interna: como primer paso, se calculd el
coeficiente del alfa de Cronbach (ver Tabla 5) mediante el programa SPSS 24
(Statistical Product and Service Solutions), con el fin de medir la consistencia
interna de las escalas.

Tabla 5. Coeficiente del alfa de Cronbach en cada dimension

Alfa de Cronbach No. de elementos

Dimension No. de pregunta de los reactivos en el cuestionario
Motivos de B1 .698 7
participacion
Formacion para C1 9
impartir asignaturas 219
en inglés
Habilidades para la C3 4
planeacion didactica 499
Habilidades para la C4 7
actuacion docente .664
Habilidades para la C5 .861 4
evaluacion
Factores que D1 10
favorecen la 917
innovacion
Factores que D3 10
restringen la 157
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innovacion

Fuente: elaboracion propia.

e Validez mediante evidencia basada en el contenido: la evidencia se acumulé por
parte de expertos que examinaron los contenidos y juzgaron la
importancia/relevancia de las diversas partes del cuestionario, las medidas
utilizadas, asi como las preguntas abiertas que corresponden a la parte cualitativa
del cuestionario. A partir de la revision de expertos se logro que el instrumento
fuera adecuado para la poblacion de estudio, la idoneidad de las medidas utilizadas
y preguntas abiertas, y que estas proporcionaran conclusiones especificas que dieran
respuestas a las preguntas de estudio.

Siendo asi, se conformo el instrumento que permitio la recoleccion de datos, por lo
que en el siguiente apartado se detalla de manera detenida la estructura interna del
cuestionario aplicado a la comunidad docente acreditada para impartir asignaturas en

inglés.

3.3.2 Estructura del instrumento: cuestionario

Para la construccion del cuestionario, primeramente, se siguieron una serie de pasos
establecidos por McMillan y Schumacher (2005) como: definicion de finalidad y objetivos,
seleccion de recursos y poblacion objetivo, eleccion y desarrollo de técnicas para la
recogida de datos (cuestionario en formato digital), especificacion de instrucciones,
seleccion de reactivos y escala Likert apropiada para el estudio, y por Gltimo, redaccion y

relevancia de las preguntas abiertas.

Posteriormente, se partié de las dimensiones establecidas para la elaboracion y
division de variables e indicadores del instrumento (ver Tabla 6). Se tomd como base el
cuestionario de Autoevaluacion de la Actividad Docente Universitaria de Castillo y
Cabrerizo (2005). Este cuenta con dimensiones y variables que tiene relacion con el estudio
tales como: planificacion, programacion de cursos, actuacion docente, evaluacion, entre

otros.
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Tabla 6. Distribucion del instrumento por variables, reactivos y preguntas

No. Variable No. de reactivo Namero de

preguntas
1  Perfil del docente A 8

2 Motivos de participacion B

3 Caracteristicas formativas del docente C1,C2,C6 3
4  Hab.y conoc. para la planeacion didactica C3 1
5  Hab. y conoc. para la actuacién docente C4 1
6  Hab.y conoc. para la evaluacion C5 1
7  Factores que favorecen la innovacion D1, D2 2
8  Factores que restringen la innovacién D3, D4, D5 3
Total 22

Fuente: elaboracion propia.
Los reactivos utilizados en el instrumento se presentan con diferentes tdpicos y
fueron en formato cerrado, para la parte cuantitativa, al ser este el ptimo para obtencion de
informacién demogréaficos y datos facilmente clasificables (McMillan y Schumacher,

2005). Este formato permite valoraciones bastante exactas de opiniones y creencias.

El instrumento se diferencia por tres partes principales: 1) en la seccién A se solicita
informacidn sobre el perfil del docente, 2) las secciones B, C y D corresponden a la parte
cuantitativa, las cuales se diferencian por contener diferentes tdpicos que se responden
mediante opciones en una escala Likert de 5 niveles de respuesta (para medir el grado de
acuerdo-desacuerdo de docentes con los enunciados expresados en los reactivos), 3) los
reactivos B2, C6, D2, D4 y D5 corresponden a la parte cualitativa del instrumento
(preguntas abiertas) que permiten a los encuestados detallar y/o argumentar su respuesta,

con el fin de profundizar la informacion requerida en dichos reactivos.

De esta manera es que se conformé el instrumento mediante el cual se recolect6
informacién de la poblacion de docentes acreditados para implementar la innovacion de

ensefianza con el idioma inglés (ver Anexo 3).
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3.4 Variables, indicadores y operacionalizacion

A continuacion, se presenta la relacion de dimensiones y variables que fueron consideradas
a medir en la investigacion (ver Tabla 7). Tal relacion, permitio establecer el disefio del
instrumento que orientd el proceso de acercamiento a las realidades que se buscaron

abordar.

De acuerdo con Del Cid, et al. (2011) la operacionalizacién de variables consiste en
enumerar los atributos que cada una de estas contiene y, que son de interés a medir en la
investigacion. A estos atributos se les denomina indicadores, los cuales se obtienen a través
de la teoria. Los indicadores son primordiales ya que a partir de estos se despliegan las

preguntas en los instrumentos.

Tabla 7. Relacion de variables e indicadores de la investigacion

Dimensién Variable Indicadores
-Politico: interés y compromiso acorde con esfuerzos
Motivos para Motivos de institucionales.
internacionalizar en participacion  -Econdmico: incentivos econémicos a través de
educacion superior docente programas institucionales.

-Académico: constancia de certificacion para aumento de
curriculo personal.
-Sociocultural: para el desarrollo personal, darle valor a
lo aprendido.

Caracteristicas  -Destrezas receptivas y productivas del idioma.

formativas del  -Experiencias previas con el idioma.

docente -Capacitaciones.

-Competencias interculturales.

-Concepcidn de la innovacion.
. -Habilidades para seleccionar y conformar contenidos.
Habilidadesy _conocimiento de métodos y estrategias para la
conocimientos  ensefianza en idioma inglés.

para la -Conocimientos de cdmo incluir y trabajar la
planeacion  competencia intercultural.
didactica -Apertura al trabajo con otros docentes.

Formacién docente

para la innovacién -Habilidades para fomentar, orientar y supervisar

actividades en el idioma.

curricular con el il - .
idioma inglés Habilidades  _panilidad en el uso de recursos expresivos.
para la -Habilidad para el trabajo de competencias interculturales
actuacion o clase.
docente -Habilidad para adaptar nivel de dificultada con base en

nivel del idioma.
-Habilidad para verificar comprensién de temas en el
idioma.

Condiciones del proceso de innovacién curricular con el idioma inglés

-Habilidad para disefiar evaluaciones en idioma inglés.
-Habilidad para llevar seguimiento continuo del progreso
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Habilidadesy en el idioma.
conocimientos  -Habilidades de correccion (corregir usos del idiomay
para la corregir usando el idioma).
evaluacién -Conocimientos de evaluacion de competencias
interculturales.

Factores que  -Aspectos en clase.
restringen la  -Aspectos personales.

Implicaciones de la innovacion  -Aspectos institucionales.
innovacion curricular

en la practica docente  Factores que  -Aspectos en clase.
favorecenla  -Aspectos personales.
innovacion -Aspectos institucionales.

Fuente: elaboracion propia.

Es asi como, las definiciones operacionales de las variables de estudio se describen

de esta manera:

Motivos de participacion: Aqui se pretende conocer qué motivos impulsan a las y
los docentes a participar en este proceso de innovacién curricular

Caracteristicas formativas del docente: se toma en cuenta la formacién previa de
cada docente y capacitaciones institucionales recibidas, asi como el dominio del
idioma que consideran tener de acuerdo con las expectativas para implementar la
innovacion.

Habilidades y conocimientos para la planeacién didactica: se refiere a aspectos
que consideran los docentes tener, que les permiten planear asignaturas en inglés.
Habilidades y conocimientos para la actuacion docente: aquellas habilidades que
consideran las y los docentes tener, que les permiten realizar su practica de
ensefianza en inglés.

Habilidades y conocimientos para la evaluacion: aquellas habilidades que el
profesorado considera tener, que les permiten realizar evaluaciones de una
asignatura en inglés.

Factores que restringen la innovacion: consiste en la medicion de aspectos que
docentes consideran complican o entorpecen la puesta de en practica de la
innovacion curricular con el idioma inglés.

Factores que favorecen la innovacion: consiste en la medicion de aspectos que

docentes consideran ayudan o motivan a llevar a la practica la innovacion.

67



3.5 Contexto de investigacion y delimitacion de sujetos
El anélisis del objeto de estudio se llevo acabo en la Universidad de Sonora, institucion
publica de educacion superior conformada por tres unidades regionales en el estado de

Sonora, México. Estas unidades se encuentran conformadas de la siguiente manera:

e La Unidad Centro en las ciudades de Hermosillo y Obregdn cuenta con 6 divisiones
conformadas por departamentos de acuerdo con diferentes areas de conocimiento y
48 opciones de carreras.

e La Unidad Regional Norte en las ciudades de Caborca, Nogales y Santa Ana
cuentan con 4 divisiones donde se ofertan 15 carreras.

e La Unidad Regional Sur en la ciudad de Navojoa cuenta con 2 divisiones y oferta 9

carreras.

En conjunto las tres unidades cuentan con un total de 2,549 profesores adscritos: 1,513
hombres y 1,036 mujeres®. Para este estudio se consider6 a la totalidad de docentes
acreditados para impartir asignaturas en inglés hasta el afio 2019, los cuales se encuentran
en la Unidad Centro y solo una docente en la Unidad Regional Norte. De acuerdo con datos
institucionales proporcionados por la Unidad de Transparencia de la universidad, estos
docentes obtuvieron su constancia de habilitacion/acreditacion para impartir asignaturas en
inglés por parte de la DIIE entre los afios 2018 y 2019. Esta poblacion esta representada por
un total de 27 hombres y 15 mujeres, de entre los cuales resaltan las siguientes

caracteristicas:

e 550N maestros de asignatura

e 24 son maestros de tiempo completo

e 9 son investigadores de tiempo completo

e 4 son profesores investigadores de tiempo completo

En cuanto a la experiencia docente del profesorado, el promedio fue de 18 afios, con
un rango de 1 afio de antigiiedad hasta los 48 afos. De entre las y los docentes acreditados
destacan las Division de Ciencias Exactas y Naturales, ademas de la Division de Ingenierias

y Ciencias Bioldgicas y de la Salud con el mayor numero de docentes habilitados. Mientras

2 Informacion recuperada a través del sitio web de la Universidad de Sonora.
https://planeacion.unison.mx/sie/docentes.php
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que campos de conocimiento como Humanidades y Bellas Artes, Ciencias Sociales y
Ciencias Econdmicas y Administrativas se ubican con menos docentes disponibles para ser

programados en la imparticion de estas asignaturas (ver Tabla 8).

Tabla 8. Relacion de docentes acreditados por divisidn

Division No. docentes

Ciencias Exactas y Naturales 13
Ingenieria 12
Ciencias Bioldgicas y de la Salud 8
Humanidades y Bellas Artes 5
Ciencias Sociales 3
Ciencias Econdmicas y Administrativas 1

Total 42

Fuente: datos proporcionados por la Unidad de Transparencia de la Universidad.

La seleccion de sujetos, al no ser probabilistica, sigui6 la modalidad de criterio al
partir de las necesidades y exigencias de la investigacion (Cerda, 1991). Entre estas se
encuentra analizar el proceso de innovacién curricular desde la perspectiva de docentes
acreditados para asignaturas en inglés. De modo que, el tamafio de esta poblacion permitio
llevar a cabo un censo. Una vez delimitado y establecido la seleccion de la poblacién, se

procedid a recoger datos de acuerdo con la técnica e instrumento previamente establecidos.

En total, 36 docentes participaron respondiendo la encuesta, obteniéndose
representatividad de la totalidad de divisiones (ver Tabla 9). De esta muestra destacan las

siguientes caracteristicas:

e 30 son profesores-investigadores de tiempo completo, 5 profesores de asignaturas y
1 técnico académico.

e 26 tienen doctorado, 5 maestria y 5 licenciatura.

e 19 pertenecen al SNI (Sistema Nacional de Investigadores), 23 tienen perfil
PRODEP (Programa para el desarrollo profesional docente) y 21 estan en el
Programa de Estimulos (PEDPD).
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e 27 tienen certificacion de su nivel de inglés, 21 cuentan con estudios en el

extranjero y 23 recibieron la constancia de habilitacion de la DIIE.

Tabla 9. Relacién de docentes acreditados que participaron en la encuesta

Division Respondieron Total
Ciencias Exactas y Naturales 11 13
Ingenieria 11 12

Ciencias Bioldgicas y de la Salud

7 8
Humanidades y Bellas Artes 4 5
Ciencias Sociales 2 3

1 1

Ciencias Econémicas y Administrativas

Total 36 42

Fuente: elaboracion propia.

De la totalidad de docentes acreditados para asignaturas en inglés que fueron
encuestados, se denotan tres clasificaciones entre esta poblacién de estudio: docentes que
no han impartido en inglés, docentes que han impartido s6lo en una ocasion y docentes que

han impartido asignaturas en inglés en mas de una ocasion (ver Figura 4).

No han
impartido
33%

Sélo una vez
22%

Figura 4. Participacion de docentes encuestados impartiendo asignaturas en inglés

Una vez presentados los datos de la poblacion encuestada, se procede a presentar y
detallar el tratamiento que siguio la aplicacion del instrumento y la recogida de datos en

esta poblacién docente.
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3.6 Aplicacion de instrumento y recogida de datos
Mediante la técnica de encuesta, se recogieron datos a través de un cuestionario en formato

digital (http://www.mie.uson.mx/internacionalizacion/ingles.php), al ser flexible, de facil

administracion y al permitir rapidez en la gestion de respuestas (Fabregues et al., 2016).
Para llevar a cabo la recogida de datos mediante el cuestionario digital, se considerando y
Ilevaron a cabo una serie de pasos establecidos por McMillan y Schumacher (2005):

e Prueba piloto: se llevo a cabo con encuestados similares (10 individuos) a la
poblacién de estudio para identificar las necesidades de cambio de instrucciones,
claridad del contenido del cuestionario y en general, que estos proporcionaran
sugerencias para mejorar la claridad y el formato.

e Contactos y carta de difusion: por plataformas institucionales se consiguieron las
direcciones de correo de la poblacién de estudio, mediante las cuales se les extendid
la invitacion a participar en la encuesta, incluyendo el enlace del cuestionario en
formato digital. La carta de difusion fue breve, donde se incluy6 la finalidad e
intencion del estudio a grandes rasgos, la proteccion y anonimato de los datos
proporcionados y agradecimientos a los participantes.

e Seguimiento: el envio inicial del cuestionario tuvo un promedio de respuesta de
casi el 62 por ciento de la poblacién total de estudio. En un segundo envio aumento
el porcentaje de respuesta al 83 por ciento del total de la poblacion. Por dltimo,
mediante el reconocimiento de datos de los participantes en los cuestionarios, y
contrastandolo con la informacion de la poblacion total, se identificé a los sujetos
faltantes, a los cuales se le extendié la invitacion nuevamente en un tercer envio. El
porcentaje final de respuesta fue del 85 por ciento de la poblacion total de docentes

acreditados para impartir asignaturas en inglés.

3.7 Estructuracion y analisis de la informacion

Una vez llevada a cabo la recoleccion de datos, se realizé el analisis con base en las
variables y objetivos establecidos, mediante la elaboracion de bases de datos. Debido a que
el disefio mixto concurrente permitié la obtencion de datos cuantitativos y cualitativos al
mismo tiempo, el analisis de estos se realizO de manera simultanea, pero siguiendo

diferentes tratamientos.
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Para la estructuracion y andlisis de los datos cuantitativos, se utilizaron los
programas Excel de Microsoft y SPSS 24. Con el primero se elaboraron las gréaficas con los
datos arrojados por el programa SPSSS, y con el segundo se realizé el analisis estadistico
de las respuestas obtenidas. Los datos obtenidos a través del cuestionario, se capturaron y
codificaron por items en el programa SPSS para dar un tratamiento mas efectivo a la
informacion. Posteriormente, se crearon variables dentro del software que permitieran la
obtencion de datos especificos de las tres dimensiones del estudio. Asimismo, se utilizaron
estadisticas descriptivas y analisis conglomerados para analizar, clasificar y presentar los

datos.

El analisis de los factores sociodemograficos se llevd a cabo a mediante una
agrupacion que, en primera instancia, permitiera identificar aspectos relevantes para ser
utilizados en los cruces con el resto de los indicadores. Para analizar las variables
politomicas y dicotdbmicas que sobrepasaban los tres niveles de respuesta, se crearon
categorias con el fin de reducir a tres niveles o0 menos con el fin de generar una mejor
distribucion de datos. Ademas, en las tres variables del estudio se agruparon indicadores
que guardaban relacion entre si para una presentacion mas ordenada de los datos. Los pasos
anteriores permitieron la creacion de tablas y figuras, con las cuales se realizaron

comparaciones entre si para identificar aspectos destacables.

Para el analisis de los datos cualitativos, preguntas abiertas del cuestionario, se
siguieron algunas sugerencias de McMillan y Schumacher (2005), con respecto al
tratamiento de la informacion, con el fin de profundizar y obtener otras explicaciones con
base en la cualidad, sentido y significado de las respuestas obtenidas. Se optd por esta
forma de anélisis puesto que es un proceso que permite dar sentido a la extensa informacién
recogida y que da sentido a los fendmenos expresados, mediante la bldsqueda de temas
(Rodriguez y Valldeorriola, 2009). Para esto, se siguieron los pasos establecidos por los
autores: lectura de los datos, seguimiento de pistas, temas e ideas, indagacion de temas
emergentes, elaboracion de tipologias y, por ultimo, se desarrollaron conceptos vy
proposiciones teoricas. El tratamiento cualitativo de estos datos requirié la utilizacion de
los programas Atlas.ti 7 y Excel de Microsoft Office para su transcripcién, codificacion y

creacion de familias.
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Primero, se mantuvo un registro que permitié la relacion de la informacion con sus
fuentes originales y/o los datos cuantitativos. Este registro a su vez incluyo6 las técnicas de
organizacion de los datos y los codigos, las categorias y los temas utilizados para construir.
A partir de una codificacion inicial de las cinco categorias (expectativas de participacion,
preparacion para impartir en inglés, beneficios de la innovacion para la universidad,
beneficios de la innovacion en la formacion del estudiante y sugerencias para mejorar la

innovacion), se logré una identificacion y reduccion de la informacién obtenida.

Esto permitio una primera obtencién de diversos temas, mismos que fueron
reducidos a categorias EMIC, es decir, las explicaciones de lo que el fendbmeno significa
para los encuestados. Posteriormente, se realizd una relacion de estas categorias con la
teoria correspondiente para obtener categorias ETIC, explicaciones a partir de conceptos y
teorias probadas. Por ultimo, se elaboraron representaciones visuales y se agregaron
algunas estructuras narrativas, diferenciadas por tipos de disciplinas, que permitieron
presentar la informacién de una manera representativa. En conjunto, ambos procedimientos
permitieron observar el proceso de innovacion curricular, desde las dimensiones de estudio
establecidas. La presentacion de los resultados de investigacion fue organizada desde la
I6gica del enfoque mixto concurrente, orientada con la l6gica de responder los tres primeros
objetivos de investigacion y de forma transversal, se integra el analisis y respuesta del

cuarto objetivo referente a identificar las diferentes percepciones disciplinares.
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CAPITULO IV. Andlisis de resultados
y discusion



Desde la perspectiva de una innovacion curricular, se concibe que la ensefianza con el
idioma inglés implica la introduccién de nuevos/diferentes métodos y estrategias que hacen
necesario que la comunidad docente lleve a cabo cambios en su practica (Casanova, 2015).
Por su parte, Escudero (2014) evidencia que imperan dos aspectos importantes a considerar
en las innovaciones: entenderlas Unicamente como un dominio técnico, ademas de creer
que consisten en la aplicacion de nuevos meétodos y procedimientos en la ensefianza. Al
buscar el desarrollo de la internacionalizacion del curriculo mediante innovaciones -como
la ensefianza con el idioma inglés- para promover la generacion de la competencia
internacional e intercultural, surge la necesidad de establecer pautas mas practicas para su
implementacion (Osakwe, 2017).

Si bien, en las politicas y acciones estratégicas de las universidades de América
Latina que buscan impulsar la internacionalizacion en casa sobresalen el deseo de fortalecer
el contenido internacional/intercultural del curriculo y la ensefianza de lenguas extranjeras
como parte del plan de estudios, a su vez destaca que estas actividades reciben menos
atencion (Beelen, 2011). En el andlisis de procesos de innovacion que buscan la
internacionalizacion de un plan de estudios y/o asignaturas, un buen punto de partida, como
lo menciona Magne (2014), es retomar las buenas practicas, identificando las brechas
existentes en el proceso, asi como las ideas mas relevantes de cada disciplina. Esto, permite
el disefio de un plan estratégico de internacionalizacién con objetivos mas especificos que
concuerden con las necesidades de cada disciplina, donde se evite la implementacion de
acciones aisladas de poco impacto (McKinnon, et al., 2017).

A partir de estas consideraciones, el analisis del proceso de innovacion curricular
para impulsar la internacionalizacién en la Universidad de Sonora, visto desde la ensefianza
con el idioma inglés, permitié un acercamiento para ubicar las principales tendencias y
retos relacionados con los motivos de participacion del docente, la formacidn que tiene esta
comunidad acreditada y las implicaciones del uso del idioma inglés en la practica de
ensefianza, con el fin de identificar las caracteristicas del proceso de innovacion y el rumbo

que sigue.



4.1 Motivos de participacion en la innovacion de ensefianza en inglés

Un proceso de innovacion impulsado por la internacionalizacién tendria a bien, trasladar la
atencion hacia posturas emergentes, especialmente aquellas que tienen relacion con los
motivos para participar en este proceso (Korhonen y Weil, 2015). Para esto, se considerd
pertinente indagar sobre aspectos que promueven la participacion del profesorado,
especialmente los motivos personales e institucionales. Ciertos rasgos, como el tipo de
disciplinas, la antigtiedad laboral y la frecuencia impartiendo en inglés, permitieron en

conjunto diferenciar la participacion en la innovacion.

El primer motivo de participacion que refiere a un interés de ampliar el curriculo
personal fue el que menos destacd, en comparacion con el resto de los motivos (ver Figura
5). Ademas, la diferenciacién entre disciplinas evidencia que es mayor el acuerdo con este
motivo en profesores de ciencias duras (73%) que para quienes se desempefian en el campo
de las ciencias blandas (57%). De forma contraria y mas destacable, el motivo que alude al
apoyar las iniciativas institucionales fue el que mayor grado de acuerdo obtuvo por parte de

ambos subgrupos de profesores.
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Figura 5. Motivos de participacion por tipos de disciplinas

Otro de los motivos de participacion que refiere a recibir incentivos de programas
institucionales es reconocido desde lo expuesto por Rondero (2007), quien argumenta que

las becas de estimulos en el contexto de la educacion superior tienen un fuerte impacto en
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el trabajo docente. En ese sentido, mientras que una ligera parte de sujetos de ciencias duras
estd de acuerdo con dicho motivo (55%), en ciencias blandas es mayor quienes estan en
desacuerdo (57%) con la idea de que los estimulos fomentan su participacion. Por lo tanto,

se observa una discrepancia importante en ambas poblaciones.

Si se recupera el tipo de contratacion como un aspecto diferenciador, el recibir
incentivos econdmicos también presenta una variacion destacable, ya que docentes de
asignatura tienen un mayor grado de desacuerdo (80%) con este motivo de participacion, al
ser excluidos de estos programas de incentivos. Caso contrario con docentes de tiempo
completo, al obtenerse un grado de acuerdo considerable (58%), ya que son estos a quienes

se dirigen estos programas.

La imparticion de asignaturas en inglés es una actividad que da puntaje para el
PEDPD, siendo este una forma de obtener un ingreso adicional econdémico en la
Universidad de Sonora, mismo que, como enfatizan Castillo, et al. (2017), es de gran
relevancia en disciplinas de ciencias duras, mientras que en ciencias blandas lo conciben
como un fomentador de trabajo individualista en la institucion. Esto a su vez se evidencia
en los resultados obtenidos, lo cual refrenda las concepciones tan marcadas y distintas entre

las disciplinas con respecto a los estimulos en la universidad.

De esta forma, los incentivos que se derivan de programas institucionales son
relevantes para disciplinas de ciencias duras, promoviendo 0 no su participacion en la
innovacion. Ademas, la distincion entre los tipos de contratacion evidencia que profesores
de asignaturas no tienen acceso a programas que remuneren su participacion en el proceso
de innovacion, lo cual podria afectar en su interés por participar en dicho proceso. El
reconocimiento de estos motivos de participacion, diferenciado segun las disciplinas y tipo
de contratacion, podria permitir el disefio de politicas mas de acorde a la realidad y con
relacién a los objetivos de internacionalizacion, especialmente para definir acciones que

promuevan significativamente la participacion docente en las innovaciones.

Otro motivo de participacién que tiene relacion con impartir asignaturas de la
preferencia de docentes varia considerablemente segun la antigtiedad laboral (ver Figura 6);
su grado de acuerdo aumenta conforme aumentan los afios de antigiiedad laboral de la

comunidad docente. Mientras que s6lo la mitad del profesorado con no mas de diez afios de
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antigliedad se encuentra de acuerdo con dicha motivacion, la totalidad de docentes con mas
de 30 afios esta de acuerdo en que este es un motivo de participacién en la innovacion. Lo
cual permite suponer que los sujetos con mayor antigliedad laboral escogen la ensefianza en

inglés para impartir asignaturas de su predileccion.
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M De acuerdo B Ni de acuerdo ni en desacuerdo B En desacuerdo

Figura 6. Motivacion de impartir asignaturas preferidas por antigiiedad laboral

El motivo de experimentar nuevas formas de ensefianza (ver Figura 7) obtuvo un
alto grado de acuerdo tanto en docentes que no han impartido en inglés como en quienes
han impartido una 0 méas veces en esta modalidad. Esto permite suponer que ambas
poblaciones tienen una motivacién intrinseca hacia este tipo de ensefianza, la cual puede
generar efectos positivos a largo plazo y que no tiene relacion con estimulos externos como
los econémicos del PEDPD (Castillo, et al., 2017).
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Figura 7. Motivos de participacion por asignaturas impartidas en inglés

Es interesante observar que otros motivos que aluden a considerar a la
internacionalizacion como un compromiso de todo docente y el aprovechar las habilidades
propias en el idioma, aumentan su grado de acuerdo conforme la comunidad docente se
involucra de manera constante en este tipo de ensefianza. A pesar de la importancia que se
adjudica a la internacionalizacion del curriculo, Marinoni (2019) evidencia que la
responsabilidad de llevarla a cabo tiende a ser concebida mayormente como una
responsabilidad a nivel institucional, siendo idealmente una responsabilidad que recae en
diferentes niveles de la institucion. Como se aprecia, la internacionalizacion es escasamente
reconocida como un compromiso por docentes que no han impartido en inglés, lo cual
permite suponer que la participacion recurrente en este tipo de ensefianza desarrolla un
sentido de deber hacia el proceso de innovacién que busca impulsar la internacionalizacién

como tal.

Ademas, Agnew (2013) expone que los procesos de internacionalizacion atafien
diferentes formas, valores y cualidades de acuerdo con las diversas disciplinas,
especificamente en el valor de la cultura y el lenguaje local, asi como la influencia de
fendmenos globales. Entre los diferentes valores que subyacen a las politicas, estrategias y
motivos de participacion en dichos procesos, destacan los propdsitos académicos, como la
mejora de la calidad de la ensefianza y aprendizaje, mismos que funcionan como fuerza

impulsora de la internacionalizacién en las universidades (Marinoni, 2019).

Es asi como, a partir de la importancia del reconocimiento de los valores que se
atribuyan a un proceso innovador que busque la internacionalizacion, se indag6 acerca de
los beneficios que percibe el profesorado de la ensefianza en inglés (ver Figura 8), mismos
que impulsan su participacion. Se expresan principalmente beneficios académicos en
disciplinas de ciencias duras, mientras que disciplinas de ciencias blandas perciben

beneficios de tipo personal y académicos por igual.
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Figura 8. Beneficios de la ensefianza en inglés por tipos de disciplinas

La probabilidad de éxito de una innovacién es mayor cuando el cambio es llevado a
cabo por docentes que lo asumen como parte de sus proyectos personales y profesionales.
Por este motivo, se indagd en las expectativas del profesorado con respecto a su
participacion en la innovacion, a partir de la frecuencia con la que imparten asignaturas en
inglés. Al analizar dichas expectativas (ver Figura 9), se encontré que docentes que no han
impartido tienen mayormente expectativas de personales y quienes han impartido en una
ocasion tienen expectativas académicas en torno a la innovacion. Por ultimo, docentes con
experiencia impartiendo mas de una asignatura en inglés expresan expectativas a nivel
institucional. Esto permite suponer que entre mayor es la participacion del profesorado, sus
expectativas van evolucionando de un nivel personal a uno institucional, en las cuales se

distingue la importancia de este tipo de ensefianza y los beneficios a gran escala.

22% 44%
(]
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“
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Figura 9. Expectativas de participacion por asignaturas impartidas
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Las expectativas expresadas por la comunidad docente acreditada, con respecto a su
participacién, ayudan a esclarecer las oportunidades y beneficios que propicia la ensefianza
con el inglés, asi como el reconocimiento de motivaciones divergentes entre disciplinas. La
teoria del cambio sugiere que es mas probable que un fenémeno innovador, como la
internacionalizacion, se adopte de manera Optima cuando el individuo y/o la institucion
percibe la innovacion como un medio para satisfacer necesidades. EI compromiso del
profesorado, como lo expone Friesen (2012), es mas severo cuando los fundamentos

institucionales e individuales se alinean.

Estos resultados fueron analizados con mayor profundidad, motivo por el cual se
presenta un andlisis de tipo cualitativo que se realizo a las expectativas que manifesto el

profesorado de su participacion en la innovacion.

4.1.1 Expectativas docentes: impacto deseable de la innovacién

La calidad de un proceso innovador que busca la internacionalizacion requiere del
compromiso del profesorado, asi como del personal directivo y administrativo, en los
cuales es relevante vislumbrar sus diversas manifestaciones en contexto desde preguntas

clave como: por qué, como y qué de la internacionalizacion (De Wit, 2011).

A su vez, Agnew (2013) argumenta la importancia de considerar como piensa el
profesorado sobre la internacionalizacion en el contexto propio, Si se quiere promover su
adopcidn y sostener los resultados de los esfuerzos que emprenden para ello. Por esta

razén, se analizan las expectativas del profesorado con respecto a su participacion
en la innovacién de ensefianza con inglés (ver Figura 10), en las cuales resaltan
tres principales tematicas: las concepciones positivas en torno a esta ensefianza,
la tendencia favorable que representa para la universidad y la forma de

remuneracion econémica que representa, 0 esperan represente, esta innovacion.
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Figura 10. Analisis de las expectativas de participacion

Debido a que la calidad del aprendizaje depende también de la apreciacién que se
tenga de un fendmeno y/o situacion particular (Wihlborg, 2009), conviene establecer al
profesorado como punto de partida hacia explicaciones que denoten lo gque la innovacion
curricular con inglés implica. En las expectativas expresadas, se asume a la ensefianza en
inglés como una manera de experimentar diversas formas de impartir cursos, asumiendo
retos que les permitan seguir aprendiendo en la practica. Ademas, conciben a la capacidad
de ensefiar en inglés como un requerimiento de calidad del profesor. Esto, en primera
instancia permite suponer a la innovaciébn como un proceso que reta, pero alienta a

profesores a mejorar y perfeccionar su practica de ensefianza.

Al analizar mas a detalle el por qué la comunidad docente concibe al proceso
innovador como algo positivo se encuentra que se le atribuye la capacidad de incrementar
la experiencia docente. Mencionan que este tipo de ensefianza representa tener preparacion
acreditada en caso de buscar mejores oportunidades de trabajo, asi como la posibilidad de
ampliar la experiencia docente propia y tener mayor crecimiento en la institucion. Destaca

lo siguiente:
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“Para saber de qué manera enfientan alumnos el proceso de E-A en inglés y compararlo
con la experiencia propia, seré buena experiencia y reto para el desarrollo propio como

docente.” Informante 21-Humanidades

Asimismo, el profesorado ve a la innovacion como una oportunidad de practicar el

idioma inglés desde su profesion y preservar las habilidades que poseen del idioma:

“Practicar el idioma y conocimientos profesionales en el aula. No perder el nivel propio de

inglés.” Informante 22—Humanidades

Lo expresado denota la importancia del uso de inglés en su practica, ademas que
manifiestan la expectativa de mejorar y conservar sus habilidades en el idioma, asi como la
oportunidad de realizarlo desde su lugar de trabajo, el aula. Esto evidencia que los sujetos
esperan que la innovacion tenga impactos importantes, tanto en su formacion y ensefianza,

como en aspectos personales como lo es su dominio del idioma.

La interpretacion de los datos indico a su vez que el profesorado caracteriza a la
innovacion y/o tiene la expectativa de que sea una tendencia favorable en términos de
globalizacion para la universidad. Identifican a la ensefianza en inglés como una
oportunidad de desarrollo para la institucion, con beneficios para los diferentes programas.
De acuerdo con los adelantos tecnoldgicos, argumentan que la internacionalizacion es una
tendencia actual y un paso ineludible para la institucion. El hallazgo mas destacable fue la

conciencia gue se tiene de ciertos aspectos a considerar:

“No solo con clases en inglés nos vamos a internacionalizar, pero es una oportunidad para

estudiantes.” Informante 9—Ciencias Exactas

La comunidad docente es consciente del beneficio que trae consigo la ensefianza en
inglés, pero sin asumir que por si sola es un medio para internacionalizar, coincidiendo con
lo que advierte De Wit (2011) sobre la falsa concepcién del uso de inglés en educacion
superior. Asi, se evidencia la importancia que los sujetos otorgan a este proceso, en el cual
también expresan expectativas con relacion al beneficio académico que tiene, o puede

Ilegar a tener, la innovacion en estudiantes.

Una preocupacion latente para profesores con relacion al trabajo internacional es la

necesidad de que estudiantes desarrollen competencias mas alla del contenido disciplinario,
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si se pretende tener éxito en el entorno laboral actual (Agnew, 2013). Esto emerge en el
andlisis, ya que el profesorado le atafie a la ensefianza en inglés la posibilidad de mejorar el
desempefio laboral/académico de estudiantes al egresar. Ademas, brinda la oportunidad de
practicar e incrementar las habilidades en el idioma, tanto para docentes como para

estudiantes, desde sus areas de conocimiento:

“Oportunidad para estudiantes locales y de habla inglesa. Alumnos toman confianza al

hablar y los prepara para retos futuros.” Informante 8-Econdmicas

Aqui resalta un tema importante, en el cual se considera que la innovacion no es
solo para el beneficio de estudiantes locales, sino para estudiantes de habla inglesa que
potencialmente podrian acudir en intercambios a la universidad. Otras concepciones
apuntaron a la expectativa de elevar el nivel académico mediante una mejor preparacion y
fortaleciendo sus aspiraciones desde su campo de conocimiento, como salir al extranjero a
realizar posgrados y beneficiarlos con la interaccion de compafieros extranjeros en clase.
Esto dltimo alude a la expectativa de que esta innovacion atraiga estudiantes

internacionales. En suma, destaca lo siguiente:

“Competencia en inglés de estudiantes como entrada a un orden mundial en su campo de

conocimiento.” Informante 20 - Humanidades

Esto se vincula ademas con otra expectativa que refiere a que la innovacion tenga un
impacto cultural y educativo enriquecedor, tanto en estudiantes como docentes, al
diversificar y enriquecer la cultura y formacién de estos. Conciben al uso de otro idioma
como relacionarse con otras formas de pensamiento de una cultura diferente. Por ende,

conocer otro idioma es conocer un poco mas de la vida en el mundo:

“Intercambiar formacion, experiencias e informacion con personas de otras culturas. Para
enriquecer (1a) cultura y formacion propia, (para) aportar sobre (la) culturay formacion

propia.” Informante 29 — Ingenierias

El profesorado caracteriza esta ensefianza como una forma mas universal de
diseminar el conocimiento, ademas de representar una ampliacion de espacios y opciones
de aprendizaje. Ademas de esto, consideran que la innovacion tiene el potencial de ampliar

las experiencias, espacios y formas de propiciar el proceso de ensefianza-aprendizaje:
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“Ofrecer experiencias de aprendizaje que diversifiquen sus habilidades y probar su

ejecucion académica en inglés.” Informante 35 — Ciencias sociales

Asimismo, aluden a experiencias previas donde han impartido asignaturas en inglés
en linea, lo cual, a través de actividades asincronicas, representa un ambiente no
amenazante para su participacion. Por Gltimo, expresan que se quiera 0 no, el inglés es
mandatorio en su trabajo académico puesto que toda innovacion, de la mayoria de las areas
de conocimiento, se difunde en este idioma. Tal como lo advierten Altbach y De Wit
(2020), el inglés es el idioma cientifico mundial y clave para la educacion del futuro, al
tener consecuencias en aspectos fundamentales como la metodologia de la investigacion,
publicacion y orientacion académica. Esto denota que al dominio del inglés se le atribuye el
papel de requisito indispensable para diversos campos de conocimiento. El resultado de
este requisito conduce a otro impacto que tiene la innovacion, como lo es su capacidad de

fomentar y ampliar las redes de colaboracion cientificas y académicas:

“Formacion universitaria que explore el potencial e integracion a grupos

internacionales. ” Informante 16 — Ciencias Exactas

Estas consideraciones llevan a lo que plantean Altbach y Knight (2007), donde
algunas iniciativas de internacionalizacién apuntan al mejoramiento de los planes de
estudio, establecimiento de alianzas estratégicas y fortalecimiento de la instruccion en
idiomas extranjeros. Esta relacién permite suponer que las expectativas docentes no se
encuentran tan desalineadas de lo que espera la universidad con esta iniciativa innovadora.
En las expectativas analizadas se distingue la comprension expresada en las declaraciones
institucionales con respecto al reconocimiento y desarrollo institucional que desean

proyectar con la ensefianza en inglés:

“Universidad a la altura de cualquiera del extranjero en cuanto a oférta academica en

inglés.” Informante 19 - Humanidades

Entre lo expresado, también se encuentran las expectativas de impactar en
indicadores institucionales de calidad de posgrados, ayudar al desarrollo y posicionamiento
de programas y departamentos, y que esto contribuya al reconocimiento de la calidad de

oferta educativa que tiene la universidad. A partir de estos resultados, se puede asumir que
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la internacionalizacién seguiré siendo una fuerza central en la educacidn superior; a pesar
de que sus tendencias, como las perspectivas del profesorado, a largo plazo sean fuertes y

estables, diversas incertidumbres pueden afectar su desarrollo (Altbach y Knight, 2007).

Un ejemplo de estas incertidumbres se manifiesta en la necesidad que existe de
remuneran y/o recompensar al profesorado que imparte en inglés. Se hace referencia a que
esta ensefianza es una actividad institucional que da puntaje para acceder al apoyo de
remanente de becas al desempefio académico y al PEDPD, lo cual motiva a docentes a
impartir asignaturas en inglés. Sin embargo, como se evidencio anteriormente, no todos los
docentes tienen la oportunidad de acceder a dichos apoyos, haciendo evidente la falta de
motivacién de tipo econdmico en una parte importante del profesorado acreditado. Esto
podria obstaculizar de manera considerable la participacion docente, como se presenta a

continuacion:

“Poseo la habilidad, pero debe remunerarse para justificar el esfuerzo extra.” Informante

5 - Ciencias bioldgicas y de la salud

La implementacion de la internacionalizacion es un proceso continuo que requiere de
esfuerzos y estrategias claves, en la cual Taylor (2004) pone de ejemplo el establecimiento
de mecanismos de recompensa personales, tales como incentivos econdémicos, a quienes
participen en actividades internacionales. Lo expresado por el profesorado denota la
importancia que tienen dichos mecanismos de recompensa docente, ya que la innovacion
implica un esfuerzo extra en la practica de ensefianza. Esto permite suponer que sin
mecanismos de esta naturaleza la participacion docente seguira siendo escasa como hasta
ahora, 0 en el peor de los escenarios, acabara con la motivacion intrinseca que manifiesta la
comunidad docente hasta el momento sobre la ensefianza en inglés, junto con otros factores

gue se sumen 'y complejicen la ejecucion de la innovacion.

Sin embargo, vale la pena reflexionar en lo expuesto por Castillo, et al. (2017),
quienes plasman que docentes de ciencias duras y blandas de la Universidad de Sonora
manifiestan que el PEDPD no influye de manera considerable en su forma de organizar y
desempefiar sus actividades académicas. Esto evidencia que la remuneracion econdémica a
través de programas de esta indole no lo es todo para motivar a docentes a llevar a cabo

cambios en su practica.
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Los resultados de este andlisis manifiestan mdaltiples beneficios y factores a
considerar sobre la innovacion de ensefianza con el idioma inglés. Sin embargo, el
compromiso docente resulta de una politica institucional bien estructurada y respaldada a
largo plazo, en la cual Beelen (2011) destaca la necesidad de apoyar y preparar al

profesorado para que puedan implementar la innovacion.

4.2 Formacion para impartir asignaturas en inglés: caracteristicas generales

La comunidad docente, y los encargados de brindar formacion a estos, son los actores mas
esenciales de la estrategia global para avanzar hacia la sociedad del conocimiento, al ser
quienes se enfrentan a diversas necesidades derivadas de los nuevos perfiles profesionales
emergentes (Tejada, 2009). Esto, lleva a considerar las cualificaciones necesarias a
desarrollar en las y los docentes, mismas que permitan a las instituciones prosperar en sus

estrategias de internacionalizacion.

Una de las formas mas importantes que ayuda a internacionalizar un plan de
estudios es mediante actividades que desarrollen perspectivas internacionales, tanto en
estudiantes como docentes. De modo que, Marinoni (2019) alude a la importancia del
desarrollo profesional para mejorar su capacidad de integrar la dimensién
internacional/intercultural en su ensefianza. Este desarrollo profesional, o formacion
docente, tendria a bien considerar estrategias tales como: la actualizacion permanente, un

analisis del contexto social y reflexiones sobre la préactica docente en contextos especificos.

Con el fin de identificar rasgos destacables de la comunidad docente acreditada para
impartir asignaturas en inglés, se indagd en las caracteristicas que poseen para su practica
de ensefianza en dicho idioma. Dichas caracteristicas -adquiridas en formaciones previas
y/o institucionales- abarcan desde el dominio del idioma, percepcion de su competencia

intercultural, capacidad de manejo de informacién académica en inglés, entre otros.

En lo referente al dominio del idioma, que comprende habilidades productivas
(expresion oral y escrita), habilidades receptivas (comprension lectora y auditiva) y nivel de
competencia requerido a través de certificaciones, los sujetos expresan un alto grado de
acuerdo con su dominio en expresion oral/escrita y lectora/auditiva. (ver Tabla 10). Sin
embargo, el contar con un nivel de competencia alto en el idioma segun lo evallGan

diferentes certificaciones del inglés, fue un poco menor en docentes de ciencias blandas
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(86%), lo cual permite suponer que una parte de esta poblacion tiene incertidumbre sobre

su dominio del ingles.

Tabla 10. Dominio del inglés del profesorado por tipos de disciplinas

Disciplinas de Ciencias Duras Disciplinas de Ciencias Blandas
De acuerdo Ni de acuerdo En desacuerdo De Ni de acuerdo En desacuerdo
ni en acuerdo nien
desacuerdo desacuerdo
Habilidades
productivas
(expresion oral y 97% 3% 0% 100% 0% 0%
escrita)
Habilidades
receptivas
(comprension 100% 0% 0% 100% 0% 0%
lectora y auditiva)
Nivel del idioma 93% 7% 0% 86% 14% 0%

segln
certificaciones

Desde el contexto mismo de la Universidad de Sonora se distingue la importancia
que se otorga al manejo del idioma inglés, donde en sus planes estratégicos como el PDI
2017-2021 se establece el propdsito de promover proyectos de formacion docente
enfocados al fortalecimiento del dominio del inglés. Si bien se denota que el profesorado
acreditado manifiesta un dominio alto del idioma, convendria que las instancias encargadas
de estos proyectos -vicerrectorias, divisiones y departamentos- incursionaran en otros
planes, programas y/o actividades que diversifiquen la forma en que se fomenta y practica

el inglés, puesto que el dominio linguistico no lo es todo.

A pesar de que el profesorado percibe tener un fuerte dominio del inglés, Wachter y
Maiworm (2014) advierten que esto no implica que puedan manejar facilmente el dominio
heterogéneo del idioma en el aula, ni que puedan hacer frente a los diferentes niveles de
dominio del inglés de los estudiantes. Esto lleva a considerar que se requieren otras
habilidades, aparte de las linguisticas, que permitan a las y los docentes afrontar la

innovacion en la préactica.

Al indagar sobre sus habilidades con el idioma, como el analizar informacion en

inglés, habilidad para ensefiar y exponer en el idioma, asi como el poseer conocimientos
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suficientes para la ensefianza en inglés como resultado del programa de habilitacion
institucional, resalta que la totalidad de docentes de disciplinas de ciencias blandas tiene un
alto grado de acuerdo con poseer dichas caracteristicas (ver Tabla 11). El grado de acuerdo
disminuye un poco en disciplinas de ciencias duras, donde destaca un cierto numero de
docentes que se encuentra dubitativo sobre tener seguridad suficiente para una exposicion

oral en inglés.

Tabla 11. Habilidades con el inglés del profesorado por tipos de disciplinas

Disciplinas de Ciencias Duras Disciplinas de Ciencias Blandas
De acuerdo Ni de acuerdo En desacuerdo De Ni de acuerdo En desacuerdo
nien acuerdo ni en
desacuerdo desacuerdo
Anélisis y manejo
de informacidn en
inglés 97% 3% 0% 100% 0% 0%
Habilidad para
ensefar en inglés
97% 3% 0% 100% 0% 0%
Conocimientos
por el programa
institucional 97% 3% 0% 100% 0% 0%
Seguridad para
exposicion oral
en inglés 93% 7% 0% 100% 0% 0%

Aunque es poco el porcentaje de sujetos de ciencias duras que dudan sobre su
seguridad para una exposicion oral en inglés, podria deberse, en parte, al gran prestigio que
se otorga a la pronunciacion de profesores cuya primera lengua es el inglés. Sin embargo,
esto no significa que el profesorado con inglés como segunda lengua carezca de habilidad y

conocimientos pedagdgicos, como se evidencia en los resultados.

A pesar de esto, Bjorkman (2011) asegura que el ser competente en un idioma no
presupone la capacidad de ser un hablante pragmaticamente eficaz, es decir, capaz de
mantener un discurso fluido como el necesario en clase, lo cual podria estarse reflejando en
la incertidumbre que manifiestan docentes de ciencias duras con respecto a su exposicion

oral en inglés.
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Otra caracteristica importante para impartir en inglés es la competencia intercultural
que posea la comunidad docente para este tipo de ensefianza. En el diferente cruce de
variables se encontro que la totalidad del profesorado manifiesta tener empatia, respeto y
curiosidad por otras culturas. Sin embargo, al indagar sobre su habilidad para analizar,
interpretar y participar de manera efectiva con otras culturas, a través del nimero de
asignaturas impartidas, destaca que docentes que no han impartido en inglés presentan un
alto grado de acuerdo con dicha habilidad, mismo que disminuye en docentes que sélo han
impartido una vez (ver Figura 11). Esto permite suponer que, posterior a su primera
experiencia impartiendo en inglés, las y los docentes reconocen las exigencias culturales

que conlleva la ensefianza en otro idioma.

100%
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No han impartido Sélo una vez Mads de una vez
B Ni de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo

Figura 11. Habilidad para analizar, interpretar y participar en culturas por asignaturas impartidas

La internacionalizacién del curriculo depende en gran medida del trabajo que se
realice para desarrollar la competencia intercultural en estudiantes, de modo que Coyle
(2010) advierte que el profesorado necesita saber como interactuar, iniciar y participar en
conversaciones transculturales, como abordar la resolucion de problemas que surjan y
negociar significados emergentes. De lo contrario, la ensefianza con CLIL se convierte en
otra moda pedagdgica. Como se evidencia en los resultados, las y los docentes desarrollan
esta habilidad al impartir asignaturas en inglés en mas de una ocasion, lo cual valdria la
pena investigarse mas a profundidad, con el fin de detectar buenas practicas que se lleven a

cabo en la universidad.
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Por ultimo, se indagé en el nivel de dominio del idioma que el profesorado
considera tener de acuerdo con las expectativas para impartir una asignatura en inglés. La
totalidad de docentes se considera entre los niveles intermedio-superior y avanzado. Sin
embargo, con la finalidad de comparar si los tipos de acreditaciones para impartir en inglés
de la universidad influian en que el profesorado se considere con nivel avanzado, se
encontr6 que estos no influyen de manera importante (ver Figura 12). Mientras que el
porcentaje de docentes con nivel avanzado que tienen una certificacion de su nivel de inglés
y los que no tienen es igual, destacd que es un poco mayor el porcentaje de docentes con
nivel avanzado, sin estudios en el extranjero ni constancia de habilitacion de la DIIE. Esto
permite suponer que la obtencion de cualquiera de estas acreditaciones no influye de

manera considerable para tener un dominio avanzado del idioma.
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Figura 12. Dominio del idioma del profesorado por tipo de acreditacion

Es asi como se evidencia de manera mas clara que, si bien las y los docentes
consideran tener un nivel de dominio alto del idioma, algo sucede en otros niveles y
ambitos que frena la implementacion exitosa de la innovacion. Como lo evidencian
diversos autores (Dunne, 2011; McKinnon, et al., 2017), es comun la falta de confianza de
docentes en sus propias habilidades y la falta de apoyo/retroalimentacién sobre su practica.
Incluso, aunque el profesorado tenga una competencia 6ptima del idioma, Beelen (2011)
explica que no es todo lo que se requiere para impartir en inglés, por lo que seria util
distinguir entre el dominio del idioma y las habilidades que tiene el profesorado para

ensefiar en idioma extranjero.
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4.2.1 Planeacion, ensefianza y evaluacién con el inglés: habilidades del profesorado

La falta de competencia en idiomas extranjeros del personal docente es un obstaculo
tanto externo como interno para avanzar en la internacionalizacién, en combinacién con la
experiencia y los conocimientos del personal. Sin embargo, Beelen (2011) expresa que no
esta claro donde se siente principalmente la falta de competencia, si en la investigacién o en
el proceso de ensefianza y aprendizaje. Por lo que vale la pena plantearse: ;qué experiencia
carece el personal académico cuando se trata de implementar una dimension
internacional/intercultural en el plan de estudios?, ¢en qué aspectos de su formacion se

manifiestan esas carencias?, ¢qué define el profesorado como sus necesidades de formacion
y apoyo?

Con el fin de analizar los efectos que las acciones formativas de la institucion
produjeron en las habilidades del profesorado para su ensefianza en inglés, se indagé en lo
concerniente a habilidades para la planeacion, ensefianza y evaluacion de asignaturas en
inglés, al ser importante reconocer las carencias y/o fortalezas que tiene la comunidad
docente para llevar la innovacion a la practica. Una evaluacion de impacto de las acciones
formativas desde una perspectiva pedagdgica, como lo plantean Tejada y Ferrandez (2007),
tiene la finalidad de sondear el alcance del cambio institucional que se promueve y el grado
en que las y los docentes son capaces de transferir los conocimientos y habilidades

adquiridas a la préactica.

Al indagar sobre las habilidades necesarias para la planeacién de asignaturas en
inglés, a través de la frecuencia con la que han impartido en inglés (ver Tabla 12), se
encontraron resultados heterogéneos. Por un lado, en habilidades como conocer métodos y
estrategias de ensefianza, seleccionar y conformar contenidos, tener apertura al trabajo en
conjunto y saber incorporar el trabajo de la competencia intercultural en clase, se observo
que el grado de acuerdo con poseer dichas habilidades aumenta entre mas se imparte en
inglés. Esto permite suponer que los sujetos desarrollan estas habilidades en la marcha. Por
otro lado, resaltd que un porcentaje considerable de docentes que no han impartido tienen
dudas sobre conocer métodos y estrategias de ensefianza (33%), asi como tener apertura al
trabajo en conjunto (25%), destacando como areas de oportunidad en docentes que aun no

Ilevan la innovacion a la practica.
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Tabla 12. Habilidades para la planeacién por asignaturas impartidas

No han impartido Una o mas asignaturas impartidas
De acuerdo Ni de acuerdo En desacuerdo De Ni de acuerdo En desacuerdo
nien acuerdo ni en
desacuerdo desacuerdo
Conocer métodos
y estrategias
67% 33% 0% 92% 4% 4%
Seleccionar y
conformar
contenidos 83% 17% 0% 100% 0% 0%
Apertura al
trabajo en
conjunto 75% 25% 0% 96% 4% 0%
Como incluir la
competencia
intercultural 83% 17% 0% 92% 4% 4%

El enfocarse en nuevos modelos educativos, como el que representa la ensefianza
con EM/CLIL, hace latente la necesidad de desaprender practicas arraigadas, lo cual resulta
complejo para el profesorado. Esto se relaciona con lo expuesto por Castillo, et al. (2017),
quienes sugieren se apoye a docentes de la Universidad de Sonora a través de formaciones
que los involucre en tareas especificas con relacion al proceso de ensefianza, en las cuales

se fomente la colaboracion y el desarrollo docente, tanto colectivo como individual.

Posteriormente, en las habilidades que posee el profesorado para la practica de
ensefianza en inglés, resaltaron en primera instancia las relacionadas al desarrollo de
competencia intercultural (ver Figura 13). EI como fomentar apertura, tolerancia y respeto
hacia otras culturas obtuvo un porcentaje alto de acuerdo, tanto en docentes que no han
impartido como en quienes si, lo cual no indica una dificultad significativa. Caso contrario
con la habilidad para trabajar la adaptabilidad y ajuste a nuevas culturas, la cual tuvo un
porcentaje bajo de acuerdo en ambas subpoblaciones, suponiendo asi que dicha habilidad

representa una dificultad considerable, incluso despueés de llevar la innovacion a la préactica.
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Figura 13. Habilidades para desarrollar competencia intercultural por asignaturas impartidas

El trabajo de la competencia intercultural, con referencia a lo pedagdgico, es
ejemplificado por Paricio (2014), quien distingue la importancia de aplicar métodos activos
que permitan estudiar documentos auténticos y analizar distintas situaciones de
comunicacion. El afadir aspectos culturales de manera aislada a los planes de estudio
resulta ineficaz para el desarrollo de dicha competencia. Esto indica que el trabajo de esta
competencia no es una tarea facil de realizar, ademas, implica nuevas funciones en el
profesorado, lo cual quizas no ha sido reflexionado a profundidad. En los resultados
despunt6 que los sujetos que no han impartido en inglés tienen dudas sobre su habilidad
para el desarrollo de esto en clase, lo cual se suma como un factor que podria estar frenando

la participacion docente.

Asimismo, al cruzar estos indicadores con los tipos de disciplinas (ver Figura 14) se
encontré que la totalidad del profesorado de ciencias blandas esta de acuerdo en poseer
ambas habilidades referentes al desarrollo de competencia intercultural. Caso contrario con
docentes de ciencias duras, quienes tienen un bajo grado de acuerdo (73%) con tener la
habilidad de trabajar la adaptabilidad y ajuste a nuevas culturas. De modo que, el trabajo de
la competencia intercultural en clase se distingue como un desafio significante para el

profesorado de ciencias duras.
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Figura 14. Habilidades para desarrollar competencia intercultural por tipos de disciplinas

A pesar de estos resultados, es mayor la participacion de docentes de ciencias duras
impartiendo en inglés, en comparacién con la acreditacion y participacion escasa de
docentes en ciencias blandas. Esto significa que, la poblacion docente que més participa en
la innovacion tiene dificultades considerables para trabajar esta competencia en clase, lo
cual implica un obstaculo mayor en la implementacién. Ademas, se despliega la
interrogante del por qué si el profesorado de ciencias blandas considera tener estas

habilidades tan necesarias, su participacion en asignaturas en inglés es tan reducida.

Entre otras habilidades requeridas para la practica de ensefianza en inglés, se
encuentran el uso de recursos expresivos, orientacion/supervision de actividades en inglés y
el fomento del uso del idioma en clase. El grado de acuerdo con tener dichas habilidades
aumenta conforme los sujetos imparten mas asignaturas (ver Figura 15). A excepcién de la
habilidad de fomentar el uso del idioma inglés, la cual se reduce en docentes que ya han
impartido, haciendo evidente que esta habilidad es un reto en la practica docente, incluso al

tener experiencia impartiendo.
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Figura 15. Habilidades para la ensefianza por asignaturas impartidas

Estas habilidades son quizas las mas olvidadas cuando se aborda la ensefianza con
metodologias EMI/CLIL, al priorizarse aspectos como el ser competente y tener fluidez
oral en el idioma. Por esto, Coyle (2010) advierte la importancia de realizar ajustes en los
estilos de ensefianza del profesorado, incorporando enfoques mas interactivos, ensefianza
explicita de habilidades relacionadas con el idioma, presentaciones sistematicas, ayudas
visuales, entre otros. Sin olvidar a su vez el empleo de estrategias instruccionales
(gestuales, corporales), uso de redundancia (parafrasis, repeticion) y correcciones de errores
a través del modelaje. Si bien, el porcentaje de docentes que tiene dudas en cuanto a poseer
habilidades de este tipo no es muy elevado, valdria la pena reforzar estos conocimientos en
el profesorado o crear espacios que les permita discutir con otros docentes cémo realizan

estos cambios en la practica de ensefianza en inglés.

De manera contradictoria, habilidades tales como apropiar la dificultad de temas al
nivel del idioma de estudiantes y verificar la comprension de temas/conceptos en inglés,
decrecen su grado de acuerdo conforme los sujetos imparten mas asignaturas (ver Figura
16). Esto apunta a que estas habilidades son las mas complejas a desarrollar en la
ensefianza, denotandose asi la relevancia del apoyo que necesita el profesorado durante la

implementacion de la innovacion.
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Figura 16. Habilidades para apropiar y verificar contenido por asignaturas impartidas

Estos datos permiten visualizar las complejidades que el profesorado comienza a
distinguir en la ensefianza con el inglés. Entre los elementos o componentes que tienen el
potencial de marcar una diferencia en lo que ocurre en un aula donde se utilicen
metodologias EMI/CLIL, resaltan la comunicacion, el contenido y la cognicién (Coyle,
1999). La comunicacion a través de EMI se guia mediante un enfoque de interaccion, méas
que limitarse a simples reacciones, lo cual llevara a que el contenido sea gradual y basado
en la progresion del alumnado. De modo que, este tipo de ensefianza requiere ajustes
constantes que busquen mantener involucrado a las y los estudiantes durante la totalidad del
curso.

Si se considera el contexto educativo que rodea a esta innovacion, se encuentra que
el panorama es de por si complejo desde las multiples funciones que se espera del
profesorado de educacién superior en México, como el que promuevan aprendizaje
colaborativo, consideren ritmos y estilos de aprendizaje de estudiantes y que promuevan la
autonomia, creatividad y actitud critica de estos (ANUIES, 2004). Si a esto se agregan los
cambios y ajustes que requieren realizar las y los docentes en funcion de lo que la
ensefianza con EMI/CLIL precisa, se hace evidente que esto resulta complejo y abrumador
para el profesorado.

Esto demuestra otro aspecto que tiende a ser olvidado cuando se implementan
innovaciones: la escasa comprension del proceso de cambio de rol (Fullan, 2002). Poco se
pone en discusion que una innovacion requiere que se considere un tiempo durante el cual

los sujetos desaprendan y reaprendan nuevos roles en el proceso de ensefianza y, dado que
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dichos requerimientos no se comprenden ni se consideran, se ocasiona que hasta las
innovaciones congruentes con los objetivos institucionales se vean afectadas.
Posteriormente, en habilidades para la evaluacion de asignaturas en inglés (ver
Tabla 13), como el saber disefiar evaluaciones en inglés, se encontr6 que el grado de
acuerdo con poseer dicha habilidad no varia de forma significativa entre docentes que no
han impartido (84%) y quienes si (88%). Lo que permite suponer que esta habilidad no se
desarrolla de manera Optima, inclusive al llevar la innovacion a la practica. A su vez,
destaca que habilidades como la capacidad de dar seguimiento en el idioma, el tener
conocimiento de como evaluar la competencia intercultural y la capacidad para
corregir/mostrar usos correctos del idioma, tienen un menor grado de acuerdo en docentes

que ya han impartido, en comparacion de quienes no.

Tabla 13. Habilidades para la evaluacion por asignaturas impartidas

No han impartido Una 0 més asignaturas impartidas
De acuerdo Ni de acuerdo En desacuerdo De Ni de acuerdo En desacuerdo
nien acuerdo nien
desacuerdo desacuerdo
Habilidad para
disefiar
evaluaciones en 84% 8% 8% 88% 4% 8%
inglés
Capacidad para dar 92% 8% 0% 83% 17% 0%
seguimiento
Conocimiento de
como evaluar la
competencia 92% 8% 0% 75% 25% 0%
intercultural
Capacidad para
corregir/mostrar
usos del idioma 83% 17% 0% 75% 25% 0%

Los datos observados denotan de manera mas clara las dudas que tiene el
profesorado que ya ha impartido sobre sus habilidades de evaluacién, lo cual permite
suponer gue esta poblacién comienza a distinguir las complejidades que atafie el proceso de
innovacion, con respecto a como evaluar las asignaturas en inglés. Valdria la pena que las
formaciones institucionales partieran de lo propuesto por Christ y Rosenstiel (1999) y se
cuestionara primeramente como se pueden complementar las evaluaciones tradicionales de

las diferentes asignaturas, a través de tareas integrales que permitan también evaluar el
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grado de competencia intercultural y competencia en el idioma que van desarrollando las y
los estudiantes. EI contemplar y evaluar diferentes aspectos en las asignaturas en inglés
resulta por demas complejo, situacion que docentes comienzan a distinguir en su practica.
Una vez mas se hace evidente la importancia de no dejar solo al profesorado durante la
implementacion de la innovacién puesto que, ante estas complejidades y sin apoyo, la
voluntad por participar en este tipo de ensefianza podria decrecer.

Asimismo, se denota nuevamente la necesidad del profesorado de desaprender
précticas arraigadas, lo cual resulta dificil y se requiere de tiempo para afrontar este cambio
de rol; el cambio s6lo puede venir del desarrollo oportuno de las capacidades individuales
(Fullan, 2002). De manera poco alentadora, se distingue que las reformas implementadas
por instituciones de educacion superior en México no tienen los resultados esperados,
puesto que se pasan por alto elementos importantes como la opiniéon docente y
capacitaciones reflexivas, ademas de que dichas reformas no siguen lineamientos de disefio
e implementacién de innovaciones (Cafiedo, 2015). Esto complejiza aun mas el panorama
del proceso emprendido por la Universidad de Sonora, al carecerse de perspectivas como la
de la innovacién educativa, que permitan abordar de manera mas precisa las dificultades

que enfrenta el profesorado en un contexto educativo ya de por si complicado.

Al analizar las habilidades para corregir/mostrar usos del idioma y cémo evaluar la
competencia intercultural por el tipo de disciplinas (ver Figura 17), destaca el bajo grado de
acuerdo que expresan docentes de ciencias duras y blandas con tener dichas habilidades.
Esto denota que, tanto por asignaturas impartidas como en las disciplinas, estas habilidades

tienen cierto rezago en la practica docente en inglés.
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Figura 17. Habilidades para la evaluacion por tipos de disciplinas

A lo largo del analisis de las habilidades del profesorado, resaltan las dificultades
que manifiesta el profesorado en cuanto a coémo incluir, trabajar y evaluar la competencia
intercultural en clase. La competencia puede medirse, pero Deardorff (2006) expone que su
medicion depende en gran medida de cémo se defina desde un inicio y de los elementos
que la constituyan. Debido a esto, las instancias que promueven esta innovacién dentro de
la universidad necesitan establecer una definicion institucional que determine: quién es el
foco de evaluacion, en qué contexto, con qué propoésito y para qué beneficio. Asimismo,
reflexionar que la competencia intercultural mas que considerarse como desempefio
observable, se maneje como un proceso que va evolucionando en el transcurso del curso,
por lo que es pertinente establecer grados de competencias a través de las asignaturas en

inglés.

Por ualtimo, después de indagar en el conjunto de habilidades de la comunidad
docente acreditada y con el fin de que fuera el mismo profesorado quien realizara una
autoevaluacion de su formacion, se analiz6 el grado de preparacion que considera tener el
profesorado para asignaturas en inglés. Por las capacitaciones recibidas, pero mas por sus
habilidades, la totalidad de docentes se ubica como muy apto/a y apto/a para la ensefianza
en inglés (ver Figura 18). En el caso de docentes que han impartido solo una vez, se
encuentra que es un poco mayor el porcentaje de quienes se consideran aptos/as (62%),
mientras que en docentes que han impartido mas de una vez, el porcentaje de quienes se

consideran muy aptos/as es mayor (69%).
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Figura 18. Grado de preparacion para la innovacién por asignaturas impartidas

Esto permite suponer que docentes que han impartido una vez enfrentan dificultades
e incertidumbres al llevar la innovacion a la practica y, docentes que han impartido més de
una vez desarrollan un aprendizaje interno (Fullan, 2002), es decir, manifiestan un cambio,

aprenden y desarrollan sus habilidades a pesar del sistema y sus dinamicas complejas.

Asi como es importante reconocer que docentes que no han impartido y quienes
Unicamente en una ocasién necesitan tiempo y apoyo para transitar por este cambio de rol
que implica la ensefianza con inglés, también es valioso recuperar las experiencias de los
docentes que manifiestan un incremento en su preparacion para este tipo de ensefianza. Esto
ayudaria a desarrollar capacidades de aprendizaje tanto internas como externas en el
profesorado y que, a pesar de las fallas del sistema institucional, se identifiquen y
promuevan précticas coherentes, tanto a nivel individual como en los diferentes grupos

disciplinares.

La percepcidn que tiene la comunidad docente acreditada sobre su preparacion para
impartir en inglés varia significativamente entre esta en funcion de maltiples aspectos tales
como: el contexto institucional, los antecedentes y necesidades de sus disciplinas, asi como
de las experiencias internacionales y/o de estudios previos que tengan (Friesen, 2012).
Estos aspectos, como expone Taylor (2004), tienen influencia en la sensibilidad
internacional que muestre esta comunidad, misma que se manifiesta en sus habilidades

interculturales, linglisticas y de ensefianza.
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Debido a la importancia que tiene el reconocimiento de dichos aspectos que
influyen en la ensefianza y desarrollo de competencia intercultural, se analizaron una serie
de argumentos que expuso el profesorado sobre su preparacion y/o formacién para la
ensefianza en idioma inglés. Entre estos, destacaron el tener experiencia por formaciones
recibidas, experiencias académicas y tener habilidad con el idioma. La preparacion para
este tipo de ensefianza proviene mayormente de experiencias académicas (ver Figura 19);
ambos tipos de disciplinas manifiestan en mayor medida este tipo de experiencia, aunque es

mas predominante en disciplinas de ciencias duras.
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Figura 19. Formacidn para asignaturas en inglés por tipos de disciplinas

Si bien, en ambos tipos de disciplinas sobresale mas la experiencia académica como
argumento de su capacidad para impartir en inglés, también destacan otras afirmaciones
como el haber recibido formaciones de distinta indole en diferentes ocasiones que les
permiten ejecutar este tipo de ensefianza. Esto alude a que han sido parte de procesos de
aprendizaje externos (Fullan, 2002) que han estado orientados al desarrollo docente para la
ensefianza con el idioma inglés. Estos argumentos indican de manera mas especifica la
perspectiva que tiene el profesorado sobre el idioma inglés, el papel que ha jugado a lo
largo de su formacién y las experiencias que ya han tenido quienes han impartido en inglés

en mas de una ocasion.
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4.2.2 Habilidades, experiencias y oportunidades para la ensefianza en inglés: retos del
profesorado

Las condiciones de trabajo del profesorado, como lo expone Altbach (2004), se han visto
afectadas por cambios ocurridos a nivel mundial, donde las expectativas y roles
profesionales evolucionaron hacia nuevas formas de identidad que han ampliado el rol
academico. A partir de estas concepciones, se exhibe que la profesion académica gira en
torno a un eje central que es la internacionalizacion y sus diversas manifestaciones, siendo
una de ellas el uso del inglés como idioma universal de la comunidad internacional (Quihui,
2009).

Al abordar procesos innovadores que buscan impulsar la internacionalizacién en el
contexto de la educacion superior, resulta primordial entender al profesorado en su
totalidad, en términos de su carrera profesional y experiencias. Es importante conocer la
cultura del centro donde tiene lugar la innovacion, debido a que es una variable importante
que tiene el potencial de afectar el proceso de ensefianza-aprendizaje (Fullan, 2002). A
partir de este razonamiento, y con el fin de explorar la preparacion que tiene la comunidad
docente acreditada para asignaturas en inglés, se analizan los tipos de formacion y
experiencias (ver Figura 20) que ha tenido esta comunidad a lo largo de su trayectoria

académica, mismas que tienen relacion con su capacidad para impartir asignaturas en
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Figura 20. Anélisis de preparaciones para la ensefianza en inglés
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Por un lado, reconocen tener habilidades y experiencias previas con el idioma, en
las cuales destacan habilidades innatas con el idioma, el contar con la fluidez necesaria para

hablar en inglés y con conocimientos disciplinares suficientes:

“No recuerdo un momento de mi vida en el cual no haya entendido el idioma. La
mayoria de lo que sé de mi disciplina lo aprendi leyendo en Inglés. Experiencia académica

me llevo a vivir en un entorno donde se comunica en inglés mayor parte del tiempo.’

Informante 7 — Ciencias exactas

Ademas, manifiestan la capacidad de adaptabilidad/flexibilidad para trabajar en
entornos distintos y tener experiencia docente suficiente, asi como destreza en el disefio
instruccional de sesiones. En conjunto, perciben a la ensefianza en inglés como una

combinacidn de su experiencia docente y su dominio en el idioma:

“Certificaciones ETS TOEFL me situan en niveles avanzados. Asignaturas que
daria son las mismas que domino es espanol, por lo que me considero muy apto.”

Informante 8 — Ciencias exactas

Si bien el dominio linguistico del idioma no lo es todo para impartir asignaturas en
inglés, como se discutié anteriormente, se denota que gran parte del profesorado tiene
confianza en sus habilidades y dominio del inglés. A pesar de esto, lo revelado en el
testimonio podria ser un predictor de cdmo se concibe de manera general a este tipo de
ensefianza: las mismas asignaturas que ya se imparten, solo que ahora en inglés. Aunque en
primera instancia esto parece ser el objetivo de la innovacion, es necesario incluir otros
componentes como el desarrollo de la competencia intercultural y el mejoramiento del
idioma en cuanto a su doble rol en el aula: BICS y CALP (Lin, 2016). Esta primera
concepcidn que tiene el profesorado de la innovacidn, podria deberse en parte a la falta de
delimitacion de lo que implica este tipo de ensefianza. Esto, ocasiona lo advertido por
Fullan (2002): que se adopten innovaciones sin cuestionar su por qué y como, generando
pocos cambios en la practica. Aun asi, el panorama no es del todo desalentador pues el
analisis muestra que la universidad cuenta con docentes preparados y dispuestos a asumir
retos. Ahora, se requiere de un analisis en conjunto de diversos factores que ayuden a

encausar el rumbo de esta innovacion.
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Por otro lado, en el analisis se despliegan una serie de experiencias académicas y
laborales que han tenido los sujetos a lo largo de su formacion, tanto académica como
profesional. Destacan trabajos y colaboraciones que realizan, como pléaticas y conferencias
en inglés a nivel internacional, participaciones en seminarios de universidades extranjeras y
la escritura de articulos cientificos en inglés. Recalcan el uso continuo y primordial del
idioma en el medio académico, al ser este mediante el cual establecen contacto con

investigadores angloparlantes:

“He podido impartir clases y dirigir investigacion en inglés en varios paises (AS,
China, Holanda, Alemania, Brasil, Canad4, Polonia, EU) lo cual me ha dado prestigio

internacional” Informante 22 — Ingenierias

Este tipo de actividades que realiza el profesorado de la Universidad de Sonora a
nivel internacional es evidenciado por Quihui (2009), quien reporta porcentajes, aungque
muy bajos, con respecto al nimero de académicos con experiencia impartiendo cursos en el
extranjero, asi como cursos impartidos en un idioma diferente al espafiol. Desde entonces
se distingue que la internacionalizacion en la universidad, referente a actividades
relacionadas con la docencia, es limitada. Si bien no ha habido un incremento exponencial
en actividades de este tipo, puesto que la universidad reporta en su PDI 2017-2021 que 31
académicos realizaron estancias académicas y 21 estudios de posgrado en instituciones del
extranjero (2018, p. 43), lo expresado por el profesorado deja ver la importancia que atarien
a este tipo de experiencias. Estas experiencias posibilitan la realizacion de diversas
acciones como ensefiar e investigar en diversos paises donde el primer idioma no es el
inglés, genera prestigio docente a nivel internacional y por ende también a la universidad vy,
por ultimo, brinda satisfaccion y seguridad con el idioma. De modo que, convendria que las
instancias responsables (Direccion de desarrollo y fortalecimiento académico, divisiones y
departamentos) evocaran esfuerzos no solamente en forma de acciones formativas, sino
también en actividades que diversifiquen y permitan al profesorado explotar su potencial

con el idioma, a la vez que les permita crecer académicamente.

Aunado a experiencias internacionales, una parte del profesorado manifiesta tener
experiencias satisfactorias impartiendo en inglés en la universidad. Incluso, durante

periodos considerables como desde hace mas de 10 afios, otros que han impartido de
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manera constante durante cuatro semestres y otros que tienen experiencia impartiendo
diversas materias en inglés. Estos expresan que no han tenido problemas para darse a

entender o comprender a estudiantes en clase:

“Tengo 2 afios impartiendo una materia en inglés y he recibido muy buena

evaluacion por parte de alumnos ”. Informante 27 — Ingenierias

Sin embargo, también se encuentran percepciones negativas, aunque muy pocas, en

torno a estas asignaturas:

6

o considero que estudiantes deban llevar clases en inglés, en caso de que
estudiantes extranjeros vengan a la UNISON de intercambio, creo que parte de la
experiencia cultural de ellos es exponerse en sus clases al idioma nativo de nuestro pais

(espaiiol)”. Informante 15 — Ciencias exactas

A través de esta afirmacion, se distingue nuevamente la falta de delimitacion de lo
que se busca alcanzar con la innovacion. Si bien, uno de los propdsitos de la
internacionalizacion a nivel institucional es atraer estudiantes extranjeros, y se espera que la
oferta en inglés apoye en este aspecto, es necesario diferenciar entre quién es el foco de
atencion en este proceso, 0 bien, considerar que las necesidades varian entre estudiantes.
Como lo expone Jenkins (2014), al emplearse EMI el profesorado tiende a enfocarse en
estudiantes no nativos de inglés en términos del uso del idioma y comunicacion
intercultural, mientras que en hablantes nativos se asume que no requieren atencion en
ninguno de ambos aspectos. Por el contrario, se sugiere que estudiantes nativos del inglés
tomen cursos sobre comunicacion intercultural previo a su interaccion con estudiantes
internacionales. Estas delimitaciones son cruciales para que el proceso de innovacion tenga
la claridad suficiente, y sus objetivos, estructura y caracteristicas sean comprendidas en su

totalidad por las y los innovadores involucrados (Rivas, 2000).

Ademas de la necesidad de delimitaciones en torno a objetivos y caracteristicas de
la innovacion, surge otra tematica importante en la oferta de asignaturas en inglés: el interés
del profesorado por la modalidad virtual. Estos mencionan que han solicitado y esperan la

posibilidad de impartir en inglés de manera virtual, pues cuentan con habilitacion por la
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Universidad de Arizona para ello. A pesar de esto, deben esperar a que algin programa

solicite la apertura de grupos de esta indole:

“Estoy interesado en impartir en inglés y en linea el curso de NTIC, en Mayo de
2019 solicité al coordinador del espacio NTIC un grupo para impartir en esta modalidad,
me informo que ningun programa de la UNISON ha solicitado esa modalidad.” Informante

26 — Ingenierias

A pesar de contar con dicha habilitacion para impartir en inglés en modalidad
virtual, algo sucede a nivel de Departamentos de la universidad que obstaculiza la oferta de
este tipo de asignaturas. Se distinguen asi dos problemaéticas: el desaprovechamiento de las
acciones formativas que tienen lugar en la institucion y lo poco que se considera el interés
de docentes por llevar acciones innovadoras a la practica. Esto se relaciona con lo expuesto
por Bolivar (2006), quien recalca la necesidad de situar esfuerzos a nivel global: sin el
apoyo institucional que permita al profesorado poner en practica estrategias aprendidas en
cursos, las posibilidades de cambio y mejora son limitadas. A pesar de esto, parece que ha

habido intentos pilotos para impulsar la ensefianza en inglés en esta modalidad:

“«“

e considero apta para el logro eficiente de mis funciones, pero solo he probado
el entorno virtual, se disefid de forma asincronica y fue calibrada con anticipacion; no
hubo actividades improvisadas y foros para dudas/discutir fueron escritos, esto ayud6 a mi

v a ellos a cuidar uso del inglés” Informante 30 — Ciencias sociales

A pesar de que ha habido acciones formativas e intentos pilotos por promover este
tipo de ensefianza, se deduce que los esfuerzos emprendidos por la universidad no logran
una sinergia institucional (Zabalza, 2004). Es decir, falta establecer vinculos y trabajar con
los diversos sectores institucionales -Vicerrectorias, Divisiones, Departamentos, Direccion
de Planeacion, Direccion de Innovacion e Internacionalizacion educativa- con el fin de

generar las condiciones para iniciar y fomentar los procesos de cambio.

Ademas de capacitaciones recibidas, manifiestan tener una buena formacién
académica, tanto en el dominio del idioma como de su area. En gran parte de lo expuesto,
es recurrente la mencion de formaciones académicas -maestria y doctorado- realizadas en

EU y/o en inglés. El profesorado expresa tener un buen manejo de diversos temas y la
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fluidez en el idioma necesaria para desarrollar un buen curso. Ademas, varios tuvieron la
oportunidad de estudiar y desempefiarse laboralmente en paises angloparlantes, lo cual les

dio la experiencia de ensefiar en el idioma:

“(Tengo) experiencia impartiendo en EU en licenciatura y en México en nivel
medio y superior. (He) tomado cursos de enserianza en inglés.” Informante 12 — Ciencias

exactas

Otros hacen un andlisis interesante, aludiendo a que entienden la perspectiva
estudiantil al haber llevado clases en inglés en universidades en el extranjero. Lo cual les da
la experiencia de haber estado en el lugar que se encuentran sus estudiantes ahora, es decir,

aprendiendo en un idioma diferente al espafiol:

“5 arios de experiencia como estudiante en universidades de idioma inglés 5 arios
como académico en espafiol considero que no se me dificulta tomar ambas habilidades y

mezclarlas sin una burda traduccion”. Informante 21 — Ingenierias

“He Illevado clases en universidad en el extranjero, me da la experiencia de haber
estado del otro lado (estudiante aprendiendo en idioma diferente al espaiiol)” Informante

28 - Ingenierias

Esta perspectiva que mencionan, en efecto es importante puesto que sensibiliza al
profesorado sobre el proceso que enfrentan las y los estudiantes al aprender contenido en un
idioma extranjero, a la vez que los hace méas conscientes de los cambios y ajustes que
necesitan realizar en su ensefianza. Esto podria ser considerado por las instancias
encargadas de impulsar la innovacion en la universidad, como lo plantean Hargreaves y
Fink (2006), con politicas que reconozcan y fomenten multiples formas para lograr la
excelencia pedagdgica. Ademéds, mediante el fomento de redes de conexion entre
Departamentos y docentes donde se compartan buenas practicas, y a través de
investigaciones realizadas en Departamentos donde la implementacién de la innovacién es

casi nula.

Aunque se reconoce a una comunidad docente acreditada con una formacion
académica amplia y habilidades para la ensefianza en inglés, los sujetos también

manifiestan sus areas de oportunidad y necesidades con lo referente a su habilidad para
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impartir en inglés. Consideran que se puede mejorar, que la capacitacion constante y la
practica son muy importantes. Manifiestan su interés por mas capacitacion, puesto que
tienen dificultades como el no sentirse aptos para las conversaciones informales que se

puedan dar en el salon, ni sentir completamente una seguridad en su préactica:

“Considero puedo realizar actividades requeridas para una asignatura en inglés,
sin embargo, no siento la seguridad al 100% como la tengo cuando lo hago en espariol ”.

Informante 24 - Ingenierias

Esto refrenda una vez maés la relevancia de apoyar y guiar al profesorado durante la
implementacidn de la innovacion. Bolivar (2006) expresa que el desarrollo de la capacidad
y seguridad en el profesorado no es algo que se logre de manera esponténea, sino mediante
un fuerte liderazgo por parte de la politica educativa, con esfuerzos duraderos representados

en la formacién permanente y en el trabajo continuo a nivel institucional.

Este analisis posibilita reconocer que la universidad cuenta con una comunidad
docente altamente preparada, cuyo trabajo a nivel internacional, formacién y experiencias
abonan al impulso de la internacionalizacion de la institucion. Sin embargo, algo sucede al
momento de implementar la innovacion de ensefianza en inglés. Como lo evidencia Cafiedo
(2015), en México aun prevalece la transmision de informacion en las formaciones que se
dan a docentes previo a la practica de las innovaciones, en las cuales pocas veces se centra
la atencion en las necesidades del profesorado. Esto lleva a resultados poco satisfactorios

durante la implementacion de innovaciones.

Existen maltiples factores alrededor de la innovacion con el potencial de afectarla
directa o indirectamente, situacion que se agrava debido a que la formacion docente llega a
ser concebida como la dnica estrategia para alcanzar objetivos establecidos por la
institucion, asi como para dar soporte a los procesos de cambio y transformacion (Tejada y
Ferrandez, 2007). Esta situacion demanda el reconocimiento de aquellos factores que
surgen alrededor de un proceso innovador que podrian estar influyendo en su

implementacién e institucionalizacion.
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4.3 Elementos que favorecen la innovacion: implicaciones en la ensefianza

La calidad del aprendizaje depende de las situaciones de aprendizaje que se ofrecen y de las
oportunidades que se brindan para discutir objetivos de aprendizaje explicitos. En el mismo
sentido, Wihlborg (2009) evidencia la ausencia de una dimension pedagogica y de metas
precisas, por lo cual sugiere se parta de una base pedagdgica de conciencia con relacion a
las implicaciones de la internacionalizacion. El proceso de internacionalizacion requiere
que el profesorado sea habil en un entorno de ensefianza-aprendizaje mas complejo y
demandante, por lo que su perspectiva es de suma importancia, si se espera que la
internacionalizacion sea una estrategia articulada, mas que una expectativa plasmada en las

visiones institucionales (Korhonen y Weil, 2015).

Una exploracion sobre la comprension que tienen las y los docentes de la
innovacion, como lo evidencian Turner y Robson (2007), puede revelar el grado en que
estos lo perciben como un proceso manejable. Asi, para tener un acercamiento a las
diferentes implicaciones que tiene la ensefianza con el idioma inglés, se parte de la
concepcién de que todo proceso de innovacion para internacionalizar tiene mayores
posibilidades de éxito si se involucra a docentes y se abordan sus preocupaciones derivadas
de necesidades précticas (De la Torre, 1998; Diaz-Barriga, 2010; Friesen, 2012).

A partir de estas concepciones, se indago en aspectos que favorecen la innovacion
de ensefianza en inglés como una forma de internacionalizar el curriculo, especificamente
en beneficios que tenga la innovacion en clase (ver Figura 21). Se encontrdé que esta
ensefianza permite el uso de bibliografia actualizada, al obtener de la totalidad de docentes
de ciencias blandas consenso sobre dicha afirmacion, a pesar de que el porcentaje en
ciencias duras fue menor (79%). Sin embargo, ambos tipos de ciencias se encuentran
escasamente de acuerdo con que impartir en inglés favorezca el ambiente en clase y que

mejore el aprendizaje de conceptos e ideas en estudiantes.
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Figura 21. Beneficios en clase por tipos de disciplinas

Estos resultados contrastan de manera considerable con lo expuesto por Chostelidou
y Griva (2014), quienes plasman que para la ensefianza CLIL se necesitan estudiantes con
una actitud positiva hacia el idioma, lo cual a su vez tendra un impacto positivo en la
percepcidn hacia este tipo de ensefianza. Las dudas del profesorado con respecto a que la
innovacion mejore el ambiente en clase y el aprendizaje de conceptos e ideas, permiten
suponer que las y los estudiantes tienen dificultades con la ensefianza en inglés, mismas que
podrian influenciar el ambiente en clase y el aprendizaje. Una vez mas se evidencia que
tanto docentes como estudiantes necesitan guia y apoyo durante la implementacién de la
innovacion. Ademas, es importante considerar la perspectiva estudiantil sobre cémo

perciben este proceso y las dificultades que enfrentan en el aula con este tipo de ensefianza.

A pesar de esto, si se encontraron beneficios de tipo personal con la ensefianza en
inglés (ver Figura 22). Los sujetos la consideran como una forma de desarrollar su
competencia intercultural y que beneficia a su comunidad académica, siendo la totalidad de
docentes de ciencias blandas quienes concuerdan con esto. Sin embargo, docentes de
ciencias duras expresan menor grado de acuerdo con dichas afirmaciones, especialmente
con que este tipo de ensefianza ayude a su competencia intercultural (76%). Asimismo, se
distingue un bajo grado de acuerdo con que este tipo de ensefianza promueva el desarrollo

profesional en ambas poblaciones.
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Figura 22. Beneficios personales por tipos de disciplinas

Se ha evidenciado en apartados anteriores que docentes de ciencias duras tienen
dificultades con lo que implica la inclusion, el trabajo y la evaluacion de la competencia
intercultural, de modo que, resulta l6gico que tengan a su vez dudas con que la innovacion
ayude a desarrollar su competencia intercultural. Si bien no son porcentajes alarmantes, es
claro que esta poblacion requiere de apoyo institucional en lo que respecta a este elemento
crucial de la internacionalizacion, ademas de ser estos docentes quienes mas imparten en
inglés en la universidad. En los casos de innovaciones educativas, Margalef y Arenas
(2006) analizan que el cambio es la causa y el fin de una innovacidn, es decir, se innova
para generar cambios. Si el profesorado de ciencias duras tiene dudas sobre un aspecto
central para la internacionalizacion, significa que el proceso de innovacion no tendra la
capacidad para generar ese cambio que se espera con la ensefianza en inglés en la

universidad.

Ademas, es contradictorio que ambas poblaciones -ciencias duras y blandas- tengan
dudas sobre si la innovacion ayuda a su desarrollo profesional, puesto que lo expresaron
como una expectativa al participar en este proceso. Esto permite suponer que algo sucede
con la implementacion de la innovacién que no va a la par con las expectativas docentes, en
la cual no vislumbran un beneficio potencial. Esto es algo que Rivas (2000) establece como

el indicador méas directo de calidad o eficacia de la innovacion. Si las expectativas y
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necesidades del profesorado no se consideran y/o cubren por este proceso, podria generarse

una resistencia al cambio.

Por otro lado, los resultados de los beneficios de tipo institucional (ver Tabla 14),
evidenciaron que el profesorado considera que la innovacion ayuda a preparar estudiantes
para entornos internacionalizados y que impulsa la internacionalizacion del curriculo, al
obtenerse un alto grado de acuerdo en ambas poblaciones. Sin embargo, al considerar que
la innovacién ayude a desarrollar la competencia intercultural de estudiantes, se encontrd
que el grado de acuerdo de ambas poblaciones decrece. Asimismo, al considerar al idioma
inglés como esencial en sus disciplinas, docentes de ciencias duras muestran menor grado

de acuerdo (83%) que aquellos de ciencias blandas (100%).

Tabla 14. Beneficios institucionales por tipos de disciplinas

Disciplinas de Ciencias Duras Disciplinas de Ciencias Blandas
De acuerdo Ni de acuerdo En desacuerdo De Ni de acuerdo En desacuerdo
nien acuerdo nien
desacuerdo desacuerdo
Prepara estudiantes
para entornos
internacionalizados 97% 0% 3% 100% 0% 0%
Impulsa la 90% 7% 3% 100% 0% 0%
internacionalizacion
del curriculo
Desarrolla 86% 10% 4% 86% 14% 0%
competencia
intercultural en
estudiantes
Inglés esencial en la 83% 10% 7% 100% 0% 0%

disciplina

Debido a las dudas que manifiestan los sujetos sobre si la innovacion ayuda a
desarrollar la competencia intercultural de estudiantes, se evidencia una vez mas que la
dimensién intercultural es algo que necesita ser analizado con mayor detenimiento. Esto,
debido a que su inclusion y trabajo ha sobresalido como algo complejo a lo largo del
andlisis de los datos. Incluso desde la definicion de Paricio (2004), se vislumbra que son
varios aspectos los que esta dimension demanda en el trabajo docente, como el preparar a
estudiantes mediadores interculturales capaces de desenvolverse en un contexto complejo

de identidades multiples, evitando estereotipos. El articular el trabajo del aula alrededor de
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la dimensién intercultural es imperante para que se apoye a la internacionalizacion del

curriculo, de lo contrario, la innovacion pierde su finalidad.

En cuanto a las dudas en ciencias duras sobre la esencialidad del inglés en sus
disciplinas, valdria la pena investigar mas en este caso especifico puesto que ciertos
estudios (Morgan, 1999; Wachter y Maiworm, 2014; Bradford, 2012) plasman que es en
este tipo de ciencias donde mas se valora y utiliza el idioma en el &mbito académico.
Ademas de ser quienes mas imparten asignaturas en inglés en la Universidad de Sonora.
Esto permite suponer que la institucion tiene la necesidad de dar seguimiento a sus
capacitaciones/habilitaciones, partiendo de la concepcidn que se tiene de la innovacion y
verificando su compatibilidad con el trabajo disciplinar. Aunque las acciones formativas
emprendidas han sido parte de esfuerzos iniciales que buscan impulsar la ensefianza en
inglés en la universidad, destaca a lo largo del analisis que existen elementos importantes

en torno a esta innovacién que requieren de un seguimiento.

Por altimo, la comunidad docente expreso su grado de acuerdo sobre el beneficio de
ofertar asignaturas en inglés en la universidad. Al analizar dicha informacion a través de la
frecuencia con la que se imparte en inglés (ver Figura 23), se encontré que el grado de
acuerdo sobre el beneficio que tiene la innovacion incrementa entre mas asignaturas en

inglés imparte el profesorado.

100%
75%

50% 50%

13% 12%

o — o o
No han impartido Sélo una vez Mas de una vez
B Muy de acuerdo De acuerdo M En desacuerdo

Figura 23. Beneficio para la institucidn por asignaturas impartidas
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Toda innovacidn necesita permear a las culturas existentes dentro de la institucion si
se quieren producir cambios sustantivos y, como argumentan Margalef y Arenas (2006), las
innovaciones que se emprenden tienden a subestimar el poder de las culturas existentes
para adaptar, aceptar y rechazar los procesos innovadores. Si bien se ha denotado a lo largo
del andlisis que la innovacién no estd exenta de complejidades, se observa que el
profesorado trata de sobrellevar las dificultades que se les presentan y su participacion
frecuente hace que constaten el beneficio que puede representar la ensefianza con inglés

para la institucion.

Entre los beneficios que trae consigo la internacionalizacion, Beleen (2011) expone
los méas representativos en América Latina como el incremento de la conciencia
internacional de las y los estudiantes, el fortalecimiento de la produccion de investigacion y
conocimiento, asi como el reforzamiento de la cooperacion y solidaridad internacional entre
instituciones. De modo que, a partir de estas consideraciones, se indagé en los mayores
beneficios que concibe el profesorado sobre la oferta de asignaturas en inglés en la
universidad (ver Figura 24). La comunidad docente refirid principalmente beneficios de
tipo institucional, beneficios para estudiantes-docentes, asi como beneficios de tipo
cultural. Analizado por el tipo de disciplinas, la creencia de que el mayor beneficio de la
innovacion es a nivel institucional destac6 en ambos tipos de ciencias. Entre estos
mencionan el posicionamiento de la universidad en rankings a nivel internacional, el
aumento en la calidad de la oferta educativa, la necesidad de la innovacion para la
internacionalizacion de la universidad, asi como la interaccidn con otras universidades y el

reconocimiento de los posgrados de la institucion.
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Figura 24. Beneficio para la institucién por tipos de disciplinas

Los resultados indican que el profesorado tiende a percibir los beneficios de la
innovacion desde una comprensién programatica (Friesen, 2012) del proceso de
internacionalizacion. Esta, es la misma que se plasma en las estrategias que declaran las
instituciones de educacion superior, desde un punto de vista organizacional y tedrico, mas
que funcional y practico.

Aunque se distinguen complejidades en la implementacién de la innovacion,
destacan también los elementos que benefician la ensefianza en inglés en la universidad.
Por ejemplo, el beneficio que representa para las diversas comunidades académicas, el
impulso que da a la internacionalizacion del curriculo, la preparaciéon de estudiantes para
entornos internacionalizados y el beneficio que representa en general para la Universidad
de Sonora.

4.3.1 Beneficios institucionales: concepciones, prestigio e implicaciones del uso del
inglés

Los cambios politicos y econdmicos que se producen constantemente a nivel internacional
tienen efecto y se reflejan en la percepcidn que se tiene del proceso de internacionalizacion
en las instituciones de educacion superior (Marinoni, 2019). La Universidad de Sonora no
es una excepcion y desde hace unos afios se visualiza la importancia que se atafie a dicho
proceso, al menos en su discurso presente en sus planes de desarrollo y modelos educativos.

A pesar de esto, también se reconoce como un desafio debido a la complejidad de
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incorporar este elemento en cada una de las actividades académicas de la institucion
(Universidad de Sonora, 2018; p. 26).

La percepcion de la universidad sobre la internacionalizacion es clara en la
importancia que declara en su discurso, aunque no explicita en las formas de Ilevar esto a la
préactica. Sin embargo, la institucion se compone de diversas comunidades universitarias,
que realizan distintas actividades y tienen diferentes necesidades y percepciones que
influyen en la incorporacion de este elemento. Esto motivé a indagar en la percepcion del
profesorado acreditado sobre el beneficio que representa para la universidad el proceso de
innovacion.

El anlisis permitio clasificar cuatro grandes vertientes sobre lo expresado por las y
los docentes (ver Figura 25). Entre estas se encuentran la concepcion de la
internacionalizacion y sus impactos a nivel institucional, el prestigio y reconocimiento que
genera a profesores-estudiantes, las implicaciones que se distinguen en el proceso de

ensefianza-aprendizaje y, por ualtimo, las concepciones que expresan sobre el uso de

idiomas.
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Figura 25. Analisis de los beneficios para la universidad
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El reconocimiento de las diferentes percepciones del profesorado contribuye a
revalorar el aprendizaje que se desarrolla durante la implementacion de la innovacion, asi
como a reconocer las posibilidades dentro de los intereses variados, vocaciones y
trayectorias del profesorado (Marum, 2009). El considerar estos aspectos ayuda a generar

innovaciones que impacten en la estructura, organizacion y gestion actual de la institucion.

La concepcion del profesorado sobre la internacionalizacion parte del valor que le
otorgan, expresan que la innovacion de ensefianza en inglés impacta en los indicadores de
calidad de todos los programas de la universidad. Ademas, lo consideran un requisito

indispensable:

“Apoyar internacionalizacion para elevar nivel (ranking) de la universidad, y poder
ampliar la colaboracion internacional, asi como validacién o posibilidad de impartir

clases en el extranjero.” Informante 12 — Ciencias exactas

“Unison debe adaptarse a las nuevas competencias (internacionales) ofrecer cursos en
inglés es un requisito esencial para su internacionalizacion.” Informante 8 — Ciencias

exactas

También, consideran a este tipo de ensefianza como una forma de ampliar
considerablemente la interaccion con instituciones de otros paises, la oferta educativa, la
proyeccion institucional y la captacion de estudiantes extranjeros. Lo expuesto permite
deducir que, si bien existe una conciencia de los beneficios que trae consigo la innovacion a
gran escala, otros aspectos centrales pasan a segundo plano en cuanto a beneficios
expresados. Por ejemplo, beneficios en el proceso de ensefianza-aprendizaje y en el
desarrollo de diversas habilidades en docentes-estudiantes. De este modo, se distingue que
la percepcion del profesorado, especialmente de ciencias duras, es muy similar a lo que
declara la universidad con respecto a las expectativas sobre la ensefianza en inglés y la

internacionalizacion.

También, expresan que se considera de manera erronea a la oferta en inglés, puesto
que no lo es todo para internacionalizar el curriculo o para considerar a la universidad como

internacionalizada:
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“Debemos tener cuidado, no por ofrecer en inglés nos vamos a convertir en una institucion
internacional. Tampoco seria bueno si estos cursos resultan fraude o impartidos con mala

calidad.” Informante 7 — Ciencias exactas

Esto pone en evidencia la preocupacion de docentes en cuanto a la calidad y la
forma en que se imparte en inglés en la universidad. Aunque manifiestan preocupacion en
torno a esta ensefianza, el prestigio y reconocimiento que brinda a docentes y estudiantes
fue algo que resaltd de manera reiterada a lo largo del analisis. Ademas, se considera a la

innovacion como una forma de generar mayor proyeccion institucional:

“Alumnos saldran mejor preparados y la institucion adquirira mayor proyeccion/prestigio

en el extranjero.” Informante 27 - Ingenierias

’

“Prestigio académico, reconocimiento internacional y nacional, actualizacion.’

Informante 16 - Humanidades

Como lo expresa la misma Universidad de Sonora en su Modelo Educativo 2030, la
internacionalizacion del curriculo tendria que acompafiarse de una flexibilidad curricular
para evitar un detrimento en la calidad de la ensefianza. Sin embargo, también se enfatiza la
importancia de aumentar la cantidad de programas acreditados por organismos de prestigio,
con el fin de obtener una mejor posicion en los rankings nacionales e internacionales. Si
bien la universidad tiene como compromiso y base la calidad de los procesos de
internacionalizacion, se visualiza un desbalance entre las acciones emprendidas, al

distinguirse preocupaciones en torno a la ensefianza en inglés, desde la percepcion docente.

Los sujetos también expresan que esta ensefianza es una forma de preparar a
estudiantes para el mundo laboral y sus areas de conocimiento, debido a que el inglés es
esencial para egresados que deseen ampliar su formacion académica. Engloban al dominio
del inglés como un aspecto académico importante, tanto para estudiantes como para

profesores:

“Prepara estudiantes para el mundo laboral, la industria en mi area cada vez requiere

mdas el inglés para acceder a puestos.” Informante 2 — Ciencias bioldgicas y de la salud

“Contribuye a que estudiantes tengan experiencia de cursar materias en idiomas y los

prepare para posibles estudios de posgrado en el extranjero.” Informante 26 - Ingenierias
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Las percepciones de los academicos de ciencias duras concuerdan con los resultados
de Agnew (2013), quien expone que esta poblacion es mas propensa a aceptar al inglés
como lengua franca. Ademas, son quienes perciben a la internacionalizacion como una
forma de incrementar la universalidad de su investigacion. Esto explica, en parte, por qué
en la universidad es més preponderante el interés por docentes de ciencias duras a
habilitarse para este tipo de ensefianza, asi como el por qué es mayor la participacion

impartiendo en inglés en estas areas disciplinares.

Por otro lado, resaltan las implicaciones que tiene el uso del inglés en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, pues lo conciben como una forma de diversificar, ampliar y mejorar
los ambientes de aprendizaje. Mencionan que la ensefianza en inglés brinda a estudiantes
las herramientas para mejorar su aprendizaje en otras asignaturas, que no necesariamente

estan en inglés, y también que diversifica la oferta educativa en la universidad:

“Benéfico por que viven el aprendizaje y el idioma en un entorno cotidiano, que puede
reflejarse en mayor confianza y seguridad para oportunidades laborales, intercambios y

colaboraciones que requieran manejo de inglés.” Informante 18 - Humanidades

Aunque estudios referentes al uso de EMI y CLIL se enfocan principalmente a los
beneficios que tienen en el idioma y contenido disciplinar, Chostelidou y Griva (2014)
exponen otros beneficios que tienen relacion con lo expuesto por docentes. La ensefianza en
inglés también tiene la capacidad de promover el aprendizaje activo en las y los estudiantes,
asi como de aumentar el trabajo colaborativo entre estudiantes-docentes. Ademas, debido a
que se emplean -0 deberian emplearse- macro y micro andamiajes en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, esta ensefianza tiene el potencial de mejorar la autonomia

estudiantil.

Asimismo, consideran que el dominio del idioma deberia ser considerado méas que
como un simple requerimiento de puntuacion o de titulacion. Consideran al uso del inglés
como una forma de poner a estudiantes en contacto directo con el estado del arte de la
ciencia/tecnologia. Ademas, hacen mencion que este tipo de ensefianza obliga a profesores
y estudiantes a esforzarse mas, puesto que lo han constatado al impartir de manera regular.
Por altimo, indican también otras posibilidades como la ensefianza en modalidad virtual y

otras formas de fomentar el uso de inglés en la universidad:
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“Ofrecer materias en inglés en conjunto con trabajo a distancia traeria apertura
significativa de la UNISON para estudiantes de otros lugares con la coincidencia de un

idioma universal. ” Informante 9 — Ciencias exactas

“Estaria bien ayudar a que estudiantes se enfrenten a un inglés de laboratorio.”

Informante 13 — Ciencias exactas

No obstante, también mencionan las dificultades de este tipo de ensefianza y
resaltan que los beneficios serian muchos si la implementacion no trabajara en contra.
Ademas, tampoco seria bueno si las asignaturas en inglés resultaran un fraude o que se

impartieran con mala calidad:

“Lo esencial es la calidad del proceso de enserianza y el compromiso docente,
asegurar el aprendizaje en cualesquier idioma, este proceso es mas viable de resultar de

excelencia en nuestro idioma.” Informante 30 — Ciencias sociales

Lo expresado por la comunidad docente apunta a que la implementacion de la
innovacion enfrenta dificultades que van en contra de lo que se busca adoptar. Esto ha
generado dudas e inconformidades en los sujetos, lo cual podria estar ocasionando la escaza
participacion impartiendo en inglés, asi como el considerar que el proceso de ensefianza-

aprendizaje es mejor en espafiol.

Por otro lado, resaltan las concepciones sobre el uso de idiomas en la ensefianza; las
y los docentes mencionan que es una necesidad latente de desarrollarse en un entorno

globalizado:

“La imparticion de materias de su programa en lengua extranjera (inglés, frances...)
ayuda a apropiarse de la necesidad de desarrollarse en un entorno globalizado, tanto nivel

profesional como social.” Informante 21 - Ingenierias

“Inglés es la lingua franca de la academia y negocios, todos en el mundo aprendemos

inglés como 2L para poder comunicarnos en estos ambitos.” Informante 25 - Ingenierias

Como lo evidencia Coleman (2006), desde principios del siglo el uso cada vez mas
amplio del inglés se promueve a través de la cooperacion cientifica, tecnologica y cultural,

a través de la internacionalizacion de profesionales. Sin embargo, sobresale que es en
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ciencias duras donde impera la concepcion del idioma como una necesidad latente. Esto
apunta una vez mas a que, debido a la naturaleza del trabajo académico en este tipo de

ciencias se acepta y promueve la ensefianza con inglés de manera mas prolifera.

También mencionan que esta forma de ensefiar permite un intercambio cultural que

enriquece y explora nuevas formas de comunicacion:

“Si bien tenemos un maravilloso universo en Latinoamérica es interesante poder
intercambiar conocimiento, formacion, informacion, cultura y amistad con paises y
enriquecernos con la experiencia. Intercambio cultural enriquece a las sociedades, amplia
el horizonte de criterios, ideas, y permite ir hacia una sociedad ética y culturalmente mas

avanzada.” Informante 24 - Ingenierias

A lo largo del analisis han sobresalido tanto percepciones sobre los beneficios de la
ensefianza con inglés como las dudas que surgen en el profesorado sobre su
implementacién. De modo que, valdria la pena crear espacios de trabajo docente
colaborativo en los cuales se aprovechen estas concepciones del idioma y se utilicen para

sensibilizar a otros docentes a participar en la innovacion.

A pesar de esto, también ciertos docentes consideran que para estudiantes

extranjeros resultaria mas apropiada una experiencia cultural en espafiol:

“No considero que estudiantes deban llevar clases en inglés, si estudiantes extranjeros
vienen de intercambio, parte la experiencia cultural es exponerse en sus clases al

espariol.” Informante 15 — Ciencias exactas

Esto dltimo remite a la probleméatica mencionada por Beelen (2011), quien
evidencia que en la literatura referente a este tipo de internacionalizacion del curriculo no
siempre es claro el proceso y estrategias por llevar a cabo. Desde las politicas de
internacionalizacion necesita esclarecerse si la innovacion de ensefianza con el idioma
inglés es con el fin de atraer estudiantes extranjeros o para mejorar las habilidades de los
estudiantes en la universidad. Los fines de la innovacion necesitan ser compartidos y

aceptados por la comunidad docente.

Es asi como se observa que la comunidad docente tiene ideas divergentes con

respecto a la innovacion, en las cuales incluso sobresale lo que advierte Leask (2001): el
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proceso de innovacion debe ir mas all4 de considerar al curriculo internacional por el hecho
de impartir asignaturas en inglés. De modo que se retoma lo propuesto por Hudzik (2011)
sobre la necesidad de identificar quién o qué crea barreras para que las acciones
internacionales cumplan con sus objetivos. Es necesario priorizar la responsabilidad que
tienen lideres y administrativos encargados de dichos programas de evaluar los elementos
que no funcionan de manera Optima. Por Gltimo, identificar aspectos como las diversas
necesidades de formacion y desarrollo del personal docente que existen, es fundamental en

este tipo de programas (Turner y Robson, 2007).

El abordar los impactos globales ha desafiado a docentes a pensar en la
internacionalizacion en el contexto de sus respectivas disciplinas. Las formas en que las
diversas comunidades docentes se involucran en el proceso de internacionalizacion vy,
especificamente, cdmo internacionalizan sus contenidos curriculares, se ven obstaculizadas

por desafios externos (Agnew, 2013).

4.4 Elementos que restringen la innovacion: retos pendientes

La calidad de la educacion superior en América Latina ha sido impactada por solo algunas
politicas educativas que estan centradas en el docente, por lo que Cafiedo (2015) evidencia
la importancia de dar énfasis al desarrollo profesional, la investigacion y al abordaje de los
principales desafios a los que se enfrenta el profesorado. Debido a esto, conviene que se
atiendan preocupaciones, dificultades e incertidumbres del personal docente que esta
involucrado en el proceso de innovacién curricular (Osakwe, 2017). Esto con el fin de
comprender cémo y por qué la innovacion, la cual busca impulsar la internacionalizacion

en la universidad, ha progresado distante a la manera esperada.

Al indagar en aspectos que restringen la implementacion eficaz de la innovacion la
cual refiere a la ensefianza con inglés, especificamente aspectos en clase (ver Figura 26), el
profesorado no considera que haya una insuficiencia de recursos didacticos en el idioma, lo
cual se aleja de ser una limitante para la innovacion. EI 90% de docentes pertenecientes a
disciplinas de ciencias duras sefiala estar de desacuerdo con esta afirmacion, mientras que
en ciencias blandas el porcentaje es poco menor (71%). Por otra parte, y en contraste, se
expresa un mayor acuerdo en ciencias blandas (57%) con percibir una insuficiencia del

idioma por parte del alumnado para este tipo de asignaturas.
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Figura 26. Insuficiencia del idioma de estudiantes por tipos de disciplinas

En cuanto a aspectos del nivel aula, los elementos desfavorecedores que se
advierten son menores y, por lo tanto, se descarta su consideracion como obstaculos del
proceso de innovacion. Esto permite suponer que en el contexto aula el profesorado asimila
los retos que enfrenta. Aunque no es excesivamente alto el grado de acuerdo con que el
nivel de idioma de estudiantes es insuficiente y, por lo tanto, es provechoso tomarlo como
un area de oportunidad. Especialmente, en disciplinas de ciencias blandas, al asumir que,
como sefialan Corrales, et al. (2016), el nivel de idioma es clave al implementar el enfoque
EMI en las universidades. Por lo cual, es necesario dar seguimiento a las habilidades
linguisticas del estudiante.

Con referencia a las implicaciones personales que restringen la innovacion (ver
Tabla 15), se ubicaron diferencias importantes en cuanto a sus tendencias, principalmente
con docentes que a pesar de tener la acreditacion no han impartido asignaturas en inglés. En
otros aspectos, como la necesidad de apoyo y retroalimentacion en la préactica, o de mejorar
las habilidades de adaptacion de contenidos, resalté que el grado de acuerdo con dichas
afirmaciones disminuye conforme aumenta la participacion del profesorado en asignaturas
en inglés. Esto advierte que, en primera instancia, quienes requieren mas apoyo y esfuerzos
institucionales para promover este tipo de innovacion son quienes estan acreditados, pero
no han impartido clases en esta modalidad. Sin embargo, también destacé que un

porcentaje considerable de docentes que han impartido una 0 mas veces en inglés (25%),
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expresa la necesidad de retroalimentacion de su practica para mejorar sus habilidades de
adaptacion.

Con relacion a la necesidad de aprender a como trabajar la competencia
intercultural, la mitad de ambas poblaciones estd mayormente en desacuerdo con esta
afirmacion. Sin embargo, también se visualiza que una parte importante del profesorado
que no ha impartido (34%) y quienes si (38%) manifiesta esta necesidad. Ademas, poco
mas de la mitad de los sujetos que no han impartido asignaturas en inglés (58%), expresa
estar de acuerdo con que estas asignaturas incrementan su carga de trabajo, lo cual podria

relacionarse con su participacion nula.

Tabla 15. Implicaciones personales negativas por asignaturas impartidas

No han impartido Una 0 mas asignaturas impartidas
De acuerdo Ni de acuerdo En desacuerdo De Ni de acuerdo En desacuerdo
nien acuerdo nien
desacuerdo desacuerdo
Requiere mejorar la
habilidad de
adaptacion de 34% 8% 58% 25% 12% 63%
contenidos
Incrementa la carga 58% 17% 25% 38% 7% 25%
de trabajo
Requiere apoyo y 25% 42% 33% 25% 17% 58%
retroalimentacién de
su practica
Aprender a trabajar la 34% 8% 58% 38% 12% 50%

competencia
intercultural

Aungue no se encontré un alto grado de acuerdo con que los aspectos de tipo
personal sean un obstidculo en la implementacion, se distingue que una proporcion
importante de sujetos (tanto quienes han impartido y quienes no) reconoce que tienen la
necesidad de aprender cémo desarrollar la competencia intercultural. Asi, esta distincion
entre docentes, y particularmente para quienes no lo han hecho, permitio identificar tres
aspectos importantes: (1) expresan la necesidad de apoyo sobre como trabajar la

competencia intercultural; (2) advierten que requieren mejorar sus habilidades en la
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adaptacion de contenidos considerando el idioma; (3) consideran a la innovacion como un

incremento a su carga de trabajo.

La participacion limitada del profesorado acreditado, y mas de quienes no han
tenido la experiencia de impartir en inglés, puede comprenderse desde lo que exponen
Dunne (2011) y McKinnon, et al. (2017), quienes sustentan que es comun la falta de
confianza de los sujetos sobre su propia habilidad. Esto, debido a la falta de respaldo y en
ocasiones a la preparacion insuficiente para este tipo de internacionalizacion curricular que
alude a actividades en el aula. Esta situacion tampoco implica que no requiera apoyo el
profesorado que imparte regularmente, puesto que muchas veces se carece del seguimiento
institucional para crear curriculos internacionalizados y se ven en la necesidad de

improvisar (Arango y Acufia, 2018).

En consecuencia, es probable que la implementacion de este tipo de asignaturas se
aleje de resultados favorecedores, pues en ocasiones se olvida el articular la innovacion con
una practica eficaz y un entendimiento compartido de sus principios y/o lo que se busca
(Coyle, 2010). Un cambio en la profesién docente, como advierte Fullan (2002), implica
concebir la ensefianza como un todo, en el cual es necesario una reforma fundamental: en la
entrada de la innovacion, la seleccién de participantes, la formacion y el continuo
desarrollo profesional. Debido a lo que expresa la comunidad docente, se visualiza la
pertinencia de partir de estas concepciones para orientar mas eficazmente la

implementacion de la innovacion.

Al analizar las implicaciones negativas de tipo institucional seglin diferencias
disciplinares (ver Tabla 16), resalté que ambos tipos de ciencias -duras y blandas- estan en
desacuerdo en que las asignaturas en inglés no tengan congruencia con sus objetivos
disciplinares. Esto evidencia la relevancia que otorga el profesorado a este tipo de
asignaturas. Por otro lado, se encontraron diferencias porcentuales entre las disciplinas en
cuanto a la ausencia de orientaciones practicas en las capacitaciones que ofrece la
institucion, siendo mayor el desacuerdo en docentes de ciencias blandas (71%), mientras

que, en ciencias duras la percepcion es mas variada.

También destaco que, tanto en ciencias duras como en ciencias blandas, es mayor la

percepcion sobre la falta de espacios de colaboracion entre docentes. De manera
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sobresaliente, despunté la insuficiencia de la gestion institucional, como la apertura de mas
asignaturas en inglés en los diferentes departamentos de la universidad, falta de mas
capacitaciones que les permitan seguir mejorando, por mencionar algunos. El grado de
acuerdo fue especialmente mayor en disciplinas de ciencias blandas, en las cuales es menor

la cantidad de asignaturas que se imparten en inglés.

Tabla 16. Implicaciones institucionales negativas por tipos de disciplinas

Disciplinas de Ciencias Duras Disciplinas de Ciencias Blandas
De acuerdo Ni de acuerdo En desacuerdo De Ni de acuerdo En desacuerdo
ni en acuerdo nien
desacuerdo desacuerdo
Insuficiencia en la
gestion institucional
62% 17% 21% 72% 14% 14%
Falta de espacios de
colaboracion entre
docentes 51% 21% 28% 71% 0% 29%
Ausencia de
orientaciones
practicas en 38% 31% 31% 29% 0% 71%
capacitaciones
Incongruencia de la
innovacién con
objetivos 3% 7% 90% 14% 0% 86%

disciplinares

Esto se relaciona con lo sefialado por Green y Whitsed (2013), quienes exponen a
las disciplinas como comunidades con précticas y necesidades diferentes. Por ende, sus
enfoques, requerimientos y necesidades en las tareas de internacionalizacion del curriculo
seran diferentes. Asi, se alude a la pertinencia de crear espacios interdisciplinarios en donde
se compartan diferentes perspectivas y experiencias sobre como se afrontan los cambios y
retos que implica la imparticion de asignaturas con el inglés. Los resultados evidencian que,
aunque la implementacion de la innovacion tiene aspectos favorables, también existen
aspectos, especialmente a nivel institucional, que restringen una implementacion exitosa en

la préctica.

Al indagar acerca de si la comunidad docente concibe la imparticién en inglés como

poco provechosa para las y los estudiantes, se evidencio que la mitad del profesorado que
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no ha impartido esta en desacuerdo con dicha afirmacion. Conforme mas asignaturas
imparten los sujetos, el porcentaje de desacuerdo crece, lo cual remarca que la participacion
continua hace constatar los beneficios de la innovacién. Las razones que argumenta la
comunidad docente acreditada giran en torno a que la innovacion tiene beneficios
institucionales y académicos importantes (ver Figura 27), ademas de que influye la forma
en que conciben al idioma. Sin embargo, también son conscientes y expresan tareas

pendientes con relacion a una implementacion eficaz.

86%

48%

0,
14% 14% 18%

10% 10%
- m o= -

Beneficio Beneficio Tareas pendientes  Concepcion del No contesto
institucional académico idioma
M Disciplinas de Ciencias Duras Disciplinas de Ciencias Blandas

Figura 27. Beneficios en la formacion estudiantil por tipos de disciplinas

Estos argumentos fueron analizados de manera cualitativa para constatar lo que
argumenta De Wit (2011): todas las estrategias de internacionalizacion son comprendidas y
contextualizadas por las comunidades especificas de las universidades. De modo que, los
argumentos de los beneficios que tiene la innovacion en la formacion estudiantil podrian

ser variados entre las diferentes disciplinas de la universidad.

4.4.1 Beneficios en la formacidn de estudiantes: implicaciones y requerimientos para
mejorar la innovacion

La Universidad de Sonora, en sus Lineamientos para el Componente Curricular del Modelo
Educativo 2030 (2019, p. 7), define al curriculo como un sistema complejo, cuyos
componentes son productos de sus etapas de desarrollo: disefio, implementacion,

evaluacion y perfeccionamiento. Es decir, se requiere de una gestion adecuada y de un
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seguimiento de las etapas que lo conforman para afianzar los componentes que integran al

curriculo.

Los procesos de cambio se producen a su vez en fases tales como: el
reconocimiento de la necesidad de cambio, formulacion de soluciones, implementacion de
planes e institucionalizacion -la adopcion de la innovacion-. La primera etapa de
reconocimiento, como lo expone Van der Wende (1999), se logra desde la importancia que
las instituciones de educacion superior otorgan a la internacionalizacion, a pesar de que con
frecuencia los compromisos y actividades emprendidas no sean del todo claras. Debido a
que se asume que la etapa de implementacidon es la conclusién de un proceso de innovacion,
se visualiza la necesidad de una mayor comprension de qué sucede en esta fase y como se

comporta hasta este punto a la innovacion.

Se partio de estas concepciones y se analizaron los argumentos de la comunidad
docente sobre los beneficios que tiene la innovacion en la formacion de estudiantes (ver
Figura 28). Estas giran en torno a: la concepcién que se tiene de la innovacién, el
requerimiento y oportunidad de desarrollo que representan para egresados, las
implicaciones en el proceso de ensefianza-aprendizaje y, por ultimo, los requerimientos

para mejorar la innovacion.
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Figura 28. Andlisis de los beneficios en la formacion estudiantil

Las concepciones de la innovacion indican el beneficio que tiene en los
indicadores institucionales, debido a que ayuda a preparar a estudiantes capaces de

desarrollarse a nivel internacional en el idioma:

“La mejor manera de generar recurso humano preparado para participacion
internacional que se desarrolla en inglés (escrito y oral) ”. Informante 11 — Ciencias

exactas

Esto indica que, directa o indirectamente, se espera que la proyeccién estudiantil
ayude a su vez a la universidad en sus indicadores de internacionalizacion. Ademas, se
distingue un alineamiento entre las expectativas institucionales plasmadas en los
Lineamientos para el Componente Curricular (2019, p. 9) y lo expresado por el
profesorado, con respecto al propdsito de formar profesionales capaces de desempefiarse

con éxito en contextos internacionales.

Asimismo, la comunidad docente alude a que la globalizacién profesional y

cultural acelera la necesidad de la universidad de estar a la altura de fendémenos
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socioculturales, desde perspectivas profesionales. Se concibe a la innovacién como una

estrategia de formacion profesional y cultural:

“Todas las estrategias que la universidad busque implementar para una
formacion humanista, intercultural e integral seran benéficas no solo para estudiantes,

sino para la universidad y profesores”. Informante 17 - Humanidades

Como lo indica Rivas (2000), que las y los involucrados atribuyan estas
caracteristicas a la ensefianza en inglés, es un indicador directo de la eficacia que
vislumbran de la innovacion. Estos beneficios multiples que se expresan son un buen
indicio con respecto a que el profesorado pueda divisar un beneficio potencial de la

innovacion que los impulse y motive a seguir participando.

Ademas de estas concepciones, los sujetos denominan a la innovaciéon como un
requerimiento y como una oportunidad de desarrollo para las y los egresados. Indican que
el idioma es un requisito en muchas disciplinas y areas laborales, asi como un medio que

permite mantenerse actualizado:

“Egresado con dominio de inglés en su darea es candidato ideal para la industria
(ingenierias), de no saber inglés, no es considerado para un puesto”. Informante 24 —

Ingenierias

“El mundo se caracteriza por abordaje global, si un egresado carece esta
perspectiva, sus posibilidades de integracion y crecimiento laboral se reducen”.
Informante 5 — Bioldgicas y de la salud

“Inglés esencial para mantenerse actualizado y conseguir oportunidad laboral en

el extranjero”. Informante 26 - Ingenierias

En consecuencia, reafirman la necesidad de apoyar a estudiantes para que sean
capaces de competir en un mundo global. Esto, a través del acceso a mejores fuentes de
informacién que requiere un profesionista de excelencia. Las asignaturas en inglés
representan oportunidades de desarrollo estudiantil y los prepara para posibles estudios de

posgrado en el extranjero, desde su mismo contexto:
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“Para el estudiante que domina (o en camino) el inglés es una oportunidad de
abrir su visién y campo de accion desde su residencia. Puede empezar a practicar para

desenvolverse cuando pueda estudiar/trabajar en entornos de inglés . Informante 8 —

Ciencias exactas

Esta es una forma crucial de concebir a la innovacion, que podria ser util para
determinar los objetivos y el porqué de las asignaturas en inglés para estudiantes locales.
De aqui la importancia de crear espacios de trabajo y colaboracion docente, en los cuales se
compartan opiniones, se atiendan las dificultades y se dé seguimiento al personal
académico involucrado (Osakwe, 2017).

El uso del inglés en el proceso de ensefianza-aprendizaje lo consideran como un
beneficio extra en la formacion de estudiantes y, si tienen el dominio suficiente para seguir
la asignatura, les servira para crecer académica y profesionalmente. A pesar de esto, el
profesorado recalca la necesidad de que estudiantes pierdan el miedo al inglés, puesto que

las nuevas generaciones tienen un mejor manejo del idioma que convendria ser explotado.

Se indica también que la innovacion es una forma de diversificar el abordaje de los
contenidos. ElI manejar o disponer de distintas fuentes de informacion en inglés ayuda,
tanto a estudiantes como docentes, en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Sin embargo,

argumentan que el uso de inglés seria mejor en posgrado:

“Alumnos de posgrado deben enfrentarse a difundir su trabajo en congresos
internacionales y recibir clases en inglés permitira la practica/dominio de
conocimientos/temas para facilitar actividades de difusion”. Informante 3 — Bioldgicas y

de la salud

“Prefiero que contenidos y conceptos se aprendan en espanol para que se
profundicen mejor, més en licenciatura donde se debe reforzar la internalizacion de
conceptos. Clases en otros idiomas pudieran ser mejor para posgrado”. Informante 14 —

Ciencias exactas

En lo expuesto se encuentra una contradiccion con afirmaciones previas, puesto
que entre los beneficios de la innovacion que expreso el profesorado en el estudio se hizo

mencion que prepara a estudiantes para posibles estudios de posgrado. En el caso de
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México, el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) establece en su pagina
oficial el dominio del inglés como un requisito para acceder a becas de posgrado en el
extranjero, aun si los estudios se realizan en un pais de habla hispana. Si se impartieran las
asignaturas en inglés Unicamente en posgrado, las posibilidades de preparacion y acceso a

este nivel se limitarian de manera considerable.

Por ultimo, expresan requerimientos para mejorar la implementacion de la
innovacion, entre los cuales mencionan evitar caer en simulaciones. Si bien las asignaturas
en inglés pueden ser de gran provecho, aseguran que tampoco son la solucion a todos los
problemas con respecto al rezago en la internacionalizacion institucional. Ademas, existen
necesidades en la formacion, apoyo y evaluacién a docentes; aseguran que el perfeccionar
su préactica docente, aprender y ser evaluados es necesario para mejorar la implementacion

de la innovacion:

“Hay mucho trabajo por hacer, se requiere mds capacitacion, mas apoyo
institucional, espacios para colaborar, todo sera de beneficio para el estudiante, no lo

contrario”. Informante 10 — Ciencias exactas

“Dada la situacion actual de formacion, se necesita mas trabajo practico para
desarrollar habilidades de comunicacion oral, evaluacion y correccion del idioma”.

Informante 13 — Ciencias exactas

También sugieren otras modalidades de ensefianza para las asignaturas en inglés,
como la virtual, y a su vez, proponen ajustes en la forma en que se imparten las clases en
inglés. Debido a que un gran numero de estudiantes no tienen acceso a estas asignaturas por

la limitacion del dominio del idioma, expresan lo siguiente:

“Lo ideal seria se inicie la oferta desde 1ros semestres sin requisito limitante de

cierto nivel, sino se disefiaran graduando el nivel... se tendrian estudiantes tomando al
menos 1 clase... donde solo deban leer documentos sencillos, otras donde ya deban
comprender inglés hablado, otras donde ademas de lo anterior puedan escribir (desde 2-3

renglones hasta ensayos) ”. Informante 28 — Ciencias sociales

A partir de los resultados, se visualiza que el profesorado es consciente del valor

que representa este tipo de ensefianza, no sélo a nivel personal y académico, sino también a
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nivel institucional. Ademas de los beneficios que menciona la comunidad docente, también
resaltan la concepcion que tienen del idioma, asi como las tareas pendientes que consideran
deben realizarse para una implementacion exitosa de la innovacion. Lo expresado por la
comunidad académica acreditada denota la importancia que se otorga al idioma inglés, pero
también remite a lo expuesto por McKinnon, et al. (2017), donde el proceso de innovacion
se encuentra obstaculizado por los desafios que se les presentan a docentes en su préactica.

4.5 Una innovacion forzada: sugerencias para su mejora

En el contexto de la educacién superior en México, para que los cambios
curriculares que se impulsan sean concretados, es conveniente considerar el pensamiento
pedagdgico que poseen las comunidades docentes, en el cual Cafiedo (2015) argumenta se
encuentran sus creencias, expectativas y valores. Esto, con el fin de servir como marco de
referencia para las decisiones que se toman en el &mbito educativo. Este marco de
referencia tendré la oportunidad de incidir en la actual estructura, organizacion y gestion de

las innovaciones emprendidas por las instituciones de educacion superior (Marum, 2009).

Por esta razdn, al final del cuestionario, se pidi6 a la comunidad docente sugerencias
para mejorar la innovacion de ensefianza en inglés. En estas destacaron sugerencias
referentes al mejoramiento de la gestion institucional y en los departamentos de la
universidad, tanto en disciplinas de ciencias duras y blandas (ver Figura 29). Mientras que
en ciencias blandas le siguen sugerencias con respecto a mejorar la programacion vy
promocion de las asignaturas en inglés (29%), en ciencias duras sobresalen sugerencias

para realizar ajustes a la estructura de las capacitaciones (17%).
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Figura 29. Sugerencias para mejorar la innovacioén por tipos de disciplinas

Aunque las diferencias en los porcentajes no son considerables, se evidencia que en
ambos tipos disciplinares se considera como un obstaculo para la innovacién la actual
gestién que se lleva de estas asignaturas, tanto a nivel institucional como dentro de los
departamentos. Este hallazgo coincide con lo expuesto por Osakwe (2017), quien muestra
que las dificultades para internacionalizar un curso surgen, en primera instancia, de una
tradicion establecida y una estructura inflexible de los sistemas educativos. Le siguen
posteriormente desafios mas complejos como la pedagogia de la internacionalizacion
necesaria y el procedimiento de implementacion en varias disciplinas. Un ejemplo de esto
lo proporciona Clifford (2009) al argumentar que el enfrentar al profesorado a repensar sus
creencias sobre el conocimiento y la pedagogia es un desafio a largo plazo. Esto indica que,
si no se atienden estas dificultades referentes a la gestidn institucional actual y perdura la
misma estructura rigida de la universidad, serd poco lo que se avance en desafios mas
complejos como el fomento a la participacion en la innovacion y la atencion de necesidades

especificas en las diferentes disciplinas.

Con el fin de retribuir informacién de manera mas detallada, se procedio a realizar
un analisis de tipo cualitativo a las sugerencias de la comunidad docente. En estas se
encontraron cuatro grandes categorias referentes a la capacitacion, formacion y seleccion de

docentes para la innovacion, la programacion y administracion de las asignaturas en inglés,
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la forma en que se promueve la participacion de estudiantes y docentes y, por ultimo,
propuestas especificas para mejorar la innovacion (ver Figura 30).
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Figura 30. Andlisis de las sugerencias para mejorar la innovacion

Por un lado, en las sugerencias referentes a la capacitacion, participacion y
seleccion de docentes, destacaron el ofrecer cursos de habilitaciébn docente con mayor
frecuencia, asi como el preparar y habilitar a mas profesores para que sean mas las materias
en inglés disponibles. Exponen que la universidad cuenta con profesores excelentemente
capacitados y dispuestos a participar, pero es necesario fomentar la innovacion en todos los
niveles (licenciatura y posgrado). Sin embargo, también argumentan la necesidad de
establecer criterios de seleccion e inclusion de docentes, asi como el considerar la

imparticion en otros idiomas, ademas del inglés:

“Ser sumamente selectivos en quienes impartiran cursos, no basta con haber
hecho posgrado en extranjero, hay que tener actitud internacionalista y a la vez visién de
nacionalidad. No recomendaria que antigliedad mayor a 30 afios impartieran”. Informante

8 — Ciencias exactas
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“Considero que hay bastantes académicos que son fluidos en otros idiomas como
francés, los cuales podrian beneficiar a la institucion impartiendo en este u otros idiomas”.

Informante 22 - Ingenierias

Lo expresado tiene relacion con los resultados obtenidos en el estudio en la parte
de formacién con la que cuenta el profesorado, en la cual se encontré que el haber
estudiado en el extranjero no influia de manera significativa en que los docentes tuvieran un
nivel de dominio avanzado del idioma. Sin embargo, en los motivos de participacion se
ubico que académicos con méas de 30 afios de antigiedad se interesan en participar en la
innovacion para impartir asignaturas de su predileccion en inglés; quizas por ser materias
gue dominan. También, seria conveniente considerar y planear la introduccion de cursos en
diversos idiomas, ademas del inglés, segun las necesidades de las disciplinas y sus areas de
desarrollo con respecto a otros idiomas. Estas sugerencias ayudan al andlisis y debate de las
mejores opciones y rutas a considerar para mejorar la innovacion, en la cual, como
menciona el profesorado, es necesario fomentar una actitud internacionalista sin olvidar la

visién nacional.

Por otro lado, destacan las sugerencias de cambio en el formato de las

capacitaciones:

“Habilitar profesores a través de curso de larga duracion, es poco efectivo.
Quizas intentar cursos de menos dias y horas, pero mas frecuentes seria lo mas apropiado,

esto en lugar de uno semanal una vez al aiio”. Informante 23 - Ingenierias

“Dar continuidad a cursos de capacitacion y cursos de seguimiento o algun
sistema de acompafiamiento donde pudiésemos seguir avanzando, aprendiendo y
mejorando en el manejo del idioma para el trabajo docente”. Informante 19 -

Humanidades

Aungue en la convocatoria de 2019 para el curso-taller de habilitacion en la
ensefianza en idioma inglés de la universidad (ver Anexo 4) la duracion fue de 60 horas (40
presenciales y 20 en linea) durante ocho dias, se identifica en una reciente convocatoria de
2021 (ver Anexo 5) que la duracion es la misma, con la excepcion de que ahora el formato

es unicamente en linea por la situacién actual de la pandemia. Esto evidencia que el
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formato de las capacitaciones institucionales permanece igual que en sus inicios y siguen
sin contemplarse sistemas de acompafiamiento durante la implementacion ni cursos de

seguimiento a docentes que ya estan capacitados.

Un aspecto crucial de cualquier intento de innovacién es, de acuerdo con Zabalza
(2004), la formacion del profesorado universitario, en la cual la practica ayuda, pero por si
sola no es suficiente. Es necesario que la practica sea acompafada de formacion y revision
constante, lo cual permite realizar ajustes al trabajo docente, a las condiciones y los
propositos de la formacién. Es poco apropiado esperar que el profesorado realice cambios
en solitario y sin apoyo, por lo que Diaz-Barriga (2010) recomienda se lleve a cabo un
acompariamiento docente con mentores y se prioricen formaciones continuas, enfocadas en
la adquisicion de competencias por niveles. De modo que, lo expresado por el profesorado
indica la necesidad imperante de repensar y realizar ajustes a los objetivos y estrategias de
formacion docente que se llevan a cabo para impulsar las asignaturas en inglés en la
institucion.

Con respecto a la programacion y administracion de las asignaturas en inglés, lasy
los docentes sugieren que la universidad tenga mayor flexibilidad con las reglas de
programacion de las asignaturas para incentivar la participacion de mas estudiantes y

docentes. Esto debido a que es poca la apertura de grupos para este tipo de asignaturas:

“Ha habido buena habilitacidn, pero se ve desmeritada por pocos/nulos esfuerzos
de jefes de departamento por abrir grupos o la universidad de permitir facilidad de

apertura de grupos”’. Informante 9 — Ciencias exactas

Debido a esta situacién recomiendan mayor apertura por parte de instancias

administrativas y responsables de la programacion de las asignaturas en inglés:

“2 anos he solicitado a coordinacion del programa impartir en inglés, pero no
han abierto los grupos. Parece que no hay interés por parte de la administracién por llevar
a cabo este tipo de cursos. También es importante analizar la perspectiva administrativa

para entender por qué no se ofrecen los cursos”. Informante 15 — Ciencias exactas

“Que no se interponga la Direccion de Planeacion en los intereses de la

Direccion de Innovacion e Internacionalizacion Educativa, cada semestre ha sido una
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lucha por lograr que la DP autorice programacion de cursos en inglés que he impartido”.

Informante 18 - Humanidades

Asi, se evidencia la importancia de analizar la perspectiva administrativa sobre los
beneficios, las dificultades y los costos de la innovacion curricular en la universidad. Esto
debido a la contradiccion que se identifica entre lo expuesto por la institucién y su actuar,
ya que en sus Lineamientos para el Componente Curricular se indica la obligatoriedad de
que al menos el 15% de los créditos totales de los planes de estudio se ofrezcan tanto en
espafiol como en inglés. A pesar de esto, el profesorado expresa la escasa apertura por parte

de instancias administrativas para ofrecer asignaturas en ingleés.

Cabe destacar que, con todo y las dificultades que afronta la comunidad docente
para impartir en inglés, se identifica una motivacion intrinseca para participar en este
proceso de innovacién. Sin embargo, Rivas (2000) previene que la complejidad de una
innovacion viene del conjunto de operaciones interrelacionadas que necesitan ejecutarse
para su adecuada y eficaz incorporacion a la universidad. Aun cuando las motivaciones
para innovar sean sustanciales, dificilmente tendra éxito una innovacion que se percibe

como compleja.

Con respecto al promover la participacion de estudiantes y profesores, argumentan
que si no se agrega un sobresueldo (20-25% mas) a quienes participan, la innovacion no
tendra suficiente éxito. Esto debido a que se requieren habilidades especiales para este tipo
de ensefianza y sin un incentivo econdémico indican que muchos docentes no participaran.
Por otro lado, exponen que se puede incentivar mediante un incremento en el nimero de
créditos — para estudiantes- u horas en asignaturas -para docentes- al impartir en clases en
inglés. También, sugieren buscar otras maneras para motivar a que estudiantes superen sus

limitaciones y participen en este tipo de cursos:

“Dar a conocer a la comunidad estudiantil que existen estas opciones, pero poner
un filtro del nivel de inglés de estudiantes a la hora de inscribirse. ElI 80% de estudiantes
del Unico curso que se programo en inglés, no se fijé al inscribirse que la asignatura seria

inglés, y no tenian el nivel necesario”. Informante 20 - Humanidades
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“Darle mayor difusion entre los estudiantes, ofrecerles horarios accesibles,

proponerles un costo menor si toman el curso en inglés y hacer explicito en sus
kardex/certificados de calificaciones/titulo que curso una o varias materias en inglés, para
que al egresar y solicitar trabajo pueda comprobar que tuvo la habilidad de recibir y

aprobar cursos en inglés”. Informante 28 - Ingenierias

Estas sugerencias evidencian una vez mas la pertinencia de crear espacios donde se
discuta y propongan alternativas como las expresadas en estos testimonios. Esto apunta a
que quizas la universidad necesite replantear la forma en que busca impulsar la innovacion,
como la obligatoriedad de las asignaturas en inglés, y considerar otras maneras de propiciar

la participacion estudiantil y docente.

Los sujetos realizaron propuestas méas concretas para mejorar la innovacion, como
el realizar ajustes a las asignaturas en inglés. Ademas de ofrecer mas materias y de facilitar
el registro para estas, sugieren promover la oferta de materias en inglés que ya estan
registradas y/o se imparten en el pais y el extranjero. También, recomienda incluir al menos
una materia en inglés en cada carrera, que sea de caracter obligatorio, asi como obligar a

todos los Departamentos a ofrecer un porcentaje de cursos en inglés.

El mantener una buena planeacién, organizacion, informacién y apoyo para
quienes se involucran en esta innovacion es vital. Ademas, sugieren crear comisiones por
departamentos/divisiones para analizar planes de estudio/asignaturas que seran en inglés y
se les dé seguimiento. Asimismo, recalcan la necesidad latente de una comprension,

planeacion y seguimiento de objetivos de la innovacion:

“Comprender ¢para qué se quieren las clases en inglés? ¢para nuestros
estudiantes? ¢ para extranjeros? ¢Quiénes son los objetivos por alcanzar? . Informante 14

— Ciencias exactas

Aqui se evidencia la escasa alineacion entre lo que busca impulsar la universidad y
las posibilidades de llevarse a cabo. Por un lado, se establece la oferta de asignaturas en
inglés con caracter obligatorio, pero por otro lado el profesorado desconoce este
lineamiento y ademas enfrentan dificultades para que las materias que desean impartir sean

autorizadas. De modo que, es imperante una revision de los objetivos a alcanzar, las
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posibilidades y los medios con los que cuenta la universidad para institucionalizar la
innovacion propuesta. Un buen punto de partida, como lo exponen Green y Whitsed (2013),
es preguntarse ¢como se puede internacionalizar el plan de estudios en esta area disciplinar,
en este contexto institucional particular, y asegurar que, como resultado, se mejoren los

resultados de aprendizaje de todos los estudiantes?

Despunta a su vez la creacién de espacios de practica y retroalimentacion para
fomentar la imparticion de asignaturas en inglés, asi como espacios de discusion y que

permitan seguir capacitandose:

“Apoyo institucional es primordial, pero también seria importante abrir mds
espacios para seguir capacitandonos, para planeacion y mejoramiento de materiales y que

estos espacios sean reconocidos” Informante 12 — Ciencias exactas

“Abrir mas espacios de capacitacion para quienes requieran pulir, actualizar o
practicar el inglés no desde la perspectiva puramente académica sino también para la

improvisacion de las habilidades orales y escritas.” Informante 22 - Ingenierias

Ademés de la creacion de estos espacios, también sugieren tener un
acompariamiento de docentes del Departamento de Lenguas Extranjeras de la universidad,
para apoyar tanto a estudiantes como docentes, pues mucho trabajo se hace en solitario y/o

se improvisa:

“Es deseable tener cursos, o acompafiamiento, de expertos en esta lengua para
gue nos apoyen en este proceso de mejorar habilidades de comunicacién oral en términos
de ensenianza. Las habilidades de comunicacion se mejoran con la practica”. Informante

15 — Ciencias exactas

“Tener asesores de lenguas extranjeras como soporte para los estudiantes y
ofrecer talleres de conversacion fuera de los cursos que se saturan cada semestre” .

Informante 29 - Ingenierias

Esto es algo que se ha evidenciado desde los primeros estudios referentes al uso de
EMI/CLIL (Coyle, 1999; Piber, 1999), en los cuales se advierte que el trabajo docente, el
intercambio de experiencias y el asesoramiento se dificultan si el profesorado trabaja

individualmente, sin apoyo y llevando su ensefianza en inglés de forma aislada. En el caso
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del profesorado acreditado de la universidad se encontrd que docentes que no han impartido
materias en inglés tienen incertidumbre sobre el trabajo en conjunto con otros docentes.
Mientras que, quienes imparten de manera regular indican tener apertura al trabajo en
equipo, lo cual demuestra que el llevar la innovacién a la practica es mas complejo de lo
previsto, tanto por docentes como por el programa mismo. Por ultimo, expresan la
pertinencia de impulsar diferentes modalidades para la internacionalizaciéon como el
reforzar el uso de ambientes virtuales, avanzar mas en la internacionalizacion concretando
acuerdos que impliquen la presencia de estudiantes extranjeros, asi como la promocion de

diversas actividades institucionales relacionadas con el idioma:

“Que se promueva al interior a través de conferencias, cursos en una disciplina,
aprovechamiento de estudiantes que el inglés es lengua materna”. Informante 17 -

Humanidades

“Creo que es mejor experiencia que haya intercambio con otras universidades, en
estancias de investigacion de estudiantes avanzados en centros/con investigadores

internacionales en el extranjero”. Informante 16 — Ciencias exactas

Esto dltimo remite a lo planteado por Friesen (2012), donde se evidencia una vez
mas la necesidad de identificar las razones que subyacen al proceso de internacionalizacion
para lograr comprension entre las diferentes perspectivas docentes e institucionales. Se
denota la falta de puntos de convergencia entre la comunidad docente y cuél es el objetivo
principal del proceso de innovacién (Arango y Acuiia, 2018). De esta manera, se denota
mas claramente la necesidad que tiene la institucién de generar estrategias y enfocar su
atencion a brindar apoyo a la comunidad docente a través de una politica institucional bien
estructurada y respaldada, que considere a la comunidad docente involucrada. El problema
general de las innovaciones, y como se observo en el caso de la Universidad de Sonora, no
es sblo que los proyectos impulsados estén desconectados de la realidad institucional, sino
también que frecuentemente generan confusion en las y los involucrados. Por esto, Fullan
(2002) explica que no es una cuestion de si unos pocos pueden explicar las interrelaciones
entre las estrategias empleadas para impulsar la innovacion, sino de si tanto el profesorado
como las instancias administrativas de la institucién pueden llevar a cabo la innovacion e

internalizar un sentimiento de claridad y direccion durante la implementacion.
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CAPITULO V. Conclusiones y
recomendaciones



Ante la globalizacién y la interconectividad mundial, las instituciones de educacion
superior han buscado maneras innovadoras que les permitan aumentar su competitividad e
implantar el factor internacional en todas sus actividades. Esto se vislumbra desde las
diferentes sugerencias e indicadores de organismos y comités que evaltan y/o acreditan a

las universidades segun sus actividades con fines de internacionalizacion.

Debido a esto, el domino de idiomas y el desarrollo de competencia intercultural
adquieren un rol importante en la educacion superior, y debido a que el idioma es mas que
solo comunicacion, el uso del inglés en este nivel educativo altera la cultura y la forma de
pensar en los contextos donde se utiliza en la ensefianza. De esta manera, la innovacion
educativa e internacionalizacién se compaginan y permiten el anélisis de los procesos
innovadores que tienen lugar en las universidades, desde sus diversos componentes e

involucrados.

A partir del caso particular de innovacion curricular con el inglés de la Universidad
de Sonora y con base en los resultados obtenidos, fue posible encontrar respuesta a las
preguntas de este trabajo, asi como confirmar la hipotesis de investigacién, encontrandose:
situaciones y opiniones diversas con respecto a los motivos de participacion, necesidades
en la formacién del profesorado y aspectos que favorecen y restringen las probabilidades de

éxito de la innovacion.

Las caracteristicas de esta innovacién que busca impulsar la internacionalizacion del
curriculo apuntan a que, a pesar de tener multiples beneficios potenciales y ser compatible
con los valores y objetivos disciplinares, el como y por qué de su implementacién carece de
claridad suficiente para los docentes, lo cual complejiza su ejecucion y adopcion en la
universidad. También, otros aspectos como los vacios en la gestidn institucional y la poca
flexibilidad curricular complejizan que la innovacion pueda ser institucionalizada. Desde
una mirada sociopolitica se visualiza la ausencia de una politica especifica que respalde y
de seguimiento a la innovacion, asi como de mecanismos concretos e incluyentes que

fomenten la participacion de todo el profesorado, sin excepcion.

El analisis desde la perspectiva tecnologica apunta a que deberia existir una estrecha
relacion de interdisciplinariedad entre los diversos programas de la universidad, donde se

consideren las perspectivas del profesorado y se fomente el trabajo en conjunto. Asimismo,



destaca la falta de una vision compartida y un abordaje mas practico del proceso entre los
niveles meso (institucion) y micro (aula). Cabe destacar que, se requieren acciones
institucionales concretas, con planes de idioma y objetivos claros, asi como sistemas de
evaluacion y seguimiento a docentes. Por Gltimo, desde la mirada cultural, es demandante y
complejo para el profesorado incluir y trabajar la competencia intercultural; ademas, falta
una revision de como se trabaja esta competencia en las disciplinas donde mas se imparte,
para asi asegurar una internacionalizacion del curriculo éptima. Por consiguiente, es
importante considerar las diferencias disciplinares tan marcadas en cuanto a concepciones,
importancia y uso del idioma en sus respectivas areas de conocimiento, lo cual tiene un

impacto directo en el desarrollo de la innovacién.

Con el fin de generar una conclusion de facil acceso, se estructurd y ordend este
capitulo de acuerdo con los principales hallazgos en las tres dimensiones de estudio,
iniciando con los motivos y expectativas de participacion docente en la innovacion.
Posteriormente, se presentan rasgos destacables de la formacion que tiene el profesorado
acreditado para la ensefianza en inglés. Ademas, se exponen las principales implicaciones
de la innovacidn curricular y sus impactos en la préctica docente. Por Gltimo, se aportan
reflexiones desde las teorias utilizadas en el estudio, se sefialan algunas recomendaciones y
la agenda de investigacién con respecto a la innovacion de ensefianza con el idioma inglés

en educacion superior.

5.1 Motivos y expectativas de participacion docente: principales tendencias

El analisis arrojo resultados de entre las cuatro categorias, propuestas por De Wit (2002) y
Friesen (2012), destacando principalmente motivos académicos y politicos, mientras que
los motivos socioculturales y econémicos fueron menores (ver Tabla 17). Los motivos y
expectativas academicas evidenciaron una clara motivacion intrinseca hacia este tipo de
internacionalizacion, al querer experimentar nuevas formas de ensefianza, ademas que
incrementa su experiencia docente y les permite preservar sus habilidades en el idioma. Sin
embargo, al implementar enfoques como EMI/CLIL, Marsh y Diaz (2018) explican que, si
bien los docentes pueden tener motivacion intrinseca debido a beneficios que perciban, es

necesario brindar incentivos a manera de fomentar la motivacion extrinseca.
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Tabla 177. Hallazgos principales en motivos y expectativas de participacién

Tipos de motivos Hallazgos principales
y expectativas

e  Por experimentar nuevas formas de ensefianza (alto acuerdo en quienes no han
impartido y si).

Academico e Para impartir asignaturas preferidas (entre mayor es la antigiiedad laboral).
e  Para ampliar el curriculo personal: el que menos destaco en ambas ciencias, aunque
fue una expectativa de participacion.
Politico e Para apoyar iniciativas de la universidad: el que mas destacé en ambas ciencias.
o Expectativa de que sea una tendencia favorable para la universidad.
e Expectativas docentes a la par de lo que busca alcanzar la universidad
(posicionamiento en rankings).
Sociocultural e Para aprovechar habilidades en el idioma y por considerar a la internacionalizacion
como compromiso docente: incrementan entre mas se imparte.
e Concepciones positivas de la ensefianza en inglés: crecimiento y experiencia
docente.
Econdmico e  Pararecibir incentivos econémicos: importante para ciencias duras y no para

ciencias blandas.
e Docentes de asignaturas quedan excluidos de los programas de incentivos.

Por otro lado, el que docentes con mayor antigiiedad laboral escojan este tipo de
ensefianza para impartir las asignaturas de su preferencia podria ser considerado por los
responsables de la programacion de estos cursos y asi aprovechar la disposicion que tienen
estos docentes, a partir de sus intereses. Aunque el interés por ampliar el curriculo personal
fue de los motivos que menos destacd cuantitativamente, el profesorado lo expresa como

una expectativa que tienen al impartir en inglés.

De entre los motivos y expectativas de tipo politico destacé en ciencias duras y
blandas el interés por apoyar las iniciativas que emprende la universidad, siendo un poco
mayor en ciencias blandas. Esto despliega dos situaciones: 1) la buena disposicién que tiene
el profesorado hacia la innovacion, 2) la poblacion que menos imparte en inglés -ciencias
blandas- es la que mayor disposicion tiene hacia la ensefianza en inglés. Asi, se comprueba
que existe una afinidad con el objetivo de internacionalizar el curriculo con EMI a través de
las disciplinas, aunque es necesario establecer una sinergia institucional y enfoque
interdisciplinario durante su implementacion para lograr mas beneficios (De la Garza,
2019). De modo que, se sugiere indagar en los casos particulares de las disciplinas e

implementar acciones especificas que incrementen la participacién docente.
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El que se considere a la ensefianza en inglés como una tendencia favorable para la
universidad, debido a la obligatoriedad del idioma en todas las disciplinas, a la oportunidad
laboral/acadéemica que representa para los estudiantes y a la posibilidad de atraer
estudiantes extranjeros, evidencia una alineacion entre expectativas docentes e
institucionales. De acuerdo con Friesen (2012), el compromiso docente es méas severo
cuando los fundamentos institucionales e individuales se alinean. Se deduce que, este tipo
de internacionalizacion seguira siendo una fuerza central, aunque su desarrollo puede verse
afectado por diversas incertidumbres durante la implementacién, como la tensién en
América Latina sobre la homogeneizacion linguistica y la tendencia a internacionalizar de

manera exdgena, es decir, incentivada por la l6gica mercantilista (Oregioni, 2017).

A pesar de la importancia que se otorga a la internacionalizacion del curriculo,
Marinoni (2019) evidencia que la responsabilidad de llevarla a cabo tiende a ser concebida
como algo a nivel institucional, siendo idealmente una responsabilidad compartida en
distintos niveles. Los motivos y expectativas socioculturales indican que el que se
considere a la innovacion como un compromiso de todo docente, incrementa su grado de
acuerdo conforme mas se imparte en inglés, desarrollando en los sujetos un sentido de
deber hacia este tipo de internacionalizacién. Como lo propone Fortanet-Gémez (2020),
una vez que se implementa la ensefianza con EMI, es fundamental evaluar sus resultados a
través de encuestas de evaluacion y satisfaccion, entrevistas y reuniones con distintos

grupos disciplinares.

Por ultimo, en motivos y expectativas de tipo econémico se ubicaron diversas
situaciones, por un lado, las diferencias entre ciencias duras y ciencias blandas con respecto
a recibir incentivos econémicos, siendo un motivo de participacion importante para los
primeros, caso contrario para los ultimos. Esto apunta una vez méas a que se necesita un
analisis en las diversas disciplinas que permita conocer como estimular la participacion, de
acuerdo con sus diferentes necesidades y/o intereses. Por otro lado, la distincion entre los
tipos de contratacion evidencia que docentes de asignaturas no tienen acceso a programas
que incentiven y/o remuneren su participacion, lo cual podria afectar en su interés por
participar en este proceso. Sin embargo, vale la pena reflexionar en lo expuesto por algunos

estudios (Castillo et al., 2017; Jon, Cho y Byun, 2020) sobre el poco impacto significativo
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que tienen, en ocasiones, los programas y politicas institucionales en las practicas internas,
organizacion y desempefio de actividades académicas. Es decir, la remuneracion econémica

no lo es todo para motivar a docentes a llevar a cabo cambios en su practica.

Desde la perspectiva sociopolitica de la innovacién, los resultados indican que los
intereses, la negociacion y los estimulos juegan un papel importante en la promocién de la
ensefianza en inglés, con el reconocimiento de que los motivos mas sobresalientes tendran
una fuerte influencia en el desarrollo de la internacionalizacion de la universidad (De Wit,
2002). Sin embargo, es evidente la ausencia de una politica, con planes y objetivos
concretos, que respalde y de seguimiento a esta innovacion. El andlisis de los diversos
motivos para internacionalizar que existen en la universidad sirve para sentar las bases del
por qué y como se puede impulsar de manera Optima y eficaz la innovacion curricular
(Childress, 2009), evitando la homogenizacion de las acciones con fines de
internacionalizacion que se implementan en la universidad (De Wit, 2002).

5.2 Condiciones de la formacion: habilidades y preparacion docente

La educacion superior, como lo exponen Marsh y Diaz (2018), enfrenta la necesidad de
innovar, reorganizarse y restablecerse, como la introduccion de un idioma adicional en la
ensefianza que implica cambios en estructuras y préacticas establecidas; sin embargo, esto
no se pueda lograr facilmente sin la capacidad docente para este tipo de ensefianza. De
modo que, esto hace necesario considerar todos las necesidades y actitudes docentes

interactuantes en torno al proceso de innovacion.

Es asi como, se presentan los hallazgos principales en la formacién docente, tanto
en sus habilidades generales y especificas como en la preparacion, experiencias y
necesidades que manifiestan (ver Tabla 18). Se distinguié que, aunque los docentes
consideran tener un buen dominio del idioma, no implica que puedan manejar facilmente el
dominio heterogéneo del idioma en el aula ni que puedan hacer frente a las diferencias del
nivel de dominio del inglés en estudiantes (Wé&chter y Maiworm, 2014). A pesar de que
manifiestan tener habilidades para la ensefianza en inglés, destaca que los docentes de
ciencias duras, quienes mas imparten en inglés, tienen dudas sobre su seguridad para la
exposicion oral. Esto evidencia que ser competente en un idioma no presupone ser un

hablante pragmaéticamente eficaz.
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Tabla 188. Hallazgos principales en la formacién docente

Caracteristicas

Hallazgos principales

Habilidades
generales

Habilidades
especificas

Preparacion,
experiencias y
necesidades

Dominio alto del idioma en ciencias duras y blandas,

Dudas sobre la seguridad para exposicion oral en ciencias duras.

Dudas sobre tener competencia intercultural (ClI) en quienes han impartido una vez.
Los tipos de acreditacion no influyen para tener un dominio avanzado del idioma.

Dudas sobre tener apertura al trabajo en conjunto y sobre conocer métodos de
ensefianza en quienes no han impartido.

Habilidad para adaptarse y ajustarse a otras culturas: bajo acuerdo en ciencias duras
y en quienes no han impartido.

Dudas sobre saber fomentar el uso del idioma y usar recursos expresivos, en quienes
imparten con regularidad.

Dificultad para apropiar el nivel y verificar comprension: bajo acuerdo en quienes
imparten con regularidad.

Como trabajar la CI: mayor acuerdo en ciencias blandas que en ciencias duras.
Como evaluar la Cl y dar seguimiento en el idioma: bajo acuerdo en quienes
imparten con regularidad.

Mostrar usos correctos del idioma y cdmo evaluar la Cl: bajo acuerdo en ciencias
duras y blandas.

Habilidad por certificaciones y experiencias con el idioma: predictor de cémo se
concibe a la innovacion (mismas asignaturas, solo que ahora en inglés).

Porcentajes bajos en la realizacion de actividades a nivel internacional, como
estudios e imparticion de asignaturas en inglés en universidades en el extranjero.
Necesidades y &reas de oportunidad debido a dificultades en la ensefianza.

Se distingue que quienes reciben la capacitacion pertenecen, en su mayoria, a una
élite profesional (SNI, perfil PRODEP, entre otros).

Se desaprovechan acciones formativas que ya han tenido lugar (ensefianza en inglés
en modalidad virtual).

Al analizar el estado de la competencia intercultural del profesorado, se encontraron

dudas sobre poseer dicha competencia, tanto en docentes que no imparten como en quienes

si, lo cual podria estar frenando su participacion. Sin embargo, ciertos sujetos han

desarrollado esta habilidad al impartir de manera constante, siendo una posible linea de

investigacion con el fin de detectar buenas practicas en la universidad.

Por un lado, destacd que los tipos de acreditaciones para impartir en inglés no

influyen de manera considerable en el nivel del idioma del profesorado, debido a que son

mas quienes tienen un nivel avanzado del idioma, sin la certificacién de la DIIE y sin

estudios en el extranjero. El analisis cualitativo demostrd que consideran al haber estudiado

en el extranjero como un motivo insuficiente, por si solo, para poder impartir en inglés. Asi,

surge la interrogante de qué factores si influyen en que el profesorado se considere con un
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nivel avanzado en el idioma, como por ejemplo su trabajo a nivel internacional y sus redes
de colaboracion, pues Marsh y Diaz (2018) argumentan que, al involucrarse en la
ensefianza a través de un idioma adicional, los perfiles profesionales pueden conducir a un

aumento en las redes globales de colaboracion.

Por otro lado, sobresale la poca apertura al trabajo en conjunto por parte de docentes
que no han impartido y la escaza adaptabilidad a nuevas culturas incluso al impartir con
regularidad. Esto evidencia la complejidad de las habilidades relacionadas con la
competencia intercultural y lo que advierte Fortanet-Gémez (2020) con respecto a que estos

cambios implican desarrollar una nueva cultura académica.

Otras dificultades con respecto a fomentar el uso del idioma en clase y como
apropiar el nivel de dificultad/verificar comprension permiten confirmar lo que expone
Bjorkman (2011), quien indica que se priorizan aspectos como el ser fluido en el idioma y
aspectos practicos como los mencionados tienden a quedar rezagados. Ademas, el trabajo
de la competencia intercultural en clase se evidencié como algo complejo en ciencias duras,
y en menor medida en ciencias blandas, dejando la interrogante de por qué estos Gltimos
son quienes menos imparte en inglés y qué otros factores, especificos en sus disciplinas,

frenan su participacion.

Por Gltimo, las habilidades de evaluacion indican que, aunque se imparta con
regularidad, hay un rezago en saber disefiar evaluaciones en inglés, y que llevar un
seguimiento del progreso en el idioma, evaluar la competencia intercultural y
corregir/mostrar usos correctos del idioma es complejo em ambos tipos de ciencias -duras y
blandas-. Los resultados evidencian que gran parte de estas habilidades se desarrollan en la
marcha, lo que indica que docentes presentan un aprendizaje interno a pesar del sistema
(Fullan, 2002).

Sin embargo, las diferencias entre las disciplinas hacen necesario indagar mas en
sus casos particulares. Si el desarrollo de competencia intercultural es indispensable para
que se impulse de manera éptima la internacionalizacion del curriculo, poco se lograra si el
profesorado tiene dificultades para implementar la innovacion y trabajar esta competencia.
Ademas, que los docentes perciban una disminucion en su nivel de preparacion al impartir

una vez, indica que estos transitan, como lo explica Fullan (2002), por un cambio de rol,
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motivo por el cual conviene apoyar y dar tiempo al profesorado para ajustarse a lo que la

innovacion implica, asi como reforzar las habilidades que destacaron como bajas.

La preparacion que el profesorado manifiesta permitio distinguir la concepcion que
tienen de la innovacion: mismas asignaturas, solo que ahora en inglés. Se deduce que,
aspectos importantes como el desarrollo de competencia intercultural quedan relegados y es
poco lo que se cambia en la practica. Aun asi, el panorama es prometedor, pues se reconoce
que la universidad cuenta con docentes preparados y dispuestos a asumir los retos que

implica esta ensefianza.

Asimismo, valdria la pena reflexionar en que se trata de un desarrollo profesional
segregado, pues quienes acceden a este programa de habilitacién son, en su mayoria, una
élite docente (pertenecen al SNI, tienen perfil PRODEP, son profesores indeterminados,
cuentan con estudios en el extranjero), quedando excluidos sujetos, por ejemplo, docentes
de horas, que podrian tener un dominio alto del idioma e interés por participar en la
innovacion. Se pueden inferir dos asuntos: primero, que la universidad apuesta a que las
caracteristicas de esta €lite docente que participa sean factores que faciliten la ejecucion de
la ensefianza en inglés, debido a su experiencia académica, perfil, etc. Segundo, que esta
situacion apunta a un modelo de desarrollo diferencial (Hargreaves, 2003) o comunidades
de aprendizaje, en donde existen sectas de formacion separadas como estrategia inicial para

después buscar replicar y/o propagar esta formacion en otras comunidades profesionales.

Otro hallazgo fue el escaso incremento en actividades docentes de
internacionalizacion, como el impartir clases y realizar estudios en el extranjero. Sin
embargo, se identifica que son actividades satisfactorias y que dan prestigio al docente y a
la universidad, por lo cual convendria evocar esfuerzos, no solamente en forma de acciones
formativas, sino también con actividades que diversifiquen y permitan al profesorado

explotar su potencial con el idioma, a la vez que les permita crecer académicamente.

Las experiencias satisfactorias al impartir en inglés en la universidad son un buen
indicador de éxito, pero se distingue una falta de delimitacion y entendimiento de la
innovacion, como el para quién esta dirigida y cuéles son los objetivos por alcanzar. Estas
delimitaciones son cruciales para que el proceso de innovacion tenga la claridad suficiente

para los docentes al momento de su implementacion. En contraste, se desaprovecha la
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disposicion docente de impartir en modalidad virtual y las acciones formativas que han
tenido lugar para esta ensefianza. Esta situacion evidencia la necesidad de crear una sinergia
institucional (Zabalza, 2004) entre los diversos sectores institucionales y se trabaje en

conjunto para propiciar un ambiente de cambio en la universidad.

No obstante, los sujetos reconocen que tienen areas de oportunidad en cuanto a su
preparacion para la ensefianza en inglés y, en general, expresan que requieren mas
capacitacion. La capacidad y seguridad es poco probable que se logren mediante una
habilitacion corta, sino mediante un fuerte liderazgo por parte de la politica educativa, con
esfuerzos duraderos en forma de preparacién y apoyo permanente, asi como con trabajo en

conjunto a nivel institucional (Diaz-Barriga, 2010).

Esta mirada tecnologia desde la innovacion educativa apunta a que es necesario
refinar las técnicas y los medios para impulsar la ensefianza en inglés en la universidad, asi
como establecer un enfoque de mejora curricular con objetivos especificos por alcanzar.
Asimismo, considerar en mayor medida enfoques de ensefianza del idioma inglés, puesto
que se denota una escasa consideracion de metodologias especificas que enfaticen la
importancia del doble rol del idioma en el aula, asi como el trabajo de competencia
intercultural. Estos resultados podrian ayudar y orientar a la universidad hacia la creacion

de planes de idioma especificos para todos los programas disciplinares.

5.3 Principales efectos de la innovacidn curricular en la practica

En gran medida, los estudios que abordan el uso de EMI en educacion superior se han
centrado en las dificultades y desafios que experimentan tanto estudiantes como docentes,
pero poca atencion se ha prestado a como el profesorado responde ante el uso del inglés en

la ensefianza y su implementacion en el campus (Jon et al., 2020).

Es asi como se presenta una sintesis de los hallazgos principales sobre elementos
que favorecen y restringen la puesta en practica de la innovacion (ver Tabla 19), ademas de
los beneficios que percibe el profesorado para la universidad y para la formacion

estudiantil.
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Tabla 199. Hallazgos principales sobre elementos que favorecen y restringen

Temas

Hallazgos principales

Elementos que
favorecen

Elementos que
restringen

Beneficios para
la universidad y
formacién
estudiantil

Mayor acuerdo en ciencias blandas que en ciencias duras en los siguientes aspectos:

Permite el uso de bibliografia mas nueva.

Ayuda a desarrollar la competencia intercultural (CI) de docentes.
Benéfico para las comunidades académicas

Inglés como esencial en la disciplina.

Alto acuerdo en ambas ciencias con que la innovacion:

e Prepara estudiantes para entornos internacionalizados.
e Impulsa la internacionalizacion del curriculo.

Escaso acuerdo en ambas ciencias con que la innovacion:

o Mejore el ambiente en clase y el aprendizaje de conceptos clave.
e Desarrolle la Cl en estudiantes
e Promueva el desarrollo profesional, a pesar de ser una expectativa de participacion.

Mayor acuerdo en ciencias blandas que en ciencias duras en los siguientes aspectos:

e Insuficiencia del idioma en estudiantes.
e Insuficiencia de la gestion institucional.
e Falta de espacios de colaboracion.

Porcentajes variados al considerar la:

e Ausencia de orientaciones précticas en las capacitaciones.
e Necesidad de apoyo y retroalimentacién de la practica.
e Necesidad de aprender a trabajar la Cl y mejorar la adaptacion de contenidos.

e Docentes de ciencias duras: mas propensos a aceptar el inglés como lengua franca y
con expectativas similares a lo que declara la universidad.

Aumenta la confianza de estudiantes con el idioma.

Los docentes necesitan claridad sobre cudl es el objetivo de la innovacion.

Se menciona poco sobre los beneficios en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Contradicciones en lo que se expresa: falta de consenso.

Innovacidn provechosa, pero no lo es todo para el rezago de la internacionalizacion.

Se encontrd un mayor acuerdo en ciencias blandas que en ciencias duras con que la

innovacion: permita el uso de bibliografia novedosa, ayude a desarrollar la competencia

intercultural de docentes, sea benéfica para su comunidad académica, asi como el

considerar al inglés esencial en su disciplina. Aungue esto apunta principalmente a

beneficios y elementos que favorecen a la innovacion, destaca la diferencia entre las

disciplinas. Esto lleva a cuestionar e indagar en por que la poblacién que mas imparte en

inglés en la universidad no esta de acuerdo por completo con dichos elementos, debido a lo

advertido por Clarke y Hui (2019) sobre la influencia de factores individuales en la
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proliferacion de actividades de internacionalizacion. Si bien, las disciplinas tienen un papel
central en dichas actividades, es poco lo que se les considera de manera particular en cuanto

a sus percepciones y razones para involucrarse (Leask y Bridge, 2013).

De manera destacable, aspectos como el considerar que se impulsa la
internacionalizacion del curriculo y que esta ensefianza prepara a estudiantes para diversos
entornos tuvieron un alto acuerdo en ambas ciencias. Se denota asi que existe una
alineacion entre expectativas docentes e institucionales, sin embargo, se corre el riesgo de
comprender la innovacion de manera programatica (Friesen, 2012), es decir, desde un
punto de vista organizacional y teorico, sin pasar del discurso a la realidad. Debido a que
los parametros de éxito se basan en rankings internacionales, sin considerar su contexto, y
en términos cuantitativos, convendria considerar lo propuesto por Oregioni (2017) y
profundizar ain méas en los elementos cualitativos que sostienen a los procesos de

internacionalizacion.

Ademas, el escaso acuerdo por parte de ambas ciencias con que la innovacion
mejore el ambiente en clase, el aprendizaje de conceptos clave y que desarrolle la
competencia intercultural de estudiantes, apunta a que existen dificultades a nivel aula. Al
ser estos los beneficios esperados al implementar programas impartidos en inglés (Wachter
y Maiworm, 2014), valdria la pena realizar un examen detenido de la perspectiva
estudiantil sobre como perciben este proceso, que dificultades enfrentan, asi como su
motivacion y preparacion, al ser aspectos clave para asegurar el éxito de cursos en otro
idioma (Marsh y Diaz, 2018).

Aunqgue hubo mayor acuerdo en ciencias blandas que en ciencias duras con respecto
a la insuficiencia del idioma en estudiantes, la insuficiencia de la gestién institucional
(como la apertura de mas asignaturas y la falta de mas capacitaciones) y de espacios de
colaboracion, destaca que estas dificultades son de las mas mencionadas en diversos
estudios (Wachter y Maiworm, 2014; Bradford, 2015; Nufiez Asomoza, 2015). A partir de
esto se despliegan dos situaciones: (1) la necesidad de considerar la perspectiva estudiantil
en cuanto a su dominio del idioma; (2) la complejidad de implementar la innovacion debido

a la falta de apoyo a docentes, asi como por la desalineacion de las intenciones
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institucionales (obligatoriedad de las asignaturas en inglés) y sus practicas reales (nulo

seguimiento de las acciones formativas, escasa oferta de estas asignaturas).

Destacaron tambien los porcentajes tan variados al considerar la ausencia de
orientaciones précticas en las capacitaciones, la necesidad de apoyo y retroalimentacion de
la préctica, asi como de aprender a trabajar la competencia intercultural y mejorar la
adaptacion de contenidos. La participacion limitada del profesorado podria atribuirse a su
falta de confianza en sus habilidades y al poco respaldo y/o apoyo institucional. Asi, como
sugiere Fortanet-Gomez (2020), la universidad tendria a bien reestructurar su programa de
formacion docente, donde se consideren sesiones précticas y tutorias con aplicaciones
lingtisticas y pedagdgicas, y que ademas otorgue el rol imprescindible a la competencia

intercultural.

Por dltimo, al analizarse los beneficios para la universidad y para la formacion
estudiantil, se encontrd similitud con lo expuesto por Agnew (2013), al ser docentes de
ciencias duras los méas propensos a aceptar el inglés como lengua franca y quienes tienen
expectativas similares a lo que declara la universidad. Esto explica, en parte, por qué es
mayor el interés por habilitarse e impartir en estos. Desde la experiencia docente, se ha
constatado que la ensefianza en inglés aumenta la confianza de los estudiantes con el
idioma y genera prestigio y/o reconocimiento académico, siendo estos beneficios

potenciales de la innovacion.

Sin embargo, aunque la universidad tiene como compromiso y base la calidad de los
procesos de internacionalizacion, se visualiza un desbalance entre lo propuesto y las
acciones emprendidas, al haber preocupaciones en torno a la calidad de la ensefianza en
inglés por parte de los docentes. Esto, coincidiendo con Clarke y Hui (2019), debido a que
los impulsores de la internacionalizacién tienden a ser desde un enfoque instrumentalista
(como los rankings y/o reportes cuantitativos), creando un panorama incierto en la
educacion superior. Los docentes necesitan claridad sobre cual es el objetivo de la
innovacion, ademas, poco se menciona sobre los beneficios en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Por este motivo, es necesario que desde las politicas de internacionalizacion se

esclarezca el objetivo de la innovacién y cuéles son las metas por alcanzar. Los sujetos
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afirman que, si bien la innovacion es provechosa, no lo es todo para el rezago de la

internacionalizacion.

Desde la perspectiva cultural de la innovacion se visualiza que la ensefianza en
inglés se manifiesta de manera diversa y tiene multiples efectos a través de las disciplinas.
En suma, esto apunta a que se corre el riesgo de que la implementacion falle sin un equipo
de trabajo, con un entendimiento compartido de los objetivos por alcanzar. Coincidiendo
con De la Garza (2019), no se ha aprovechado la sinergia que un enfoque interdisciplinario
pudiera tener en este proceso de innovacion. Convendria establecer, desde una politica
institucional especifica, planes y acciones concretas que propicien un ambiente de

cooperacion y cambio, en todos los departamentos de la universidad.

5.4 Reflexiones finales y agenda de investigacion

La ensefianza con inglés como medio de instruccion es dificil de comparar entre
universidades de diferentes paises, o entre universidades de un mismo pais, debido a que
los contextos en los que se desarrolla y los actores implicados son particulares del lugar
donde se recogen los datos y se experimenta. Si bien las investigaciones brindan marcos de
referencia y puntos estratégicos de partida a las universidades para implementar esta
ensefianza, es considerable la escases de investigaciones sobre aspectos positivos y
negativos relacionados con la ensefianza en inglés en América Latina (Corrales, et al.,
2016).

La Universidad de Sonora, en su interés y necesidad de promover la
internacionalizacion en casa, y mas especificamente del curriculo, ha buscado impulsar la
innovacion curricular abordada en este estudio, a pesar de que las condiciones actuales se
alejan de generar un escenario favorecedor para la ensefianza en inglés. Debido a que existe
una escasa alineacion entre lo que se busca impulsar y las posibilidades de llevarse a cabo,
es imperante una replanteamiento de objetivos por alcanzar, las posibilidades y los medios
con los que se cuenta para institucionalizar la innovacion propuesta. Por un lado, se
establece la oferta de asignaturas en inglés con caracter obligatorio y se brinda formacion
docente, pero, por otro lado, no existe un seguimiento de las acciones emprendidas, ademas
que existen diversas dificultades durante la implementacién que frenan el proceso de

innovacion.
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Asi, considerando los elementos tedricos abordados y los hallazgos del estudio, se

presentan algunas consideraciones finales a manera de reflexion:
Reflexion desde la perspectiva de la innovacion educativa

Se distingue que, si bien ha habido acciones formativas e intentos pilotos por promover la
ensefianza en inglés, los esfuerzos emprendidos por la universidad carecen de ciertas
caracteristicas. Por un lado, se evidencié que la adopcion de esta ensefianza, a nivel
institucional, implica cambios complejos en la docencia y en los servicios universitarios.
Asi, la poca flexibilidad curricular y la estructura rigida de la institucion evitan que se
genere una reforma radical y una coordinacion centralizada de la innovacién (Childress,
2009).

Por otro lado, los atributos que caracterizan a la innovacion (Van der Wende, 1999;
Rivas, 2000), como los beneficios multiples que expresaron los sujetos, son indicios de que
se visualiza el potencial de esta ensefianza y existe una motivacion intrinseca por participar.
Ademas, la compatibilidad con los valores y objetivos de las disciplinas, es un buen indicio

de que la innovacién pudiera ser adoptada e institucionalizada en la universidad.

A pesar de esto, la innovacién carece de claridad suficiente para el profesorado, al
existir una ausencia de objetivos, planes y una estructura institucional bien articulada que
los apoye durante la implementacion. Esto, eleva el grado de complejidad, es decir, resulta
operativamente dificil para los docentes impartir en inglés, al no tener claro qué se busca
con este tipo de internacionalizacién y no contar con instancias dentro de la universidad que
apoyen a desarrollar sus capacidades en la practica. Ademas, la falta de conocimientos para
desarrollar la competencia intercultural y la necesidad de mejorar ciertas habilidades de
ensefianza complejizan aun mas la practica, lo cual podria generar una resistencia al

cambio.

El analisis realizado permitié denotar cambios parciales en la practica de ensefianza
y actividades aisladas dentro de las organizaciones existentes; ademas, se suman aspectos
como la escasa gestion administrativa y el nulo seguimiento del programa de formacion. En
conjunto, esto apunta mas a una innovacion forzada por factores externos, que se desvia de

un cambio significativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Sin embargo, debido a las
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acciones formativas que se han llevado a cabo, a las concepciones positivas de la ensefianza
en inglés y la buena disposicion docente, el panorama no es del todo desalentador. Como
plantea Van der Wende (1999), es a partir de acciones y actividades aisladas que puede
desarrollarse una estrategia, articulada y planificada, de internacionalizacion para toda la
institucion.

Prospectiva de la internacionalizacion del curriculo

Si se considera el nimero total de materias impartidas en idioma inglés que la universidad
esperaba alcanzar para 2021, se denota una vez mas la importancia que se otorga a
indicadores cuantitativos y la tendencia a internacionalizar de manera exdgena, incentivada

por intereses extrarregionales (Oregioini, 2017).

Un aspecto importante que se evidencidé con esta investigacion, fue la estrecha
relacién del proceso de internacionalizacion con la innovacion, la interdisciplinariedad y la
interculturalidad, como lo plantea De Wit (2011). Por lo que convendria dejar de pensar en
dicho proceso como algo universal e igual para los diversos contextos, tanto institucionales
como disciplinares. El considerar las cualidades especificas de cada disciplina en la
Universidad de Sonora podria ser un buen punto de partida para el desarrollo de una

planificacidn estratégica que respalde al proceso de innovacion (Agnew, 2013).

Ademas, es necesario brindar la importancia debida a la dimension intercultural en
el proceso de innovacion, pues se vislumbra como un agregado méas que como algo central
para internacionalizar el curriculo. El desarrollo de esta competencia destacé a lo largo del
analisis como algo complejo de incluir y que se manifiesta de diferentes maneras segun las
disciplinas. Es primordial articular esta dimension al trabajo docente, de lo contrario, la
innovacion pierde su finalidad y es poco lo que en verdad se internacionaliza el curriculo

universitario.

De modo que, si la universidad se ha propuesto en su Modelo Educativo Vision
2030 consolidar sus modelos educativos y curriculares, con caracteristicas de flexibilidad e
interdisciplinariedad (2018, p.54), se enfatiza la necesidad de una constante revision de sus
planes de estudios, si realmente se busca lograr una internacionalizacion del curriculo

Optima y con perspectiva intercultural.

158



Consideraciones para el uso de inglés como medio de instruccion en la universidad

En entornos donde se utiliza el inglés como idioma vehicular, Bjérkman (2011) asegura que
la eficacia comunicativa tiene prioridad sobre la precision, la fluidez y la complejidad del
lenguaje. Lo que importa, de acuerdo con Jenkins (2014), es la claridad, la eficacia y la
adecuacion contextual de la comunicacion. De modo, es necesario fomentar una vision mas

global del idioma y evocar esfuerzos a lograr una efectividad comunicativa e intercultural.

Se deduce que se concibe de manera general a la ensefianza en inglés como el
impartir las mismas asignaturas ya establecidas, solo que ahora en inglés. Aunque en
esencia esto parece ser el objetivo de la innovacidn, esta ensefianza necesita
complementarse con el enfoque de la competencia intercultural y el manejo del idioma en
su doble rol: BICS y CALP. Estos, tendrian que verse plasmados desde los objetivos y
planes de los programas en inglés de la universidad, pues Lin (2016) argumenta que el
dominio de CALP no es algo que se genera de manera espontanea en el aula, sino mediante

asesoramiento e instruccion explicita para que estudiantes desarrollen esta capacidad.

Otra situacion apunta a que son pocos los estudiantes que acceden a estas
asignaturas debido a la falta de dominio del idioma, por lo que convendria realizar ajustes a
esta ensefianza, mediante el establecimiento de niveles. De aqui la importancia de
considerar la perspectiva estudiantil sobre cdmo perciben este proceso y que dificultades
enfrentan, con el fin de avanzar en la comprension de programas e implementacion de
ensefianza con EMI en paises de habla no inglesa (Jon et al., 2020). Si bien, Diaz et al.
(2018) advierten que las soluciones educativas de un pais no siempre pueden ser utilizadas
en otro, si se puede lograr un cambio sistematico a partir de nuevas formas colaborativas de

ensefianza y aprendizaje.

En la universidad sucede lo que advierten Marsh, Pavon y Frigols (2013), se imparte
en inglés sin tener objetivos explicitos, por la razon mas cercana y carente de especificidad,
la internacionalizacién, y sin ninguna acercamiento aparente o adopcién de enfoques
especificos (EMI, CLIL, AICLE, etc.). De modo que, se distinguen cuatro necesidades
importantes con respecto a la incorporacion de la ensefianza en inglés: (1) una politica
lingUistica formal, mas que una declaracion de mision, con rutas de accion y aportes

multidisciplinares; (2) objetivos claros del programa y/o adopcién de enfoques especificos
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de ensefianza en inglés; (3) planes de idioma por programas disciplinares, en los cuales su
disefio sea multidisciplinar; (4) el desarrollo de una coordinacion que lleve un seguimiento

continuo del aprendizaje y los logros durante la implementacion.
Recomendaciones para la innovacion curricular en la universidad

Una innovacion sin un equipo de partidarios que trabajan en conjunto durante la
implementacion, no podréa ser sostenida en el tiempo. Aun cuando el profesorado tenga
motivos para participar, dificilmente se tendrd éxito si factores externos complejizan su

implementacion.

De modo que, se recomienda efectuar una gestién eficaz de la innovacion mediante
el establecimiento objetivos y metas claras, donde se involucre a estudiantes, docentes y
administrativos. Ademas, que se adopte un enfoque especifico de ensefianza en inglés
(EMI, CLIL, AICLE, etc.) que sirva como marco de referencia para la formacion docente,

seguimiento y evaluacién de la innovacion.

Asimismo, que se consideren los principios para internacionalizar un curriculo
(dimensidn internacional e intercultural) y se realicen cambios de tipo holistico (Van der
Wende, 1999; Dune, 2011) (en las politicas académicas, curriculares y de disefio de
programas, con un propésito unificado) mas alld de Unicamente establecer la oferta de
asignaturas en inglés como obligatoria. También, se sugiere la elaboracién de un plan de
internacionalizacion especifico, que considere los recursos disponibles, los costos, sistemas
de evaluaciéon formales y continuos, y las partes responsables de su implementacion
(Childress, 2009; Hudzik, 2011; Khan, et al., 2016); cuanto mas especifico sea, mas facil

sera promover los objetivos de la innovacién.

Por ultimo, reflexionar y trabajar para dar respuesta a preguntas como las planteada
por Deardorff (2006; 2011): ;qué habilidades y conocimientos interculturales se necesitan
en esta disciplina y cédmo se pueden desarrollar con la ensefianza en inglés?, y mas
especificamente las instancias administrativas encargadas de la innovacidon preguntarse:
¢como se desarrolla la competencia intercultural en los estudiantes a través de estos

esfuerzos de internacionalizacion y qué resultados se han obtenido hasta ahora?
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A partir de esta investigacion y sus resultados, corresponde a la universidad decidir
cémo profundizar en los diversos elementos de la innovacién y como reestructurar sus
acciones para lograr institucionalizar la ensefianza en inglés. Con el fin de continuar con
estudios complementarios relacionados con la innovacién curricular con el idioma inglés
con fines de internacionalizacién, se recomienda indagar sobre las siguientes lineas de

investigacion pendientes:

e Mayor profundizacion en la percepcion del profesorado, en los contextos de sus
respectivas disciplinas.

e Un anélisis de los contenidos de los cursos de capacitacion y el enfoque del que se
parte y/o se busca adoptar.

e Un andlisis de la perspectiva administrativa sobre los beneficios, las dificultades y
los costos de la innovacion curricular en la universidad.

e Un anélisis sobre la percepcion estudiantil del proceso de innovacién, asi como los
beneficios y dificultades que perciben de esta ensefianza.

e Mayor indagacion sobre como se trabaja la competencia intercultural en clase con la
ensefianza en inglés.

e Una descripcion de la percepcion del profesorado que tiene el nivel de dominio del
idioma pero que no ha participado en los programas de formacion institucional de la
universidad.

e Un sondeo de las expectativas que tiene el profesorado sobre los cursos de

capacitacién que reciben.

El reconocimiento y la combinacion de estos resultados obtenidos, como lo expone
Fullan (2002), de todas las situaciones individuales de la innovacion, en conjunto con los
factores organizativos institucionales y la gestion actual, tienen la capacidad de influir en el
proceso de cambio que se ha buscado en la Universidad de Sonora. A partir de este
acercamiento general a la innovacion curricular con el inglés, se concluye con diversas
precisiones para la universidad, coincidiendo con Tejada y Ferrandez (2007), como la
necesidad de una deteccion particular de necesidades, la realizacién de ajustes al programa
de habilitacion institucional, apoyo a docentes durante la implementacién, asi como la

consecucion y seguimiento de objetivos propuestos. Al tratarse de un primer acercamiento
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hacia este tipo de internacionalizacion, el cual se abordé desde la perspectiva de la
innovacion educativa con el fin de denotar avances y/u obstaculos en el proceso,
convendria que futuras investigaciones partieran desde otras miradas tedricas que permitan
una concepcion mas completa del mismo proceso. Aunque los resultados de la
investigacion fueron de un contexto educativo en particular, se espera que esto propicie el
desarrollo de investigaciones en diversos escenarios de educacion superior en México y
Ameérica Latina sobre otras formas innovadoras que buscan promover cambios para

desarrollar la internacionalizacion del curriculo en la educacion superior.
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Anexo 1. Académicos acreditados para asignaturas en inglés en la Universidad de Sonora

UNIVERSIDAD DE SONORA
Secretaria General Administrativa
Direccion de Recursos Humanos

Académicos acreditados en imparticion de cursos en inglés

Nombre Genero Nombre Adscripcion Puesto giied Contratacion Tipo de acredit: Acredif
AGUIRRE SANZ*DARWEL F DEPARTAMENTO DE FiSICA Maestro de Asignatura 2.07 J\cadémico Determinado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 06/08/2019
AYALA CORONA*ARMANDO M |DEPARTAMENTO DE FiSICA Maestro de Tiempo Completo 21.01 J\cadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
BARRON DIAZ*ARTURO JOAQUIN M |DEPARTAMENTO DE GEOLOGIA Profesor Investigador de Tiempo Com 5.03 J\cadémico Determinado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 06/08/2019
CALCANEO ROLDAN*CARLOS ANTONIO M |DEPARTAMENTO DE FiSICA Maestro de Tiempo Completo 17 J\cadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
CARDENAS LOPEZ*JOSE LUIS M |DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION Y POSG.EN ALIMENTOS |nvestigador de Tiempo Completo 30.01 J\cadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 06/08/2019
CINCO MOROYOQUI*FRANCISCO JAVIER M |DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION Y POSG.EN ALIMENTOS Jnvestigador de Tiempo Completo 39.04 J\cadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
CIRETT GALAN*FEDERICO MIGUEL M |DEPARTAMENTO DE INGENIERIA INDUSTRIAL Maestro de Tiempo Completo 5.02 J\cadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 06/08/2019
DE LEON FLORES*ANED F DEPARTAMENTO DE CS. QUIMICO-BIOLOGICAS Maestro de Tiempo Completo 9.11 P\cadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
DUARTE TAGLES*HECTOR FRANCISCO M  |DEPARTAMENTO DE MEDICINA Y CS. DE LA SALUD Maestro de Tiempo Completo 4.08 J\cadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 06/08/2019
ESQUER PERALTA*JAVIER M |DEPARTAMENTO DE INGENIERIA INDUSTRIAL Maestro de Tiempo Completo 17.05 J\cadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 06/08/2019
ESTRADA FERNANDEZ*ZARINA F  |DEPARTAMENTO DE LETRAS Y LINGUISTICA Investigador de Tiempo Completo 46.07  Jcadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
GARCIA MIRELES*GABRIEL ALBERTO M |DEPARTAMENTO DE MATEMATICAS Maestro de Tiempo Completo 16.08  JAcadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
GAXIOLA ROMERO*JOSE CONCEPCION M |DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA Y CS DE LA COMUNICACION [Maestro de Tiempo Completo 25.05  Jcadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
GONZALEZ FELIX*"MAYRA LIZETT F  |DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES CIENTIFICAS Y TEC. Jnvestigador de Tiempo Completo 171 Pcadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 06/08/2019
GONZALEZ GAXIOLA*FRANCISCO M |DEPARTAMENTO DE LETRAS Y LINGUISTICA Maestro de Tiempo Completo 48.07  Jcadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 06/08/2019
GUZMAN GRIJALVA*HECTOR MANUEL M |DEPARTAMENTO DE INGENIERIA INDUSTRIAL Profesor Investigador de Tiempo Com 2.11 Pcadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 06/08/2019
HERRERA FUENTES*YUNUEN OLIVIA F  |DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIALES (NOGALES) Maestro de Asignatura 11.07  JAcadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
LOPEZ SAIZ*CARMEN MARIA F  |DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION Y POSG.EN ALIMENTOS Profesor Investigador de Tiempo Com 1.08 Pcadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
LOPEZ TEROS*VERONICA F__ |DEPARTAMENTO DE CS. QUIMICO-BIOLOGICAS Maestro de Tiempo Completo 6.09 J\cadémico Indeterminado _[Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
LUCERO ACUNA*JESUS ARMANDO M |DEPARTAMENTO DE INGENIERIA QUIMICA Y METALURGIA _ Maestro de Tiempo Completo 6.01 J\cadémico Indeterminado _[Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
LUGO ZAZUETA*RAUL ERNESTO M |DEPARTAMENTO DE GEOLOGIA Profesor Investigador de Tiempo Com 1.08 J\cadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 06/08/2019
MALDONADO ARCE*AMIR DARIO M [DEPARTAMENTO DE FiSICA Maestro de Tiempo Completo 35.02__ JAcadémico Indeterminado _[Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
MENDOZA ROBLES*ROSA MARIA F__ |DEPARTAMENTO DE ARQUITECTURA Y DISENO Maestro de Asignatura 2107 cadémico Indeterminado _[Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
MINJAREZ SOSA*CARLOS MANUEL M [DEPARTAMENTO DE FiSICA Maestro de Tiempo Completo 2205 cadémico Indeterminado _[Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/09/2018
MUNGUIA VEGA*NORA ELBA F__ |DEPARTAMENTO DE INGENIERIA INDUSTRIAL Maestro de Tiempo Completo 20.1 J\cadémico Indeterminado _[Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 06/08/2019
NORIEGA LUNA*JOSE RAFAEL BENITO M [DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION EN FiSICA nvestigador de Tiempo Completo 2709 Académico Indeterminado _[Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
NUNEZ ESQUER*MARCO ANTONIO M |DEPARTAMENTO DE INGENIERIA QUIMICA Y METALURGIA _Maestro de Tiempo Completo 32.05  JAcadémico Indeterminado _[Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
OLMOS LICEAGA*DANIEL M [DEPARTAMENTO DE MATEMATICAS Maestro de Tiempo Completo 12.01 J\cadémico Indeterminado _[Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
OSUNA OSUNA*GABRIEL M [DEPARTAMENTO DE LETRAS Y LINGUISTICA Maestro de Tiempo Completo 20 J\cadémico Indeterminado _[Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
PACHECO NAVARRO*ANA CRISTINA F__ |DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD Maestro de Asignatura 11.05  Académico Indeterminado _[Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
PACHECO RAMIREZ*JESUS HORACIO M |DEPARTAMENTO DE INGENIERIA INDUSTRIAL Maestro de Tiempo Completo 12.08 _ Académico Indeterminado _[Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
PEREZ VELAZQUEZ*MARTIN M [DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES CIENTIFICAS Y TEC. Jnvestigador de Tiempo Completo 171 J\cadémico Indeterminado _[Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 06/08/2019
ROMERO DESSENS*LUIS FELIPE M [DEPARTAMENTO DE INGENIERIA INDUSTRIAL Maestro de Tiempo Completo 40.1 J\cadémico Indeterminado _[Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 06/08/2019
SALAZAR ALBA*SILVIA DOLORES MARGAR| F  |DEPARTAMENTO DE BELLAS ARTES Maestro de Tiempo Completo 17.01 J\cadémico Indeterminado _[Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
SANTACRUZ GOMEZ*KARLA JOSEFINA F DEPARTAMENTO DE FiSICA Investigador de Tiempo Completo 10.02 J\cadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
SAUCEDO MORALES*JULIO CESAR M |DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION EN FiSICA Investigador de Tiempo Completo 35.07 J\cadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
SOTOMAYOR PETERSON*MARCELA F__|DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA Y CS DE LA COMUNICACION [Maestro de Tiempo Completo 21.11 Pcadémico Indeterminado _[Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018
TANORI CORDOVA*JUDITH CELINA F__ |DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION EN POLIMEROS Y MAT. fnvestigador de Tiempo Completo 29 P\cadémico Indeterminado _[Constancia de habilitacion emitida por la DIE 19/06/2018
TORRES PERALTA*RAQUEL F DEPARTAMENTO DE INGENIERIA INDUSTRIAL laestro de Tiempo Completo 5.1 J\cadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 06/08/2019
VALENZUELA LOPEZ*JUAN MARCOS M |DEPARTAMENTO DE FiSICA laestro de Asignatura 8.1 J\cadémico Determinado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 06/08/2019
VELAZQUEZ CONTRERAS*LUIS EDUARDO | M |DEPARTAMENTO DE INGENIERIA INDUSTRIAL laestro de Tiempo Completo 27.07 J\cadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 06/08/2019
ZAVALA RIVERA*PAUL M |DEPARTAMENTO DE INGENIERIA QUIMICA Y METALURGIA laestro de Tiempo Completo 5.07 J\cadémico Indeterminado  [Constancia de habilitacion emitida por la DIIE 19/06/2018




Anexo 2. Asignaturas impartidas en inglés en la Universidad de Sonora

UNIVERSIDAD DE SONORA
Secretaria General Administrativa
Direccion de Recursos Humanos
Cursos impartidos en idioma inglés

NOMBRE DE LA MATERIA CICLO | PROG | NIVEL NOMBRE DEL MAESTRO I‘:l'élé'g

NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION 201622 L ROMERO OCHOA MIGUEL ANGEL 2
CARACTERISTICAS DE LA SOCIEDAD ACTUAL 20171 L [GASTELUM KNIGHT CYNTHIA LORRAINE 13
NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION 201722 L AVILA SORIA JORGE 3
NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION 20181 L ROMERO OCHOA MIGUEL ANGEL 31
NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION 20181 L |AVILA SORIA JORGE 30
CARACTERIZACION DE MATERIALES 20184 | MA | L PAVALARIVERA PAUL 10
NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION 20182 L AVILA SORIA JORGE 3
COMUNICACION Y DISENO 20182 | ARQ | L IMENDOZA ROBLES ROSA MARIA 7
INTERNET DE LAS COSAS 20182 | ME | L |PACHECO RAMIREZ JESUS HORACIO T
MECANICA Il CON LABORATORIO 201862 | F | L AUCEDO MORALES JULIO CESAR 5
MATERIALES NANOESTRUCTURADOS 20182 | MMA | M [TANORI CORDOVA JUDITH CELINA 3
SEMINARIO - TALLER DE NUTRICION 20182 | NUT | L |LOPEZ TEROS VERONICA 7
CIENCIA DE LOS ALIMENTOS 201862 | NUT | L LOPEZ SAIZ CARMEN MARIA 7
BIOMATERIALES 20191 | WA | L PAVALARIVERA PAUL Z
TERMODINAMICA | 20191 | WA | L |GUTIERREZ VALENZUELA CINDY ALEJANDRA 8
FISICA DE ATMOSFERAS 20191 IF | L MINJAREZ SOSA CARLOS MANUEL 2
FISICA DE RADIACIONES 20191 IF | L [SANTACRUZ GOMEZ KARLA JOSEFINA 2
LITERATURA COMPARADA 20194 | LLH | L |OSUNA OSUNA GABRIEL 14
DISENO GRAFICO PUBLICITARIO 20194 | MER | L |PACHECO NAVARRO ANA CRISTINA 2
NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION 2019-2 L |AGUIRRE SANZ DARWEL 35
TEORIAS PSICOLOGICAS CONTEMPORANEAS 20192 | DPS | D [TAPIA FONLLEM CESAR OCTAVIO 7
NANOMATERIALES 20192 | MA | L PAVALARIVERA PAUL 3
ANALISIS GRAMATICAL | 20192 | LU | L ESTRADA FERNANDEZ ZARINA 8
CIENCIA DE LOS ALIMENTOS 20192 | NUT | L LOPEZ SAIZ CARMEN MARIA 16
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Anexo 3. Instrumento digital de recoleccién de datos

Internacionalizacion del curriculo en educacion superior

Estudio sobre la iniciativa para innovar en la ensefianza con el idioma inglés

Maestria en Innovacién Educativa

Cuestionario para académicos

El presente cuestionario forma parte de una investigacion que tiene como objetivo indagar en la iniciativa innovadora de ofertar asignaturas impartidas en
idioma inglés, como una manera de internacionalizar el curriculo en la Universidad de Sonora. La informacion que proporcione sera tratada de forma
confidencial y los datos s6lo seran reportados como resuitado de investigacion.

Este cuestionario no tiene limite de tiempo. Sus datos seguirdn capturados mientras no sea cerrado el sitio. Al r todas las pi sus
respuestas podran enviarse. Agradecemos su valiosa colaboraci

Al.Sexo: @

Mujer Hombre

A2 Anrtigiiedad laboral: I:I afios

: : : Y ;
A3 Ultimo grado obtenido: Licenciatura ) Doctorado
Maestria

Biologicas y de la salud

Econdémicas y adminisirativas

Exactas y naturales

A4. Division de adscripcion: Humanidades y bellas artes
Ingenierias

Sociales

Administrativas, sociales y agrepecuar

Profesor de asignatura
AS. Tipo contratacion: Profesor-Investigador de tiempo completo
Técnico académico por tiempo:

A6. Es reconocida(o) v/o es beneficiaria(o) de programas como:
0O sNI

O Perfil PRODEP

[ Programa de estimulos (PEDPD)

A7. Forma de acreditacion para impartir asignaturas en inglés:

O Constancia de nivel inglés (TOEFL, etc_).

[ Constancia de estudios en el extranjero (universidad angloparlante).
[ Constancia del programa institucional de habilitacion (DIIE).

AS. Asignaturas en inglés Ninguna
SR Tfl = Solo en una ocasion Me interesa impartir
Impartidas: Mas de una vez v en otra oportunidad |Wo me interesa impartir

Instrucciones: En cada seccion siguiente, seleccione en qué medida se encuentra de acuerdo con las afirmaciones que se expresan.

B. Motivos de participacion

B1. Mi participacién en la iniciativa innovadora de impartir clases en inglés se relaciona con:

Muy en Muy de
desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 8

O 1. Recibir incentivos desde el programa de estimulos.

2. Ampliar el curriculo personal.

3. Apoyar las iniciativas innovadoras que la institucion promueve.

4_Aprovechar mis habilidades del idioma para ensefiar.

@] 5. Impartir asignaturas que son de mi preferencia.
@] @] @] (@] 9] 6. Experimentar otras formas de ejercer la ensefianza.

7. Considerar gue la internacionalizacion es compromiso de todo académico.

B2. Decidi impartir asignaturas  [peccrina sus expectativas
en inglés principalmente por los

beneficios
que mis expectativas son:




C. Formacién para impartir asignaturas en inglés

= - . e

C1. Por la formacion y capacitaciones recibidas, mi practica de Za para as en i inglés cuenta con estas caracteristicas:
Muy en Muy de
desacuerdo acuerdo

(@] (9] (@] (@] O 1. Dominio suficiente del idioma en expresion oral y escrita.
(@] (9] (] (@] O 2 Dominio suficiente del idioma en comprension lectora y auditiva.
@] (o] (@] (o] () 3. Habilidades para analizar, interpretar y participar de manera efectiva con ofras culturas.
O (o] O (o] (O 4 Empatfa, respeto y curiosidad por ofras culturas.
O (o] O (o] () 5 Cenocimientos suficientes para impartir estas asignaturas como producto del programa institucional de habilitacion.
O (o] O (o] (O 6 Nivel requerido de competencia en el idioma segun lo evallian las certificaciones (TOEFL, IELTS, TOEIC, etc.).
O (o] O (o] (O 7. Habilidad suficiente para ensefiar el contenide académico en este idioma.
O (o] O (o] (O 8 Seguridad con el idioma para expener oralmente frente a un grupo.
O @] Q O (@) 9 Destreza apropiada para el analisis y manejo de informacion academica en este idioma.
C2. De acuerdo con las o
expectativas para impartir una InT:Irﬁ?e dio -
amgna.tur.a en mgles,. c?nsu:lern Intermedio superior
que mi nivel de dominio del Avanzado S
idioma es:

C3. Mis habilidades y conocimientos para la planeacion didactica de asignaturas en inglés son:

Muy en Muy de
desacuerdo acuerdo

(@] (@] (@] (@] (@] 1. Seleccionar y conformar los contenidos, evitando simples traducciones.

(o] O (o] (o] (O 2 Conocer de forma suficiente sobre métodos y estrategias de ensefianza en este idioma.

(@] Q (@] (@] (@] 3. Mostrar apertura al trabajo en conjunte con ofros iali para prep: estas

(@] (@] (@] (@] (@] 4. Conocer sobre como incluir y desarrollar la apertura y andlisis de la diversidad cultural en clase.
C4. Mis habilidades para la practica de fianza de una asi; ra en inglés son:
Muy en Muy de
desacuerdo acuerdo

1. Fomentar &l uso del idioma en clase (discusiones, participaciones, eic.).
2 Fomentar apertura, tolerancia y respeto por otras culfuras en clase

3. Usar recursos expresivos (gestos, tono de voz, entonacion, efc.) para este tipe de clases.

4. Orientar y supervisar acivi [» por p en este idioma.
5 Trabajar la adaptabilidad y ajuste a nuevos entornos culturales en claze.

6. Apropiar el nivel de dificultad de contenides con el nivel del idioma de estudiantes.

O 0 O O 0 0O O
O 0 O 0O C 0O O
O 0 0O O 0 0O O
O 0 O O 0 0O O
O 0O 0O O 0O 0O O

7. Verificar la 15ion de temas, v teorias.

C5. Mis habilidades para la evaluacion de una asignatura en inglés son:

Muy en Muy de
desacuerdo acuerdo

(@] (@] (@] (@] (@] 1. Habilidad para disefiar evaluaciones (examenes, ensayos, ...), evilando simples traducciones.
O o O (@] O 2. Capacidad para dar seguimiento al estudiante y afrontar sus dificultades con el idioma.
(@] (8] (8] (9] (@] 3. Conocimientos para evaluar la apertura, empatia y comunicacion de estudiantes hacia otras culturas.
Q 9] 9] (@] o 4. Capacidad para corregir y mostrar el uso comecto del idioma.
C6. Por Ilas it

P

recibidas y mis habilidades, me |Argumente su respuesta

considero para
impartir una asignatura en r
inglés.
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D. Implicaciones del uso de in; n la prictica de enseiianza

D1. El uso del idioma inglés en la ensefianza tiene los beneficios siguientes:

Muy en Muy de
desacuerdo acuerdo

... /]
1. Mejora el aprendizaje de conceptos e ideas fundamentales.

2. Es esencial en mi disciplina.

3. Mejora el ambiente de clase (estudiantes mas comprometidos).

4. Permite el uso de bibliografia novedosalactualizada.

5. Promueve significativamente mi desarrollo profesional.

6. Resulta benéfico para mi comunidad académica.

7. Ayuda a desarrollar mi apertura, empatia y comunicacion con otras culturas.

8. Prepara estudiantes aptos para desempefarse en entomos internacionales.

9. Es una forma innovadora de impulsar la internacionalizacion del curriculo.

(@]
(@]
(@]
(@]
(@]
(@]
(@]
(@]
(@]
(@]

0 OO0 O 00 0 o O
0 OO0 O 00 0 o O
0 OO0 O 00 0 o O
0 OO0 O 00 0 o O

10. Crea el escenario para desarmollar competencias interculturales en estudiantes.

D1. Estoy

Argumente su respuesta
considerar que el ofrecimiento

de asignaturas en inglés es
beneficioso para la e
institucion.

D3. El uso del idioma inglés en clase tiene las implicaciones negativas siguientes:

Muy en Muy de
desacuerdo acuerdo

O O (8] O O 1. Acceso insuficiente a recursos y materiales en este idioma.
@] (@] (@] (@] 2. Incongruencia entre los objetivos disciplinares y el uso de inglés en clase.
O ] 9] O O 3. Dominio insuficiente del idioma por el estudiante.
(@] @] (@] O © 4 Incrementa el tiempo de dedicacién a mis actividades académicas .
(@] (@] (@] (@] (5. Requiero apoyo y retroalimentacion para llevar acabo mi practica de ensefianza con el idioma.
(@] (@] (@] (@] () B. Requiero mejorar mis habilidades para adaptar los contenidos y materiales en inglés.
O ] 9] O O 7. Requiero aprender como incluir, trabajar y evaluar la competencia intercultural en clase.
O O (8] O (O 8. Faltan espacios de discusion y colaboracion para planear estas asignaturas.
@] (@] (@] (@] 9. Ausencia de onentaciones practicas desde las capacitaciones para la ensefianza en inglés.
O ] 9] O O 10. Insuficiencia de la gestion institucional para lo que requieren estas asignaturas.
D4. Estoy
e“ Argumente su respuesta
considerar que las asignaturas
en inglés son poco
provechosas para la b
formacion del estudiante.
D5. Mis sugerencias para Escriba sus sugerencias
mejorar la iniciativa
innovadora de las asignaturas
en inglés son: b

Enviar respuestas

GRACIAS POR SU VALIOSA PARTICIPACION.

Copyright @ 2020 - Maestria en Inovacion Educativa
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Anexo 4. Convocatoria 2019 para la habilitacion en la ensefianza en inglés

Programa de Habilitacién de Profesores para Impartir Cursos en Idioma Inglés

Secretaria General Académica
Direccion de Innovacion e Internacionalizacion Educativa
En colaboracion con
Divisiéon de Humanidades y Bellas Artes y
Departamento de Lenguas Extranjeras

CONVOCAN a Profesores de Tiempo Completo y Profesores de Asignatura Indeterminados de todas las Unidades
Regionales de la Universidad de Sonora, que deseen participar en el Curso-Taller: Habilitacion en la ensefianza en
idioma inglés, bajo las siguientes:

BASES

Habilitacion de profesores para impartir materias de los programas de licenciatura y

L Objetive: posgrado en el idioma inglés.

a. Ser profesor de tiempo completo o profesor de asignatura indeterminado.

b. Presentar comprobante de dominio del idioma inglés vigente equivalente al nivel C1
del Marco Comun de Referencia Europeo (como lo son: IELTS banda 7 o superior,
TOEFL IBT mayor de 100 o TOEFL ITP mayor de 595), o bien tener titulo de posgrado
de una universidad angloparlante.

c. Llenar el formato de registro disponible en la siguiente liga:
https://drive.google.com/open?id=1_nyxf eDvjP5r1hPPjigBzRi0gl2xt5Qmb3fzdT DCo

d. Presentar y aprobar la evaluacion oral en inglés que se aplicard en el Departamento de
Lenguas Extranjeras los dias 06 y 07 de junio. Las citas para la evaluacion oral se
enviaran por correo electrénico.

2. Requisitos:

3. Fecha de cierre
de la
convocatoria:

La presente convocatoria se considerara vigente a partir de su publicacion y cerraré el dia
martes 04 de junio a las 20:00 horas.

a. El comprobante de dominio del idioma inglés vigente debe ser enviado por correo
electrénico a marianelly.gutierrez@unison.mx antes de la fecha de cierre de esta
convocatoria.

b. El curso-taller tiene una duracion de 60 horas (40 presenciales y 20 en linea) y se
impartird los dias 17, 18, 24, 25 de junio, 1 y 2 de julio y 5 y 6 de agosto en horario de
09:00 a 14:00 horas.

c. Se requiere un minimo de 15 profesores para llevar a cabo el curso. El cupo méximo
es de 25 participantes.

d. En caso de que més de 25 aspirantes cumplan con los requisitos sefialados en el punto
2 de esta convocatoria, los Directores de las Divisiones seleccionaran a los sustentantes
buscando representatividad de todas las divisiones de manera equitativa.

e. A mas tardar el dia 12 de junio, la Direccién de Innovacion e Internacionalizacion
Educativa confirmara a los profesores su participacion en el curso al correo electrénico
proporcionado en el formato de registro.

f. Las situaciones no contempladas en la presente convocatoria seran analizadas y
resueltas por la Secretaria General Académica, la Direccion de Innovacién e
Internacionalizacion Educativa y la Comision Académica responsable de este proyecto
académico.

4. Generales:

/ Hermosillo, Sonora a 28 de mayo de 2019.
Atentamente
“El saber de mis hijos hara mi grandeza”

A

/ 7

/ / /04 /
Lo ( (
el Valenzuela Valenzuela Mtra. CarlaL Michelle Gastélum Knight
ovacion e Internacionalizacion Educativa Jefa del Depto de Lenguas Extranjeras

D1
Director de I
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Anexo 5. Convocatoria 2020 para la habilitacion en la ensefianza en inglés

Universidad de Sonora
Secretaria General Académica
através de la

Direccion de Innovacion e Internacionalizacion Educativa

en colaboracion con el Departamento de Lenguas Extranjeras

CONVOCAN

al Personal Académico Indeterminado de todas las Unidades Regionales de la Universidad de Sonora, que
deseen participar en ¢l Curso: Habilitacion en la Ensefianza en Idioma Inglés, bajo las siguientes:

BASES

1. Objetivo:

Habilitacién de profesores para impartir materias de los programas de
licenciatura y posgrado en idioma inglés.

2. Criterios de

o

Del 09 al 13 de octubre:

Ser profesor indeterminado de la Universidad de Sonora.

Demostrar dominio del idioma inglés equivalente al nivel C1 del Marco
Comin de Referencia Europeo (como lo son: IELTS banda 7 o superior,
TOEFL IBT mayor de 100 0 TOEFL ITP mayor de 595), o bicn tener titulo
de posgrado de una universidad angloparlante. (Se acredita con ¢l envio del
documento correspondiente que debera adjuntarse en el enlace que se
proporcionara en el link de registro).

cierre de la

convocatoria:

admision: c. Registrarse en:
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx 2id=RTZVZTMNgESx]2-
BimnnjZ0t108sR2ABFpMLBgJ (BMxUREXIMOVVUKdHMDQwVTe20DRTTV
BDMUIGWC4u
Los profesores que se registren y envien documento probatorio en tiempo y
forma, se les notificara ¢l dia 14 de octubre a través del correo institucional
para que, en su caso, pucdan:

d. Acreditar una evaluacion oral y escrita en inglés que se aplicard en una
plataforma de manera virtual el dia 15 de octubre de 2020.
3. Fecha de

La presente convocatoria se considerara vigente a partir del dia 09 y cerrard el
dia 13 de octubre a las 20:00 horas.

4. Generales

Notificacion de resultados lunes 19 de octubre, por correo electrénico
institucional a las 15:00 hrs.

Fecha de inicio 20 de octubre. Fecha de conclusién 27 de noviembre.

El cupo maximo es de 25 participantes.

En caso de que mas de 25 aspirantes cumplan con los requisitos sefialados
en el punto 2, inciso d) de esta convocatoria, se elegira con base en una lista
de prelacion de acuerdo a los puntajes obtenidos en la prueba oral y escrita.
El curso tiene una duracién de 60 horas en formato en linea con actividades
sincronicas y asincronicas. Las sesiones sincronicas seran los dias 20, 22,
27, 29 de octubre, 3, 5, y 12 de noviembre en horario de 18:00 a 20:00
horas en la plataforma TEAMS y las sesiones asincronicas en Moodle.

La Direccion de Innovacién e Internacionalizacion Educativa confirmara a
los profesores su admision a través de un aviso en su correo institucional.
Las situaciones no contempladas en la presente convocatoria seran
analizadas y resueltas por la Secretaria General Académica, la Direccion de
Innovacion e Internacionalizacion Educativa y la Comision del Programa de
Formacion Docente para el Fortalecimiento del Manejo del Idioma Inglés.

Hermosillo, Sonora a 09 de octubre de 2020.
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Anexo 6. Convocatoria 2021 para la habilitacion en la ensefianza en inglés

Universidad de Sonora
Secretaria General Académica
Direccion de Innovacion e Internacionalizacion Educativa
Division de Humanidades y Bellas Artes
Departamento de Lenguas Extranjeras

CONVOCAN

a Personal Académico Indeterminado de todas las Unidades Regionales de la Universidad de Sonora, que
descen participar en ¢l Curso: Habilitacion en la Ensciianza en Idioma Inglés, bajo las siguientes:

BASES

1. Objetivo:

2. Requisitos:

Habtilitacion de profesores para impartir matcrias de los programas de
licenciatura y posgrado en el idioma inglés,
a. Ser profesor indeterminado de la Umiversidad de Sonora,

b. Demostrar dominio del idioma inglés equivalente al nivel Cl del Marco
Comun Europco de Referencia para las lenguas (como lo son: IELTS banda
7 o superior, TOEFL IBT con puntaje mayor de 100 o TOEFL ITP con
puntaje mayor de 595), o bien titulo de posgrado de una universidad
angloparlante. (Se acredita con ¢l envio del documento correspondiente que
deberi adjuntarse en ¢l enlace que s¢ proporcionara ¢l dia 08 de mayo).

Del 30 de abril al 07 de mayo de 2021, registrarse en:

http:/fregistrocursos.diie.unison.mx/

El dia 08 de mayo los profesores registrados recibiran via ¢- mail institucional

“@unison.mx” la liga a donde deberan enviar sus documentos probatorios

senalados en el inciso b) para efecto de validar el cumplimiento de requisitos.

El dia 14 de mayo de 2021 sc notificara por la misma via ¢l procedimiento para:

¢. Acrcditar una evaluacion oral y escrita en inglés que sc aplicara en una
plataforma de manera virtual ¢l dia 18 de mayo de 2021.

3. Vigencia de la
convocatoria:

La presente convocatoria se considerard vigente a partir del dia 30 de abril v
cerrara ¢l dia 07 de mayo de 2021 a las 20:00 horas,

4. Generales

a. Notificacion de resultados lunes 25 de mayo de 2021 por correo clectronico
institucional.

b. Fecha de inicio 01 de junio de 2021, Fecha de conclusion 30 de junio de
2021.

¢. Elcupo mdximo es de 25 participantes.

d. En caso de que mas de 25 aspirantes cumplan con los requisitos scnalados
en ¢l punto 2, inciso b) de esta convocatoria, sc clegird a los participantes
con base en una lista de prelacion de acuerdo a los puntajes obtenidos en la
prucba oral y escrita.

¢. El curso tienc una duracion de 60 horas en formato en linca con actividades
sincronicas y asincronicas. Las sesiones presenciales en linea seran los dias
01,03, 08,10, 15,17, 22 y 24 de junio de 2021 en horario de 18:00 a 20:00
horas cn la plataforma TEAMS v las sesiones asincronicas en la plataforma
Moodle.

f.  La Direccidn de Innovacion ¢ Internacionalizacién Educativa confirmari a
los profesores su admision a través de correo clectronico institucional,

¢ Las siwaciones no contempladas en la presente convecatoria serdn
analizadas y resueltas por la Secretaria General Académica, la Direccidn de
Innovacion ¢ Internacionalizacion Educativa y la Comision del Programa de
Formacion Docente para el Fortalecimiento del Mangjo del [dioma Inglés.

Hermosillo, Sonora a 28 de abril de 2021,
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