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PRESENTACION

La didactica de la lengua y la literatura es motivo de maultiples estudios, cuyos resultados se divulgan
en distintos eventos en los que se reunen los especialistas. En los congresos y seminarios se analizan
problematicas diversas, se proponen alternativas de solucién y se dialoga en torno a las metodologias
de ensefianza de la lectura y la escritura desde la educacion basica hasta la universitaria. Tal es el caso
del I Seminario Internacional de lectura en la universidad: Literacidad académica: leer y escribir en la cultura de la
convergencia, coordinado por la Red de Cultura Escrita y Comunidades Discursivas (RCECD), evento
realizado en el Departamento de Letras y Lingiistica de la Universidad de Sonora, del 7 al 9 de
noviembre de 2018. En esta ocasién convergieron otros eventos como: el VIII Congreso
Internacional de Investigacién en Didactica de la Lengua y la Literatura y X Foro Nacional sobre la
ensefianza de la Literatura “Josefina de Avila Cervantes”, el V Congreso Nacional de Expresiones de
Cultura Escrita en Instituciones de Educacion Media Superior y Superior y el VI Seminario
Internacional de Cultura Escrita y Actores Sociales. Todos ellos con una trayectoria consolidada

dentro de las instituciones, producto del trabajo de académicos e investigadores.

Parte de las ponencias expuestas en el V Seminario de lectura en la Universidad se encuentran
en las presente publicacion electronica: MEMORLAS DEL CONGRESO INTERNACIONAL DE
INVESTIGACION EN DIDACTICA DE I.A LLENGUA Y LA LITERATURA Y FORO NACIONAL SOBRE 1A
ENSENANZA DE LA LITERATURA “JOSEFINA DE AVI.A CERVANTES”. En esta edicién, se divulgan
resultados de investigaciones realizadas en el contexto académico iberoamericano en torno a la
lectura y la escritura. Los trabajos que aqui se presentan aportan a las lineas tematicas: modelos y
metodologias de ensefianza, literacidad e inclusiéon educativa y social, trayectorias y enculturacion,
alfabetizacién informacional, estudios lingtisticos y discursivos, practicas de la comprension y
produccion de textos, aprendizaje y ensefianza de la literacidad, autoria cientifica y recursos para la

ensenanza de la lengua y la literatura.

Las memorias inician con dos trabajos que plantean “Modelos y metodologias de ensefianza”.
El primero, “La autobiograffa como base para la escritura personal en tercero de secundaria”, que
sustenta Denise Ron Arroyo, propone el género autobiografico como una metodologia para ensefar
a escribir en el nivel medio, en cuyo ejercicio se promueva la libertad creadora, la metacognicion y la
percepcion de la escritura como proceso. El segundo estudio, “El uso de las revistas ilustradas tipo

comics en la escuela preparatoria”, de Francisco Gonzalez Gaxiola y Marfa de los Angeles Galindo
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Ruiz de Chavez, ofrece resultados de investigacion sobre el uso del comic en la enseflanza de la
lengua y la literatura, asimismo visualiza las razones expuestas por los docentes sobre el uso de
historietas ilustradas, entre ellas estan: estimular la imaginacién, la creatividad y el interés del

estudiante en la comprensioén de temas abstractos.

Los trabajos: “Universitarios indigenas bilingties frente al discurso académico en espafol”, de
Gilberto Braulio Aranda Cervantes; “Literacidad académica en procesos tutoriales para nuevos
universitarios de la Universidad Pedagdgica” de Yolanda De la Garza Lopez de Lara; y “Las personas
con ceguera en El huésped de Guadalupe Nettel” de Elizabeth Hernandez Alvidrez, plantean
problematicas que se insertan en la linea tematica de “Literacidad e inclusién educativa y social”.
Aranda Cervantes da cuenta de las demandas de los universitarios bilingties en relacion a las
experiencias y necesidades de enseflanza y aprendizaje, lo que lleva a repensar las responsabilidades y
posibilidades de la institucién y los docentes para atender los requerimientos formativos en términos
de brindar equidad a los universitarios indigenas y no solamente igualdad. Por su parte, De la Garza
Lépez presenta un programa institucional denominado Entre pares, que se realiza en la Universidad
Pedagogica, Ajusco, cuyo proposito es proveer a los estudiantes que ingresan estrategias de apoyo a
los procesos de lectura, escritura y oralidad. En dicho programa, la funcién del tutor consiste en
acompafiar al alumno durante su trayectoria escolar. En tanto que, Hernandez Alvidrez centra la
reflexién en la formacién de valores de sensibilidad hacia la diversidad, su trabajo “intenta una
comprension de las personas con ceguera como diversidad ontologica que tiene repercusiones en la
condicién sociocultural de quienes se encuentran en esta circunstancia.” Ello a partir del analisis de la

novela E/ Huésped de Guadalupe Nettel.

En la linea tematica sobre “Alfabetizaciéon informacional” se inserta el trabajo “Habilidades
informacionales adquiridas en el curso de Gestion de la Informacién”, de Dora Yessica Caudillo
Ruiz, Melanie Elizabeth Montes Silva y Marild Castro Lizola. Las autoras presentan resultados del
estudio que realizaron para identificar si los estudiantes aplican conocimientos sobre alfabetizacion
informacional en las materias que cursan en CETYS Universidad, Campus Tijuana. Ellas,
encontraron que los estudiantes si tienen conocimientos generales sobre alfabetizacion
informacional, y han desarrollado habilidades personales para la busqueda, evaluaciéon y uso de la
informacién, sin embargo, no lo aplican en las asignaturas, por lo que proponen ajustes al diseflo
curricular. Siguiendo esta linea, las investigadoras Marfa Paulet Lépez Flores, Denise Hernandez y

Hernandez y Blanca Araceli Rodriguez Hernandez presentan: “Actividades de lectura y escritura con



el uso de iPad en un preescolar de Veracruz”, cuyo proposito es crear evidencias sobre las practicas
de lectura y escritura con el uso de recursos digitales en un preescolar (cerca de la periferia de la

ciudad de Xalapa, Veracruz).

Las memorias incluyen también investigaciones sobre “Estudios lingiifsticos y
discursivos” provenientes de diversas perspectivas tedrico-metodologicas. El trabajo “Descripcion y
analisis del proceso de construccion de textos argumentativos de estudiantes universitarios” de
Linaloe Leén Baro y Marfa Teresa Alessi Molina, expone resultados del analisis descriptivo de 28
textos argumentativos escritos y reescritos por un grupo de estudiantes; la finalidad del estudio fue
conocer como construyen los argumentos con los que defienden su punto de vista sobre un tema
polémico general. Enseguida, se incluye la reflexion tedrica de Gilberto Fregoso Peralta y Luz
Eugenia Aguilar Gonzalez bajo el titulo de “Oralidad, lectura y redaccion enfoques clasicos (oralidad,
lectura, escritura) para su enseflanza y aprendizaje”, en el que dan cuenta de algunos de los enfoques
teéricos desde los que se ha abordado el quehacer lingiistico académico con auge en la segunda
mitad del siglo XX. El dltimo trabajo en la linea de Estudios lingtisticos y discursivos, es la
propuesta de Elia Saneleuterio Temporal, “Hacia un nivel de dominio académico en los diferentes
ambitos ortograficos. Un modelo metodolégico”, quien discute que el aprendizaje de la ortografia
tradicionalmente ha sido enseflado como algo individual, por lo que plantea trabajar el desarrollo de

la competencia ortografica a partir del trabajo colaborativo.

En la cuarta linea tematica “Practicas de la comprension y la producciéon de textos”, se
encuentran los estudios: “La incidencia del proceso de escritura en el resultado textual” realizado por
Giovanni Orozco Abarca;“Investigaciones sobre escritura de tesis en un programa de licenciatura en
la Ensefnanza del Inglés” de Laura Lima Xalateno y Gicela Cuatlapantzi Pichén; “:Cémo entrar en la
conservacion disciplinar cuando uno se estrena en la universidad?”, desarrollado por Rosa Marfa
Quesada Mejfa; y “Alfabetizacion académica y practicas letradas en la induccién a las disciplinas. Un
estudio piloto” de Ana Bertha de la Vara Estrada y Marfa de los Angeles Galindo Ruiz de Chavez.
Orozco Abarca realiza su investigacion sobre escritura con estudiantes costarricenses de nivel
secundaria, y encuentra que los estudiantes carecen de una cultura de escritura procesual, dado que
restan importancia a la etapa de la preescritura, asi como a la elaboracién de borradores. En tanto
que, Lima y Cuatlapantzi exploran lo que se ha investigado en la licenciatura en la Ensefianza del
Inglés sobre la escritura de tesis en la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, y sefialan que

existe la necesidad de realizar mas investigacién que se enfoque a la asesorfa de la escritura de tesis en
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esta disciplina. Por su parte, Quesada Mejia expone diversos ejercicios enfocados a que los
estudiantes tomen conciencia sobre las diferencias entre escritura académica y escritura cotidiana, ello
con miras a despertar su interés por la literacidad propia de su disciplina. De la Vara y Galindo, a
partir de la revision del corpus constituido por textos proporcionados por los docentes y por textos
producidos por estudiantes de primer semestre, muestran que hay disciplinas en las que la didactica
implementada para la lectura y la escritura considera al estudiante como un ente pasivo y transcriptor
de la informacion; pero existen otras areas en las que se observa un proceso interactivo y activo entre

estudiantes y profesores al acceder y hacer uso de los textos disciplinares.

La linea tematica “Aprendizaje y ensefanza de la literacidad” comprende iniciativas, proyectos
y trabajos para desarrollar o promover la lectura y la escritura en contextos académicos, disciplinares
y profesionales. Aqui se incluyen cuatro, una realizada en Chile y tres en México. La primera,
“Modelo Integrado. Conciencia del proceso escritural y las comunidades” de Daniela Rojas Vergara,
es una propuesta didactica de escritura académica desde las disciplinas, la cual involucra estrategias
como la generaciéon de espacios de escritura productiva a partir del Aprendizaje Basado en
Problemas, el uso de rubricas y hojas de ruta, asi como el uso de las tecnologfas para socializar los
productos en un blog y realizar las retroalimentaciones. Bernabé Rios Nava, J. Ramén Olivo Estrada
y Carmelina Montafio Torres, en su trabajo “Entre silencios, letras e ideas: la lectura y la escritura
universitarias, nuestra experiencia”, dan cuenta de su experiencia en la enseflanza de la literacidad a
estudiantes de primer ingreso a la universidad, a través de los géneros de la autobiografia y la
monografia. L.os autores consideran que la autobiografia es el género idéneo para inducir la practica
escritural de los universitarios. La tercera aportacion es de Victoria Yolanda Villasefior Lopez: “La
lectura en la construcciéon del conocimiento disciplinar: lingiifstica textual, antropologia lingtifstica y
didactica de lenguas”. Aqui, la investigadora muestra resultados parciales de investigacion e
intervencién en torno a la funcién que adopta la lectura de estudio en la construcciéon del
conocimiento disciplinar de los estudiantes en su paso por distintas asignaturas. Se pretende que los
alumnos se apropien y pongan en practica distintas herramientas, conceptos lingtisticos-discursivos y
estrategias fundadas en la linglistica textual, la pragmatica o el analisis discursivo en el marco de las
disciplinas, lo cual se ha logrado parcialmente. La cuarta iniciativa en la ensefianza de la literacidad,
“La perspectiva de los estudiantes sobre la lectura y la comprension lectora en las licenciaturas™ es
expuesta por César Makhlouf Akl, y forma parte de un proyecto cuyo objetivo contribuir a sentar las
bases metodoldgicas, académicas y pedagdgicas de un programa universitario de lectura y escritura.

El autor, a partir de los resultados de la aplicaciéon de un cuestionario y dos grupos de discusion,
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analiza los tépicos de conocimiento previo y la comprension, los géneros discursivos y las estrategias

de lectura y finaliza con algunos ejemplos de lineamientos didacticos sobre la problematica descrita.

Ligado al tépico de ensefianza de la literacidad se incluyen dos trabajos que aluden a la autoria
cientifica y a la autorfa de géneros literarios. Respecto al primero, “Practicas de literacidad
colaborativas para formar Doctores en Fisica”, Rocfo Brambila Limén, Alma Cecilia Carrasco
Altamirano y Rollin Kent Serna, formulan cuestionamientos acerca de Jjcoémo se forman los
cientificos en la universidad mexicana?, s;cémo aprenden los novatos el oficio de ser cientificos? Los
autores consideran que aprender a leer, a escribir y a publicar para la ciencia es un proceso complejo.
El objetivo explicito es dar cuenta de los aprendizajes situados, localizados y deslocalizados, en un
doctorado en Fisica de competencia internacional, a través de sus publicaciones cientificas. Reportan
también, hallazgos en torno a la colaboracién nacional e internacional y coautorias compartidas. El
segundo trabajo, “El club de educacion literaria. Una practica en la cultura escrita de estudiantes en
Nivel Superior” de Marfa Luisa Guadalupe Verastica Chaidez y Crisanto Salazar Gonzalez, presenta
los resultados de la implementacion del Programa de Fomento y Apoyo a Proyectos de Investigacion
2015. El estudio se fundamenta en la teorfa sociocultural, que considera que el aprendizaje de las
practicas de lectura y escritura literaria ocurre en un proceso de socializacion. Encuentran que en el
proceso de educacion literaria surgen dificultades y aciertos que involucran a estudiantes y docentes
como actores de la cultura escrita. Concluyen que la educacion literaria debe desarrollar acciones
encaminadas a las practicas de lectura y escritura en compania, por lo que se debe involucrar a la

comunidad académica en la apropiacion de la cultura escrita y de la educacion literaria.

Finalmente, se incluyen tres propuestas sobre “Recursos para la ensefianza de la lengua y la
literatura”, dos en niveles medio-superior y una en posgrado. En “El teatro como recurso para
mejorar lectura de comprension y acreditacion de seminario de filosofia, ética y taller de lectura y
redaccion en la escuela de nivel medio superior salamanca” de Leticia Yadira Sepulveda Toledano, se
presentan resultados de la investigacién sobre la implementacion del teatro como recurso para
mejorar la comprension lectora y el desempefio académico de los estudiantes. A través del teatro se
buscé contribuir al desarrollo de las competencias orales y argumentativas, para mejorar el
aprovechamiento académico. Siguiendo el planteamiento del Nuevo Modelo Educativo sobre la
enseflanza con enfoque humanista, Estefanfa Damiana Antonieta Leyva Lorfa, Daniel Moncecahua
Mora y Josefina Guerrero Garcia presentan el trabajo “Las ventajas de ser invisible. Propuesta didactica

de literatura, enmarcada en el NME”, los autores parten de que la literatura fomenta el aprendizaje
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para la vida y con ¢l la competencia literaria, para ello recurren a la novela Las ventajas de ser invisible,
de Stephen Chbosky. Consideran el concepto de competencia literaria y ofrecen el recurso “Book
Scan” para la enseflanza de la literatura desde las humanidades. El dltimo documento que se incluye
en estas memorias es “Alfabetizacion académica y disciplinar: intervenciéon con estudiantes de
doctorado en educacion CETYS Universidad” de Melanie Elizabeth Montes Silva, José Luis Bonilla
Esquivel y Edna Mireya Salazar Robles, quienes dan cuenta de la intervencion llevada a cabo para
subsanar la carecia de formacion y experiencia para redactar textos académicos. Dicha intervencion
consistié en impartir un curso extracurricular sobre escritura académica, y asignar una tutora de
escritura para retroalimentar y evaluar los trabajos asignados en una materia curricular. Sefialan que
los resultados fueron positivos y observan la necesidad de continuar con la practica constante de la

lectura y escritura para propiciar el desarrollo de la literacidad disciplinar en los estudiantes.

Para terminar, agradecemos a los autores por compartir y difundir sus experiencias docentes,
sus propuestas didacticas, asi como los resultados de sus investigaciones. Agradecemos también a las
instituciones organizadoras de este I Seminario Internacional de lectura en la Universidad y en especial a la
Universidad de Sonora, por su valioso apoyo para la realizacion del evento y para la publicacion de

estas memorias.

Ana Bertha de la Vara Estrada

Universidad de Sonora
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LA AUTOBIOGRAFiA COMO BASE PARA LA ESCRITURA PERSONAL
EN TERCERO DE SECUNDARIA

Denise Ron Arroyo

Universidad Autdnoma de Querétaro

Resumen

Existe un problema en la forma como se percibe la escritura en nuestro pais. Esto no mejora en el aula de educacion
basica; un ejemplo estd en la practica “Elaborar un anuario que reina autobiografias” de tercero de secundaria, en la que
el texto autobiografico es una tarea dificil de abordar para los alumnos, cuando el sentido comun y la propia definicién
del género abren las posibilidades de expresién y contenido. I.a ponencia presenta la investigacion realizada en una
muestra representativa de tercero de secundaria de cuatro escuelas de Celaya, Gto., desde una perspectiva etnografica;
para obtener una descripcién objetiva del problema en la ensefianza de la escritura autobiografica, y desarrollar una
propuesta didactica, que ayude a los docentes en la mediacién. Los resultados parciales indican que los profesores no
cuentan con capacitacion en el area de teorfa y didactica de la escritura; lo que lleva a reproducit modelos de ensefianza
antiguos o seguir fielmente las producciones del Programa de espafiol; y enfatizar en la gramatica por encima del
contenido. Ademas, los maestros se enfocan en la obtencién del producto final, mds que en el desarrollo de una
competencia literaria y comunicativa. La teorfa de la escritura, en especial de Peter Elbow y Donald Graves, otorga una
opcién adaptable a secundaria, pues otorga flexibilidad a los proyectos, herramientas para supervisar el proceso
individual, crea el habito y, con ello, una escritura mas personal que es lo que el nuevo Programa de espafiol solicita.

Palabras clave: escritura, diddctica, secundaria, personal.

Introduccion

De acuerdo a los resultados obtenidos por la Encuesta Nacional de Lectura y Escritura 2015, los
mexicanos utilizan la escritura con una frecuencia menor al 10% para crear textos literarios o de
opinioén sobre la literatura, a diferencia de la escritura con una funcién comunicativa: conversaciones
por internet (22%), mensajes en las redes sociales (25%) y el celular (46%); aunque pareciera que la
segunda razén mas frecuente para escribir: expresar pensamientos o emociones, debiera ser
favorecedora a la literatura, ya que permite una expresion mas libre del sujeto. Lo cierto es que hoy
en dfa, la lectura y la escritura artistica van cediendo paso a lo comercial, a lo efimero y a la brevedad:

140 caracteres o un emoticon.

En los grupos de tercer afio de secundaria de escuelas publicas y privadas en Celaya, Gto.
ocurre algo semejante; los alumnos utilizan la mayor parte de su tiempo en escribir mensajes con
ayuda de su celular, pero cuando se trata de crear un texto del Programa, se convierte en una tarea
que se consigue con dificultad o no se realiza. En los productos finales de mi grupo y el de otros

profesores, se obtenfan los mismos resultados en la practica “Elaborar un anuario que reuna
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autobiografias™’: textos cortos, menores a una cuartilla; con estilo poco personal, es decir,
estereotipados, sin creatividad y sin profundidad en lo que tratan; eran mas parecidos a un listado de
hechos, bien escritos en la mayoria de los casos: sin faltas de ortografia y con coherencia
microestructural. L.os alumnos alegaban durante la actividad de escritura que no sabfan qué poner o

c6mo hacetlo (refiriéndose a cudles debian ser las palabras para iniciar el texto).

El énfasis que se ha puesto en la gramatica y la obtencién de evidencias de aprendizaje, sobre
todo la del producto final, ha complejizado la tarea de expresar las propias ideas o sentimientos; la
escuela formal a sobrevalorado la forma por encima del fondo, pretendiendo que ese elemento se
desarrolle con la madurez del individuo. Sin embargo, Peter Elbow (1989, 1998) en su teoria de la
escritura y Donald Graves (2002) indican que creando un ambiente de mayor libertad en cuanto a los
temas y los procesos, se obtiene: una mayor produccion de textos, metacognicion del uso de los

elementos literarios, motivacion intrinseca y hallar la voz propia.

Escribir una autobiografia no supondria algin problema, sobre todo en la adolescencia, etapa
en la cual las estructuras cognitivas ya permiten realizar estos procesos (Hernandez, 1998) y existe
una necesidad por la expresion personal, como indica Jorge Amaya: “La necesidad de auto-
representacion y expresividad propia de estas edades es un factor que se desaprovecha en la mayoria
de los casos para plantear proyectos de escritura” (Amaya, 2011, 13). Ademas, la autobiografia
permite la creacién de un texto extenso, donde cabe la descripcion y la narracion, e incluso el didlogo
o la argumentacion (Guijosa, 2004); si un alumno desarrolla la competencia para escribir un texto
autobiografico (en el mas amplio sentido del género), se forma una base que se puede usar en
cualquier otro subgénero, se crea una perspectiva diferente sobre la escritura en la escuela y, sobre
todo, se desarrolla una escritura personal: que habla del sujeto y lo hace con una voz propia;

indispensable en la formacion universitaria y literaria, social y politica.

Método

Debido a que el problema de investigacion partié de una problematica particular; pero se pretende el
desarrollo de una propuesta didactica, aplicable a un mayor nimero de contextos, para mejorar la
forma en que se ensefia a escribir textos personales en tercero de secundaria; se determiné realizar

una investigacion de caracter etnografico, de manera que se describa la didactica usada en el saloén de

! Las practicas sociales de aprendizaje son actividades, en las que los alumnos desatrollan sus competencias comunicativas, y
estan sugeridas por la Secretaria de Educacion Publica en el Programa de espafiol 2011.
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clases. Con base en los resultados, la bibliografia sobre escritura autobiografica y la teorfa de la
escritura de Peter Elbow y Donald Graves sugerir diversas estrategias para incentivar el habito y

mejora de la escritura personal.

La investigacion de campo se realiz6 con una muestra representativa de cuatro escuelas, cada
una perteneciente a uno de los subsistemas del nivel secundario: el Instituto Minerva, general
privada; la Secundaria Gral. Francisco Villa, general puiblica con dos turnos; la Secundaria Técnica
No. 37, con dos turnos; y la Telesecundaria No. 91, en la que sélo participé el turno matutino. Todas

ellas, de la ciudad de Celaya, Gto.

Estas escuelas se encuentran en las colonias FOVISSTE y Residencial Tecnolégico; limitadas
por cuatro avenidas principales: al norte, Av. México Japon; al sur, Av. Irrigacion; al este, Av. Presa
Alvaro Obregoén; y al oeste, Av. Tecnolégico. La mayoria de las calles se encuentran pavimentadas,
con alumbrado publico y drenaje; las viviendas son de construcciéon de ladrillo y techadas. Sus
habitantes son profesionistas, pequefios y medianos comerciantes, y obreros. Los alumnos que
reciben las escuelas publicas son residentes de la zona, segun la asignacion realizada por el Sistema de
Inscripcién Anticipada (SIA), de la Secretaria de Educacion Puablica, desde el 2010; sin embargo,
existen excepciones por solicitud de los padres, debido a que se tienen hermanos mayores en la
escuela u otro tipo de situaciones, que se manejan de manera particular en la Unidad de Servicio de

Apoyo a la Educacion (USAE).

La escuela telesecundaria atiende dos alumnos con retraso (la maestra no sabe en qué grado,
pues los padres de familia se niegan a apoyar), pero se distingue claramente que uno tiene menores
capacidades que el otro; y una alumna con dislexia, segin refiere la maestra al finalizar la tercera
clase. En el primer caso, la ensefianza de la escritura se limita a pedir que copie letras y haga planas
con letra cursiva y script, utilizando M7 /ibro mdgico de preescolar; en el segundo, los textos se evalian
con respecto a la entrega, no importa su forma o la poca coherencia en la microestructura, pues
representan un esfuerzo. En el caso de dislexia, la maestra sefiala en el texto los errores de lateralidad
de las letras, al momento de evaluar la actividad. El nimero de alumnos con discapacidades aumenta
cada ciclo escolar en esta escuela; los padres de familia tienen la creencia de que la telesecundaria es
para casos especiales, comenta la directora y profesora de tercer grado. El SIA no da una razén

oficial para explicar este fenémeno.

El grupo investigado, en la escuela técnica turno matutino, cuenta con una alumna con

retraso, segun mencioén de la maestra; pero en las observaciones no se registré necesidad de apoyo,
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incluso fue la tnica en leer uno de los textos autobiograficos, solicitados para la Practica. El resto de
los profesores no mencionaron ningun alumno con discapacidad ni se observé durante las clases el
apoyo a alguien en particular. A pesar de estas situaciones y de que todas las escuelas de educacion
basica deben ser inclusivas, los maestros de espafiol de tercer grado no cuentan con la capacitacion

para adaptar sus clases, ni con el apoyo de un psicopedagogo.

Uno de los factores que influyen directamente en la didactica con la que se ensefia la escritura
personal en tercero de secundaria, es la formacion del docente, pues guia la seleccion de estrategias y
técnicas a usar para la mediacion de la propuesta en el Programa y la transposicién del conocimiento.
En el estado de Guanajuato, la licenciatura en Educacién Secundaria, con especialidad en espafiol,
solo la ofrecen la Escuela Normal Superior Oficial de Guanajuato, situada en el norte del estado, y la

escuela particular Universidad Continente Americano, en la ciudad de Celaya.

De acuerdo a la convocatoria para Concurso de oposicion para Ingreso a la Educacion Basica
ciclo escolar 2017-2018, los perfiles especificos requeridos en la asignatura de espafol son:
licenciatura en ciencias de la comunicacion, filosofia, lenguas extranjeras, lingiifstica, pedagogia con
especialidad en espafiol, educaciéon secundaria con especialidad en espafiol, letras, y literatura.
Mientras que en las telesecundarias puede ser un profesionista de cualquier otra area, como biologfa
o matematicas, pues el docente imparte todas las asignaturas a un grupo; otra circunstancia en este
subsistema es que uno de los maestros ademas realiza actividades directivas, caso en el que se

encontro el grupo estudiado.

Esta realidad hace que convivan los diferentes modelos de escuela, sin que muchos
profesionistas sepan de forma consciente la linea pedagdgica ni la didactica que usan para ensefar a
escribir. De manera que era necesario para la investigacion, correlacionar los factores: formacion y
conocimiento docente con el aprendizaje de los estudiantes al respecto de la escritura personal, en
especifico la autobiograffa. Los datos sobre la formacién docente se obtuvieron a través de
entrevistas biograficas, con base en un cuestionario disefiado a partir del texto Panorama educativo de
Meéxico (2017) sobre los maestros de Guanajuato, y Perfil, parametros ¢ indicadores para docentes y técnicos
docentes (2017), a partir del cual se evaluo a los aspirantes a profesor de secundaria; se afiadieron
cuestiones sobre metodologia de ensefianza y de evaluacién, ademas de su percepcién sobre el gusto

por la escritura en sus alumnos y lo que entienden con el término “escritura personal”?.

2 Esto se debe a que serd el término utilizado en la propuesta didactica para refetirse a la que realiza el autor sobre si mismo
(pensamientos, emociones, sentimientos y valores) con una voz propia.
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Mientras que el aprendizaje de la escritura de textos autobiograficos, se obtuvo mediante la
comparacion del nivel de competencia antes y después de la mediacién docente; por lo que se solicitd
a cada alumno la redaccién de un texto libre acerca de algo que le haya sucedido, durante diez
minutos, (texto 1) y una copia del producto final de la “practica” (texto 2). El analisis de contenido
de textos partié de la creacién de una rubrica de los elementos caracteristicos del género, con base en
la descripciéon de la nueva autobiografia de Marcela Guijosa (2004) y el pacto autobiografico
(Lejeune, 1986). L.a herramienta establecfa un rango de tres niveles de competencia escritural,
determinados por las competencias comunicativas del Perfil de Egreso (SEP, 2011), los rasgos para
evaluar la escritura de Ruth Culham (2000) y la taxonomia de objetivos de Benjamin Bloom (1950)

sobre la dimensién cognitiva.

Cada uno de los textos fue analizado segun la rabrica y cada aspecto categorizado en un nivel
de competencia escritural con un puntaje: por iniciar (1), tratandose de una copia del patréon que
establece el libro de texto o el maestro; en expansion (2), cuando el alumno utiliza los recursos que le
provee la literatura; establecida (3), si el alumno intencionadamente realiza cambios en la estructura o
el lenguaje. De manera que se crearon tablas de datos para cada alumno (152 en total), de ahi se
obtuvo la media del nivel de competencia en el texto 1 y 2; asi como el nivel de competencia grupal,
para deducir si el tipo de subsistema de escuela secundaria influye en el logro de un nivel mas alto,

ademas de la relacion que se establece entre la formacion del docente y los medios que usa.

Ya que el profesor actia de acuerdo a las circunstancias del grupo: emocionales, ambientales,
etc.; era mejor observar los medios y las estrategias que se utilizan para crear el ambiente escritural o
supervisar las actividades. De manera que se opt6 por la observacién no participante, que contempla
el hecho en su contexto y lo registra sin ningun tipo de relaciéon emocional con el suceso; el
proposito era obtener una descripcion fiel del desarrollo de la “practica” del anuario en el aula. Se
realizé el registro desde el inicio de la “practica”, todo el tiempo que duraba la clase, mediante
biticora; en ella se escribia fecha, nimero de alumnos asistentes, nimero de observacion, las
actividades de ensefianza y de escritura, la forma coémo se supervisa, la respuesta de los alumnos y su
participacion. Al terminar las sesiones planeadas de la “practica”, se llen6 una lista de cotejo con
elementos que deben presentarse en los momentos de una clase, de acuerdo a lo que establece el
Programa de espafiol 2011 y la teoria de la escritura; lo cual sirvié para sintetizar la informacion y

enfocar las debilidades de la didactica que se usa en las aulas de tercero de secundaria de Celaya.
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Resultados

Los resultados que aqui se exponen son parciales; de acuerdo a la planeacion sugerida en el Programa
de espafiol, la “practica” debe realizarse en el quinto bimestre, lo que corresponde a los meses mayo
y junio, por ello el cronograma de investigacion se adecud a este periodo. Se inicié con las entrevistas
y la redaccién del texto libre las dos primeras semanas de marzo y se terminé con la observacion de
clases el 22 de junio. Los dos meses siguientes corresponderan al registro en tablas y el analisis de

datos para la formulacién de conclusiones.

De manera general, la informacién obtenida en las entrevistas biograficas comprueba varias
de las hipotesis, relacionadas con la formacién docente, la poca mediacion entre el Programa y las
necesidades del alumnado, la preservacion del papel directivo del maestro y la sobrevaloracion de la
gramatica. La mitad de los docentes entrevistados estudiaron la licenciatura en educacién secundaria
con especialidad en espafiol, en la Universidad Continente Americano; ninguno de ellos recordaba
haber tenido la materia de didactica de la escritura o el tema en alguna de las asignaturas, salvo
gramatica. Dos profesores tienen una licenciatura que los habilitaba para impartir Espafiol, segin el
Perfil; pero sélo uno de ellos ha estado en un taller de escritura y escribe en su tiempo libre, a
diferencia del resto de docentes. La maestra de Telesecundaria no cuenta con ninguna capacitacion al

respecto de la asignatura, ya que es licenciada en Ciencias Naturales.

Cuando se les pregunté sobre la metodologia que usan para ensefar a escribir, las respuestas
fueron parecidas, siguen los momentos de una clase desde una perspectiva constructivista: lectura,
recuperacion del conocimiento previo, ensefianza del nuevo conocimiento, escritura del borrador y
correccion. Durante la observaciéon de clase se constatd que se sigue al pie de la letra esta
metodologia, convirtiendo el proyecto en una tarea aburrida para los alumnos; incluso la mayorfa de
los alumnos atendian con una actitud pasiva a las clases en las que hubo actividades previas al escrito
del borrador (lectura de fragmentos de autobiograffas, video entrevistas con escritores o
cuestionarios); aunque hubo veces en que se encontraban motivados por las anécdotas que contaban
entre ellos, éstas no se reflejaron en los textos finales, es decir, el alumno no llegd a relacionar las
actividades previas con la autobiografia. En la escuela telesecundaria, algunos alumnos siguieron la
indicacion de la maestra de vaciar lo que habian contestado en las actividades anteriores, uniendo las

respuestas de los cuestionarios en un parrafo.

En cuanto a lo que se evalia en el texto, todos los docentes contestaron que ortografia y

coherencia; algunos, también caligraffa y limpieza; elementos que se pedian en voz alta varias veces
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durante la clase y formaron parte de los requisitos de entrega; pero sélo se observé su revision en el
borrador final de algunos alumnos, en el Instituto Minerva. Con respecto al proyecto en general,
ademas del texto, agregaron a su respuesta anterior: la actitud, la participacién y el trabajo (cada una
de las actividades); cuestiones que califican para forzar al alumno a realizar la tarea; aunque sélo se
lleva un registro del trabajo, mediante la recepcidon de la actividad escrita, revision de que estd

completa y nota en la lista.

Cada profesor pide un producto final distinto, adecuandose a los tiempos, pues se trata de la
penultima practica del Programa, y las clases se ven interrumpidas por otras actividades de fin de
ciclo o existe una disminucion de la asistencia del alumnado. Por ejemplo, el grupo vespertino de la
escuela Secundaria Gral. Francisco Villa, habia realizado su anuario meses antes; por lo que en el
momento de la investigacion muy pocos aun contaban con el texto su borrador; las once
autobiografias, que se obtuvieron, se componian de una breve descripciéon de sus datos generales y
familiares, alguna experiencia en secundaria y sus planes a corto plazo; los textos no excedian de

cuartilla y media.

Las autobiografias mas extensas fueron escritas por alumnos de la Telesecundaria no. 91,
turno matutino, esto se debié a que incluyeron fotografias. Este recurso también fue usado por la
maestra de la escuela Secundaria Gral. Francisco Villa, turno matutino, pero a diferencia del anterior,
el texto sélo se creaba como pie de foto. En comparativa, hubo un mejor desarrollo de la idea central
y mayor extension en el texto 1 de todos los grupos investigados, excediendo la cuartilla, en sélo diez

minutos que se les dio para escribir.

En cuanto a los materiales de apoyo, el libro de texto fue el recurso mas utilizado por los
maestros de secundaria técnica y telesecundaria; y en la secundaria general, tanto publica como
privada, se hizo mayor uso de herramientas como la voz y el pizarrén, pues se enfocaron en la accion

directiva del maestro, incluso los temas de reflexion se platicaban durante el ejercicio.

Discusion
Los resultados hasta aqui encontrados seflalan que es preciso para los docentes de tercero de
secundaria tener capacitacion y orientacion sobre didactica de la escritura; es prioritario cambiar la

petrcepcidn de que enseflar a escribir es sinébnimo de exigir buena ortografia y caligrafia; asi como

introducir a los profesores en las actividades basicas de leer y escribir (cuestion paraddjica), Graves
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(2002) seniala que el maestro debe ser modelo de escritor para sus alumnos, de tal forma que sientan

la confianza de que podra orientarles a resolver sus problemas escriturales.

Al no tener una formacién especifica en el area, el docente se ve obligado a repetir patrones
de ensefianza y una metodologfa general, sin mediacion, lo que no ayuda al desarrollo metacognitivo
del alumno; entonces, los textos son para el alumno una tarea escolar, que termina en cuanto sale de
la institucién y no tienen mayor trascendencia. Hay psicolégicamente un doble enfoque de la
escritura: motivante y corta en las redes sociales; poco interesante y con exigencias en la escuela. En
la dltima se abarcan los campos de la escritura académica, social y literaria, abarcando su estructura y
funcioén, pero sobre todo la competencia y el interés por expresarse en sus géneros; lo que afecta en

el desempefio de los alumnos en niveles mas altos de su educacion.

Acercar a los docentes de secundaria técnicas, basadas en la teoria de la escritura de Peter
Elbow y de Donald Graves, ayudarfa a generar un ambiente mas flexible, que permita a cada alumno
reconocer sus propios procesos de escritura y los temas que le interesan. Ambos teéricos desarrollan
sus ideas sobre la base de que la escritura debe ser libre de las exigencias académicas, para primero
promover el habito y el interés; luego, encontrar sus propias ideas y voz; finalmente, realizar el
trabajo de correccion y edicion para su publicacion o lectura; desde la propuesta de Freinet sobre la
escritura del texto libre, se ha sefalado que un texto sin finalidad real, es una tarea sin interés ni
aprendizaje para la vida. En cualquiera de las finalidades y de las técnicas siempre se requerira de la

metacognicion sobre la tarea y de la coevaluacion.

A partir del préximo ciclo escolar, los maestros implementaran el nuevo Programa, en el que
se ha eliminado el texto autobiografico; sin embargo, se le pide al alumno que escriba cinco textos
donde comparta sus ideas y emociones, partiendo de la lectura de un libro. Considerando lo anterior,
la propuesta didactica que derivara de esta investigacion, toma el concepto de autobiografia con la
perspectiva de Tristine Rainer (1998), como una narrativa personal; en la que técnicas y actividades
estan enfocadas en la evocaciéon mas que en la forma, en la conexioén con el lector mas que la
educaciéon moral. Los factores, que inciden actualmente en la escasa enseflanza de la escritura
autobiografica en las aulas de Celaya, se presentaran de igual manera al no existir un conocimiento
didactico, escritural y literario; por lo que es posible utilizar los resultados de esta investigacion para
determinar las técnicas y actividades que promuevan circunstancias basicas que desarrollen la

competencia literaria: roles, formas de evaluacion, creacion del habito de escribir, etc.
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Tablas

Tabla 1. Rubrica para el analisis de textos personales. Nivel de competencia escritural.

personas y/o situaciones.

y/ o situaciones.

ITEM Por iniciar (1) En expansion (2) Establecida (3)
A. Descripcién Nombra caracteristicas de Describe personas y lugares. Escribe los rasgos esenciales de
personas y lugares. personas y lugares.
B. Ambiente Menciona elementos sociales- Relaciona los elementos Analiza la influencia que
histéricos o ambientales. sociales-histéricos o tuvieron los elementos
ambientales con su historia sociales-histéricos o
personal. ambientales en su historia.
C. Vozdelautor | Dice sus puntos de vista sobre Emite juicios sobre personas | Argumenta sus juicios sobre

personas y/o situaciones.

forma.

consciencia.

D. Lenguaje Se expresa con lenguaje Utiliza un vocabulario amplio | Crea figuras retoricas.
ordinario, repetitivo y frases y algunas figuras retéricas. Maneja un vocabulario amplio
gastadas. e intencionado.

E. Tiempo Relata los sucesos en orden Narra los sucesos de manera | Manipula conscientemente la
cronoldgico del pasado al distinta al cronolégico, sin estructura narrativo-temporal,
presente, imitando los ejemplos. | una intencién consciente. segun la intencién.

F. Intencién Los elementos narrativos relatan | Los elementos narrativos Los elementos narrativos llevan
la realidad o sobre si mismo. justifican al autor o la a la reflexién sobre si mismo o

realidad. la realidad.

G. Pacto El narrador protagonista relata El narrador protagonista El narrador protagonista crea

autobiografico | sin tomar consciencia de la narra la historia con una historia con una intencién.
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EL USO DE LAS REVISTAS ILUSTRADAS TIPO COMICS EN
LA ESCUELA PREPARATORIA

Francisco Gonzalez Gaxiola
Maria de los Angeles Galindo Ruiz De Chavez

Universidad de Sonora

Resumen

En este avance de un proyecto de investigacion se presentan los datos sobre la percepcion de los docentes de ensefianza
media superior, lo mismo que la confirmacién de las autoridades en la materia (docentes experimentados en la ensefianza
e investigadores universitarios) respecto del uso de los cémics en el aula desde la perspectiva de quienes los programan
(los docentes) y de quienes los usan (los alumnos). Desde un punto de vista didactico, la pregunta se formularfa asf ¢qué
esperar de las historietas en el aula como apoyo en disciplinas que se sirven de relatos, literatura de ficcion, aquella que se
basa en el género narrativo con recurso a personajes, acciones, relacion causa-efecto? Una subsiguiente incognita reside
en si también pueden los coémics utilizarse en el cumplimiento de algunos otros roles. La base de fondo teérico se apoya
en la teorfa de los polisistemas complementada con la pragmatista teorfa de la estética del lector. Mediante una
investigacion cualitativa a partir de la aplicacion de un cuestionario semiestructurado se busca conocer la recepcion,
aceptacion/rechazo vy, en el primer caso, el uso que los docentes hacen o pueden hacer de los comics en la ensefianza de
la lengua y la literatura. Los docentes entrevistados corresponden a escuelas publicas de los diversos subsistemas de
educacién media superior, al igual que de las escuelas privadas incorporadas a la Universidad de Sonora. Los resultados
muestran que muchos docentes manifiestan una clara disposicién hacia el uso de cémics; y que las varias razones para
usarla apuntan a estimular la imaginacién, la creatividad, y por parte del estudiante se ve un atractivo cuando se trabajan
tematicas abstractas.

1. Introduccién

La literatura ya no es lo que era. En una breve exposicion sobre la crisis de los géneros literarios
debido a la intromisién de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién, por la
hibridacién de los géneros, por la multimedialidad, por la hipertextualidad, y por una conciencia
personal acuciante, he tratado de llamar la atencion hacia la didactica de la lengua y la literatura en un
este articulo en que quisiéramos que llenara predicativos de incémoda, irritante, desestabilizadora, a
una atmosfera en la que parece no pasar nada: la atmodsfera de los institutos universitarios de
ensefanza de la literatura. La realidad muchas veces desafortunadamente es diferente a la que se
ensefa en las universidades. (Wagensberg, 2014). Si continuamos con la percepcion y concepcion de
literatura tradicional, retrotraida a los romanticos, la consecuencia es que los de letras quedaremos
relegados de la cultura; es posible que la literatura como la conocemos hoy, no desaparezca en su
formato impreso pero lo mas probable es que quede relegada a una élite entusiasta por los fetiches
raros, antiguos, con exclusividad de simbolos impresos. La otra posibilidad de permanencia mas

visible y sencilla tanto para su investigaciéon como para su recepcion y ensefianza, consiste en ampliar,
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extender o tornar extensible el concepto de literatura para que incluya la imagen y el sonido y todas

las tonalidades y combinatorias posibles, un concepto como lo que alguna vez plante6 T. Eagleton

(1988), la “retérica extendida”.

Atendiendo a una de las ideas centrales del modelo de polisistemas de Even-Zohar, se puede
concluir que, al menos en el campo disciplinar de la literatura y de la reflexién sobre ella, parece que
en muchas de las academias universitarias no alcanzamos a darnos cuenta de las implicaciones del
rapido movimiento de los cambios culturales. I.a causa o razén obedece, dentro de otras posibles, a
que los estudios filolégicos son conservadores y hasta ciegos tanto en la concepcion del objeto de

estudio como en la forma de estudiar la literatura'.

La perspectiva de la que enunciamos nuestra preocupacion es el de la didactica de la
literatura. La didactica de la literatura enfrenta, desde la perspectiva sociocultural, un contexto en el
que el mercado editorial y las tecnologfas de la informacién imponen formatos, modos y discursos
distintos a los formatos candnicos; entre otros tenemos el comic, la historieta, la novela grafica, el
videojuego, el cine entre otros. Estos textos, tendencia de la literatura actual, son reflejo del mundo
cultural posmoderno, con los siguientes rasgos: géneros eclécticos, desintegraciéon de las narrativas

tradicionales, polifonia, la intersubjetividad y la metaficcién (Nikolajeva, 1998).

La perspectiva sociocultural reconoce que el acto de leer es una practica social, donde los
miembros de la comunidad asumen un rol y le asignan sentido al texto. Reconoce, ademas, que el
texto es un artefacto social y politico con el que se ejerce el poder a través de la retérica, que tiene un
mensaje que esta situado, es decir, que detras del mensaje hay un autor con personalidad propia, que
vive en un lugar y tiempo determinado de la historia, que tiene una intencionalidad y por lo tanto una
ideologfa. Desde la perspectiva sociocultural, menciona Sanchez Corral (2003), que esos discursos
dominantes impuestos por el mercado para que sean aceptados automaticamente por las audiencias,
requieren de la intervenciéon didactica para que el adolescente o joven desarrolle de manera
emancipadora su propia voz y competencia comunicativa. Dicho en sintesis, se trata de una
intervencién didactica que debera ser replanteada ante el contexto posmoderno descrito y en el que

ya estamos inmersos. (Z. Bauman, 1999)

! En nuestro plan curricular recientemente reformado con la incorporacion de la perspectiva diddctica de competencias,
aparece una unica asignatura denominada “literatura y nuevas tecnologias”, y sélo a ella se le responsabiliza de la
actualizacién de una curricula muy atenta a la tradicion, al estudio de la novela impresa, al poema y muy al final, al teatro
y al ensayo (si acaso).

25



Nuestra inquietud se corresponde con los conocimientos, habilidades y destrezas que
deberan dominar los egresados, ya profesionales, si se dedican a ensefar el aprecio por las obras
literarias. Los profesionales del futuro tendran por objetivo, primero, ensefiar a conocer y dominar la
lectura y, en segundo, la escritura en sus diversos géneros discursivos junto con las competencias
respectivas. Mi pensamiento se dedica en el presente escrito a promover estrategias mas variadas y
productivas como pasos hacia la adquisicion y fortalecimiento del pensamiento abstracto y complejo,

critico y creativo a través de, ésta es nuestra propuesta, comics.

Hasta ahora esto suena muy bien salvo que es del todo perturbador proponer que se ensefie a
leer historietas en el sistema escolar vigente. Continuarfa una larga discusion si la sugiriera como una
propuesta de trabajo digna de ser experimentada. Ya lo he sefialado antes de diversas maneras.
(Gonzalez, 2017; 2018). Para ello, antes de formular hipétesis sobre las ventajas de la ensefianza de la
literatura (o de hecho, de cualquier otra asignatura) a través de comics, por qué no buscar y constatar
primero la percepcion de los docentes hacia el género al que desighamos como comics o historietas o

historias graficas como formas alternativas del género narrativo.

En virtud de lo anterior formulamos un cuestionario de doce preguntas (en anexo), para ser
respondido por maestros de escuelas de bachillerato publico y privado y después por docentes
universitarios de psicologfa, ciencias sociales y comunicacién, todos de la ciudad de Hermosillo. En
total treinta y siete docentes. Entre otras preguntas dirigfamos nuestra curiosidad hacia su aprobacion
o rechazo de los docentes hacia los cémics en el ambito escolar, su experiencia y familiaridad con
ellos, su disposicion a usarlos vy, si ese fuera el caso, el tipo de posibles efectos como contribucion al
aprendizaje, de acuerdo al reconocimiento y observacion de los docentes. Los datos que a
continuacién se exponen son abundantes, el total de ellos los anexo al final de este avance. Pero es
nuestra convicciéon que hemos confirmado lo que mas de un profesor calificaria de obvio, de que los
cémics pueden y deben ser no sélo un apoyo sino también una estrategia para la enseflanza de la
literatura narrativa. No sélo es asi, aunque es la parte mas prometedora dado el marco tedrico arriba
apuntado, porque el valor narrativo es un aglutinador con funcién de fortalecer la secuencia de
hechos correspondientes a la representacion de la experiencia, por lo tanto, es también un plus en
cualquier explicaciéon didactica de teorfas disciplinares varias, conceptos, procesos. Incluso es
probable que esta afirmacion sea valido en la ensefilanza de cualquier disciplina y que igualmente serfa

predicable para los juegos de entretenimiento.
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A ese respecto la razén parece sencilla: la narrativa o cualquier relato fortalece las actividades
ladicas, siendo atn mayor dicha funcién en los juegos de participacion. Son también funciones
aglutinadoras o reforzadores, prometedores en una exposiciéon escolar, a través del recurso al
conflicto en la presencia de cualquier género (drama, comedia, film, video, exposiciones aulicas, entre

tantos. Comprometernos con estos ultimos datos, es una tarea que estarfa por confirmarse.

2. Metodologia

2.1 Materiales y métodos

Este trabajo tiene un enfoque cuantitativo, no experimental de tipo transversal, apoyado en la
afirmacién de Gomez: la investigacion no experimental es “la investigacion que se realiza sin
manipular deliberadamente variables” y es transversal porque en estas investigaciones se «recolectan
datos en un solo momento, en un tiempo unico. Su propodsito es describir variables y analizar su

incidencia e interrelacién en un momento dado» (2006, 102).

2.2 Participantes

El universo se conformé de docentes de Educacion Media Superior, tanto publicas (45%), como
privadas (55%). De las instituciones publicas participaron docentes de ocho subsistemas de
bachillerato: COBACH, CETIS, CBTIS, CECYTE, CBTA, CETMAR, CEDART y CONALEP; de
las privadas, se eligieron a aquellas que estan incorporadas a la Universidad de Sonora. El muestreo
fue de oportunidad y con conocimiento informado del profesor. La muestra la conformaron 37
docentes que imparten materias relacionadas con el area del lenguaje y la literatura a nivel
bachillerato. Las caracteristicas de los docentes entrevistados son en un 62.2% mujeres y un 37.8%
hombres. El 63.2% de los docentes tiene licenciatura, mientras que el 31.6% maestria. De los
docentes que trabajan en instituciones de educacién media publica, el 23.5% imparte Taller de lectura y
redaccion; 29.4% Literatura; 17.4% Lengua adicional al espasiol; 47.1% Lectura, expresion oral y escrita; el
11.8% Comunicacion; y 5.9% Filosofia y otras no especificadas, respectivamente. 1as asignaturas que imparten
los docentes de las instituciones de educacion media superior privadas se representan como sigue: el
40% imparte Taller de lectura y redaccion, 45% Literatura, 35%0 Lengna adicional al espariol, el 15% Lectura,
expresion oral y escrita, y 5% otra no especificadas. El perfil de egreso de los docentes que imparten estas
asignaturas son principalmente graduados en Ciencias de la Comunicaciéon (el 35.3%), Literaturas

Hispanicas (17.5%) y Psicologia (17.6%). Otros perfiles que también estan involucrados con la
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ensefanza de asignaturas de lengua y literatura son: Lingtistica (5.9%), Ensefianza del Inglés (5.9%),

Trabajo social (5.9%), Historia (5.9%).

2.3 Instrumento y procedimiento
Este trabajo muestra parte de los resultados de un proyecto de investigacion. Se utilizé6 un
cuestionario semiestructurado. El objetivo que el cuestionario tuvo fue conocer la opinién de los
docentes sobre el uso de la historieta (coOmics) como recurso didactico en la enseflanza de la
narrativa, en los cursos de lengua y literatura en el nivel medio superior. El cuestionario, conformado
por ocho preguntas, fue aplicado de manera personalizada en cada uno de 37 docentes de los de las
instituciones arriba mencionadas. Para el caso de este documento se analizan s6lo cuatro preguntas,
mismas que se enuncian a continuacion:
1. ¢Ha leido usted alguna historieta (cémics, caricaturas, novela grafica o anime) por su cuenta,
independientemente de sus labores de ensefianza? ¢Cual es el subgénero de preferencia?
2. ¢Ha observado usted si sus estudiantes leen histeritas fuera de clase por su cuenta?
3. ¢Con qué frecuencia ha usado usted historietas como apoyo didactico durante una leccién o
en el desarrollo de una unidad didactica?
4. En el caso de haber utilizado la historieta como recurso didactico ¢cudles fueron las
reacciones de los alumnos? y scuales fueron los criterios para hacerlo?

Para realizar el analisis de resultados se utiliz6 el programa estadistico del SPSS.

3. Analisis de resultados
a) La lectura de historietas por gusto

Se les pregunto a los docentes la frecuencia con la que leen historietas por gusto, por fuera de sus
actividades académicas de ensefianza. De los 37 docentes entrevistados, el 4.3% declar6 que nunca
ha leido historietas por su cuenta; el 23.4% las ley6 alguna vez, el 37% las ha leido De vez en cuando y
el 23.9% las ha leido con frecuencia. Sélo el 10% de los entrevistados declard leer siempre historietas

por su cuenta. Tal como se puede observar en el grafico 1.
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Grafico 1. Los docentes que leen historietas por gusto
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b) Subgénero preferido por los docentes

A los docentes que declararon leer historietas por su cuenta, se les pregunté también cual era el
subgénero de preferencia. En el grafico 2 se puede observar que el género preferido por los docentes
es, en primer lugar, el humoristico o cémico con el 27.3%; en segundo, el de superhéroes con el
20.9%; en tercero, el de Romance (15.5%); en cuarto, el de Detectives con el 12.7%; en quinto, el de
Vaqueros con el 9.10%; el sexto, el de Espionaje con el 7.30%; y el séptimo, el subgénero Erético

con el 4.5%.

Grafico 2. Los subgéneros del comic preferido por los docentes
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c) La frecuencia con que los docentes observan que los estudiantes leen historietas por gusto

La siguiente pregunta consisti6 en conocer si los docentes observaban a sus estudiantes leer
historietas por su cuenta. Las respuestas las podemos observar en el grafico 3, donde podemos
advertir que el 23.9% de los docentes Nunca se ha percatado si sus estudiantes leen historietas por
gusto; el 63% de ellos reporta que Alguna vez los ha visto leer historietas por gusto, el 10% reporto
que esta accion la hacen con Frecuencia; y solo el 2.2% menciond que Muchas veces hacen esta actividad.

Grafico 3. Frecuencia con la que los docentes observan que
sus estudiantes leen historietas por su cuenta
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c) Frecuencia con la que los docentes usan la historieta como recurso didactico

La pregunta ¢:Con qué frecuencia ha usado usted historietas como apoyo didactico durante una
leccién o en el desarrollo de una unidad didactica?, arrojé como resultado que el 20% de los docentes
Nunca 1a ha usado; el 46.7% de ellos lo ha hecho Alguna vez, el 22.2% de los docentes utiliza la
historieta como recurso didactico Con regularidad, y el 11.1% de ellos declararon utilizarla Muchas veces.

Ver grafico 4.

Grafico 4. Frecuencia con la que los docentes usan la historieta como recurso didactico
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d) Reacciones de los alumnos ante el uso de historietas como apoyo didactico

Toémese nota de que el sistema de respuestas para esta pregunta fue de opciéon multiple con mas de
una opcion posible, por lo que un docente pudo haber indicado mas de una reacciéon observada en
sus alumnos. A los docentes que declararon utilizar la historieta como recurso didactico se les pidid
que describieran cuales eran las reacciones de sus alumnos. Asi, en el grafico 5 podemos observar
que el 1.5% de los docentes reconocié que los alumnos mostraron Contrariedad, el 4.5% advirtid
Indiferencia, el 32.8% de los docentes sefialan que los alumnos mostraron Curiosidad, el 37.3%
identifico en sus alumnos Interés, y el 23.9% de los docentes declaran Entusiasmo por parte de sus

alumnos a la hora de utilizar historietas como recurso didactico.

Griafico 5. Reacciones de los alumnos ante el uso de historietas como recurso didactico
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e) Criterios seguidos por los docentes para el uso de historietas como recurso didactico

De los docentes que indicaron que utilizaban las historietas como recurso didactico, el 22.2% adujo
que lo hacia cuando el estudiante muestra falta de interés en la materia, lo utiliza como un motivador;
el 29.2% argumenta que el uso de la historieta se vuelve didactica cuando a los estudiantes se les
dificulta la comprension de conceptos abstractos; el 16,7% de los docentes tiene como criterio el uso
didactico de la historieta cuando se presenta el caso que los jovenes no estén familiarizados con el

género discursivo usado en el programa.
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Grafico 5. Criterios para el uso de historietas como herramienta didactica
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Otras razones para que los docentes utilicen la historieta de manera didactica, es el hecho que
los alumnos no presten atencién o se muestren distraidos (18.1%), o bien, cuando el alumno es

demasiado kinestésico. Véase el grafico 5.

Del analisis anterior podemos destacar que la principal razén para usar la historieta como
herramienta didactica es que los alumnos tienen problemas de comprensioén de conceptos abstractos

y que la herramienta visual causé interés, entusiasmo y curiosidad.

Discusién y conclusiones

Del analisis de las respuestas a las diversas preguntas podemos inferir tanto la disposicion del
profesor al uso o no de historietas, lo mismo que observaron sobre el comportamiento de los
alumnos al respecto. Asf pues, se pueden desprender varios cuestionamientos como el siguiente ges
posible crear algoritmos como proceso didactico para desarrollar el atractivo hacia su asignatura y
junto con ello el desarrollo del pensamiento abstracto, imaginacion, creaciéon? Y por supuesto, se
pueden desprender otras muchas preguntas que iran surgiendo en cuanto nos acercamos a despejar
incégnitas. Por ejemplo, ¢qué tipos de conceptos abstractos son trabajables con la historieta? Y ¢de

qué manera constata el profesor que los estudiantes asimilan dichos conceptos?

¢Usar historietas significa que el profesor hace uso de ellas para mostrar o ejemplificar, o
bien, que también hace que los estudiantes construyan historietas? Si es el primer caso, ¢cual

subgénero es el que se utilizarfa?; y si es el segundo, ¢serfan historietas hechas a mano o a través de
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un soporte digital? Ia exploraciéon iniciada aqui da para profundizar en la tematica de los
controvertidos comics, en especial lo concerniente al ambito subjetivo en que el lector se enfrenta a

los cémics (Fouquier, 1988)

Constatamos que la mayor parte de los docentes han estado en contacto con algin tipo de
historietas, y es desprendible que los docentes tenderfan cuando menos a explorar el uso de cémics
como instrumento didactico. Aunque no lo extraigamos de la encuesta, si de declaraciones en
entrevistas son las siguientes: que los docentes no se sienten seguros, que no saben cémo, y que
tampoco se sienten protegidos de la linea ortodoxa institucional®. T.a narrativa como género es
invasiva pues se encuentra en casi todo género, pero para el caso que comentamos podemos ver
como ejemplo una asignatura, la quimica. En esta asignatura, cuando no se expone algun tipo de
relato histérico, la biografia de algun investigador o tedrico, o el descubrimiento de un elemento, o la
invenciéon de algun instrumento, casos tipicamente narrativos, si lo que se plantea es mas bien de
caracter conceptual, es de preguntarse si se podria aun asi idear una manera para volver mas atractiva
una exposicion y hacer los resultados de la presentacion mas eficientes. A este respecto creemos que
dependera de la creatividad del profesor para convertir el tema en una presentacion de guion
dramatico-conflictivo mediante escenas con libretos sencillos entre los posibles personajes
intervinientes —humanizados, claro- sean estos, por ejemplo, electrones vs. protones; el corazon vs.
los pulmones o una escena melodramatica entre varios 6rganos discutiendo la respectiva importancia
de su funcion. Esto se presentaria claro, de manera variada, comica o tragica. Los ejemplos son de un
numero muy grande (Elder, 2014) y la imaginacién puede ayudarnos para una vez seguidos los pasos
de la caracterizacion de un personaje en un relato, sus acciones, ayudantes y enemigos en una
empresa, o también en una obra de teatro, se lleven a cabo infinidad de historias’, o didlogos, los que

pueden o no ser parte de una historia.

Lo que hemos presentado en los graficos es el resultado de puntos nodales a las creencias de
los maestros que les gustaria proceder de una manera mas activa, mas innovadora, mas atractiva pero
por muchas razones no se atreven: el ridiculo, la llamada de atencion, el no saber cémo proceder, la
falta de estimulo, etcétera. Apenas barruntamos una superficie, detras de la cual hay un mundo por

investigar y proponet, y éste es precisamente el sentido del presente trabajo.

2 En este punto, cuando se vislumbra la posibilidad de aplicar la historieta como recurso didactico, nos preguntamos si
aparte de la literatura narrativa, la adaptaciéon de una historieta con los problemas propios de traduccién en ella
implicados, nos preguntamos, pues, si se podria recurrir a los cémics desde una perspectiva que no sea necesariamente
narrativa, dramatica o poética, por ejemplo.

3 Vease de Josh Elder Reading with Pictures, o Read Comic Strips, de L. Borozinski, entre tantos.
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Dentro de las limitaciones que podemos observar pero que prometen un trabajo interesante
en otros de caricter menos tentativo y de mayor profundidad es el referente a la percepcion de los
cémics en funcién de género del docente. Este punto lo podemos aplicar a la inclinacién de maestros
y maestras al igual que la correspondiente a los alumnos y alumnas. Ademas, se puede observar la
disposicion de los nifios y las nifias hacia los héroes masculinos y las heroinas femeninas desde ambas

posiciones. (Bowen, 2017; Porras, 2018)

Otro punto que no hemos tocado ni aludido es el referente al medio o formato de apoyo.
Esto se debe a que, al pensar en comics tiende uno a tener como referencia el medio impreso. Ya no
es asi en virtud de la gran cantidad y variada tematica para abordar este género en films (peliculas
Disney es el caso emblematico), y todavia aparte de los cémics animados tenemos formas hibridas

que ahora permiten tecnologias de innovacion. (Marchman, 2016; D. Bowen, 2017; Porras, 2018).

En esta area de reflexion y discusion debemos aclarar que en lo que a los estudiantes
concierne, aunque visto desde la perspectiva del maestro, la cuestion puede presentarse no tanto en
la percepcién (aceptacion o rechazo) de los alumnos sino al impacto emocional, intelectual o practico

que produce acercarse a los comics en cualquiera de los formatos usuales. (Spiggle, 19806)

La informacién que hemos recopilado es mas abundante que la que hemos intentado
representar en las graficas mostradas. Dado que estamos en un periodo de formacién (podriamos
decir), o de acercamiento a una investigacién cuantitativo-cualitativa, nos hemos resistido a mostrar
algunas conclusiones que podtian resultar algo polémicas, pongamos, por ejemplo, el tratamiento que
se da a un tema sobre otro entre diversas escuelas privadas, o cuando enfrentamos diversos

subsistemas publicos de escuela preparatoria en México: COBACH, CECyTES, CBTyS, entre otros.

Terminamos creyendo que los recursos didacticos con imagen son abundantes y que ofrecen
promesas atractivas mas quiza para los nifios que para los docentes. Promesas y declaraciones de
docentes abundan no sélo respecto a lo que hace la literatura en el lector y por eso su recomendacion
en su formacién emocional e intelectual. Intelectual en lo que se refiere a conceptos de matematicas y
ciencias, por ejemplo, y emocionales en las historias de relaciones entre personas, en historias de
amor o de aventuras, o simplemente en el aprendizaje con placer. Ahora, bajo este punto de vista,
son igualmente grandes las expectativas que seguimos creyendo quienes buscamos maneras de
formar el pensamiento creativo en los nifios, adolescentes, y adultos incluso. Si creemos que la
literatura puede ser util en el proceso de maduraciéon de un ciudadano a pesar de, dentro de otros

factores, su inestabilidad emocional o conducta kinestésica, incursionemos con curiosidad
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intrusamente en otros diversos medios no sélo las historietas, también otras variantes —los

videojuegos, por ejemplo— y hagamoslo sin temor pero con prudencia.
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UNIVERSITARIOS INDIGENAS BILINGUES FRENTE AL
DISCURSO ACADEMICO EN ESPANOL

Gilberto Braulio Aranda Cervantes
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Resumen

A la Universidad Pedagégica Nacional, en la ciudad de México, llegan a estudiar la licenciatura en Educacién Indigena,
alumnos con muy diversas caracteristicas linglisticas. Aunque todos conocen el espafiol y algunos solo esta lengua, en la
cual se imparte la carrera, hay quienes tienen dificultades con ella. Por otra parte, algunos estudiantes poseen como L1 a
un idioma originario y otros lo tienen como L2 con distintos grados de apropiacién. Frente a esta situacion se planted
indagar sobre el punto de vista de estos universitarios en relacién a los requerimientos que tienen para estudiar,
considerando que implican el uso de discursos académicos tanto en lo oral como en lo escrito. Buscando incorporar a la
diversidad, se realiz6 un grupo de discusién con 8 participantes indigenas y 2 no indigenas; hombres y mujeres; de
distintos grados de la licenciatura; bilingiies en diverso grado (salvo una). En este trabajo se dard cuenta de las
descripciones y demandas que plantean los universitarios en relacién a las experiencias y necesidades de ensefianza y
aprendizaje de quienes son bilingiies. En esto destaca la demanda de una atencién especial a este tipo de alumnos por
parte del profesorado, la cual llega a implicar una tensién entre las expectativas de tener menores exigencias y las de
lograr una educacién de calidad. Para discutir los puntos de vista de estos estudiantes es pertinente considerar una
perspectiva critica y sociocultural, que nos lleve a repensar las responsabilidades y posibilidades que tienen la instituciéon y
los profesores para atender las necesidades formativas relativas a la apropiaciéon de discursos académicos en términos de
brindar equidad a los universitarios indigenas y no solamente igualdad. En este marco, la alfabetizacién académica a
través del curriculum se muestra una vez mas como una necesidad.

Palabras clave: alfabetizacion académica, universitarios indigenas, educacion intercultural, bilingiismo.

Introduccion

A la Universidad Pedagégica Nacional (UPN), unidad Ajusco, ubicada en la ciudad de México, llegan
a estudiar la licenciatura en Educaciéon Indigena (LEI), alumnos con muy diversas caracteristicas
lingtisticas. Aunque todos conocen el espafol y algunos sélo esta lengua, en el cual se imparte la
carrera, hay quienes tienen dificultades con ella. Por otra parte, algunos estudiantes poseen como L1
a un idioma originario y otros lo tienen como L2 con distintos grados de apropiacion. Es dificil que
en una misma aula coincidan dos o mas hablantes de la misma variante linglistica vernacula, o
incluso del mismo agrupamiento, pues estos universitarios proceden de muy diversas regiones y
herencias culturales. Diversos trabajos han dado cuenta de la diversidad de estos universitarios

(Czarny, 2012; Tirso, 2014; Aranda, 2015; Colectivo de Jévenes Indigenas de la UPN, 2015).

Frente a esta situaciéon me propuse indagar sobre el punto de vista de universitarios hablantes
de lenguas indigenas en relacion a los requerimientos que tienen para estudiar, considerando que

implican el uso de discursos académicos, tanto en lo oral como en lo escrito. Se trata de considerar
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una perspectiva sociocultural para este estudio vinculado a la literacidad académica, misma que ha

contado ya con importantes aportes en relacion al estudio de universitarios indigenas (Zavala, 2009 y

2011; Zavala y Cérdova, 2010).

Para este propodsito, me puse en contacto con diversos colegas, invitandolos a participar.
Primeramente estableci comunicaciéon con Mauricio Pérez Abril de la Pontificia Universidad
Javeriana de Bogota, Colombia, mismo que sugirié6 proceder con una metodologia de grupos de
discusion y asesord el respectivo proceso, incluso visitando mi universidad. Asumi coordinar los
trabajos necesarios y enseguida obtuve de algunos colegas de la UPN la aceptacion para integrarse a
organizar el grupo propuesto, acordando que la grabacion y transcripcion de la misma quedaria
disponible para los participantes académicos, quienes podrian analizarla desde sus propias
perspectivas y difundir sus resultados. Para apoyar algunas de estas actividades conté con recursos

del PROMEP' y con la colaboracién de diverso personal de la UPN, mismos que agradezco.
El grupo de discusion ocurrié el 15 de octubre de 2015.

En este trabajo daré cuenta de un analisis propio.

Método
Se ha dicho que un grupo focal:

consiste en una conversacion sobre un tema especifico que es conocido y tratado en comiin para indagar la
percepeion construida colectivamente |[...]; es decir, no se trabaja con perspectivas individuales juntas en un
grupo, sino con un grupo como unidad dentro de una colectividad |...]. Se busca conocer [...] la manera
que se tiene de representar socialmente el tema en cuestion |...] El espacio de didlogo construido en cada

sesion genera y amplia el bagaje informativo mediante |...] la interaccion del grupo (Pando y Villasefior,

1996, 228).

Esto vale para el grupo de discusién organizado para esta investigacion, aunque cabe aclarar
que se pueden plantear coincidencias y divergencias entre los grupos focales y los de discusion
(Gutiérrez, 2011) asi como distintos sustentos para los procesos que se identifican como grupos de

discusion (Criado, 2011). Desde la perspectiva que asumo:

! Programa de Mejoramiento del Profesorado (Secretarfa de Educacién Publica).
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Un Grupo de Discusion (GD) es un mecanismo de produccion de discursos organigados, estructurados, por
un investigador que explora un fendmeno social especifico. EI GD opera desde criterios como la tension entre
la homogeneidad | heterogencidad: los sujetos invitados |...] se mmeven en un campo temdtico |/
problemdtico comiin, tienen intereses y expectativas frente a ese fendmeno; a su vez, proceden de lugares

discursivos, ideoldgicos e institucionales diferentes (Pérez Abril, s/f: 1).

Para conformar el grupo de discusion se buscod a estudiantes que pudieran ser buenos
informantes, que fueran reconocidos por algunos de los académicos participantes en la organizacion
como alumnos con facilidad de palabra (estos organizadores eran docentes de la LEI®) e incluso con
buen aprovechamiento, salvo en el caso de un alumno desertor, cuyo punto de vista también se
consideré importante. Se tratd de que los participantes, que fueron diez, pertenecieran a distintos
pueblos originarios (se incluyeron 8 personas indigenas de 6 grupos originarios); de que la mayorfa
fueran hablantes de una lengua indigena en algin grado (8 lo fueron, incluyendo a una persona no
indigena), que tuvieran diferentes grados de estudio en dicha licenciatura (hubo 2 recién egresadas y
estudiantes de los semestres 3°, 5° y 7°, ademas de quién deserté después de 1°); y que hubiera una

propotcién equilibrada de hombres y mujeres (quedaron 5y 5).°

Con el fin de contribuir al andlisis, realicé la siguiente identificacion basica para cada

participante®:

Adriana (NO, E-1, I-poco); Alfredo (SI, E-1.2, I-mucho); César (SI, E-1.2, I-mucho); Profa.
Fermina (SI, E-I.2, I-mucho); Prof. Fortunato (SI, E-L1, I-regular); Guadalupe (SI. E-I.2, I-mucho);
Prof. Jesus, (SL E-L1, Ia-mucho, Ib-poco); José Luis (Si, E-L1, I-no precisado); Lourdes (Si, E-1.2,
I-mucho); Rosario (NO, E-L1, I-nada)

Junto con el nombre del participante se indica:

- Los casos en que el estudiante ha ejercido también como profesor(a).

- Sise considera a s{ mismo miembro de un grupo originario (SI) o no (NO).

- Si su apropiacion del espanol fue como primera lengua (EL1) o como segunda (EL2). La
auto-percepcion del grado de apropiacion de una lengua indigena (LI): nada, poco,

regular, mucho. Un participante tenfa conocimiento de dos lenguas indigenas (Ia, Ib).

2 Salvo el asesor y otra persona.
3 La integracién del grupo no estuvo exento de vicisitudes que setfa largo relatar.
4 Ellos nos dieron autorizacién para ser grabados y para ser mencionados por sus nombres.
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Cabe notar que ser parte de un grupo originario no es lo mismo que hablar una lengua
indigena y que cada vez hay en México mas indigenas monolingiies del espafiol, aunque ninguno de
ellos estuvo en el grupo de discusién. Por otra parte, una participante no era indigena pero tenfa un

conocimiento minimo del nahuatl.
Hay otras caracteristicas de la conformacién del grupo que es pertinente indicar:

- Cinco participantes indicaron haber tenido experiencias de trabajo simultaneas a sus
estudios, lo cual es comun entre quienes cursan esta licenciatura.

- Siete participantes tienen mas de 30 afos; dos tienen 20 o 21; uno no tiene datos al
respecto. Es decir, la minoria son estudiantes jovenes. Esta proporcion no es la que se da
entre los alumnos de la licenciatura en cuestion.

- Cinco participantes han estudiado hasta bachillerato antes de ingresar a esta carrera;
cuatro tienen estudios previos de licenciatura (aunque incompletos), tres de ellos han
ejercido como docentes; no cuento con el dato de uno. Esta proporciéon no es

representativa de las generaciones correspondientes a los participantes en este grupo.

En suma, el grupo ni es representativo de los estudiantes de dicha licenciatura ni buscaba
» €L g
serlo; su proposito era ver la problematica de los estudiantes indigenas plurilingties y 8 de los
participantes tenfan esta caracteristica’. La integracion del grupo también perseguia dar cuenta de la
diversidad de este tipo de estudiantes y esto se logré en algunos aspectos pero no en todos, puesto
que la intencién de contar con “buenos informantes” llevé a que la mayorfa de estos fueran alumnos
destacados, con mas estudios y con mas edad que el comun de los estudiantes. Si se es consciente de
> y q

esta situacion en el proceso de analisis de los resultados, estos pueden tener validez.

Siguiendo la metodologia propia de esta tradicion, el grupo de discusion partié de la
explicacion de sus objetivos y funcionamiento por parte de un coordinador’, asi como de la lectura
individual y en el momento de seis breves textos generadores de la discusion. Enseguida transcribo el

segundo de ellos, que fue retomado puntualmente por los participantes para su discusion:

En wuna investigacion sobre comprension lectora con alummnos de recién ingreso a la 1.EI se analizaron

caracteristicas de su bilingiiismo:

o estudiantes que aprendieron el espariol hasta después de haber ingresado a la educacion primaria,

5 Se justifica la inclusién de los otros dos como puntos de vista sobre la problematica de sus colegas.
¢ El grupo fue coordinado por Mauricio Pérez Abril; una de las razones fue porque él no era docente de la LEI, lo cual
podria facilitar la expresion de los alumnos.
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o estudiantes que al iniciar su educacion primaria ya sabian el espasiol como su segunda lengua,
o estudiantes cuya 1.1 es espariol y aprendieron la lengua indigena en la infancia,

o estudiantes monolingiies en espanol.
Algunos de los resultados fueron los signientes:

a) Los estudiantes que empezaron a aprender el espaiiol hasta iniciar la educacion primaria tuvieron el
desemperio mds bajo.

D)  Los alumnos monolingsies de espariol obtuvieron mejores calificaciones que todos los demis [...]

Este texto generador da cuenta de una investigacion llevada a cabo por Bernardo Torres

(publicada en 2016).

Una vez transcrita la discusion, procedi a resumirla considerando cada turno de palabra a
partir de identificar ejes discursivos que orientaban lo relevante para el resumen. Estos ejes se
identifican a partir de distintas posturas que emergen sobre lo discutido, cada una de las cuales esta
sustentada en ideas o argumentos. Lo discutido puede partir vinculado estrechamente al contenido
de un texto generador, pero también puede surgir desapegandose en menor o mayor medida de estos

textos.

Para proseguir el analisis agrupé las ideas o argumentos que sostenfan cada una de las
posiciones en disputa y también reuni por otra parte aquellas que complementaban una o ambas
posiciones. En cada caso, las posiciones se incluian dando cuenta del sujeto que las sostenia y de sus
indicadores basicos, a fin de que la caracterizacioén de los sujetos contribuyera a la interpretacion de

sus posturas.

Los procedimientos indicados en los dos parrafos precedentes se inspiraron en otros que
fueron descritos someramente en Pérez Abril y Rincén (coord.) (2013), 183-187. Pero también
presentan algunas adaptaciones y diferencias respecto a ellos. De cualquier forma, pueden ser

comprensibles tomando en cuenta que:

E/ sujeto investigador |...] es el centro del andlisis, desde sus trayectorias, sus intereses, sus expectativas, sus
intuiciones [...] La labor interpretativa se ocupa, pues, de identificar, en el flujo de la conversacion
(discusion), cudles son las posiciones clave, los ejes de tension que circulan |...] Estariamos cerca de

preguntas como: jcudles son las posiciones en disputa? [...] ;Cudles son los argumentos de las diferentes

posiciones? (Pérez Abril, s/f: 3y 4).
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En este trabajo daré cuenta de tres ejes discursivos; ello no quiere decir que éstos cubran

todo el contenido abordado por el grupo.

Resultados

El primer eje discursivo’ es en torno a las capacidades de lectura en particular, y de estudio en

general, que pueden tener los estudiantes plurilingiies.

La posicion 1 esta planteada desde el texto generador que indica que “los estudiantes de
recién ingreso a la LEI que empezaron a aprender el espafol hasta iniciar la educaciéon primaria
tuvieron el desempefio mas bajo sobre comprension lectora”. En estricto, los resultados publicados
(Torres, B., 2016) no se enfocan a individuos, sino a promedios obtenidos en grupos de estudiantes,
pero la redacciéon del texto generador da margen a interpretar que cualquier sujeto esta
predeterminado en su comprension lectora a partir de su caracterizacion linglistica. Solamente el

Prof. Fortunato (SI, E-L1, I-regular) puede avalar este resultado pero sefialando también limitaciones:

De alguna manera yo creo que los resultados pueden ser reales, pero tienen que ver cdmo se mide la
comprension lectora, es decir, si se mide en espariol, pues es obvio que el que tiene como primera lengua nna
lengua indigena o diferente al espaiol |[...] no va a interpretar como interpreta alguien que tiene como
primera lengna el espariol; y bueno, [...] pues yo digo que si tienen efectos en la universidad |[...] porgue la

vida académica [...] tiene una exigencia |...J

La posicién 2, contenida claramente en el planteamiento de Lourdes (SL E-L2, I-mucho)
indica que varios factores pueden influir en el desempefio estudiantil, pero no es determinante que
ser bilingtie implique malos resultados, al menos no cuando hay por parte del alumno “interés de
poder aprender”. Otros tres participantes, avalan lo expuesto por Lourdes dando prioridad al valor
que en el desempefio estudiantil puede tener el “echarle ganas” (Prof. Jesus Si, E-L.1, Ta-mucho, Ib-
poco), “el compromiso” (Profa. Fermina SI, E-1.2, I-mucho) y la posibilidad de adquirir nuevas
“capacidades” en la universidad (José Luis SI, E-L1, I-no precisado)®. Asi, entre las personas que
rebaten la posicion 1, hay quienes son ejemplos de estudiantes que tienen el espafiol como L2 pero

que han salido adelante en sus estudios exitosamente.

7 No es el primer eje discutido, sino el primer eje que expongo.

8 Rosatio, que no es indigena (NO, E-L1, I-nada), indica que el desempefio no depende solo de las ganas. Sin embatgo,
otros estudiantes de la LEI también enfatizan en otra investigacién (Aranda, en prensa) la importancia de las ganas de
aprender.
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Finalmente, hay ideas que complementan una o ambas posiciones:

- La misma Lourdes apunta que no hay que olvidar la responsabilidad de la universidad de
ofrecer herramientas para el aprendizaje, es decir, sefala implicitamente que los
resultados de los alumnos no sélo dependen de ellos, sino también de lo que ofrece la
institucién donde se educan.

- Rosario (NO, E-L1, I-nada) plantea que la mayorfa de los alumnos de su licenciatura
trabajan y esto les deja poco tiempo para leer y hacer tareas, cuestion que deberfan
considerar los maestros, dice ella, y las investigaciones, puedo agregar yo. Ademas,
cuestiona en parte la idea motivacional expresada en la posiciéon 2, opinando que el
desempefio estudiantil no sélo depende de las ganas, sino también de los antecedentes

formativos.

El segundo eje discursivo remite a las dificultades de los alumnos plurilingiies.
Una posicion establece llanamente que estos universitarios tienen mas dificultades para
estudiar por los conceptos o palabras que no se entienden (Guadalupe: SI. E-1.2, I-mucho; Alfredo:

Si, E-L.2, I-mucho).

La posicion 2 va mas alla al considerar que los estudiantes plurilingties tienen dificultades del
mismo tipo pero de diferente grado que quienes dominan el espafiol; asi, Fortunato (Si, E-L1, I-
regular) y Adriana (NO, E-L1, I-poco) sefialan que aun los hispanohablantes tendran dificultades
para escribir en la universidad; ademas ella apunta que hay contenidos culturales mas dificiles para los

no indigenas.

En un tercer eje discursivo se debate sobre el nivel de exigencia que debe tener la

formacion profesional de los universitarios indigenas.

En la posicion 1, Fermina (Si, E-L2, I-mucho) se inconforma porque los maestros traten

igual a estudiantes bilingties y a los que no; deben buscar alternativas de trabajo y de programa.

En la posicién 2 (Prof. Fortunato: SI, E-1.1, I-regular; José Luis: SI, E-I1, I-no precisado) los

maestros y/o instancias educativas deben exigir lo mismo a los estudiantes bilingties:

los maestros a veces también bajan el nivel académico para que los alumnos entiendan, y |...] no nos

beneficia, porgue si decimos “somos profesionales de la educacion indigena”, pues realmente debemos de tener
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todas las competencias |...] lingiiisticas |...], porque si nosotros estamos en una licenciatura donde el nivel

académico es bajo, pues también asi vamos a ser egresados (José Luis: SI, E-L1, I-no precisado).

El Prof. Jesus (Si, E-L1, Ia-mucho, Ib-poco), dentro de esta posicion, presenta también retos
al maestro: “te debe de dar opciones, trazar otra ruta en la que el punto de encuentro sea esa, la

misma formacion del mismo nivel”.

La posicion 3, expuesta por Rosario (NO, E-L1, I-nada) plantea una alternativa que propone
no solo considerar el historial lingiiistico de los alumnos, sino también su trayectotia escolar’ y de
acceso a la lectura, todo lo cual llevaria a que los docentes no exigieran lo mismo a estos estudiantes,

o bien, a que los apoyaran especialmente.

Ademas, sin escatimar esfuerzos, también cabe reconocer, como lo hace el Prof. Fortunato
(SI, E-L1, I-regular), que a los profesores les es complicado atender situaciones en que hay hablantes

de diferentes lenguas, pero este es ya otro tema que merece sus propias investigaciones.

Antes de concluir, me parece importante notar que a lo largo de toda la discusion del grupo
nunca se hablé de beneficios del bilingliismo, siempre se le vio como una dificultad; incluso la
aseveracion del texto generador de que “los alumnos monolingties de espafiol obtuvieron mejores
calificaciones que todos los demas” no es rebatida explicitamente, lo cual sugiere que el
multilingtiismo es considerado como una desventaja (aunque pueda “superarse”), pero no como una

riqueza de quién lo poseelo.

Discusion
Tal como lo indica Lourdes (SI, E-L2, I-mucho), “existen en estas aulas de la licenciatura de Educacién

Indigena una diversidad, tanto igual plurilingtie y con todas las caracteristicas”. El reto institucional y

docente es la atencién a la diversidad a través de todo el curriculum y de manera extracurricular.

En esta investigacion se traté de integrar un grupo diverso, e indudablemente se hizo en
muchos aspectos, sin embargo, dada la consigna de que los grupos de discusion se tienen que
integrar con buenos informantes, se privilegi6 invitar a los estudiantes exitosos, marginando, con una

excepcion, a quienes no lo han sido. Algunos de los participantes en esta experiencia criticaron las

9 Las condiciones de trayectorias escolares de estudiantes de la LEI han sido documentadas por V. Hernandez (2014).
10 Ferreiro (2007) ha notado c6mo por un lado la sociedad incluyendo a los investigadores aprecia ciertos bilingtiismos
que implican a lenguas de prestigio pero desvalora a los que implican a lenguas vernaculas.
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practicas docentes excluyentes, centradas en los alumnos “que hablan bien el espafiol” (Profa.
Fermina: SI, E-L2, I-mucho), en “los de enfrente” (José Luis: si, E-L1, I-no precisado) y esto se

reprodujo en esta investigacion.

Alfredo, que se apropi6 del espafiol como L2 y que suspendi6 sus estudios en la licenciatura
desde el primer afio de ingreso, cuenta su historia personal en la cual las dificultades de entender el

espanol son exacerbadas por los maestros en todo su trayecto educativo:

Yo soy hablante de la lengna mazabua, cnando creci empezamos asi hablando mazahua, pero ya al
momento de asistir a la primaria, a la escuela, pues ya tuvimos que aprender espasnol |...]. El maestro [...]
$6lo hablaba esparol, |...] los maestros se enojaban, gue por qué no entienden, que por qué no dejan de
hablar eso [el mazabual [...], eso no sirve, ya el espariol es lo que deben de aprender |...]. Ya estando aqui
en la universidad si tuve muchas dificultades porque mis comparieros, ignal asi como que no entendiamos los
texctos, luego una maestra se enojd mucho, que por qué no entendiamos los textos, que por qué no leiamos
[+..]. Pues yo considero que deben de ver que el ser bilingiie no es igual que a uno que ya llega hablando

espariol. Considero que tiene mds ventajas quien habla solamente espariol, comprende mds |...]

A pesar de la vision del bilingiiismo como lastre, que se ha de nutrir de las experiencias de los
sujetos que como Alfredo hablan lenguas indigenas en un pais que, como dice Fortunato (ST, E-L1,
I-regular) “promueve solamente el uso del espafiol”, resulta alentador cémo algunos estudiantes de
esta licenciatura, participantes en este grupo de discusion, defienden la calidad de su formacién
profesional a pesar de los obsticulos que enfrentan. Esto, que es un hallazgo destacado de este
trabajo, puede ser también un punto critico si se generaliza como aspiraciéon de todos los alumnos.
Hace falta atn investigaciéon con los que dificilmente se expresan, por lo menos en espafol. Es
posible la hipdtesis de que para otros universitarios exista una tensién entre, por una parte, la

conveniencia de bajar las exigencias y por otra, la necesidad y el deseo de lograr una educacion de

calidad.

Para seguir discutiendo y respondiendo a los puntos de vista de estos estudiantes, es
pertinente considerar una perspectiva critica y sociocultural, que nos lleve a repensar las
responsabilidades y posibilidades que tienen la institucion y los profesores para atender las
necesidades formativas relativas a la apropiacion de discursos académicos en términos de brindar
equidad a los universitarios indigenas y no solamente igualdad. En este marco, la alfabetizacion

académica a través del curriculum se muestra una vez mas como una necesidad.
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LA LITERACIDAD, UN ASUNTO CRITICO DEL QUEHACER UNIVERSITARIO

LITERACIDAD ACADEMICA EN PROCESOS TUTORIALES PARA NUEVOS
UNIVERSITARIOS DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Yolanda de la Garza Lopez de Lara
Universidad Pedagdgica Nacional, Ajusco

Introduccion

Desde hace ya algunos afios, el cuerpo académico Didactica de la lengua y alfabetizacion académica
de la Universidad Pedagoégica Nacional, se ha abocado a investigar y a desarrollar propuestas de
intervencioén didactica en el campo de la literacidad académica. La perspectiva en la cual se han
insertado tanto las investigaciones como las experiencias docentes llevadas a cabo por el cuerpo
académico toma como eje del problema la preocupacion por la formaciéon del estudiante como
miembro de una comunidad disciplinar. Sin desconocer las carencias de formacién de los estudiantes,
la intencién de las investigaciones realizadas y de las propuestas de intervenciéon que de ella se han
derivado, es asumirlas como parte de un proceso formativo vinculado a la ensefianza de los modos
de leer e interpretar los textos y a las formas de circulacién del conocimiento propio de la comunidad

disciplinar.

Con la intencién de construir respuestas y alternativas viables a los desafios mas urgentes de
la problematica de los géneros académicos en la universidad, tanto en el nivel de licenciatura como
en el posgrado, se han disefiado, desarrollado y evaluado diferentes propuestas pedagdgicas, y su

prueba y experimentacion a través de la investigacion.

El programa Entre pares, tema de esta ponencia y en el cual participa el cuerpo académico
junto con un equipo de colegas, es un programa institucional de atencién a los estudiantes de primer
ingreso a la UPN a través de la interaccion con estudiantes que estén en condiciones de egreso y de
cumplimiento del servicio social. Uno de los beneficios directos del programa seria que los alumnos
participantes (en condiciones de egreso) en el programa pueden cumplir el servicio social y, ademas,

si es de su interés, documentar la experiencia para elaborar su documento recepcional.
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La estrategia de trabajo contempla que, a través de una propuesta de servicio social, se forme
por medio de un Diplomado en linea, a alumnos que estén en condiciones de cumplir el servicio
social, en el desarrollo de competencias académicas para que, al finalizar la preparacién, apoyen
mediante un trabajo tutorial, a estudiantes de primer ingreso. Simultaneamente, se pretende, por un
lado, obtener informacién sobre los alumnos ingresantes para enfrentar y conocer su acceso a la
educacion superior. Por otro lado, proponer estrategias de ayuda para la inmersiéon a la institucion
como la dotacién de competencias académicas que son requeridas en el nivel de educacién superior.
Ademas, Entre Pares fomentara la elaboraciéon del documento recepcional de los participantes,
dotandolos de herramientas para la documentacién de la experiencia en la que los prestadores del
servicio social participen. La poblaciéon a la que se dirige es a alumnos en condiciones de cumplir el
servicio social, ya sean de la UPN o de otra institucion de educacién superior. A estos alumnos se les
capacitara como tutores acompafantes para trabajar con estudiantes de primer ingreso a la

universidad.

Objetivos

e Proporcionar a los alumnos de recién ingreso a la UPN-Ajusco estrategias de trabajo
académico que les permitan mejorar o incrementar la comprension y produccion de
diferentes tipos de textos requeridos para su mejor desenvolvimiento en educacioén
superior, a la vez que facilitar estrategias de desarrollo de habilidades orales con el

acompafiamiento de tutores pares.
e DPreparar a los alumnos que estén en condiciones de cumplir con el servicio social para
que desplieguen estrategias de trabajo académico con alumnos de reciente ingreso a la

educacion superior.
El programa Entre pares se compone de tres momentos continuos y a la vez diferenciados:

o Diplomado “Tutoria y alfabetizaciéon académica en educacion superior”.

o Programa de docentes acompafiantes, quienes se encargaran de un grupo de tutores-
pares, a lo largo de su preparacion como tutores y en el ejercicio de esta funcion;

o Implementaciéon de la propuesta de acompafamiento entre alumnos que egresan a los

alumnos que ingresan a la UPN.
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Este proyecto reuni6 a docentes provenientes de distintos cuerpos académicos de la UPN,
conjuntando esfuerzos para atender la formacién de los estudiantes. Asi, el programa “responde a la
perspectiva de la formacién como un proceso de construccion de conocimientos en el que priva un
acercamiento inductivo a los problemas relativos a la oralidad, la escritura y la lectura en educacion

superior, asi como a la conformacién de comunidades de aprendizaje”. (UPN, 2017, 22).

Los puntos de partida

Las consideraciones aqui expuestas nos llevaron a plantean la necesidad de una toma de posicion
respecto a esta problematica y fundamentalmente, como se pretende con este programa, poner en
marcha opciones viables para encontrar soluciones, a través del disefio de propuestas pedagogicas, y

su prueba y experimentacion a través de la investigacion.

Sobre la alfabetizaciéon académica

El concepto de alfabetizacion académica (Carlino, 2003), se viene desarrollando desde hace ya varios
afios y alude al conjunto de nociones y estrategias necesarias para participar en la cultura discursiva
de las disciplinas, asi como en las actividades de produccion y analisis de textos requeridas para
aprender en la universidad. Hace referencia a las practicas de lenguaje y pensamiento propias del
ambito académico, designando también el proceso por el cual se llega a pertenecer a una comunidad
cientifica y/ o profesional precisamente en virtud de haberse apropiado de sus formas de
razonamiento instituidas a través de ciertas convenciones del discurso. En la actualidad existe una
amplia produccién cientifica y académica acerca de esta problemadtica de la cultura del trabajo

universitario.

Es habitual en el quehacer cotidiano de los profesores universitarios formular y escuchar
comentarios acerca de que los estudiantes leen poco, que manifiestan dificultades en comprender lo
que leen y que tienen serios problemas en expresar sus ideas por escrito. Las causas de estas
deficiencias suelen trasladarse a niveles previos del sistema educativo, suponiendo que la adquisicion
de las habilidades de estudio y lingiiisticas es responsabilidad de los docentes de los niveles previos

de escolarizaciéon. De este modo, muchos profesores del nivel superior consideran que su tarea es la

! José Antonio Serrano Castafieda (coordinador general del programa Entre Pates), Juan Mario Ramos Morales, Euridice
Sosa Peinado, César Makhlouf Akl, Gilberto Aranda Cervantes, Victoria Yolanda Villasefior Lopez, Lorena del Socorro
Chavira Alvarez, Eder Pozos Sotoy Blanca Flor Trujillo Reyes.
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de ensefiar contenidos disciplinarios y no la de ocuparse de promover actividades tendientes al
desarrollo de las estrategias necesarias involucradas en el procesamiento y la produccion del lenguaje

escrito. Gutiérrez y Romero (2011, 139) expresan al respecto, que:

con frecuencia, se afirma que los estudiantes llegan al nivel universitario sin las competencias de
escritura necesarias para desarrollar sus procesos de formacion en este ambito. Sus problemas de
escritura son atribuidos a debilidades en su escolaridad previa o a caracteristicas personales que les
impiden desarrollar plenamente la competencia comunicativa. En este sentido, David Russell (1990)
afirma que la mayoria de los docentes universitarios asumen estas dificultades como ajenas a su

responsabilidad de formacion y rechagan hacerse cargo de su ensenianza.

Son diversas las razones por las que, en este escenario académico, la universidad, se deben
fortalecer estos procesos. La universidad es un espacio donde la lectura y la escritura permean casi en
su totalidad las actividades académicas y es por excelencia un lugar de producciéon de conocimiento,

lo que significa conocer las diferentes formas en que este circula y se difunde.

En la universidad, los estudiantes se enfrentan con multiples fuentes que contienen
desarrollos tedricos complejos, formulados por diferentes autores, que presentan posiciones diversas,
distintos enfoques acerca de los fendmenos, a veces coincidentes, a veces contradictorios. Abordar
estos grandes cuerpos de informacién obliga a los estudiantes a desplegar nuevas estrategias para la
identificacion y seleccion de datos pertinentes, contrastacion de resultados de investigaciones y
operaciones cognitivas que permitan la discriminacion de visiones y diferenciaciones conceptuales.
Esta diversidad de temas, clases de textos, propdsitos, destinatarios, reflexiéon implicada y contextos
en los que se lee y escribe plantean siempre a quien se inicia en ellos nuevos desafios y exigen
continuar aprendiendo a leer y escribir (Carlino, 2006). Al respecto sefialan Gutiérrez y Romero

(2011, 139):

Esta perspectiva implica, para las instituciones de educacion superior, asumir la responsabilidad de
ocuparse de los problemas de escritura de sus estudiantes, entenderlos como el resultado de la insercion
de aquellos en una cultura escrita diferente y promover el aprendizaje de los modos de leer y escribir

requeridos en los estudios superiores.
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Sobre la tutoria entre pares

De manera general, la tutorfa ha sido considerada una modalidad educativa que brinda la
oportunidad de estructurar programas que se distingan por su pluralidad y posibilidad de adaptarse a
las particularidades de cada instituciéon. Por ello, la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) propone “...apoyar a los alumnos con programas de
tutorfa y desarrollo integral, disefiados e implementados por las IES, de suerte que una elevada
proporciéon de ellos culmine sus estudios en el plazo previsto y logre los objetivos de formacion
establecidos en los planes y programas de estudio”. ANUIES (2000a, 175) y de ahi también que una
de las lineas de accion del Programa Sectorial de Educacion (2007, citado en Romo, 2011, 20) sea la
de “Contribuir al impulso de programas de tutoria y de acompafamiento académico de los
estudiantes a lo largo de la trayectoria escolar para mejorar —con oportunidad— su aprendizaje y

rendimiento académico”.

De manera especifica, la tutoria entre iguales ha sido considerada como una de las practicas
instructivas mas efectivas para lograr una educacion de calidad. Se plantea que dada su base de
cooperacioén y por sus fundamento y caracteristicas “aprovecha pedagogicamente la posibilidad de
que los estudiantes sean mediadores del aprendizaje al utilizar las diferencias entre ellos, incluidas las

diferencias de nivel, como motor para generar aprendizaje” (Duran, 2009, citado en Duran, 2014, 32).

Topping (2000, citado en Duran, 2014, 32) describe la tutorfa entre iguales como 2la
vinculacion entre personas que pertenecen a situaciones sociales similares, que no son profesionales

de la educaciéon y que se ayudan a aprender a la vez que también aprenden”.

Desde una perspectiva mas enfocada en la educacion formal, Duran y Vidal (citados en
Duran, 2014, 33) conciben a la tutorfa entre iguales como “un método de aprendizaje basado en la
creacion de parejas que establecen una relacion asimétrica (procedente del rol de tutor o de tutorado
que desempefan respectivamente), que tienen un objetivo comun, conocido y compartido
(generalmente la adquisiciéon de una competencia académica), que se logra a partir de un marco de

relacion planificado previamente por el profesor”

Destacando los beneficios potenciales de la relacién entre iguales, Duran (2009) plantea que
en un contexto de proximidad se puede crear un clima de confianza que permita a los tutorados
exponer abiertamente sus dificultades y dudas, lo cual resulta mas dificil en la interaccién con un

profesor. “De este modo se reducen el estrés y la ansiedad, y se aprecian mejoras académicas, mayor
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motivaciéon y compromiso (Melero y Fernandez, 1995). Se trata entonces de ofrecer oportunidades a

todos los estudiantes, tutores y tutorados, para que aprendan ensefiandose unos

Ambos roles pueden reportar beneficios de aprendizaje. Ensefiar a otros, cuando se hace de
forma bidireccional, puede ser una buena manera de aprender (Cortese, 2005; Duran, 2014). La
tutorfa entre iguales promueve de esta manera el aprendizaje del estudiante que asume el rol de tutor
y, a la vez, el de su compafiero con rol de tutorado, ya que aprende al recibir la ayuda ajustada y
personalizada que el primero le ofrece. Asi, la tutorfa entre iguales se caracteriza por el desarrollo de
roles (tutor-tutorado) definidos especificamente, lo que se considera puede ser una de las claves de su

efectividad.

No obstante, contempla el posible riesgo de que en la tutoria entre iguales se dé una menor
calidad del acompanamiento del tutor, si se le compara con la de un docente y la posibilidad de que
pasen desapercibidos posibles errores. Topping (2000, citado en Duran, 2014, 33) considera que
“Para contrarrestar estos riesgos, se destaca la importancia de la formacion inicial de los tutores para
desarrollar eficazmente su rol y evitar estos peligros de entrada (Dufrene, Reisener, Olmi, Zoder-

Martell, McNutt y Horn, 2010; Roscoe y Chi, 2007)”.

Desarrollo del programa Entre Pares
Primera etapa

A finales del afio 2016 se elabor6 el plan de estudios del Diplomado, de acuerdo con los lineamientos
institucionales, el cual fue dictaminado y aprobado por dos docentes externos (UNAM) y

posteriormente por el Consejo Técnico.

Se difundié la convocatoria por diversos medios, al tiempo que se realizé la vinculaciéon
interinstitucional con otras universidades (diversas instancias de la UNAM y la UAM), para que sus

estudiantes pudieran integrarse a este programa de servicio social.

Se elaboré un instrumento de evaluacion y diagnéstico que se aplicé al grupo de aspirantes al
programa. Este instrumento fue un examen con 12 preguntas de opciéon mdultiple en torno a la
lectura y dos reactivos/tareas de escritura. El examen fue aplicado a 36 aspirantes al programa en el
mes de agosto del 2017. La revisién y analisis de los resultados fue realizado por todo el equipo. A

partir del mismo se definio6 el grupo de 33 aspirantes seleccionados para participar en el programa.
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Asimismo, se incorporaron al programa 9 tutores docentes (de la UPN). A lo largo del

Diplomado por razones de sobrecarga de trabajo, se retiraron 4 de ellos.

El Diplomado esta asentado en dos lineas formativas: la de Reflexion de la experiencia,
conformada por tres cursos y la de Alfabetizacion académica, integrada por tres cursos. Cada uno de
los cursos tiene 30 horas, lo que hace un total de 180 horas del Diplomado. Los cursos son
secuenciados en el siguiente orden: Escritura de si, Alfabetizaciéon académica I, Alfabetizacion

académica II, Alfabetizacion académica I1I, Acompafiamiento y Documentacion de la experiencia.

El Diplomado dio inicio el 4 de septiembre de 2018 con un curso de inducciéon de una
semana para los estudiantes, sobre la plataforma Moodle. El 11 de septiembre dio comienzo el
primero de los cursos curriculares y el Diplomado finaliz6 el 8 de febrero con una sesion presencial

de cierre.

Los egresados de esta primera generacion estan fungiendo como tutores en linea de los

estudiantes de la segunda generacion, como sera explicado mas adelante.

En la evaluacion que se realizé al finalizar el Diplomado la primera generacién, destacan
algunos elementos desprendidos fundamentalmente de las apreciaciones de los estudiantes y que

fueron tomados en cuenta en la evaluacion y reestructuracion del plan de estudios:

» Los estudiantes reportaron, principalmente en la sesién presencial que tuvimos con ellos,
que la mayor parte de las actividades que han realizado en el Diplomado han sido
enriquecedoras en su proceso formativo, que han aprendido aspectos que desconocian
sobre los procesos de lectura, escritura y oralidad académicas, tanto en lo general, como

respecto a sus propios procesos.

» Si bien destacan los aprendizajes logrados, también muchos de ellos expresaron que
tenfan que realizar demasiadas actividades ademas del Diplomado, al cual consideraron
muy exigente en términos de las tareas requeridas y, dado que muchos trabajan, no les
alcanzaba el tiempo para cumplir con todas ellas. Esto motivo el retraso de muchos de
ellos y también el que se hayan dado de baja 10 estudiantes. Tratando de atender este
problema, tomamos la decision de establecer para cada uno de los cursos y sus unidades
las actividades basicas para acreditarlos, reduciendo con ello la cantidad de tareas

requeridas.
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» Se identificaron algunos problemas en la organizacién de los contenidos y sus
actividades, que llevaron a la revisioén y redisefio de algunas de las propuestas de los
cursos como la simplificacion de algunas actividades, la eleccion de tareas opcionales, la
valoracién de la pertinencia del nimero de foros propuestos, entre otros. Asimismo, con
fines de mejora, se propuso para la siguiente generacion, la elaboraciéon de guias para la
tutorfa en cada uno de los cursos y la organizaciéon de sesiones presenciales al final de

cada curso.

Segunda etapa

Al momento de escribir esta ponencia, esta cursando el Diplomado una segunda generacién, que dio

inicio el 19 de febrero, para concluir el 8 de julio de 2018.

En esta etapa, los egresados de la primera generacién estan fungiendo como tutores en linea
de la segunda generacion. Al egresar, estos estudiantes que estan cursando el Diplomado fungiran
como tutores de un grupo de estudiantes que ingresaran a las licenciaturas el préximo agosto de
2018, con lo que se dard inicio a la tercera etapa del programa, que abarcara del mes de agosto a

noviembre.

Esta puesta en practica de la relacién tutor-tutorado, en donde ambos tienen una gran
cercanfa en términos de escolaridad y edad (a diferencia de lo que sucedera en la siguiente etapa), nos

ha dado a todos muchos elementos de retroalimentacion para mejorar el programa.

A manera de conclusion: reflexiones a partir de la experiencia

A través de diversas acciones de seguimiento y particularmente de las sesiones presenciales que
tuvimos recientemente (junio 2018) con tutores y estudiantes, se han destacado aspectos importantes
de la puesta en practica del programa. En este apartado se hara un recorrido por la experiencia de las
dos etapas que hasta ahora se han desarrollado. Por razones de espacio, se realiz6 una seleccion de

aspectos, ubicados en diferentes planos.

Sobre la alfabetizacion digital. Los tutores sefialan que hay problemas de comunicacién en
la plataforma. Coinciden en que hay dos tipos de estudiantes: los que tienen experiencia en el trabajo

en linea y quienes no la tienen. No se puede presuponer que todos tienen los mismos puntos de
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partida, aunque todos ellos hagan uso de los medios tecnolégicos, por ejemplo, para la comunicacion

en las redes sociales.

Claramente los estudiantes que tienen menos experiencia en trabajar en linea se enfrentan
con dificultades para realizar muchas de las tareas requeridas, como hacer capturas en pantalla, subir
audios, incorporarse a los foros o subir sus documentos. Esto ha llevado a varios tutores a
comunicarse directamente con sus estudiantes para explicarles el uso de la plataforma y buscar vias

alternas de comunicacién, como el correo electronico.

Una sugerencia al respecto es tomar en cuenta este aspecto, e incorporar en el disefio del
Diplomado una formacién basica en el uso de la plataforma, que puede ser parte del curso de
induccién. Se sugiere el uso de tutoriales y basicamente, de una o mas sesiones presenciales de

preparacion, en donde se trabaje con los estudiantes de manera guiada.

Sobre los contenidos y actividades. Se han identificado una serie de aspectos referidos a
los contenidos y la organizacioén de actividades que requieren ser revisados y mejorados. Se sefialan

algunos de ellos.

- En ocasiones las instrucciones estan demasiado desglosadas, lo que lleva a que los
estudiantes se pierdan un poco o se da el caso de una instrucciéon que despliega muchas
otras, lo que las hace confusas. Sin embargo, hay quien sefiala que tendrfan que ser mas
largas y explicativas.

- No todas las actividades requieren de los mismos tiempos y exigencias y es necesario
considerar este factor en el disefio, dando el tiempo requerido para realizar actividades
con mayor grado de exigencia, como, por ejemplo, escribir un texto expositivo.

- Respecto a las tareas de escritura, surge el cuestionamiento de por dénde comenzar las
correcciones y observaciones y que, si bien existen las guias, es dificil saber a qué darle
prioridad (entre otras cosas por el tiempo) y como hacetlo.

- También referido a este aspecto de la escritura, los tutores se cuestionan acerca de hasta
dénde dar informacién a sus estudiantes, con la preocupacion de no saturarlos de
informacion, pero si datles elementos para mejorar sus esctitos.

- Hay un problema inherente en el disefio que tiene que ver con los dos puntos anteriores:
el proceso de revisién de la escritura de los estudiantes, de correccion y edicién puede
ser largo y complicado y llevar a la elaboraciéon de mas de un borrador; esto lleva un

tiempo que con frecuencia rebasa el designado para elaborar esa tarea de escritura, pues
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ya tienen que pasar a desarrollar la siguiente actividad. Esto plantea retos y exigencias en
el disefio que requieren de un analisis focalizado.

Como sucede también en los cursos presenciales (no es exclusivo de los programas en
linea) aparece reiteradamente el aspecto de la heterogeneidad de los estudiantes, en
términos de sus conocimientos y experiencias con la lectura y escritura y con el uso de la
tecnologia. Si bien todos los estudiantes calificaron para formarse como tutores, lo que
presupone un nivel minimo de competencia respecto a su nivel como lector/escritor, lo
cierto es que tienen también niveles diferenciados de desempefio y requieren de mayor o
menor asesoria y de tiempos, también diferenciados, para realizar satisfactoriamente las
actividades del Diplomado.

Un aspecto que los tutores tienen que atender de manera constante es que, dado que se
atrasan con las tareas, para ponerse al corriente las hacen mal, “al aventén” como ellos
seflalan. Comentan que se entregan trabajos que no se ajustan a lo solicitado y esto
representa un mayor trabajo para el tutor, que tiene que volver sobre las instrucciones

basicas.

Para la segunda generacién del Diplomado fueron elaboradas gufas por unidad dirigidas a los

tutores, en las cuales se dan mas ejemplos, se amplian las explicaciones y se sefialan los

conocimientos puestos en juego al realizar las actividades. Los tutores sefialan que estas guias han

sido de gran ayuda en su trabajo de tutorfa. Se decidi6 enfatizar en las gufas el propdsito y

fundamento de las actividades, pues como es reportado en investigaciones sobre la formaciéon de

tutores,

se han dado a conocer dos estudios que exploran el impacto relativo de una formacion “no elaborada”, en la
cual solo se presentan los procedimientos necesarios para llevar a cabo la tarea y la formacion “elaborada” en
la cual son enseniados los principios que subyacen a la tarea, asi como los procedimientos involucrados. Las
diferencias en los resultados entre ambas condiciones, elaboradas y no elaboradas, fueron relacionadas a las
diferencias cualitativas en los patrones de interaccion entre tutores y tutorados durante la tutoria. Se concluyo
que los estudiantes que tenian una mayor comprension de la tarea y su fundamentacion estaban mejor
preparados no solo para realizar la tarea, sino para manejar las demandas de dicha tarea cnando se la

enseniaban a otros. (Barron y Foot, 2000, 178).
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De las sesiones presenciales

En el Diplomado se programaron pocas sesiones presenciales, desde la consideracion de que las
reuniones frecuentes supondrian una carga adicional a un Diplomado en linea. Sin embargo, en las
sesiones presenciales que hemos tenido con tutores y estudiantes, de forma reiterada han expresado
la importancia de las sesiones presenciales, agregando que todos harfan un esfuerzo por participar en
ellas, dados los beneficios que brindan. Los tutores sefialan que las reuniones entre ellos les
permitirfan compartir e intercambiar informacion y sus experiencias y asi enriquecer y diversificar las

estrategias de trabajo.

Las reuniones presenciales entre estudiantes y tutores darfan la oportunidad de conocerse, de
“ponerle una cara” a alguien con quien interactuan constantemente. En la sesion presencial varios
tutores expresaban sus preocupaciones al respecto: ¢Cémo dar retroalimentacién a una persona que
no conozco? “Si no me contestan y no los conozco, a veces pienso que estoy sola” “Me crea
incertidumbre no estar segura de que estan revisando mis retroalimentaciones, serfa importante

reunirnos de vez en cuando y comentar estos asuntos con ellos”.

Al respecto, en las conclusiones de una investigacion realizada sobre la experiencia de un

programa de tutorfas en plataforma, los investigadores enfatizan la importancia de

combinar lo interpersonal con la comunicacion en linea cuando ayndamos a los estudiantes a desarrollar su
competencia de alfabetizacion académica. Es precisamente la "conversacion” en el espacio compartido,
complementada por actividades en linea, que puede ser una herramienta poderosa para involucrar a los
estudiantes en su aprendigaje, para promover el desarrollo de la competencia académica y para hacerlo
mediante el uso de milltiples recursos y herramientas de software. (Gilliver-Brown y Johnson, 2009,

335).

Respecto a el trabajo en solitario, sefialan también Gilliver-Brown y Johnson, que el
estudiante sin el Internet estd limitado en cuanto a quién puede contactar y lo que se le puede
ensefar, pero que el trabajo en linea sin el contacto fisico le puede resultar un proceso solitario y
alienante y por ello, “el método mas exitoso para aumentar la conciencia de los estudiantes ha sido a
través de encuentros cara a cara, seguidos por la practica en linea y el refuerzo de los conceptos”.

(Gilliver-Brown y Johnson, 2009: 335)
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La relacion tutores-tutorados y los procesos formativos

Un aspecto central gira alrededor de las formas de dirigirse al estudiante y de intervenir en su proceso
formativo, que pone en el centro la tensioén entre asumir una funcién mas directiva (con el riesgo de
patecer autoritario/a y detetiorar el clima de confianza) y dar pautas claras en la retroalimentacion.
Existe por parte de los tutores la preocupacion, compartida por muchos otros programas orientados
al desarrollo de la escritura de los estudiantes de diversos niveles, sobre como apoyar la produccion
textual, y de manera particular, coémo guiar la revision (De la Garza, 2009). Surgen en este contexto
una serie de cuestionamientos de primera importancia sobre la didactica de la escritura: ¢a cudles
aspectos poner atencién en momentos diferenciados de la produccién (propdsito comunicativo,
coherencia, sintaxis, ortograffa, entre otros)?, ;cémo intervenir de manera tal que se ayude a quien
escribe, pero sin “enajenar” su texto al imponer puntos de vista y expresiones que no son del interés
del escritor?, scémo conducir una revision en la que se hagan criticas y correcciones, pero al mismo
tiempo no se descalifique al escritor?. En la sesion presencial acordamos efectuar un seminario de

tutores, estudiantes y el equipo docente, para abordar este tema de manera colectiva.

Existe también la preocupacion, tanto del equipo docente responsable del programa, como
de quienes ahora fungen como tutores, de que los estudiantes en formacion para ser tutores no sélo
se apropien, para ellos mismos, de las herramientas proporcionadas para realizar las tareas, sino que
tengan siempre presente la perspectiva de su funcién como tutores referida al cémo orientar,
acompaflar, ensefar a otros, en un proceso de mediacién pedagogica. Si bien este aspecto ha sido
considerado en el disefio del plan de estudios y plasmado en un curso dedicado al acompafiamiento,
en sugerencias para la reflexion, en guias para la tutoria y ejercicios analiticos de casos, es justamente
en el momento de la tutorfa que surgen los cuestionamientos concretos y la incertidumbre sobre el
rol de tutor y sus resultados. En la ultima sesién presencial, muchas de las preguntas de los tutores
revelaban claramente este aspecto: ¢Estaré siendo claro en las explicaciones sobre los aspectos a
mejorar? ;Cuales son los limites de lo adecuado entre no abandonar al estudiante y evitar que se
sienta acosado? ¢Qué tanta presion ejercer cuando el estudiante no responde a las

retroalimentaciones y mis intentos de comunicacion?

Este complejo proceso es central en una propuesta de tutorfa y a la vez una fuente
ermanente de cuestiones para reflexionar, valorar y abordar con los participantes. Como senalan
> y

Roscoe y Chi (2007, citados en Duran, 2014, 33),
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el tutor aprende por dos razones fundamentales: porque en la actividad de explicacion el tutor se compromete
a construir reflexivamente el conocimiento (ya que no se trata de “transmitirlo”, sino de reelaborarlo y
explicarlo segiin los propios esquemas mentales), y porque ha de ser capaz de interrogar sobre el
conocimiento, ideas, relaciones o principios, lo cual exige un elevado nivel de reflexion sobre el material para
poder plantear buenas preguntas al tutorado (aquellas que requieren la integracion del conocinziento previo y
el nuevo, la reorganizacion de modelos mentales, la generacion de inferencias y monitoraje metacognitivo), que
lo hagan pensar de manera profunda. Se trata pues de ensenar a los tutores a_formular buenas preguntas y a

responderlas de manera profunda, para evitar caer en la mera “transmision” de informacion.

Para finalizar esta presentacion, quisiera sefialar que el programa que aqui fue presentado
tiene como proposito promover una via de atencién a la problematica de la alfabetizacién académica
en el ingreso a la educacion superior, con la clara intencidon de aportar a un campo de estudio que se
ha ido consolidando en los ultimos afos y que surge de la necesidad, por una parte, de hacer visible
un problema educativo de primera importancia, la formacién académica de estudiantes universitarios;

y, por otra parte, el buscar soluciones a este problema.
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Resumen

El presente trabajo es producto de una investigacién sobre la pertinencia de la hermenéutica literaria en la formacién de
profesionales de la educaciéon. Esta orientacion de la lectura de textos literarios se considera idénea como enfoque
filoséfico que se aplica a los fines de la educacion. Es decir, se interesa en atender a la pregunta por el tipo de ser humano
cuya formacién se promueve a través de la lectura. Como productos de la indagacion se elaboran estudios criticos sobre
narrativa literaria como propuestas de lectura que, a través de la interpretacion, apoyen la construccién de valores con la
mediacién cultural que propicia la narrativa literaria. El tema especifico en el cual se centra la reflexién es la formacion de
valores de sensibilidad hacia la diversidad. En el presente trabajo se intenta una comprension de las personas con ceguera
como diversidad ontolégica que tiene repercusiones en la condicién sociocultural de quienes se encuentran en esta
circunstancia. La obra narrativa que se interpreta desde esta perspectiva es la novela E/ Huésped, de la escritora mexicana
Guadalupe Nettel. El analisis se centra en la comprension de la transformacion del personaje narrador en su proceso de
debilitamiento visual que la involucra en un mundo de marginacién de los sujetos de esta diversidad. LLa metodologia
utilizada corresponde al enfoque de la hermenéutica de Giorgio Agamben con la teorfa de las signaturas, asi como a la
critica literaria desde los estudios culturales mediante la propuesta de andlisis literario elaborada por Terry Eagleton.
Algunos resultados anteriores de la investigacion han sido estudios criticos sobre la representacién de la diversidad en
sujetos migrantes en relacion con la memoria historica justa, con el estatus ciudadano, en obras narrativas de la escritora
chilena Carla Guelfenbein y la escritora colombiana Laura Restrepo respectivamente.

Palabras clave: Diversidad, educacion, interpretacion, narrativa

Introduccion

La justificacion practica de la investigacion de la que se deriva este trabajo, consiste en que en la
formacion de profesionales de la educacién no se ha tomado en cuenta —o se ha hecho muy
escasamente— la aportacion de la narrativa de ficcion como otra via de construcciéon de
conocimientos que contribuyen a la formacién humanistica de estas profesiones. Por otra parte, el
enfoque hermenéutico adoptado se justifica por favorecer las finalidades de la educacién como
sustento pedagdgico necesario en la practica educativa. El propoésito pedagdgico del enfoque
hermenéutico de la lectura en la formaciéon de profesionales de la educaciéon que se pretende
propiciar en esta investigacion, consiste en formar lectores que a través de la lectura de narrativa
literaria puedan aumentar y enriquecer su competencia hacia la comprensiéon de la diversidad y las

circunstancias que pueden existir en las vidas de quienes se encuentran en un contexto en el que son

! Este trabajo forma parte de la investigacién “La pertinencia educativa de la hermenéutica de Giorgio Agamben en la
comprension de la diversidad mediante la narrativa literaria” registrada en el Area de Diversidad e interculturalidad de la
Universidad Pedagégica Nacional-Ajusco.
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consideradas diversas en relacion con una “normalidad” establecida desde discursos socioculturales y
econémicos que afectan la inclusion justa en los entornos de la vida cotidiana a que se tiene derecho
humanamente. Esta finalidad esta ligada a una concepcién de la literatura narrativa como la describe

Motreno-Duran:

La novela —acaso el género literario que mas se aproxima a la funcion de captar y aprebender la realidad—
es, antes que todo, un instrumento mediante el cnal la palabra, tras superar el mero dato empirico de la
evidencia exterior, basta para sugerir, suscitar y comprender toda una cosmovision y todo un mundo que,

antes, y de otra forma, no nos eran posibles (Moreno-Duran, 2002, 17).

Esta manera de relacionar la ficcion narrativa con la vida cotidiana, hace ver que la mirada
enfocada en los hechos desde las ciencias sociales no es suficiente para una formacién humanistica
como la que se deberia propiciar en los profesionales de la educacion. Sostenemos que para ello es
necesaria la imaginacion a través de la literatura. Es pertinente en este aspecto lo que sefiala Terry
Eagleton en la relacion entre la literatura de ficcién y el mundo empirico tal como se vive en una

determinada circunstancia historica:

Cuando describimos una obra como realista, no queremos decir que esté mds cerca de la realidad que la
literatura no realista de un modo absoluto. Lo que decimos es que se ajusta a lo que las personas de una

determinada época y lugar tienden a considerar como realidad (Eagleton, 2017, 145).

Por otra parte, el lugar que le da Foucault a la literatura es también pertinente para el

enfoque que se propone en esta investigacion, pues en palabras del autor

el propio arte, tritese de la literatura, la pintura o la miisica, debe establecer una relacion con lo real gue ya
no es del orden de la ornamentacion, del orden de la imitacion, sino del orden de la puesta al desnudo, el

desenmascaramiento, la depuracion, la excavacion, la reduccion violenta a lo elemental de la existencia

(Foucault, 2010, 200-201).

Método

El camino que se siguié en la investigacién es el de la hermenéutica literaria, ya que en ella
encontramos la viabilidad pedagdgica de propiciar una reconfiguracién del mundo de la vida por
parte del lector. La metodologia que se aplica en esta fase de la investigacion para lograr este
proposito lector, proviene de la hermenéutica de Giorgio Agamben, seguidor de Michel Foucault. La

eleccion de esta metodologfa se justifica pues se considera idénea para cultivar la formacion ética
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para la construccion de valores educativos en los profesionales de la educacion, ya que parte de una
reflexién que cuestiona los discursos que conforman lo que concebimos como la realidad. En efecto,
esta metodologia se basa en descubrir lo signado en los signos, es decir las huellas ideoldgicas en los
discursos, las instituciones, los edificios, mostradas en el caso especifico de la ceguera en el texto de
estudio seleccionado. El dispositivo, es decir lo que dispone de los sujetos en la ceguera es la red que
se establece entre estos elementos. Tiene una funcién estratégica concreta y se inscribe en una
relacion de poder. Resulta del cruce de relaciones de poder y de relaciones de saber (Agamben, 2015,
11). Una pregunta que surge es ¢por qué entre los cinco sentidos, el de la vista es uno mas sujeto a

dispositivos cuando se sufre su pérdida?

Por ello, nos resulta aplicable en los estudios culturales, especificamente de la diversidad, el
método de interpretacion que propone Agamben que es el del analisis de las signaturas: “El signo
significa porque lleva una signatura, pero ésta predetermina necesariamente su interpretacion y
distribuye su uso y su eficacia segun reglas, practicas y preceptos que hay que reconocer” (Agamben,
2010, 806). La arqueologfa, es decir la busqueda del origen de donde provienen estas signaturas, serfa
una de las finalidades de su estudio. En este trabajo nos detenemos en las signaturas de los discursos,

las instituciones, los edificios establecidos para las personas con ceguera.

Sin embargo, ya que la narrativa literaria es un objeto alrededor del cual se ha construido una
metodologia de estudio considerando su peculiaridad discursiva dentro del ambito estético, en la
investigaciéon se atiende también un método propiamente literario, pues consideramos que la
hermenéutica se fundamenta en ambos enfoques metodoldgicos, el filoséfico y el literario. El
material de estudio en esta etapa de la investigacion es la novela E/ huésped (Nettel, 2013), cuya
eleccion consideramos adecuada para los fines de la investigacion porque nos acerca al conocimiento
y la reflexion sobre el mundo vivido con la ausencia del sentido de la vista. Especificamente se toma
de Agamben la metodologia de las signaturas que nos permiten como lectores comprender la
representacion de la diversidad, en este caso, ontolégica —la ceguera como una forma de existencia—.
La pregunta basica que se plantea al respecto es ¢De qué actitudes hacia las personas con ceguera nos

permite percatarnos la narrativa de Nettel en esta novela?

Como propone Paul Ricoeur (1999), seguir al personaje en su trayectoria narrativa es una
manera de identificarse con la idea que se trabaja a lo largo del recorrido narrativo. Por otra parte, la
configuracion de la novela es importante para comprender la intencionalidad del texto. Por ello, el

analisis de la novela toma en cuenta el trayecto del personaje y la manera en que la estructura del
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relato influye en la resolucién del conflicto. .a metodologia consiste en interpretar las signaturas
representadas en los discursos lingtisticos, institucionales y fisicos mediante edificios configurados

en la novela.

Resultados

Al analizar la configuracion de la novela en estudio, podemos percatarnos de que su estructuracion
en tres partes permite seguir al personaje en las correspondientes etapas de su trayectoria en la
ceguera, que inicia con las primeras manifestaciones en la nifiez cuando la enfermedad se manifiesta
en Ana, el personaje narrador, como un desdoblamiento de su persona que le provocaria un estado

interior incompatible con la socialidad “normal’:

Sabia que dentro de mi también vivia una cosa sin forma imaginable que jugaba cuando yo jugaba, comia
cuando yo comia, era nifia mientras yo lo era. |[...| Sabia que su respiracion era semejante a un pulpo, cuyos
tentdculos pegajosos desplegaba por la noche a lo largo de mi cuarto; sabia que nada le resultaba tan hiriente
como la lug y que, si alguna vez llegaba a dominarme, me condenaria a la oscuridad mds absoluta; sabia en

pocas palabras que era mi peor enemiga (Nettel, 2013, 13-14).

Esta primera parte concluye cuando Ana se da cuenta de que su enfermedad la incluira en un
ambito particular de vida, que implica la pertenencia a un grupo de personas. Eso la conduce a salir
de su ensimismamiento para relacionarse con el mundo en el que siente que sera incluida: “Si, los
ciegos existian, qué le fbamos a hacer. Poco a poco, me convenci de que serfa mas provechoso
observarlos. Para luchar contra la cosa era imprescindible conocerla. De nada iba a servirme seguir

huyendo” (Nettel, 2013, 51).

El trayecto sigue con el acercamiento al mundo de la ceguera desde los ambitos
institucionales y los contrainstitucionales en la juventud de Ana. En el plano de su futura insercion

social como invidente, Ana recurrié a la observacion de las personas con ceguera:

Hacia tiempo que observaba constantemente a los ciegos. Me encontraba a menudo con ellos en la calle, en
los cafés, en el supermercado. Cuando esto sucedia, paraba cualquier actividad que estuviera realizando para
estudiar su comportamiento. Pero una investigacion debe basarse en datos y no silo en especulaciones, no
bastaba con verlos caminar o analizar sus trucos para desenvolverse en lugares piiblicos, tenia ademads que
averignar cudles son los problemas cotidianos, descifrar la mentalidad del invidente. Me intrigaban los

alcances de su olfato, de su intuicion (Nettel, 2013, 56-57).
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Durante esa observaciéon se encuentra con la posibilidad de conocer el mundo institucional

destinado a las personas con ceguera:

Una tarde, mientras paseaba por el barrio, vi que uno de ellos repartia volantes impresos. Me aproximé
para observarlo de cerca y acepté uno de los papeles que me ofrecia. Era el anuncio de un instituto de
atencion para ciegos situado a pocas cuadras de abi, en la colonia Roma. Deposité una moneda en la cajita

de metal que colgaba de su cuello y regresé a casa agitando el volante. Decidi visitar el instituto esa misma

tarde (Nettel, 2013, 57).

En esta parte del relato, resalta la circunstancia de que la persona que invitaba con los
volantes a conocer la institucion, lo hacfa para recabar recursos monetarios para la institucion, en un
gesto de solicitud de limosna. Aqui tenemos una signatura institucional, es decir que se revelan las

caracteristicas asistenciales o de beneficencia del instituto referido.

El interés despertado en Ana hacia los ciegos, la impulsa a visitar el instituto de atencion para
ciegos que anunciaba el volante. El instituto se ubicaba en un edificio de la colonia Roma que, de
acuerdo con la percepcion de Ana era “... bellisimo por fuera y por dentro rayano en la sordidez”
(Nettel. 2013, 73). La sordidez referida va siendo percibida por Ana a medida que va introduciéndose

en la vida de la institucion:

En el pasillo se escucharon unos pasos que poco a poco se convirtieron en la figura blanca y regordeta de una
enfermera. Conforme se fue acercando, noté que su traje estaba percudido. Este personaje desaliniado tampoco
me sorprendio; revelaba —y fue como si desde entonces yo lo hubiera intuido— la verdadera personalidad del

institnto (Nettel, 2013, 58).

Esta personalidad fue poco a poco descubierta por Ana mediante los discursos signados,
como por ejemplo la manera de nombrar a sus habitantes: “Un manicomio no debe ser muy
diferente, pensé. Ademas, esa manera de llamar a los ciegos “internos” me preocupaba” (Nettel,
2013, 62). La misma percepcion tuvo cuando se encontrd con la cocinera y su mandil manchado de
comida, al igual que la enfermera con su uniforme percudido, lo cual representa signaturas que
revelan la idea de que los habitantes del instituto no requieren ser atendidos por personas con
adecuada presentacion. Algo asi como “ojos que no ven, corazén que no siente”. Esta actitud se
revela también en la prohibicién de disfrutar del sol en los jardines, reservados sélo para los
profesores; o la ausencia de espacios de privacidad, como si los otros sentidos no estuvieran activos.

En este aspecto, finalmente se representa la signatura institucional de acuerdo con la cual las
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personas con carencias visuales son inadecuadas para desempefiar funciones dentro de la

organizacion ciudadana:

No tardé mucho en comprender que esa institucion, supuestamente creada para ellos, los tomaba raramente
en cuenta. ;Cudntas personas en el equipo de maestros, psicologos, camareros y enfermeras eran ciegos o lo

habian sido? ;Cudntos participaban en las decisiones administrativas? Que yo supiera ninguno (Nettel,

2013, 75)

Un personaje clave que interviene en esta etapa del trayecto narrativo de Ana, es el Cacho,
uno de los profesores del instituto llamado asi porque tenfa una pierna amputada: “No fue hasta
terminar el mes cuando conocf a aquel que serfa mi Virgilio pero también mi dolor de cabeza en el
instituto” (Nettel, 2013, 70). Esta referencia intertextual da a conocer la percepcion de Ana de su
trayecto como un viaje por el infierno. El trayecto de Ana, guiada por el Cacho, muestra una salida
de ese control ejercido por los discursos, las instituciones, los edificios que encierran la diversidad.
Esta salida es la rebeldia concretada en un mundo también marginal, pero que se ofrece como un
ambito de libertad de existencia para los diversos. Asi, la inmersiéon en la clandestinidad ejercida en el
mundo de la ciudad nocturna y en el mundo subterraneo del metro de la Ciudad de México se
presentan como la salida liberadora o de resistencia de los discursos, las instituciones y los edificios
que conforman el dispositivo de la diversidad por la ceguera. Ana encuentra en los andenes del metro
a Lorenzo, un joven que escap6 del instituto por la influencia de las ideas del Cacho, y le pregunta

pot qué huy6 a lo que ¢l responde:

Aungue no lo crea, me tomo muchos meses decidirlo, pero no podia permanecer mis tiempo encerrado. No
tengo nada contra el instituto, sé que ha ayndado a mucha gente, pero creo que es una etapa de transicion
que se prolonga demasiade. El encierro atrofia. ;Se da cuenta?, algunos ni siquiera conocen todos los pasillos
del edificio. Estan acostumbrados a un solo recorrido y temen modificarlo. Los miisculos se entumen ahi
dentro. ;Ha notado como caminan los que viven ahi? Pero el peor embotamiento no es ése, sino el mental, la
falta de retos y horigontes. Nos obligan a adoptar un comportamiento uniformado, que nos hace ver
apacibles, spero qué sucede con nuestra verdadera personalidad? Se queda abi, contenida, esperando el

momento de salir a la lug, aunqgue sea en un ataque de nervios (Nettel, 2013, 177).

La ultima parte acontece cuando Ana sufre la pérdida completa de la vision, y enfrenta la
toma de decision entre los dos ambitos de vida en la ceguera que se le presentan como alternativa.
En este trayecto la eleccion se va también manifestando como una respuesta del personaje hacia los

dispositivos que encuentra como ejercicio de poder que coloca a las personas con ceguera en una
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circunstancia de pasividad y marginacion en los ambitos familiar y social que los ubica en lo que
Agamben (2004) llama estado de excepcidon, que significa vidas de las cuales se dispone,
disminuyendo o anulando su desarrollo personal pleno y su participaciéon ciudadana. El Cacho
estimula a los ciegos a rebelarse contra su estatus institucional dado por otros. El Cacho los incita a

salir de la pasividad:

Aqui se habla de que los internos deben aprender a valerse por si mismos y ocurre todo lo contrario.
Miralos, no se atreven a hacer nada sin pedir permiso. Terminan convertidos en mascotas de departamento a

las que se saca a pasear dos veces al dia alrededor de la cuadra (Nettel, 2013, 112).

Discusion

La tarea pedagdgica que se deriva de este analisis de la novela es como propiciar el momento que
Ricoeur llama refigurativo, en el aula con profesionales de la educacion. Para ello ha sido aportadora
la discusion de Gumbrecht sobre la necesidad actual de las humanidades; el autor afirma que hoy en

(13

dia se requiere reenergizar las Humanidades no ya como proyectos pedagdgicos ... ansiosos por
“educar” generaciones enteras, sociedades y naciones.” (Gumbrecht, 2007, 94). Lo que el filélogo

propone en vez de esto es volver al concepto de vivencia (Erlebnis). En palabras del autor:

Una de las razones por las que esta vuelta me parece tan plausible es la imposibilidad de compatibilizar la
nocion de Erlebnis con la esfera de lo colectivo y lo social. Podemos comunicar y “compartir experiencia”
como aquello gue estd ya interpretado y moldeado en conceptos —pero la vivencia, como aquello que precede a

tal interpretacion, debe quedar como algo individual (Gumbrecht, 2007, 95).

Lo que podemos derivar de esta propuesta, en relacion con la formacion de profesionales de
la educacion, es que la construccion del conocimiento se daria en la via de las ciencias sociales como
comunicacién de conceptos ya interpretados y por la via de la experiencia estética —en nuestro caso a
través de la narrativa literaria— mediante la vivencia. Siguiendo a Gumbrecht, la vivencia explicaria las
razones por las que la investigacion y la ensenanza pueden llegar a tener efectos formativos en los
estudiantes. En este aspecto el autor revitaliza el concepto filoséfico de formacion (Bildung) de la
hermenéutica de Hans-Georg Gadamer, que hemos incorporado como categoria educativa en la
investigaciéon desde sus inicios. La manera en que esto puede suceder es por medio de un trabajo

pedagdgico que consista en “... identificar y preparar objetos de estudio de tal complejidad y luego,
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al menos parcialmente, escenificar los encuentros de nuestros estudiantes con ellos” (Gumbrecht,

2007, 96).

La aplicacién de esta propuesta de lectura para los estudiantes consistirfa en propiciar la
vivencia que puede suscitar la novela. En esta tarea la funciéon docente serfa guiar en el método y la
metodologia de interpretacién, mediante el recurso de la pregunta sugeridas por el propio docente,
pero preferentemente generadas por los estudiantes, de acuerdo con la lectura metddica y la vivencia;
algunos ejemplos de estas preguntas serfan: ¢Cuales son las signaturas que definen en Ana la
ubicaciéon de si misma y ante la actitud social frente a esta manifestaciéon de diversidad? ¢De qué
manera podemos ponernos en el lugar de este personaje conociendo su proceso interno de devenir
una persona ciega? ;Cémo contribuye la configuraciéon narrativa de esta novela para propiciar en los
lectores una actitud ética en la comprensiéon de ese otro que consideramos diverso por tener
problemas con el uso de uno de sus sentidos? Este momento de la lectura abordaria la relacién entre

el mundo de la ficcién y la realidad empirica de los participantes.

En conclusion, planteamos que la relacion entre la literatura y la educacion se da mediante la
lectura hermenéutica. Este enfoque de lectura persigue despertar la idea y el sentimiento de que el
problema humano que nos plantea la novela nos atafie, no sélo porque podriamos ser afectados por
ello, sino también por la relacién con el otro que ubicamos en la diversidad. Este enfoque responde a
lo que Foucault considera ocuparnos de la manera de vivir, cuidar de si, lo que significa “... puesta a

prueba, puesta en cuestion, examen, verificacion de la vida” (Foucault, 2010, 142).

La perspectiva de la diversidad que presenta Nettel en E/ huésped es oscura®, es decir, plantea
una vision descarnada de una realidad de la diversidad. Tanto las signaturas provenientes de la
persona ciega como de los otros hacia ella deberfan hacernos reflexionar sobre nuestro
involucramiento en o aceptacion de este discurso que expresamos como verdad. La condicion
ontolégica de la persona con ceguera tal como la plantea la autora puede conducir al lector a una
comprension especifica del tema que, desde el punto de vista de la educacion en la diversidad, se
pretenderia que diera qué pensar, que moviera las ideas preconcebidas o sedimentadas respecto al
discurso sobre la diversidad, en este caso, la diversidad por la ceguera. ¢Divergente de qué? De un

discurso sobre el ser en la salud.

2 Aspecto de la obra de Nettel sobre el que han llamado la atencién de autores como Oswaldo Estrada (2014, 253-281) y
Jorge Volpi (2010, 200-204).
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HABILIDADES INFORMACIONALES ADQUIRIDAS EN EL CURSO DE
GESTION DE LA INFORMACION
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Resumen

El plan de estudios de la carrera de Ingenierfa en Disefio Grafico Digital de una universidad privada en México incluye en
primer semestre el curso de Gestion de la Informacién, que busca desatrollar habilidades y destrezas informacionales y
tiene un enfoque fuertemente teérico. En segundo semestre se ofrece el curso de Comunicacién Oral y Escrita en
Espafiol, en la que deben aplicar lo aprendido previamente para la elaboracién de los trabajos propios de la materia. El
problema que se busca analizar en este trabajo es identificar si los estudiantes aplican sus conocimientos sobre
alfabetizacion informacional, especificamente en la clase de Comunicacién y, de manera general, en el resto de sus cursos.
Los métodos de recoleccién de datos fueron tres: (1) entrevistas con las profesoras que impartieron cada una de las
asignaturas sefialadas, (2) analisis cualitativo de los trabajos escritos elaborados por los estudiantes en cada curso y (3)
entrevista grupal con los estudiantes que cursaron ambas materias. Entre los resultados destaca que los estudiantes
identifican sus necesidades informativas, tanto para la materia de Comunicacién como para su drea de formacion;
cuentan con elementos para evaluar la calidad y pertinencia de las fuentes de informacién, asi como nociones generales
sobre el manual de estilo que se les solicita seguir, aunque en general no lo aplican a menos que el profesor se los solicite
explicitamente. Las profesoras identifican que los estudiantes tienen conocimientos generales sobre alfabetizacién
informacional, y han desarrollado habilidades personales para la busqueda, evaluaciéon y uso de la informacion, sin
embargo, no siguen a cabalidad los aspectos solicitados. Como conclusion se identifica la relevancia del curso de Gestién
de la Informacién como parte del plan de estudios, pero se aprecia la necesidad de hacer ajustes al disefio curricular para
que sea mas practico.

Palabras clave: alfabetizacion informacional, habilidades informacionales, estudiantes universitarios, diseiio curricular

En la sociedad de la informacién es crucial tener la capacidad de localizar, evaluar y usar
adecuadamente la informacién necesaria para resolver situaciones cotidianas. La universidad, en su
papel de instituciéon centrada en la formaciéon de personas capaces de aprender de manera
permanente, tiene une la funcién de acompanar a los estudiantes a fin de que logren el desarrollo de
estos conocimientos y habilidades. Para esto es posible llevar a cabo diferentes estrategias, como
integrar al curriculo cursos especializados en la tematica, hacer un abordaje transversal a través de las
asignaturas del curriculo, establecerlo como un resultado de aprendizaje institucional y formar a sus
docentes para que lo impulsen entre sus estudiantes. La instituciéon en la que se realiza esta

indagacion ha llevado a cabo todas estas actividades, lo que la hace relevante para estudiar este tema.

El objetivo de esta investigaciéon es identificar los aprendizajes logrados en un curso

especializado en el desarrollo de habilidades informativas y determinar si esos conocimientos han
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sido aplicados adecuadamente en un curso en el que se solicita su aplicacion, asi como en otros que
forman parte del curriculo. La finalidad es identificar si existe la necesidad de hacer ajustes al
programa del curso especializado y determinar si se esta cumpliendo el matiz que la instituciéon ha

definido que deben tener todos sus egresados.

Antecedentes

CETYS Universidad es una instituciéon privada sin fines de lucro que cuenta con tres campus en el
Estado de Baja California, México. Hace mas de 10 afos estaba preparaindose para obtener la
acreditacion de la Western Association of Schools and Colleges (WASC) y, como parte del trabajo
previo, se vio en la necesidad de reforzar la cultura de la informacién en sus estudiantes y el personal
docente. A partir de entonces se emprendieron diversas acciones para lograr ese fin, entre las que
destacan las siguientes: (1) actualizacién de sus centros de informacion; (2) contrataciéon de un asesor
externo, experto en el tema de las habilidades informativas, para que acompafiara y supervisara las
acciones disefladas y puestas en practica; (3) imparticion de cursos y talleres de formacion para
profesores; (4) desde el 2008 se ha dado un proceso de medicion del aprendizaje de los estudiantes a
través de recursos como iSkills y SAILS, entre otros; (5) participacion de sus académicos en diversos
proyectos de investigacion y recuperacion de experiencias sobre la tematica (por ejemplo, Lau,
Machin-Mastromatteo, Garate y Tagliapietra, 2016; Lau, Bonilla y Garate, 2014) y (6) la
incorporacion de la cultura de la informaciéon como un elemento diferenciador en el modelo

educativo institucional.

Ademas de estas estrategias, se incorpord al curriculo una asignatura llamada Gestion de la
Informacion. Este curso se ofrece desde 2015 a todos los estudiantes que cursan primer semestre de
cualquier programa educativo de nivel superior, tiene un enfoque teérico y practico, y los contenidos
de sus unidades son los siguientes: Sociedad y cultura de la informacién, Alfabetizacién informativa,

Investigacion documental, Recursos bibliograficos y Recursos digitales (CETYS Universidad, s. f.).

Luego de seis semestres de impartir la materia llega el momento de evaluar el programa vy, si
es conveniente, actualizarlo o redisefiarlo. Desde la experiencia de los docentes y del asesor externo
sobre el tema, hay propuestas concretas que se pueden tomar en cuenta, pero es conveniente tener
también la perspectiva de los estudiantes que han cursado la materia y tomar en consideracién sus

resultados de aprendizaje. Como un primer ejercicio para este fin se presenta este estudio de caso, el
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cual se centra especificamente en un grupo de estudiantes de la Ingenierfa en Disefio Grafico Digital,
quienes cursaron la materia de Gestion de la Informacién en primer semestre y Comunicaciéon Oral y
Escrita en Espafiol en segundo. Este binomio es relevante porque en la segunda materia debian
aplicar, de manera explicita, los conocimientos adquiridos en primer semestre, por lo que se vuelve
una oportunidad para identificar si los estudiantes aplican sus conocimientos sobre habilidades
informativas en una asignatura en concreto. Ademas de esto, se vuelve relevante identificar si aplican

sus conocimientos en otros cursos.

Alfabetizacion informacional

Los avances tecnoldgicos han reflejado importantes cambios en la cultura y la educacién, de tal
manera que los modelos pedagdgicos se han modificado gradualmente. Entre estos cambios destaca
que, en la actualidad, se coloca atencién en el acceso y uso de la informacion a través de la
alfabetizacién informacional (Alfin). En los ultimos afios, este término ha obedecido a variantes en
su concepcion, lo que ha derivado en una polisemia en su denominacion. Se han utilizado términos
como alfabetizaciéon informativa, alfabetizacién en informacién, competencias informacionales,

habilidades informativas, literacidad informacional, etc.

Al fin puede ser entendido como “saber cuando y por qué necesitas informacion, donde
encontrarla, y como evaluarla, utilizarla y comunicarla de manera ética” (Abell et al., 2004, 79), y su
paradigma se alinea con los nuevos modelos de aprendizaje, en los que la atencion se centra en el
usuario y sus aprendizajes, basado en directrices para el desarrollo de competencias informacionales
(Quevedo, 2014). Hay que sefalar que el acompafiamiento de una institucién educativa es vital para
crear ambientes de aprendizaje que permitan desarrollar competencias en lo informatico,
comunicativo e informacional. En ese sentido, Uribe (2013) sefiala que el acompafnamiento
profesional permite utilizar diferentes estrategias didacticas para desarrollar competencias para
identificar las necesidades de informacién utilizando diferentes formatos, medios y recursos fisicos,
electrénicos o digitales, asi como poder localizar, seleccionar, recuperar, organizar, evaluar, producir,

compartir y divulgar en forma adecuada y eficiente esa informacion, con una posicion critica y ética.

Hay otras dos caracteristicas asociadas intrinsecamente al modelo Alfin que son relevantes.
En primer lugar, que se relaciona con el concepto de competencias, pues las habilidades informativas

no solo implican el desarrollo de habilidades, sino también el desarrollo de competencias; es decir, el
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término Alfin esta referido “a las competencias, aptitudes, conocimientos y valores necesarios para
acceder, usar y comunicar la informacién en cualquiera de sus formas, con fines de estudio,

investigacion, o ejercicio profesional” (Gomez, 2000, 227).

En segundo lugar, el modelo Alfin esta asociado a con un conjunto de directrices establecidas
por la IFLA (Lau, 2007) y son una compilacién de normas y estandares que se espera que cumplan
los estudiantes para garantizar que han desarrollado las habilidades informacionales. Estas normas
estan estructuradas bajo tres componentes basicos: acceso, evaluacion y uso de informacién que, de
acuerdo con las normas que ha adoptado la American Library Association (Council of Australian
University Librarians, 2002), una persona con aptitudes para el acceso y uso de la informacién debe
ser capaz de: (a) reconocer una necesidad de informacion; (b) determinar el alcance de la
informacion; (c) acceder a ella con eficiencia; (d) evaluar las fuentes de informacion; (e) incorporar la
informacion seleccionada a su propia base de conocimientos; (f) utilizar la informacién de manera
eficaz para acometer tareas especificas; (g) uso ético de la informacién; (h) clasificar, almacenar,
manipular y reelaborar la informacién reunida; por dltimo, (i) reconocer la alfabetizaciéon en

informacién como prerrequisito para el aprendizaje a lo largo de la vida.

Método

El enfoque con el que se abordd esta investigacién fue cualitativo. Los métodos para obtener
informacién sobre el caso fueron tres. Primero se realizé un analisis cualitativo de los trabajos
escritos elaborados por los estudiantes en cada curso: un articulo cientifico derivado de una
investigaciéon documental, en el curso de gestion, y un ensayo basado también en una investigacion
documental para el caso del curso de comunicacion. Lo que se analizé fueron los conocimientos y las
habilidades informacionales que manifestaron los estudiantes, especificamente en cuanto al uso de
citas, parafrasis y referencias (elementos derivados de dos normas Alfin: [1] utilizar la informacién de
manera eficaz y [2] uso ético de la informacién); ademas, se consideré la redaccion de los productos.
En segundo lugar, se realizé una entrevista grupal con 13 estudiantes que cursaron ambas materias,
en las que se les preguntd sobre cada curso y sobre como aplicaban los conocimientos adquiridos en
el curso de Gestion de la Informacioén en otras asignaturas. Finalmente, se realizaron entrevistas a las
profesoras que impartieron cada una de las asignaturas en cuestion: Gestion de la Informacion y

Comunicaciéon Oral y Escrita en Espafol. La finalidad era que reflexionaran sobre lo ocurrido en las
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asignaturas y el tipo de trabajos asignados. Con estos elementos fue posible obtener los resultados

que se presentan enseguida.

Resultados

Como resultado de la evaluacién de los trabajos elaborados en cada materia, se identifica un
incremento del 5.63% en la calificacion global. Los estudiantes mejoraron sobre todo en cuanto al
uso mecanico de citas y parafrasis segin APA, también en el uso mecanico de referencias segun el
mismo formato. En la tabla 1 se muestran los detalles de los resultados obtenidos en cada criterio
analizado, y destaca que, a pesar del incremento en los resultados globales, las evaluaciones fueron
bajas en ambas materias, por lo que vale la pena explorar los comentarios de los estudiantes y las

profesoras referentes al uso de los contenidos en las materias.

Tabla 1. Resultados de la evaluacion de los trabajos elaborados en cada asignatura

Gestibn dela  Comunicacion Oral y

Aspecto a considerar Informacion Escrita cn Espafiol Incremento
| 1. Estructura del texto 69.00 72.72 3.72 |
2. Congruencia y redaccion 67.27 72.72 5.45
3. Uso y apropiacion de la informacion 65.45 69.09 3.04
4. Uso de citas y parafrasis segun APA 65.45 74.74 9.29
5. Presentacion de referencias en APA 66.63 72.72 6.09
| Promedio 66.76 72.39 5.63 |

En la clase de Gestion de la Informacién, que se imparte en primer semestre, se les ensefi6 a
los estudiantes el proceso que deben llevar a cabo para elaborar un trabajo académico, desde definir
el tema e identificar la necesidad de informacién, hasta usar la informaciéon y generar el trabajo
escrito siguiendo un manual de estilo en particular, que es APA para los fines de la materia. En la
clase de Comunicaciéon Oral y Escrita en Espafol, en segundo semestre, se asume que ya tienen
conocimientos previos, asi que solo se hace un repaso de las cuestiones del manual de estilo y se dan
instrucciones para hacer un trabajo académico de un tema preestablecido por la profesora (en este

caso, debian escribir sobre las propuestas de los candidatos a la presidencia). Mientras que en el curso
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que trata sobre gestion de la informacion el proceso fue guiado, en el curso de comunicacion los
estudiantes resolvieron la actividad de diferentes formas. Algunos siguieron exactamente el proceso
que se les ensefi6 en Gestion de la Informacién, otros diseflaron su propia estrategia, ya sea
dedicando mas empefio a la busqueda de informacion, el analisis o la redacciéon. A pesar de las
diferencias, llama la atencién que en alguna medida todos sefialan haber recurrido a alguna estrategia
aprendida en el curso de Gestiéon de la Informacioén; por ejemplo, determinar su necesidad de

informacion, categorizar la informacion, almacenar la informacién y hacer esquemas previos al texto.

Como parte del curso de comunicacion, los estudiantes enfrentaron dificultades al elaborar
sus ensayos. Algunos identificaron como el mayor problema encontrar fuentes confiables,
pertinentes y objetivas del tema asignado; para otros la dificultad fue determinar las caracteristicas de
la informacién que requerfan para elaborar su trabajo. En ambas situaciones los estudiantes
resolvieron sus dificultades recurriendo a los aprendizajes obtenidos previamente en el curso de
gestiéon de la informaciéon y vinculados con las normas Alfin, ya sea que debieran evaluar la
informacién, detectar la que era tendenciosa o no tenfa credibilidad, o que debieran detectar la

necesidad de informacion.

Los estudiantes del curso de comunicacién sefialan que saben cémo buscar informacién y
usarla considerando el manual de estilo de la APA, pues lo aprendieron en el curso previo. En la
entrevista grupal expresaron que buscan en bases de datos, toman en cuenta quién es el autor, buscan
en sitios oficiales y en libros de autores reconocidos, y que consultan el manual de estilo al realizar
sus trabajos; ademas, se esfuerzan por citar adecuadamente “para dar credibilidad al trabajo”, segun
sus propias palabras. No obstante, las profesoras de cada curso comentan que, si bien los estudiantes
saben cémo hacerlo, esto no se refleja en los trabajos de todos. En clase, algunos alumnos les han
seflalado que hacerlo correctamente les toma mas tiempo y por eso prefieren no aplicarlo
cabalmente; es decir, no buscan en bases de datos, sino que optan por recurrir a navegadores de
acceso abierto, y no aplican los criterios que ellos mismos sefialan conocer y usar. También hay otros
estudiantes que se esmeran por cumplir con las normas establecidas y replican lo aprendido en la

clase de Gestion de la Informacién en la materia de comunicacion.

Todos los estudiantes coinciden en que fue util tomar la materia de Gestiéon de la
Informacién y que si es conveniente que forme parte de su plan de estudios. En algunos casos,
tenfan conocimientos previos del tema porque los vieron en preparatoria; otros tenfan nociones de

los conceptos, pero nunca los habian aplicado, y hay quienes desconocian del tema.
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Aunque aplicaron los conocimientos de la materia de Gestioén de la Informaciéon en el curso
de Comunicaciéon Oral y Escrita en Espafiol, esta transferencia no se da en todas sus clases. Los
estudiantes comentaron que recientemente les pidieron un ensayo en la clase de matematicas y ahi
pudieron aplicar sus conocimientos, pero, salvo por ese trabajo, no han escrito otro documento que
requiera el uso de informacién recuperada de alguna fuente. Especificamente, en relacién con el
formato APA, los estudiantes sefialan, que solo lo siguen si los maestros se los piden explicitamente,
pues consideran que citar es una “pérdida de tiempo”. Aunque también hay estudiantes que

consideran que “si no pones citas, tu trabajo no vale nada”.

El aspecto que si valora este grupo de estudiantes de Disefio Grafico Digital, es haber
aprendido a usar la informacién de manera ética, porque es un aspecto que han podido aplicar en
otras clases. Por ejemplo, cuando presentan disefios tienen que cuidar no plagiar la informacion y ser

cuidadosos de clarificar de donde les viene la inspiracion para elaborar sus propias creaciones.

Aunque la materia de Gestion de la Informacion si fue de utilidad para los estudiantes, segin
lo que ellos sefialaron, hicieron una propuesta sobre cémo puede mejorar. Ellos sefialaron que se
asigné un proyecto que elaboraron a lo largo del semestre y, desde su punto de vista, deberfan
haberse elaborado varios proyectos mas pequefios, para aplicar los temas de la clase de manera

constante.

Durante la entrevista realizada a la maestra que impartié la materia de Gestion de la
Informacién, en primer semestre, destacé que al inicio del curso los estudiantes no tenfan
conocimientos para tener acceso a la informacion ni habilidades informativas para evaluarla y usarla;
pot ejemplo, no conocian las bases de datos, manual de estilo para presentar la informacién y no
podian discriminar entre los distintos tipos de fuentes de informacion. La excepcion de esto fueron
los estudiantes que cursaron el bachillerato en esta misma instituciéon (menos del 10%), quienes
tienen formacién previa en el uso de informacién. Conforme avanzé el curso los estudiantes
mostraron interés en los contenidos propios de la materia, se familiarizaron con los recursos y
reconocieron la importancia del uso ético de la informacién, asimismo se apropiaron de los
conceptos abordados en clase, reflejados en el examen tedrico. No obstante, al momento de aplicar
estos conocimientos en la elaboracion de sus trabajos, presentaron dificultades, especialmente con la
apropiacion de la informacion y con el seguimiento de las normas del manual de estilo; ademas, no
lograron identificar las caracteristicas de cada tipo de fuente de informacién, como distinguir un

articulo académico de uno de divulgacion. Al final del curso los estudiantes si cumplieron con los
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requerimientos minimos de la materia, sin embargo, no en el nivel esperado con respecto a lo que se

abordd en el curso.

La maestra que imparti6 el curso de Comunicacién Oral y Escrita en Espanol, en segundo
semestre, comenzo6 con un sondeo para identificar cudles eran los conocimientos de los estudiantes
con respecto al manual de estilo APA. Detecté que los estudiantes valoraban la importancia del uso
ético de la informacién y tenfan nociones referentes a como seguir el manual de estilo, también se dio
cuenta de que los estudiantes no esperaban que les volviera a pedir que siguieran el manual para la
entrega de sus trabajos, pues desde su punto de vista ese era un ejercicio exclusivamente para la
materia de Gestion de la Informacion. Una vez que los estudiantes tomaron conciencia de que tenfan
que aplicar lo aprendido en la materia previa, comenzaron a elaborar sus trabajos siguiendo los
lineamientos especificados. En las primeras tareas se evidenciaron errores y estos fueron
disminuyendo conforme avanzaba el semestre, aunque algunos estudiantes segufan presentando

trabajos con errores basicos, especialmente en cuanto a citas, parafrasis y referencias.

Ambas profesoras coinciden en que los estudiantes tienen conocimientos en relaciéon a la

gestion de la informacion, pero no los aplican cabalmente en la elaboracién de sus trabajos.

Conclusion

Después de revisar los trabajos y analizar la opinién de los alumnos y de las maestras, se puede
identificar que los estudiantes si han comenzado a desarrollar una habilidad informativa, pues se
esfuerzan por identificar fuentes adecuadas para el tipo de trabajo que realizan, las evalian y anotan
citas y referencias, ademas de que declaran que valoran el uso ético de la informacién. A pesar de
esto, los estudiantes siguen las normas aprendidas solo cuando los maestros se los solicitan y cuando
forman parte de los criterios de evaluacion, y aun asi no siguen los lineamientos en su totalidad, esto

evidencia que no han desarrollado una competencia informacional.

Para propiciar el desarrollo de esta competencia no es suficiente una materia, aunque es
positivo que se tenga este primer acercamiento. Para contribuir al desarrollo de la competencia es
recomendable llevar a cabo diferentes acciones. En primer lugar, reestructurar el programa de la
materia para darle un enfoque mas practico y asi garantizar que se lleven a cabo suficientes ejercicios
en los que los estudiantes puedan aplicar el contenido revisado. En segundo lugar, sostener el

seguimiento que se hace de los temas en la clase de comunicacion, pues de esta manera se refuerza y
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se revaloriza su importancia. En tercer lugar, que los profesores de otras materias soliciten trabajos
en los que sea necesaria la puesta en practica de las habilidades informacionales, y que al menos un
criterio de evaluacion sea el seguimiento de las normas. Por ultimo, la institucién tiene que tener un
papel mas activo para promover el desarrollo de la competencia informacional, sobre todo porque ha
establecido que la cultura de la informacién es un elemento diferenciador de la formacién que se

ofrece a los estudiantes universitarios en esta institucion.

Para lograr el impulso a la cultura de informacién se recomienda retomar los cursos de
formacion docente, para capacitarlos en el uso de la informacién, asi como monitorear el progreso de
los estudiantes mediante los procesos de mediciéon del aprendizaje establecidos en la institucion, lo
cual dara elementos para hacer ajustes en cuanto al disefio curricular. Adicionalmente, se recomienda
que la evaluacién de la competencia informacional considere el proceso de elaboracién de los
trabajos académicos, pues solo el analisis de los productos no es suficiente para valorar el

cumplimiento de todas las normas Alfin.
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Resumen

En las ultimas décadas se han realizado investigaciones abordando las Tecnologfas de la Informacién y Comunicacion
(TIC), y el ambito educativo no ha sido la excepcién. Cassany, en 2008, explica cémo el desarrollo tecnolégico genera
nuevas formas de produccién, transmision y recepcion de informacion, es decir, han surgido nuevos contextos para los
nuevos propositos sociales. En este sentido, en los documentos oficiales dentro del contexto educativo mexicano, uno de
los objetivos principales es que cada estudiante desarrolle habilidades y competencias con el uso de las TIC, tomando en
cuenta su nivel educativo y el equipamiento tecnolégico (SEP, 2011). Con el objetivo de generar evidencias que muestren
practicas de lectura y escritura con el uso de recursos digitales este trabajo presenta un primer analisis que describe como
se usan los recursos tecnoldgicos en un preescolar (cerca de la periferia de la ciudad de Xalapa, Veracruz) a través del
proyecto Educacion Mobile. Habilidades Digitales para una Educacion de Calidad, coordinado por la Secretarfa de Educacion
Publica (SEP). Se realiz6 un estudio cualitativo con el uso de técnicas etnograficas para la recoleccion de la informacion.
Durante seis meses se hicieron observaciones a dos salones de clase, una revision documental y entrevistas
semiestructuradas, ademas se exploré la dinamica de operatividad del Proyecto Educacién Mobile Veracruz.! Los
resultados permiten reflexionar sobre las actividades de lectura y escritura en el aula, los objetivos curriculares, el
posicionamiento de las docentes, la participacion de los nifios, los roles y como cada uno influye en el ambito educativo.

Palabras clave: TIC, preescolar, lectura, escritura.

Introduccion

Hoy en dia la integracién y el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) se
han incorporado de manera creciente y acelerada en la sociedad de la informacién, incluyendo el
ambito educativo (Adell, 1997; Ramirez 2006; Guerrero y Kalman, 2010; Alva, 2015). La sociedad del
conocimiento impacta en la produccién y difusion de los textos, asi como en los nuevos tipos de

formato con diversas caracteristicas (Sacristan, 2013).

Las TIC han sido un fenémeno que se ha convertido en eje central dentro de la elaboracion
de las politicas publicas (Martinez, 2017). De manera oficial, el gobierno mexicano ha realizado

propuestas de integracién tecnolégica enfocadas principalmente a proveer a las escuelas con equipos

! En el presente documento mostramos los tresultados patciales de investigacion del trabajo recepcional titulado
“Practicas letradas digitales en una escuela de preescolar dentro del programa Educacién Mobile Veracruz”, realizado en
la Universidad Veracruzana.
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de cémputo. Por mencionar algunos de los programas y proyectos que se han realizado a nivel
nacional, se encuentran SEPiena, Enciclomedia y Habilidades Digitales para Todos, cuya dependencia
responsable es la Secretaria de Educacién Publica (SEP). En esta misma linea, uno de los programas
es el Proyecto Educaciéon Mobile, el cual fue aceptado desde 2013 como propuesta del Estado de

Veracruz y aceptado por el gobierno federal para su financiamiento.

A pesar de que se da prioridad a las habilidades lectoras en papel, muchos nifios ya participan
en practicas letradas en el mundo digital. Es inevitable que estas practicas aumenten, ya que leer y
escribir se han vuelto actividades mas mediatizadas por la tecnologfa (Margallo & Aliagas, 2014). Sin
embargo, las investigaciones sobre el uso de las TIC y los nifios, sobre todo en edad preescolar, son
escasos, por no decir nulos. La razén de esto podria ser que existe una polémica sobre su uso con
nifios de tan corta edad (SITEAL, 2016). En México el uso de las TIC, a nivel prescolar y de forma
oficial, es reciente. El Proyecto Educaciéon Mobile es un claro ejemplo de ello, pero no se han
mostrado investigaciones que evidencien el funcionamiento del programa, ni el impacto que ha

tenido en las escuelas.

Para los fines de trabajo, se aborda la teorfa de los Nuevos Estudios de Literacidad (NEL)
donde se comienza a tomar en cuenta a los contextos tanto sociales y culturales que envuelven las
practicas de lectura y escritura (Zavala, 2009). Tomando en cuenta que la literacidad se refleja a través
de las practicas letradas, autores como Barton y Hamilton (2004) argumentan que estas practicas
involucran la interaccién que las personas tienen con los textos, donde estin inmersos sus
conocimientos, sus ideologias, los roles que ejercen y las identidades compartidas. Otro elemento que
las caracteriza es que se construyen con la ayuda de acuerdos sociales que moderan el uso y la
distribucion, la creacién y acceso de textos. Aunado a esto, se retoman los postulados socioculturales,
porque resulta plausible por ser una visién que puede incluir los demas paradigmas desde un punto
social, y ademds porque en la sociedad globalizada en la que nos encontramos, estudiar los aspectos
sociales da pauta a reflexionar con precision y alcance todas las variantes lectoras de acuerdo al
contexto. El estudio se llevé a cabo en el espacio escolar, partiendo con lo que Rockwell (2009)

afirma, que la escuela es un contexto privilegiado para la adquisicion de la lengua escrita.

Para poder explorar las formas de trabajo con las TIC en el aula, es necesario abordar los
estandares curriculares que se espera que cumplan los estudiantes para que desarrollen sus

capacidades de aprendizaje con el uso de herramientas tecnoldgicas. En este sentido, la SEP ha
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establecido una serie de documentos oficiales (Programa de Escuelas de tiempo completo y Plan de

estudios de Preescolar 2011) que hacen referencia al aprendizaje con las TIC.

En primer lugar, uno de los principales documentos que gufan los objetivos de educacion
basica es el Plan de Estudios 2011 (SEP 2011a), donde se enuncian cinco competencias que deben
desarrollarse durante la escolaridad basica. Dos de las competencias que aluden al apartado de TIC
son las siguientes: 1) competencias para el aprendizaje permanente que involucran las habilidades
lectoras, la integracion a la cultura escrita y habilidades digitales y, 2) competencia para la vida en
sociedad que requieren el apoyo de TIC (SEP, 2011a, 38). Habra que decir también que se exhiben
los perfiles que deben construir los estudiantes en el uso de las TIC, siendo asociados a su nivel
educativo y a los equipamientos con los que cuente la institucién (SEP, 2011a). Sin embargo, se
hacen especificaciones sobre los programas y el uso de las TIC en educacién basica a excepcion de

nivel preescolar, puesto que no se hace mencién clara de los objetivos a alcanzar (Gallegos, 2017).

As{ mismo, uno de los programas que fomentan el trabajo utilizando las TIC es el Programa
Escuelas de tiempo completo (ETC). Las lineas de trabajo por las que se rigen son actividades de
aprendizaje que colaboran al desarrollo de las competencias para la vida, mediante proyectos y
secuencias didacticas, dos de esas lineas que son relevantes de mencionar son: Aprender con TIC y
Leer y escribir en lengua materna (SEP, 2014, 13). En este marco, la escuela de tiempo completo
donde se llevo a cabo la investigacion, requiere —por parte de las maestras— la realizacion de mas
planeaciones didacticas en diferentes lineas de trabajo. Bajo esa premisa, es que la directora junto con
sus compaferos de trabajo, indagan sobre proyectos nuevos que convoquen al desarrollo de los

niflos de manera integral. Asi fue como conocieron el Proyecto Educacién Mobile Veracruz.

Proyecto Educaciéon Mobile Veracruz

En el 2013, la Subsecretarfa de Educacion Basica de la SEP publico la Convocatoria para el Impulso
y Financiamiento a Proyectos de Innovacion Estatales para la Reforma Educativa, bajo este marco, el
estado de Veracruz presentd el Proyecto Educacion Mobile. Habilidades Digitales para una Educacion de
Calidad.

Los objetivos que rigen al Proyecto Educacion Mobile fueron elaborados para lograr parte de
los objetivos planteados en el marco los estandares curriculares y bajo una propuesta pedagogica

creativa y funcional. El primer elemento que lo conforma son las tecnologias moéviles (tabletas
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digitales), el segundo esta relacionado con la capacidad de aprendizaje por parte de los alumnos con
el apoyo de la tecnologfa, y por ultimo se afiade el elemento de interaccion social (Educaciéon Mobile,
2013). Es decir, sus objetivos estan enfocados a modificar las practicas educativas en el aula, al igual
que incorporar la tecnologia al trabajo cotidiano como una herramienta para promover la
construccion de aprendizajes, para lograrlo se tiene como herramienta central la planeacién didactica

que se caracteriza por abordar el aprendizaje como un proceso activo y de libre eleccion.

Respecto a la estrategia educativa que se propone, se plantea un modelo de equipamiento
tecnoldgico para el aula (Educaciéon Mobile, 2013). En busca de formar personal capacitado para la
contribucién en la formacion de los conceptos mencionados, se incluyé como parte del proyecto, un
diplomado semipresencial®. Por tltimo, dentro de la estrategia educativa se proyecta una forma de
trabajo basada en la elaboracion de redes de pares y comunidades de aprendizaje con el uso de la

tecnologia (Educacion Mobile, 2013).

Metodologia

Se llevé a cabo un estudio cualitativo, de indole descriptivo exploratorio, con una aproximacion
etnografica. La recoleccion de datos se realizé en un periodo de 6 meses. La investigacion se realizé
en una escuela de preescolar rural, publica y federalizada, cuenta con un turno matutino de tiempo
completo. Se encuentra ubicada en la localidad de Ojo de Agua, Municipio de Emiliano Zapata, que
es una zona aledana a la ciudad de Xalapa-Enriquez, Veracruz, México.

En cuanto a la selecciéon de los informantes, se eligieron a las tres maestras que impartieran la
clase de Mobile (2° “A” y 3° “A”) y que a su vez tomaron el Diplomado Disefiando Experiencias de
Aprendizaje Creativo, ademas, que hubiesen participado en el taller “Saberes Digitales de los

Docentes de Educacién Basica™.

Los instrumentos usados para la recoleccion de datos fueron: la observacion y la entrevista.
La guia de observaciéon se conforma de tres apartados: 1) datos generales, 2) descripcion del

fenémeno observado (observacion antes del fenémeno, durante y después) y, 3) un apartado de

2 El 22 de noviembre de 2014 se inici6 el Diplomado Diseflando Experiencias de Aprendizaje Creativo con el Apoyo de
la Tecnologfa en 15 sedes y 21 grupos El Diplomado consta de 120 horas divididas en 40 horas presenciales, 40 horas a
distancia y 40 horas de practicas en el aula.

3 Impartido por investigadores y alumnos del Centro de Investigacién e Innovacion en Educacién Superior de la
Universidad Veracruzana, en el marco del “Primer Foro de Innovacién Educativa en Educacién Basica: Tecnologia para
el Aprendizaje Creativo”, convocado por la Secretarfa de Educacién de Veracruz (SEV), en diciembre del 2015.
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comentarios por parte del observador. Respecto a las entrevistas, se realizaron 11 en total, fueron
semiestructuradas y dirigidas a diferentes actores del plantel educativo: maestras, directora y a los
nifios (éstas ultimas no son presentadas en este trabajo). Las dirigidas a los docentes (4 entrevistas),
tuvieron una duracién aproximada de 1 hora cada una. La transcripcion de las entrevistas se realizé
con la utilizaciéon de un cédigo de transcripcion (Hernandez, Amavizea & Lopez, 2017).

Para analizar la informacién recolectada se construyeron 4 categorfas principales y 16
subcategorias y se hizo una triangulacion entre ellas. Para efectos de este trabajo sélo se analizaron
dos de las categorias (con sus respectivas subcategorias):

1. Actividades en el aula: abarcan la forma de trabajar de las docentes. Las subcategorfas

incluyen las aplicaciones que utilizan en el iPad, las practicas de lectura y escritura con
TIC, y los roles y dinamicas dentro del grupo.
2. Integracion de TIC cuyas categorfas incluye la formacion de los docentes, programas

utilizados, herramientas y el proyecto de Mobile.

Resultados

A continuacion se muestran los resultados obtenidos a través de las observaciones del aula en la clase
de Mobile, asi como las entrevistas con las maestras que involucran las practicas educativas con el
objetivo que los nifios interactien y aprendan sobre TIC y la preparacion continua de las maestras

como parte de su formaciéon docente.

La aplicacion del Proyecto de Mobile tiene su protocolo especifico para trabajar con los iPads
a diferencia de otros programas con TIC que trabajan en la escuela. En primer lugar, porque las
maestras realizan un protocolo que les fue ensefiado en el diplomado donde se capacitaron para el
proyecto, éste, consiste en limpieza y cuidado del equipo, manejo fisico de los dispositivos y medida
de los tiempos. Por otro lado, tienen su forma de iniciar la clase es que la maestra sugiere una
tematica con base en sus planeaciones didacticas que sugieren los estandares curriculares,
posteriormente los nifios dialogan sobre la forma en que prefieren trabajar el tema, y finalmente
poder compartitlo ya sea de manera voluntaria o la maestra elige de manera aleatoria. En un segundo
momento llevan a cabo el desarrollo de la actividad, aqui pueden salir del aula si lo consideran
necesario; esto les toma un tiempo aproximado de 20 minutos (donde pueden exploran el iPad,
conocer las aplicaciones, aprender a resolver imprevistos como los cuadros de texto, etc.). Y por
ultimo, la clase se conforma de un cierre en donde comparten sus trabajos y hay una

retroalimentacion. Para ello se colocan en un semi-circulo frente a donde se hara la proyeccion de sus
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trabajos (videos, entrevistas, esquemas, presentacion de fotos etc.), los nifios, por turnos, conectan su
iPad y explican lo que hicieron y sintieron, a su vez, los demds compafieros opinan al respecto,

sefialan lo que les gusto, lo que les falt6 hacer, etc., toda esta discusion esta guiada por la maestra.

Otro punto relevante que hay que retomar, es la perspectiva que manejan en la institucion
sobre el aprendizaje de los nifios y sobre la tecnologia. Las maestras imparten sus clases y realizan sus
planeaciones didacticas a partir de los documentos oficiales que establece la SEP (Programa de
preescolar 2011 y Programa de Escuelas de Tiempo Completo), trabajando bajo una perspectiva
sociocultural y de manera multidisciplinar; y abordando diversos ejes tematicos de manera integral,
como parte de esta forma de trabajo se incluyen a las TIC por medio de diferentes programas, como

es el caso del proyecto de Mobile.

En ese sentido, tratan de utilizar la tecnologia para acercarse a los campos formativos del
programa de preescolar, esto, a través de las actividades y aplicaciones donde los nifios interactian
con sus compafieros y con su maestra; el interactuar con un dispositivo es también un momento

donde hacen uso de sus conocimientos y habilidades.

Ahora bien, mencionamos algunas de las aplicaciones y actividades que desempefiaban en la

clase con el uso de las TIC, ligados a los planes y programas de estudios y del proyecto de Mobile:

e Videos reproducidos con la ayuda del proyector y el iPad. Trabajaban tematicas acordes
a la temporada (dia de muertos, Navidad, la rama®), videos que contenian la letra de la
cancion en la parte inferior de la pantalla, pero como los nifios atn no estan en nivel
alfabético, sino que la mayorfa se encuentra en un nivel silabico-alfabético las maestras

lefan la letra de la cancion.

e La maestra reescribfa también en el pizarrén la letra de las canciones para que los nifios
se familiarizaran con las palabras. Respecto a las actividades de investigacién en el
internet y que estan dentro del programa de Mobile utilizan la aplicacion Siti® para
realizar investigaciones sobre algun dato en particular, ya sea de la naturaleza, del cuerpo,
etc. También hacen actividades donde se requiere un trabajo de organizaciéon y

clasificacién, por ejemplo el realizar mapas mentales, donde adjuntan una imagen, y

4 Es una tradicién navidefia mexicana, se lleva a cabo en el estado de Veracruz, principalmente, y en algunos otros
estados del sureste, en la temporada de las Posadas (16 al 24 de diciembre).

5> Es una aplicacién que funciona por reconocimiento de voz, funciona como un asistente personal, responde preguntas y
ejecuta algunas acciones a través de la web. Funciona sélo en dispositivos de Apple.
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abajo le escriben como los nifios consideren que se escribe la palabra, “tratamos de que

relacionen texto-imagen”, nos dice la maestra Brenda del grupo de 3° A.

e Utilizan diversos formatos para crear, organizar y difundir informacion. Por ejemplo, la
creacion de coédigos QR, diapositivas, y entrevistas. Las entrevistas las realizan entre
pares, o con los maestros, es un ejercicio donde fomentan la convivencia social, en las
primeras clases, la maestra Catalina (del grupo 2° “A”) les explicaba las partes de una
entrevista: los integrantes, el tipo de preguntas, etc., y los nifios les iban dando ejemplos

para que quedara mas claro el concepto y después pudieran grabarlo.

e Contaban con aplicaciones, como Popplet y Keynote —que fueron de las mas observadas—,
donde se reflejaba la lectura y la escritura. La maestra Brenda expreso utilizar las que
abordaban los campos formativo légico-matematico, y el campo de lenguaje y

comunicacion:

st utilizamos el XXX el numbers para hacer tablas pero todavia tenemos que avanzar con eso [va
como en niveles de complejidad] dndale y también esos son en cuanto a sistema operativo porque son
parecidos a Word y a Excel por ejemplo el Keynote es parecido al Power Point pero también si tienes

algiin proyecto podemos utilizar aplicaciones que respondan a ese reto (maestra Catalina, 2°).

A pesar de las aplicaciones que les instalaron al iPad en el diplomado que les fue impartido, y
que tienen que ver con la escritura, las maestras han realizado algunas adaptaciones, como descargar
otros programas de acuerdo a las necesidades de los nifios. Por ejemplo, la maestra Brenda (de 3°
“A”) instal6 una aplicaciéon donde existe un teclado con letras de colores, y los nifios pueden escribir
lo que ellos deseen, en ocasiones escribian sus nombres, algunos buscaban su gafete en el pizarron,
otros ya lo sabfan escribir y algunos cambiaban sélo un par de letras de su nombre. También, se
observo en diversas ocasiones como los nifios resolvian solos, con su pareja o con el apoyo de la
maestra, alguna dificultad con los cuadros de texto que aparecian mientras realizaban el “reto” del
dia. Algunas veces lo hacian por ensayo y error, en otras ocasiones las maestras les explicaban lo que
decfa y qué opcion podian elegir y entonces ellos lo practicaban, o también podian explorar de

manera individual, hasta resolver lo que querfan modificar con las opciones de los cuadros de texto.

Los roles en el trato maestro-alumno o alumno-alumno, aunque estan establecidos, también
son flexibles, por ejemplo, la mayoria de los nifios se dirigen a las maestras por su nombre, esto,

como parte de la dinamica escolar, el maestro no es visto como una autoridad donde se conserve
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distancia, sino como alguien que esta ahi para orientar y apoyar cuando sea necesario. Desde los
NEL, esto llega a ser una muestra de los roles, la cultura y los valores que estan inmersos en
determinado contexto. Pero si hay reglas como parte de la formacién de habitos, con Mobile no se
hizo excepcion, se establecian reglas de uso de los /Pads, por ejemplo, cuando un nifio estaba
utilizando de forma incorrecta el dispositivo, ya sea jugandolo, maltratandolo o no siguiendo la

actividad, la maestra llegaba a quitarles el 7Pad y los ponia a realizar otra actividad.

Discusion

Se puede decir que dentro de la clase de Educacion Mobile, algunos nifios realizaron actividades de
diferenciacion de marcas graficas, y mas alla de conocetlas o no, podian explicar y compartir en
grupo lo que conocian y el significado que tenian para ellos. Es decir, realizaban intentos por escribir
sus nombres que era lo que la mayorfa ya identificaba, y también cuando utilizaban una aplicacion
donde combinaran imagen-frase, solicitaban ayuda para saber como escribirlo y los nifios que ya

sabian escribir, lo hacian.

La dinamica de trabajo entre profesores ha involucrado cooperacion, apoyo y comunicacion
para el acuerdo y toma de decisiones. La formacion del personal docente de conocimientos en
materia de TIC, ha sido principalmente por parte de la gestién de la directora, y porque los proyectos
de los que forman parte les brindan capacitacién sobre como manejar los dispositivos o qué

aplicaciones y programas van a utilizar.

A su vez, las actividades que realizaron los nifios siempre fueron bajo una planeacion
didactica de las maestras y poniendo en practica lo aprendido en el diplomado y los cursos. Las
maestras generalmente enfatizaban en que los objetivos eran llevar a cabo sus planeaciones didacticas
de manera integral, incluyendo las areas formativas de lenguaje, pensamiento légico matematico y lo
relacionado al medio que los rodea, lo que hacia mas enriquecedor los aprendizajes. Dichas
actividades promovian la participacién en equipo y fomentaba la convivencia con los companeros, al
resolver los inconvenientes y dudas juntos, al presentar en equipo los trabajos y retroalimentarse de

manera grupal.

A manera de cierre, podemos decir que esta investigacion sirvié para obtener una radiografia
de cémo se trabaja en un preescolar con la tecnologia inmersa en un programa nuevo, asi como

identificar las actividades adaptadas de los campos formativos en los planes de estudio los que
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pueden retomarse como ejemplo para otras escuelas, o pueden mejorarse. Por otro lado, se da pauta
a realizar un seguimiento sobre la evaluacién (que esta en proceso segun las fuentes oficiales) del
Proyecto Educacién Mobile, o incluso puede setvir de base para analizar y/o comparar con otras
escuelas —ya sea que formen parte del proyecto o no— para identificar los diferentes tipos de

estrategias que implementan con el uso de las TIC.
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DESCRIPCION Y ANALISIS DEL PROCESO DE CONSTRUCCION DE TEXTOS
ARGUMENTATIVOS DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

Linaloe Ledén Baro
Maria Teresa Alessi Molina

Universidad de Sonora

Resumen

En este trabajo de investigacion se concentran los resultados obtenidos hasta el momento con respecto al anélisis de una
parte del corpus total de tesis doctoral; especificamente, se trata del analisis descriptivo de 28 textos argumentativos
escritos por un grupo de estudiantes de segundo semestre de la Licenciatura en Lingiistica de la Universidad de Sonora,
quienes participaron en dos sesiones de trabajo con diversas actividades —lectura, discusion oral y exposicion de
informacién—, que dieron como resultado dos versiones de textos por cada alumno. El objetivo es conocer como los
estudiantes construyen los argumentos con los que defienden su punto de vista sobre un tema polémico general, ademas
de revisar los cambios que pudieran presentarse entre cada una de las versiones de los escritos elaborados en las dos fases
de escritura. Para ello, los textos fueron estudiados a partir de una propuesta de analisis que tiene su base en el marco
pragma-dialéctico de la argumentacion, la cual consiste en trasladar los textos a una version grafica, de forma que puede
analizarse su estructura general al hacer visibles los distintos elementos argumentativos que utilizaron los estudiantes para
conformar la defensa de su punto de vista. Los resultados mostraron que en los textos de la primera sesién de trabajo, los
estudiantes usaron una cantidad moderada de elementos argumentativos totales, mientras que la diversidad de tipos de
recursos se mostrd limitada. Por otra parte, en los escritos resultantes de la segunda sesion de trabajo se registré un
aumento general tanto en la cantidad de elementos totales usados como en la diversidad de éstos, lo que se reflejé
principalmente en la inclusién de componentes que implican cierto grado de conciencia sobre la existencia de una
audiencia critica que puede cuestionar su postura personal.

Palabras clave: argumentacion, escritura en la universidad, andlisis del discurso, estructura argumentativa

1. Introducciéon

La argumentacion es un tipo de discurso que utilizamos constantemente, ya que las diferencias de
opinioén surgen a menudo en los distintos ambitos de la vida publica, ya sea a nivel personal, laboral o
académico. Argumentar es una actividad discursiva que conlleva un proceso de razonamiento en el
que se expone y defiende un punto de vista sobre un tema, de forma oral o escrita, con la intencién
de convencer a otros de aceptar su postura; por lo que ha de ofrecer razones que evidencien su
aceptabilidad y objetar las visiones opuestas que pudieran debilitar su idea personal (Calsamiglia y

Tusén, 2004; Felton y Herko, 2004; Rodriguez, 2004; Van Eemeren et al, 2004, 2000).

En su modalidad escrita, la argumentaciéon es una habilidad fundamental en la formacién
académica de los estudiantes de nivel superior, y su estudio se ubica dentro del amplio marco de la
Alfabetizacion Académica (Academic Literacy), que se define como un conjunto de ideas y estrategias

que se necesitan para participar en la cultura discursiva de las disciplinas cientificas, y en las
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actividades de produccion y analisis de los textos necesarios para adquirir y crear conocimiento
durante el desarrollo académico. Es decir, representa un proceso que sirve para adentrarse en la
comunidad cientifica elegida por el estudiante, a través de la apropiacion de los patrones de

razonamiento discursivo que se manejan en ella (Catlino, 2005, 2003).

Es comun entonces que en las aulas universitarias se haga un uso frecuente del discurso
argumentativo, ya que constantemente se propicia la discusion critica sobre algin tema que sea
puesto a revision. En estas situaciones, es comun que al debatir oralmente los estudiantes se
muestren entusiasmados al tener que presentar sus argumentos; sin embargo, al momento de tener
que presentar una defensa por escrito, los argumentos tienden a ser menos detallados, por lo que se
pierde mucha de la fuerza y elocuencia que tienen sus argumentos en la oralidad (Felton y Herko,
2004). Esto es porque la lengua escrita es una manifestacion del lenguaje que involucra convenciones
lingtifsticas y mecanismos cognitivos distintos de los que caracterizan a la lengua oral, a pesar de que
ambas sean proyecciones de un mismo sistema. La formulacién del discurso escrito implica un
complejo proceso en el que participan mecanismos cognitivos y estrategias que gufan al escritor
durante la redaccion. Este proceso va desde la concepcion del tema, la planeacion y la organizacion
de las ideas hasta la redaccion, revision y edicion del escrito. Ademas, es necesario que quien escribe
esté consciente de que su texto sera leido por alguien y, por lo tanto, debe ajustar su composicion a
esa audiencia y construir un texto que sea adecuado, coherente y claro para que el lector logre

interpretar con claridad lo que el escritor ha propuesto en el texto escrito.

Debido a estas numerosas demandas intelectuales implicadas en el proceso de escritura en
general, mas las particularidades del discurso escrito, es de esperarse que los estudiantes tengan
dificultades cuando se enfrentan a la tarea de escribir textos argumentativos. Incluso las
investigaciones sobre el tema indican que las habilidades con las que cuentan los estudiantes son

insuficientes para lograr un desempefio satisfactorio en las actividades de produccion textual.

Una de las razones que podria llevar a este problema es la falta de énfasis que se hace sobre
este tipo de actividades durante la formacién académica previa al Nivel Superior, ya que siguen
predominando las practicas tradicionales para el desarrollo de la escritura, en las que se concibe la
escritura s6lo como un buen manejo de las normas formales de la lengua y dejan de lado el desarrollo
de habilidades cognitivas y metacognitivas que permitan a los estudiantes ser conscientes de su
propio proceso de escritura. Ademas, existe la idea general de que el aprendizaje de la escritura se

concluye durante la Educaciéon Basica y que la adquisicion de las habilidades necesarias se completa
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de forma absoluta en algin momento de la formaciéon académica. Sin embargo, esas ideas son
cuestionables, ya que la diversidad de temas, tipos de textos, propositos de la escritura, audiencias,
reflexiones y contextos representan nuevos retos para quienes se enfrentan inicialmente a la tarea y

exigen que se siga aprendiendo a escribir (Carlino, 2003, 2005).

A partir de tales consideraciones, este trabajo surge del interés por saber mas sobre las
habilidades de argumentacion escrita con las que cuentan los estudiantes universitarios. Es un estudio
cuyo objetivo es conocer a qué elementos de la argumentacién recurren los estudiantes_para construir
los argumentos que conforman la defensa escrita de un punto de vista y qué efectos pueden en sus
textos tener diversas actividades realizadas en el aula; para esto, se analizé6 un corpus de textos
escritos por estudiantes de segundo semestre de licenciatura de la Universidad de Sonora, que fue
estudiado a partir de una propuesta de graficacién y analisis que tiene sus bases en el marco pragma-

dialéctico de la argumentacion.

En este marco, se propone que argumentar consiste en expresar una constelaciéon de
proposiciones, cuya funcion es justificar el punto de vista en caso de que éste sea positivo y refutar la
idea si es negativa. Las expresiones que conforman esa constelacion constituyen un acto de habla
complejo orientado a convencer a un critico racional. Al argumentar, se hace un llamado a la
racionalidad, ya que se asume que el oyente o el lector actuaran criticamente cuando al evaluar los

argumentos presentes.

En la argumentacién entonces hay un punto de vista sostenido por el hablante o el escritor,
quien lo defiende por medio de la argumentaciéon ante un oyente o lector que duda de su
aceptabilidad o piensa distinto. Entonces, los autores definen la argumentacion como una actividad
verbal, social y racional encaminada a convencer a una audiencia racional y critica de que un punto de
vista es aceptable, a partir de la exposicion de una constelaciéon de proposiciones que justifican o

refutan la proposicioén que expresa el punto de vista (Van Eemeren y Grootendorst, 2004).

2. Metodologia

Este documento reporta parte de los avances de investigacion doctoral en su fase descriptiva, que
busca conocer mas sobre el manejo del discurso argumentativo por parte de estudiantes
universitarios; para esto, se analizaron los elementos que conformar la estructura de los argumentos

con los que defienden su punto de vista sobre un tema particular.
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Participantes y corpus

Durante la etapa de recolecciéon de datos para la investigacion completa, colaboraron 58 estudiantes
de primer afio de la Universidad de Sonora; 24 de la Licenciatura en Lingtistica y 32 de la
Licenciatura en Ensefianza del Inglés. En este documento, se reporta unicamente informacion
obtenida sobre el anilisis de los textos producidos por los estudiantes de Lingiistica y se
seleccionaron soélo los textos de los estudiantes que si estuvieron presentes en las dos reuniones de
trabajo, asi como de aquellos que hayan seguido adecuadamente todas las instrucciones. Por lo tanto,
el corpus total analizado en este reporte estd conformado por 28 textos en total; resultado de la suma

de las dos versiones de los textos escritos por 14 estudiantes.
Actividad de escritura

La recoleccion de datos se llevé a cabo durante el semestre 2015-2 en dos sesiones de trabajo de 1
hora cada una. Para el disefio de las actividades, se definié primero el tema que serfa puesto a
discusion; después de analizar varias opciones, el tema elegido fue “el impacto de las redes sociales”,
por ser una problematica que esta al alcance de todos independientemente de ser o no usuarios de

estos medios; por lo que podrian abordar el analisis critico del tema con relativa facilidad.

Las actividades estuvieron divididas en dos sesiones. En la primera, los estudiantes realizaron

la lectura de un fragmento del articulo “Redes sociales y estudiantes universitarios: del nativo digital

21

al informivoro saludable™, con el fin de que conocieran la polémica que tratarfan. Posteriormente,

recibieron una hoja de actividad con el siguiente contenido:

ACTIVIDAD

Las redes sociales en linea son una de las herramientas tecnolégicas mas utilizadas actualmente por
los estudiantes de nivel medio superior y superior; y asimismo, algunas empresas empiezan a hacer
uso de ellas para difundir y manejar sus negocios. Una parte de la sociedad tiene la impresién de
que son sélo una pérdida de tiempo, un ejemplo de esto son los padres de familia que limitan o
condicionan el tiempo que dedican sus hijos a las redes; pero por otro lado, algunas

investigaciones demuestran que bien utilizadas pueden traer grandes beneficios.

Desde tu punto de vista como joven estudiante... ;Consideras que el creciente uso de las
redes sociales impacta positiva o negativamente en la sociedad?

Expresa y defiende tu opinion al respecto.

! Valetio Uredia, G. y Valenzuela Gonzales, R., 2011. Web. http://eptints.rclis.org/16267/1/Informivoro.pdf
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La instruccion fue leida en voz alta y se resolvieron en grupo las dudas de los estudiantes

antes de que comenzaran a redactar. La elaboracion de los textos tomé alrededor de 30 minutos.

La segunda sesion inicié con una charla grupal sobre el tema para aclarar algunos puntos
sobre el tema de las redes sociales, ya que al leer los textos de la primera sesién se detectaron algunas
ideas poco claras sobre su delimitacion. Posteriormente, se realizé una discusion oral con formato de
debate para discutir los puntos a favor y en contra de las redes sociales con respecto a su impacto
social. La actividad duré alrededor de 25 minutos, tiempo en el que los estudiantes estuvieron muy

activos al momento de expresar sus puntos de vista y responder a las ideas de sus compaferos.

Después de la discusion, se les presenté una breve exposicion de 10 minutos sobre el
discurso argumentativo, se explicaron sus caracteristicas y los componentes que pueden usarse para
estructurar argumentos; al mismo tiempo, se relacionaba la informacién con la experiencia anterior
de argumentacién oral. Por dltimo, los estudiantes elaboraron una segunda versiéon de sus textos,
para la que debfan tomar en cuenta lo que advirtieron durante el debate oral y la exposicion; y

tomando como base el primer texto que escribieron.
Procedimiento de andlisis

El procedimiento utilizado para el analisis de la estructura argumentativa de los textos se bas6 en la
propuesta de graficacion de Ferretti, Lewis y Andrews-Weckerly (2009), utilizada después por Chase
(2011); v la cual se deriva, a modo de adaptacion, del marco pragma-dialéctico de la argumentacién
de Van Eemeren, et al (2004, 2006). Este método fue elegido porque hace visibles los distintos
elementos con los que se estructuran los argumentos y la forma en la que éstos se relacionan entre si

para formar la defensa del punto de vista del escritor.

La propuesta de analisis distingue entre elementos funcionales y no funcionales. Dentro de
los primeros, se encuentran elementos que corresponden particularmente al razonamiento
argumentativo: puntos de vista, razones, puntos de vista alternativos, contraargumentos y
refutaciones. Dentro de los elementos funcionales se toman en cuenta otros que son propios de la
construccion textual y que contribuyen a darle mayor adecuacion a la composicion: a) marcadores

funcionales, repeticiones retéricamente funcionales, introduccién y conclusion.

Por ultimo, los elementos 7o funcionales son aquellas unidades de texto que no juegan ningin
rol en la defensa del punto de vista, casos de este tipo serfan: (a) las repeticiones que no cumplen

ninguna funciéon en el texto y, (b) la informacién que no es relevante para el tema. También entran
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en esta categoria la informacién que no tiene sentido claro o los fragmentos ilegibles del texto si es

escrito a2 mano.

Ademas, se consideran también diversos tipos de estructuras segun la forma en la que se
relacionan los componentes dentro del texto. Van Eemeren et al. (2006) mencionan que la estructura
es simple cuando hay una tnica razén explicita para defender o rechazar una postura; o compleja, en la
que se consideran tres tipos de estructuras: a) argumentacion miiltiple: las razones pueden ser defensas
alternativas independientes, b) argumentacion coordinada: las razones pueden interpretarse como
interdependientes, de modo que se forme una “cadena paralela” de razones mutuamente reforzadas y

C) argumentacion subordinada: se forma una “cadena serial” de razones que se apoyan unas a otras.
78

3. Resultados

Al identificar y cuantificar los distintos elementos que los estudiantes incluyeron en sus textos, se
registr6 un total de 8 elementos funcionales distintos: puntos de vista, razones, puntos de vista
alternativos, contraargumentos, refutaciones, introduccién, conclusién y marcador funcional. No se
identificaron unidades no funcionales. La siguiente grafica concentra los resultados obtenidos; las
columnas a la izquierda corresponden a la primera version de los textos y las columnas a la derecha a

los elementos identificados en la segunda version de los textos.

Grafica 1. Elementos funcionales en 1ra. y 2da. version de los textos

96



En los 14 textos resultantes de la primera sesion de escritura, dentro de los elementos del
razonamiento argumentativo se registraron 29 unidades de texto en funcién de puntos de vista y 82
razones, de las que 50 corresponden a razones de primer nivel y 32 a razones subordinadas. Ademas,
se registré 1 punto de vista alternativo y 2 refutaciones. En el caso de los elementos de construccion
textual considerados dentro de los elementos funcionales, se encontré que fueron 3 estudiantes los
que abrieron su texto con una introduccién, 8 cerraron con una conclusion y ademas se registraron 4

marcadores funcionales.

Por otra parte, en el caso de los textos obtenidos durante la segunda sesion de trabajo, la
cantidad de fragmentos textuales donde se reflejaba el punto de vista de los estudiantes se redujo a
16. Con respecto a las razones, la cifra total aument6 a 124; 52 de éstas corresponden a razones de
nivel 1 directamente ligadas al punto de vista y 61 fueron razones subordinadas a éstas; se
encontraron ademas 6 razones de nivel 1 que estaban ligadas a otro tipo de elementos
argumentativos distintos de los puntos de vista y 5 subordinadas a éstas. En cuanto a los demas
componentes de la argumentacion, puede observarse un aumento general, pues de 1 punto de vista
argumentativo registrado en las primeras versiones, se pas6 a 4 usos de este elemento en la segunda
version; se identificaron también 3 contraargumentos, que en las primeras versiones no estuvieron
presentes y, por su parte, las refutaciones aumentaron su cantidad total de usos de 2 a 11. Por dltimo,
los resultados con respecto a los elementos de caracter textual, se encontré que 3 estudiantes
abrieron su texto con una introduccién, 6 cerraron con una conclusion y ademas fueron identificados

4 marcadores funcionales.

En la siguiente tabla se muestra el conteo total de elementos argumentativos y textuales

utilizados por cada uno de los estudiantes en la primera version de sus textos:
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é Zi " gé HE: :g £ s =

Clave de estudiante E § éé 3 é 23 ;‘g § S 5
LH1 315 2 - - - 1 1
LH2 315 3 - - - 1 -
LH3 319 - - - - - -
LH4 213 1 - - - 1 -
LH5 112 - - - - - -
LM1 315 5 - - - 1 -
LM2 4 | 4 7 - - - 1 1
LM3 1|4 3 - - - - -
LM4 112 4 - - - - 1
LM5 213 1 - - 1 1 -
LMG6 2| 2 3 - - 1 1 -
M7 112 - 1 2 - - -
LMS8 2 | 4 3 - - - 1 -
LM9 1 - - - - 1 - -
Totales | 29 | 50 | 32 1 2 3 8| 3

Tabla I. Elementos argumentativos en textos de primera version

En la Tabla I puede observarse que en 9 de los textos se registraron varios puntos de vista,
esto no significa que los alumnos tuvieran muchas opiniones completamente distintas, sino que
mostraron una postura tanto a favor como en contra, o que reafirmaban un mismo punto de vista en
diversos fragmentos del texto; entonces, para efectos de la graficacion, se representaron por separado
estas unidades de texto involucradas en la expresion global del punto de vista. En cuanto a las
razones, el texto con mayor numero de razones de nivel 1 incluyé 9, mientras que otras contaron con
tan solo 2; ademas, en 10 de los 14 textos se registraron razones subordinadas, que funcionan como
respaldo de las de nivel 1. Los elementos como puntos de vista argumentativos y refutaciones fueron

encontrados unicamente en un texto del corpus, presentandose una y dos veces respectivamente; en

ningun escrito de primera version se registraron contraargumentos.
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Clave de F; o g g < g % -2 § § § é é _.;

= Q =] =] @O = =] - ) 3]

estudiante g 5 S 5 g8 SIE 38| § £ 5 £ =

£ |2 | & @ 8 88 5|6 |2 | £ | O | S
LH1 1 4 6 2 - - 1 1 - 1
LH2 1 1 5 - - - - - - 1
LH3 1 3 6 - - - - - - -
LH4 1 2 4 - - - - - - -
LH5 1 - - 2 - 1 B 1 _ N
M1 1 5 9 - - _ l i _ 1
LM2 2 71 10 - - - - - - -
L.M3 1 2 5 - - - - - - _
LM4 2 5 1 - - - 2 4 1 1
M5 1 5 4 - - 1 l P _ _
LMG6 1 7 21 5] 1 L1 N
M7 1 3 6 - - - - - - -
L.M8 1 3 5 - - - - - 1 1
M9 1 5 - - - 1 _ P 1 _
Totales| 16| 52| 61 6 5 4 3] 11 3 6

Tabla II. Elementos argumentativos en textos de segunda version

En la Tabla II se presenta la contabilizaciéon de los elementos funcionales argumentativos y
de orden textual que se identificaron en la segunda versién de los textos. En la primera columna,
puede observarse que en la mayoria de los escritos aparecié una tnica unidad con funcién de punto
de vista; esto se debe a que ya no manifestaron una opinién dividida, sino que asumieron una postura
unilateral ante el tema. También es posible observar el aumento general en el nimero de razones de
nivel 1 y las subordinadas a éstas, pero la mayor diferencia es el uso de razones como respaldo de

otro tipo de elementos argumentativos, como las refutaciones, y que éstas incluso se apoyaban en

otras razones subordinadas también.
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Otra diferencia observada es la presencia de los contraargumentos, que no estuvieron
presentes entre los textos elaborados en la primera sesién de escritura; fueron dos los estudiantes que
incluyeron este tipo de componente en la segunda version de su escrito. También aument6 la
inclusiéon de puntos de vista alternativos, que son la expresioén de la postura directamente opuesta a la
personal; en los textos de la primera sesion, este elemento fue utilizado por un solo estudiante, y en
la segunda, por cuatro. Las refutaciones aparecieron también con mas frecuencia, al presentarse esta
vez en 11 ocasiones; esto podria derivarse del aumento de los dos componentes anteriormente
mencionados, pues las refutaciones son proposiciones que intentan debilitar la fuerza de los puntos
de vista alternativos y los contraargumentos, con el fin de fortalecer la postura del escritor. En
cuanto a los elementos funcionales de caracter textual no se registré una mayor variacién en su

frecuencia de uso entre la primera y segunda version de los escritos.

B Cantidad total

M Diversidad

Avance No cambios Retroceso

Grafica 2. Desempeiio general en las distintas versiones de los textos

Ademas de la identificacién y contabilizacién general de los datos, se estudié el desempefio
de los estudiantes a partir de un analisis no solo sobre la cantidad de componentes que utilizaron en
ambos textos, sino también considerando la diversidad de elementos funcionales que incluyeron. Las
columnas izquierdas de la Grafica 2 estan referidas a la cantidad total de elementos utilizados, en ellas
es posible observar que 11 de los 14 estudiantes mostraron un avance al haber incluido una mayor
cantidad total de elementos en sus textos de segunda version, mientras que 1 se mantuvo en la

misma cantidad y 2 mostraron un retroceso al disminuir la cantidad de componentes. Por otro lado,
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en las columnas de la derecha se representa el desempefio de los estudiantes con respecto a la
diversidad de componentes funcionales que utilizaron, en ellas se muestra que 7 estudiantes
avanzaron al incluir una mayor diversidad de elementos en la segunda version de sus textos, 5 no
presentaron cambios en la cantidad de componentes distintos y 3 retrocedieron al haber incluido una

menor diversidad de elementos en su segunda produccion textual.

4. Discusion

Los propésitos de este documento consistieron en presentar una vision general del desempefio de los
estudiantes con respecto a sus habilidades de argumentacién escrita y, ademas, reflexionar sobre el
impacto que pudieran tener las intervenciones realizadas en la segunda sesién de trabajo con el grupo
de estudiantes. Dichos objetivos se lograron a partir del analisis de los elementos que utilizan los
estudiantes para construir los argumentos con los que defienden su punto de vista sobre un tema

polémico.

Los resultados correspondientes a los textos elaborados durante la primera sesion de trabajo,
donde solo se realiz6 una lectura antes de escribir, mostraron que los estudiantes en general
incluyeron una cantidad moderada de elementos argumentativos funcionales en sus textos; pero la
diversidad se mostré muy limitada, ya que mayormente los textos se conformaban sélo por la

expresion del punto de vista y algunas razones para sustentatlo.

Por otra parte, en los textos resultantes de la segunda version, se evidencié un aumento
general tanto en la cantidad como en la diversidad de elementos utilizados. Este avance se proyecta
principalmente en el uso de elementos como puntos de vista alternativos, contraargumentos y
refutaciones; elementos que implican un cierto grado de conciencia sobre la existencia de una
audiencia critica que puede cuestionar la postura personal. En una discusiéon oral, esa audiencia esta
presente y las criticas surgen en el momento de la discusion, tal como lo experimentaron los
participantes en el aula al discutir el tema en grupo; pero al escribir, el interlocutor ya no esta
presente, por lo que se necesita anticipar las posibles criticas y refutarlas para fortalecer la idea
propia. Esto podtia significar que las actividades de intervencion realizadas en la segunda sesion de
trabajo con el grupo —tanto la discusién grupal como la exposicion— pudieron haber impactado de
forma positiva en el desempefio de los estudiantes a pesar de la premura con la que se realizaron

debido a las limitaciones de tiempo para trabajar con los estudiantes.
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Sin embargo, hay que considerar que las expectativas sobre la cantidad y diversidad de
elementos argumentativos no son el tnico factor determinante para una adecuada textualizacion de
este tipo de discurso. Pero aunque no sea determinante la cantidad de elementos para evaluar la
calidad del texto, consideramos que la inclusién de una diversidad amplia de elementos si podria ser
un factor de peso en la determinaciéon de la solidez del texto argumentativo, ya que las diversas
funciones de cada componente, en conjunto, permiten conformar defensas mas sélidas para los
puntos de vista; porque, por ejemplo, si ademas de razones se incluyen también elementos que
consideran criticas posibles hacia el punto de vista que se defiende (puntos de vista alternativos o
contraargumentos) y se refutan adecuadamente, puede lograrse un mayor fortalecimiento del punto

de vista propio.

Por dltimo, reiteramos la necesidad y el compromiso de continuar con las labores de
investigaciéon sobre desarrollo de habilidades de escritura con estudiantes de Nivel Superior, pues
creemos firmemente en la importancia que tiene esta competencia linglistica en el progreso
académico de los estudiantes durante su paso por la universidad. Ademas, queda abierta la invitacién
para fomentar con mayor énfasis la escritura en el aula, pero no sélo como una actividad donde
unicamente se evalia un producto elaborado de una sola vez, sino también con el objetivo de buscar
y crear propuestas de intervencion activa en clase para que los estudiantes puedan estar mas
conscientes de la complejidad de la escritura y la argumentacion, lo que les ayudara a convertirse en

reguladores activos de sus propios procesos de escritura y de aprendizaje.
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Resumen

Introduccion. Los cursos inter-semestrales para el personal docente que imparte las materias vinculadas con la lengua
materna incluyen un médulo —elaborado e impartido por nosotros- sobre las perspectivas que sobre el tema estuvieron
en boga durante la segunda mitad del siglo XX, como antecedente para un segundo paquete modular —a cargo de otros
colegas- destinado a conocer los modelos de alfabetizaciéon académica mas recientes, donde figuran concepciones
diversas sobre los géneros discursivos, los movimientos pedagdgicos centrados en la lectoescritura académica y
epistémica, los procedimientos para el analisis del discurso, las lingtisticas del texto y sistémica funcional, las teorfas sobre
pragmatica y retérica, asi como los planteamientos de la pedagogia critica. Método. Para nuestro disefio, nos dimos a la
tarea de buscar los textos y autores mas representativos de la época a fin de adentrarnos en los debates que sus aportes
suscitaron, esto es, realizamos una pesquisa documental exhaustiva, rescatando los conceptos centrales de cada
propuesta, a modo de reportarla en los resultados. Resultados. En cada uno de los aspectos investigados (oralidad,
lectura, escritura) menudean los contenidos polémicos en torno a la comprension y produccién oral y escrita, algunos de
ellos vigentes. El profesorado se identifica con una u otra de las posturas y participa mediante argumentos, las
discusiones pueden incluso tornarse acaloradas. Es curioso: las controversias intelectuales dentro del no tan placido
ambito de la lingiifstica aplicada parecieran ser contagiosas. Discusién. Avalamos con entusiasmo el médulo 11, pero los
mentores lo consideran demasiado especializado y sélo para expertos. El Centro Universitario de Los Altos, donde nos
desempefiamos, se ubica en un contexto de fuerte acento rural, en el que reflexionar sobre la oralidad, la lectura y la
redaccion pareciera mds realista y factible desde una perspectiva como la aqui analizada. Nos interesa escuchar opiniones
al respecto.

Palabras clave: A/fabetizacion académica. Versiones. Tradicionales.

Introduccion

El proposito de la ponencia consiste en pasar revista a posturas diversas del quehacer lingtiistico
académico cuyo auge se situd en la segunda mitad del siglo XX, de manera precisa la filogénesis del
lenguaje articulado oral, el procedimiento idéneo para el aprendizaje de la lectura, la relevancia social

atribuible a la redaccién y, finalmente, los procedimientos sugeridos para producir textos esctitos.

El camino que condujo a reunir dichos puntos de vista especializados tuvo como origen la
necesidad de disefiar un médulo con algunos temas relevantes sobre el lenguaje articulado a efecto de
ofrecerse a los profesores que manejan las asignaturas relacionadas con la produccién y comprension

oral y escrita.
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En algunos casos los puntos de vista son multiples e irreductibles, de manera particular
tocante al origen del habla y a la importancia de la redaccion en la sociedad de entonces; en otros
pareciera, como es el caso de la lectura, que una revisiéon detenida, ecuanime e imparcial —hasta
donde ella sea posible— de los enfoques en juego permite colegir las bondades y limitaciones de cada

una, dandose incluso el caso de poder complementarse en algunos aspectos.

Método

Recurrimos a la consulta de los textos originales por autor y corriente, segun se reporta en la
bibliograffa. Seleccionamos los que nos parecieron mas conspicuos y precisos al externar el punto de
vista respectivo, a modo de constatar lo mismo diferencias que concordancias entre ellas en cada
version y asunto abordado. Procuramos ser imparciales y no tomar partido por algin encuadre,
confiriendo cobertura semejante a todos en su singularidad. Realizamos, pues, un estudio
bibliografico prolijo, lo suficientemente motivante para animar la discusién de cada topico entre los

mentores participantes por via de valorar la actualidad (o no) de las propuestas analizadas.

Resultados
Origen del lenguaje oral.

El primer apartado se forja con las cinco perspectivas de base acerca de la adquisicién y desarrollo del lenguaje
articulado en la especie, las que, a decir verdad, contintan animando el debate intelectual en torno a este tema

siempre actual.

1) Para Noam Chomsky (2001), padre de la gramatica generativa, el habla es un don biolégico
innato y la experiencia sélo un insumo episdédico para su desarrollo; el avance lingiistico de las
personas depende de una maduracién interna y no de una experiencia en contacto con el entorno.
Los pequenos obedecen a una programacion natural para asimilar a corto plazo el idioma al que se les
exponga, tanto las declinaciones de los signos como el orden sintagmatico correspondiente estan
contenidos en la mente/cerebro. El aprendizaje consiste en adaptar tales mecanismos gramaticales de
caracter filogenético, al vocabulario y a la sintaxis especifica del habla materna, la que es tan sélo
modalidad de una gramatica comuin a todas las lenguas; por ende, los infantes son autbnomos en

cuanto a su acceso para desarrollar esta capacidad. Especie e individuos poseemos un dispositivo
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para la adquisicion del lenguaje articulado (Langunage Acquisition Device) susceptible de recibir el

estimulo lingtifstico y derivar reglas gramaticales de caracter universal.

2) Burrhus Skinner (1981), en cambio, considera que la adquisicién y el desarrollo del habla son
producto de ciertos habitos y aprendizajes, a su vez consecuencia de una interaccién con el medio ambiente a
través de un condicionamiento operante. Un evento del entorno o estimulo espontineo provoca una
respuesta asimismo espontanea en un organismo susceptible de aprender, ella es seguida de otro evento
semejante que la va reforzando, si el proceso ocurre varias veces mas el organismo asociard de manera
virtualmente automatica la misma respuesta ante igual estimulo. Su peculiaridad es la de reforzarse por sus
efectos con los interlocutores, de alli su caracter social; su estatus como objeto de conocimiento se

circunscribe a su talante conductual en términos de habla.

Los pequenos imitan a los adultos en su alrededor al manifestar deseos y necesidades, mas
tarde pueden asociar determinados sonidos a situaciones, objetos, personas, contextos y acciones.
Acceder al Iéxico y a las reglas gramaticales de su idioma se logra por medio de un condicionamiento
operante en el cual los adultos tienden a recompensar la construccién correcta de los signos y
enunciados, el enriquecimiento del vocabulario, el significado preciso de las palabras, la adecuacion

entre el nombre y lo nombrado, asi como a desaprobar los errores.

3) Por su parte, Lev Vigotsky (1977) resalta la importancia de la interaccién social por cuanto
influye en el proceso de aprendizaje, haciendo énfasis en el concepto de lenguaje compartido tanto por
lo que se refiere a la capacidad de habla como al pensamiento mismo, procesos que van de lo
colectivo a lo individual atravesando etapas de nexos con los demas, con el entorno y con uno
mismo. Hay un excitante externo para la accién del organismo, los estimulos mas importantes son
los sociales, la coordinacién colectiva del comportamiento es la base de la conciencia. El estimulo
articulatorio es primero externo, donde el pequefo recibe sonidos, palabras y significados como
basamentos iniciales de un lenguaje cuyo desarrollo se ird gestando en contacto con tales medios
exteriores; entre los tres y cinco afios de edad, el chico acompafa su accién, sus intentos
comunicativos y la solucién real de problemas con un lenguaje egocéntrico, a manera de una transicion
hacia el nivel mas complejo que es el lenguaje interiorizado, clave para las funciones de regulacion del

sujeto con su medio circundante, cuando ya sabe de qué habla.

4) Jean Piaget (1965), concibe al lenguaje verbal como parte del proceso humano de
aprendizaje en general; si bien no niega validez a la capacidad bioldgica de la especie por articular

signos, no precisa un dispositivo especifico. Reconoce que la adquisiciéon es resultado del vinculo
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entre factores externos de interaccion social y etapas evolutivas del desarrollo intelectual: a) el
periodo sensorio motriz entre los 0 y 2 afios de edad, para entender el entorno; b) el lapso pre-
operacional que va de los 2 a los 7 afos, a fin de comprender signos; c) el estadio operacional
concreto entre los 7 y 11 afios, conducente a desarrollar habilidades y utilizacién plena de la lengua;
d) el periodo de operaciones formales de los 11 en adelante, a modo de manejar la abstraccion. Los
infantes no requieren demasiadas propuestas deductivas de caracter gramatical, el contacto con sus
padres o tutores es suficiente para poder dominar la lengua y reflexionar sobre ella a efecto de

deducir la gramatica.

5) Por dltimo, Jerome Bruner (1991) sefiala que para volverse un miembro de la comunidad
hablante se requiere aprender no sélo la lengua sino acerca de ella como un sistema bien constituido
por expresiones normadas sobre la realidad, y lo que es posible hacer con las palabras. Para él hay
tres facetas que deben analizarse a fin de explicar el acceso al lenguaje verbal: la sintactica se interesa
en el problema acerca de la capacidad para codificar expresiones correctas de acuerdo con reglas; a la
semantica le concierne el nexo entre los signos y los referentes designados por ellos; la pragmatica
tiene que ver con la manera como utilizamos expresiones correctas para comunicarnos. Centra la
investigacion en dos funciones claves realizadas por los hablantes: seialar y solicitar, desde una etapa
pre-lingtifstica hasta el momento de ingresar de lleno a la interlocuciéon ordinaria. Afirma que las
criaturas se las ingenian para comunicarse mucho antes de tener algin dominio en los aspectos
sintactico y semantico, el ejercicio pragmatico provee los elementos para ir comprendiendo el

caracter formal de la lengua.

Aprender a leer

Fue menester indagar sobre las propuestas conceptuales y métodos que explican el proceso lector y
su enseflanza/aprendizaje. Al hacetlo emergié otro contraste no menos interesante, aunque limitado
a dos puntos de vista: de un lado la teorfa de la transferencia de informacién y el método foénico, del

otro la teoria interactiva y el método global.

1) La primera privilegia el rol del texto a ser decodificado y comprendido por el lector, quien
mediante su sentido visual transfiere al cerebro la informacién contenida en el escrito. La lectura es
concebida como resultado de un proceso donde el significado esta en el propio documento y es

regida por reglas fijas, universales y efectivas. Las grafias se corresponden con fonemas, unas y otros
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permiten entender signos, éstos construyen enunciados que dan lugar a parrafos hasta abarcar el
discurso completo, ello dentro de un proceso secuencial y jerarquico. El lector como destinatario del
mensaje debe descifrarlo y asimilar el contenido codificado por el destinador a través del texto, en un
circuito unidireccional. El supuesto de esta teorfa transferencial evidencia el enfoque lingtistico del
reconocimiento de /etras para el acto de leer, considerado como respuesta a un codigo visual
supeditado al codigo oral-auditivo. Lo anterior conduce a privilegiar el método fénico para aprender

a leer.

Las consecuencias diddcticas implican una accion educativa basada en reconocer los grafemas como acceso al
significado del escrito, donde la clave es el nexo entre sonidos y rasgos grdficos, asi como los componentes
gramaticales precisos y el énfasis en el proceso de aprendizaje y no en su producto; la enseiianza centra su
atencion en teorias y conceptos abstractos y no tanto en el acontecer cotidiano proximo al sujeto aprendiente;

dominar la mecdnica de la lectura lleva panlatinamente a la comprension de lo escrito (Chall, 1999).

2) La segunda perspectiva propone no ignorar el acervo cognitivo del que dispone el sujeto al
abordar un texto, con ello le reconoce un papel mas participativo a través de una serie de
mediaciones que como experiencia adquirida pone en juego la persona: psicoldgicas y lingtiisticas
pero también socioculturales y de contexto, todas insertas en un circuito complejo de comunicacion
donde se involucran la intencionalidad del emisor, su mensaje, el canal, un cierto tipo de codificacién
(cerrada, abierta), el receptor activo y el ambiente. El significado no esta fijo en el texto, depende de
la interaccion escritor-lector cuando comparten el mensaje, y los rebasa por cuanto es mayor que lo
contenido en el escrito y que los conocimientos previos del receptor. Este formula conjeturas con
respecto a la significacion, su busqueda de comprension lo vuelve un ente interactivo, productor y
protagonista, no una esporja que absorbe la informacién recibida. De ello se deriva el método

denominado global (Daniels y otros, 1999).

El caso de la redaccion

1) El primer enfoque proviene de los estudiosos de la interdisciplina llamada sociolingiistica y del
pragmatismo comunicativo, quienes sostienen la primacia de una experiencia enriguecedora, #til y social
en un contexto limitado y preciso, y no tanto el dominio de habilidades especializadas para concebir

el quehacer escritural.
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Emilia Ferreiro (1992 y 2002), quizas la mas conocida representante de esta posicion en la
época, se remite al origen extraescolar de la escritura y a que ésta evoluciona en el sujeto a través de
modos de organizacién no aceptados por la escuela con intolerancia notoria, instituciéon que cultiva el

perfeccionismo formal y reprime la creatividad estudiantil.

Apoya las investigaciones centradas en el abordaje de los procesos (estudios de caso) y no en
la calidad del grafismo (muestras al azar) y afirma que si los jévenes tienen dificultades con la
redaccion, es porque desde nifios se les indujo a identificar grafias y no a comprender la estructura
misma del sistema; critica la atribucién del saber al docente-corrector; opina que alfabetizar es
introducir a la cultura escrita del momento, donde las maquinas se encargan de la ortografia y de la
ejecucion tipografica; que el entorno reclama la rapidez y no la revisiéon; considera incorrecto

diagnosticar deficiencias en los recién llegados a la educaciéon superior.

2) El segundo enfoque proviene de una rama de la psicologia del desarrollo trabajada por el
Dr. Howard Gardner a través de su Teorfa de las Inteligencias Multiples (IM) como aporte a la
reflexion sobre el desarrollo intelectual. Reconoce una mente humana organizada para enfrentar de
manera diestra las actividades diferentes que plantea la realidad, mediante un conjunto de
mecanismos cognitivos separados y susceptibles de procesar informacién o ejecutar tareas

especificas, denominadas wddulos, inteligencias, dominios.

A su teorfa le interesa estudiar los roles protagonizados por las personas dentro de entornos
socioculturales diversos, se compromete de manera explicita en la resolucién de problemas
educativos y sociales donde la gente comun se desempefia. Define a la inteligencia como una
instancia que permite describir y organizar las capacidades humanas con respecto a ciertos ambitos
donde se aplican y se les confiere sentido. Sugiere ocho criterios que ponen de manifiesto diferentes
tipos de inteleccion existentes en los individuos, entre ellas la lingtiistica, definida como la capacidad
de comprender y producir mensajes de manera eficaz. Implica competencias cardinales: el aspecto
retérico, el potencial memoristico, la capacidad dialdgica, la reflexion, los tipos y modalidades
discursivas (Gardner, 1995; Torff y Gardner, 2001). La destreza para redactar se inscribe en una

inteligencia especifica ni menos ni mas importante que las otras siete.

3) El tercer enfoque se inspira en la psicolingliistica como una interdisciplina experimental,
cuyo objeto de conocimiento es el conjunto de actividades vinculadas con la adquisicién y uso del
lenguaje articulado como dominio de habilidades especializadas compartidas universalmente, cuyo

interés son los aspectos del procesamiento y expresion de la informaciéon entre humanos, a mas de
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concebir a la actividad linglistica como un trabajo de caracter psiquico que conlleva entender y
aplicar las estructuras verbales. Reconoce la importancia concedida a la lengua escrita en ambitos

diversos de la vida académica y profesional.

Desde tal versién, numerosos docentes de la Universidad Nacional Auténoma de México
seflalan que la educacién formal no debiera eliminar de los disenos curriculares el cultivo de la
competencia escrita, elemento tan valioso para el desarrollo de la persona. Para ellos, el proceso de
aprendizaje universitario de la escritura debe ser una etapa mas de lo iniciado desde la nifiez, de
manera sistematica e integrada a los contenidos disciplinares y junto con el resto de las capacidades

asociadas al lenguaje como son la oralidad, la lectura y la audicion. (Ojeda y otros, 2003)

Textos destinados a analizar el analfabetismo funcional plantean que en las aulas no se trabaja
la comunicacién escrita con la destreza reclamada por el nivel académico en curso, ello debido entre
otros factores al poco aprecio por su uso adecuado dentro del contexto escolar prevaleciente y a la
carencia de competencias de infraestructura académica, las que pueden ser definidas como aquellas
habilidades intelectuales, amplias e imprescindibles para el trabajo efectivo en todos los campos de
los estudios formales. Elementos que aportan las capacidades indispensables para hacerse de la
informacién disciplinar y trabajar con ella, aunque no sean especificos de disciplina particular alguna:
la lectura, la escritura, el habla, la aptitud para escuchar, las matematicas .la capacidad de razonar, de

estudiar y el desarrollo de una cultura informatica (Londofo, 1990, Silva, 1999).

Para otro autor hablar, escuchar, escribir, leer y pensar son elementos imprescindibles de
todo proceso de comunicacion eficaz; nuestro deber como usuarios de una lengua serfa respetarla,
hablar y escribir correctamente, para lograrlo es menester trabajar; nada se aprende sin dedicacion y

el caso del idioma no se sale de este criterio (Shih, 1986).

El proceso de ensefianza-aprendizaje de la redaccion.

No obstante la diversidad de criterios al respecto, algunos analistas postulan la necesidad de no
descartar parecer alguno, pues los visualizan complementarios, como sucede en la Universidad de

Minnesota (Homstad y Thorson, 2004).

1) El primer enfoque descansa en el analisis del texto concreto como producto final. Se parte
de un modelo ideal en tanto base de una practica escritural cuya expresion final consiste en una

produccién lo mas apegada al modelo. Interesan los recursos linglisticos y retoricos empleados por
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el redactor en su texto, asi, el énfasis recae en valorar los aspectos formales en funcién de la claridad,
precision y pertinencia de los significados parciales asi como total. La atencién formal recae en la
evidencia de ciertas regularidades estructurales de los mensajes, las que hacen factible cuantificar y/o
cualificar la mejora de la produccion escrita a partir del incremento de rasgos precisos para lograr una
redaccion eficaz. La organizacion, secuencia y cohesion del texto como elementos légicos, junto con
el manejo gramatical configuran el sustrato para la calidad del producto, a fin de desarrollar una
aptitud importante de infraestructura intelectual en el manejo de conocimiento cifrado mediante un

alfabeto.

Hay una actitud de perfectibilidad por parte del docente, a quien no interesan los usos
dialectales en ambitos socioculturales precisos sino e/ deber ser en la produccion de los mensajes, de
manera particular académicos y profesionales, asi como la destreza de los sujetos para tal proposito

(Sanchez Aquilino, 1975; Cassany, 1990 y 1999).

2) El segundo procedimiento rinde tributo a la pragmatica del lenguaje y a la sociolingtistica,
dado que lo importante es el uso habitual del cédigo empleado para comunicarse al margen de
cualquier correcciéon normada, cuenta el hacerse entender funcionalmente y lograr una interlocuciéon con
la gente. Redactar se inscribe en relaciones sociales determinantes de estilos y significados, razon por
la cual el redactor debe estar consciente del contexto, pues éste plantea restricciones a lo que se

puede y debe escribir e incluso al modo de expresar las ideas como parte de una conciencia posible.

Las palabras deben ser las adecuadas para presentar las ideas de la mejor manera a fin de ser
comprendidas por los lectores: segin el entorno se construye el mensaje. El acto de redactar se entiende
como un esfuerzo interactivo y funcional, en donde el emisor escribe teniendo en cuenta la
comprension, intereses y necesidades del lector potencial. No se considera a la lengua escrita como
un conjunto finito y cerrado de conocimientos formales, propios de eruditos, se aprende a hablar y a
escribir con el mismo desempefo de los usuarios tipicos, con su cauda de imperfecciones y errores

(Serafini, 1997).

3) La tercera propuesta asume que los escritores capaces en su desempeflo escolar manejan
ciertos procedimientos o técnicas ignoradas por quienes no observan el mismo rendimiento. Mas alla
de los conocimientos gramaticales aprendidos durante el decurso escolar, los alumnos aptos dominan
aspectos varios de la composicion textual: generan, organizan y desarrollan ideas; resumen; hacen
borradores; ensayan; revisan; corrigen estructura y contenidos, no soélo la cuestiéon gramatical;

rescriben; valoran; reformulan; adaptan el cédigo al perfil del destinatario, al contexto y al objetivo
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del mensaje; les interesan contenido y estructura u orden de las ideas, no nada mas su forma; la clave
es el proceso —el hacer, el cémo, las fases— y no el producto; prefieren la escritura /Jbre frente al

manejo prolijo de la lengua.

La atencion es al emisor y no al mensaje, al gusto por redactar; los procedimientos seguidos
por los redactores con desempefio sobresaliente se rescatan para aplicarlos al aprendizaje de

avanzados y novatos (Cassany, 1990 y 1999; Griffin, 1982; Shih, 1980).

4) La cuarta remite el interés al contenido por encima de cualquier otra consideracion, dado el
caracter académico de los textos, tratese de fichas, resumenes, cuadros sindpticos, mapas
conceptuales, diagramas, articulos, ponencias, informes, reportes, ensayos, resefias, tesis cuya
tematica suele ser disciplinar. El cometido es denotar dominio sobre los temas propiamente dichos,
casi siempre los referidos a las lecturas prescritas en los programas de las asignaturas, a su vez
tributarias de elementos cientificos o humanisticos, por lo que el lenguaje es especializado y dirigido a
un solo lector, el docente. Cuenta mas el qué y no tanto el como, es decir, originalidad, secuencia
logica, claridad semantica, calidad expositiva, argumentacion, solidez, nivel de abstraccion; sin
embargo, se da por hecho la competencia lingiifstica del sujeto acorde con el nivel de estudios
cursado y donde redactar forma parte del aprendizaje. La escritura a través del curriculo es la base

tedrico-practica de esta actitud preocupada por el fondo (Shih, 1986; Griffin, 1982)

Discusion

Es elocuente el material de investigaciéon que reporta las limitaciones del estudiantado mexicano en
materia de manejo del lenguaje académico a todo nivel del sistema educativo formal, baste revisar los
resultados de las evaluaciones Enlace, Excale, Planea PISA y ANUIES durante los tres lustros mas
recientes a modo de constatar tal problematica en los procesos de comprension y produccion tanto

oral como escrita, lo anterior con todas las consecuencias que implica para el desarrollo intelectual de

los alumnos desde la primaria hasta el posgrado.

Insistente lugar comun se ha vuelto culpar a quienes consideran el abordaje gramatical punto
de partida basico como infraestructura para desarrollar de manera paulatina un dominio cada vez mas
complejo del lenguaje articulado, segun la especificidad del horizonte intelectual al que se accede.
Nadie ignora la necesidad (y mejor deseo) de que docentes y alumnos conozcan los modelos de

escritura propuestos hoy dia en el orbe, las concepciones variadas sobre los géneros discursivos, los
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movimientos pedagogicos centrados en la escritura académica, el ramillete de procedimientos para el
analisis del discurso, las lingtisticas del texto y sistémica funcional, las teorfas sobre pragmatica, asi
como los aportes desde la pedagogia critica y la literacidad, mas no como propuestas excluyentes o
antagonicas a los criterios morfoldgicos, sintacticos, semanticos, 1éxicos, fonoldgicos y ortograficos
primordiales. La mejor prueba de complementacion es que los detractores de estos ultimos suelen
cuidar con esmero los aspectos formales en sus escritos. Arribar a las tan ambiciosas y Jrealistas?
expectativas forjadas por las vanguardias no requiere prescindir de la puntuacion, los acentos, el uso de
mayusculas, la forma de las graffas y palabras, la construccion sintactica inteligible de enunciados y
parrafos, la descripcion y explicacion de los elementos que constituyen las lenguas, el significado de

los vocablos, la riqueza léxica-semantica, sin olvidar la cohesion y coherencia de los textos.

Tal fue el corolario por parte de los docentes inmersos en esta experiencia académica.
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LLA INCIDENCIA DEL PROCESO DE ESCRITURA EN EL RESULTADO TEXTUAL

Giovanni Orozco Abarca

Universidad de Costa Rica

Resumen

En la presente investigacion se determina cémo incide el proceso de escritura que sigue un grupo de estudiantes de
octavo nivel del Colegio de San Luis Gonzaga en Cartago, Costa Rica en textos explicativos redactados en la clase de
espafiol. Para lograr dicho objetivo, se hace una investigaciéon descriptiva de enfoque cualitativo donde se analizan los
pasos que siguen estos estudiantes, con la aplicaciéon de herramientas de recoleccién de datos como la observacion
participante y de analisis como la prueba diagnéstica, al redactar un texto expositivo tras la ensefianza de un modelo
procesual de composicién escrita que consta de tres etapas: hacer planes, redactar y revisar, y de un mecanismo de
control, el monitor (Cassany, et. al, 1998); asi como de una secuencia estructural para la redaccion de textos expositivos, a
saber, complejidad del objeto, problematizacion vy, finalmente, resolucién (Calsamiglia y Tusén, 2001). Dicho analisis
concluye con la revisién de textos producidos por el estudiantado mediante una rubrica disefiada para evaluar criterios
correspondientes a la competencia lingtistica, discursiva y sociolingiifstica. Finalmente, los resultados de esta
investigacién arrojan que los alumnos le restan importancia a las etapas de preescritura y elaboracién de borradores, ya
sea empleandolas de forma incorrecta o bien prescindiendo de ellas, lo cual se traduce en textos donde se evidencia
pobreza léxica, recurrencia de errores ortograficos y falta de cohesién. Lo anterior insta a repensar sobre la importancia
de un proceso de composicién escrita mas consciente y sistémica a partir de un componente didactico y metodologico
que le permita al estudiantado reconocer y aprovechar las diferentes etapas de escritura.

Palabras clave: proceso de composicion escrita, textos expositivos, contexto escolar y competencia comunicativa.

1. Introduccion

1.1. Problema

La presente investigacion surge ante la necesidad de conocer el nivel de escritura que posee un grupo
de jovenes que cursa octavo afio en el Colegio de San Luis Gonzaga ubicado en Cartago, Costa Rica
para determinar las fortalezas y debilidades en este contenido curricular. Respecto a los posibles
problemas con los que se puede enfrentar el estudiantado en el abordaje de la producciéon textual,
Dominguez (2002) plantea que estas “(...) estan ligadas a la insuficiencia en el dominio del lenguaje,
al desconocimiento de métodos, de teotias, de reglas y elementos basicos de la redaccion; otras, a las

carencias familiares, sociales y culturales (...)” (85).

Asimismo, el autor plantea que la actitud del estudiante ante este contenido se deriva de la

gestion didactica y metodoldgica, pues si:

(-..) la educacion no logra motivar, seducir, despertar el interés por el saber, la pasion por descubrir, el
placer y la disciplina por la escritura; [lJos aprendices en formacion no logran construir sus saberes ni

adquirir competencias certificadas eficientemente. No dejan huella escrita (si acaso toman apuntes), no se
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interesan en el registro de la lengna (si acaso en los modos de hablar), no producen textos (a lo sumo
redactan), no emiten discursos (sélo hablan (...) a la hora de clases), hacen del "aprendizaje significativo”

del salon de clases un circulo rutinario y ordinario (Dominguez, 2002, 87).

Por lo tanto, en la actualidad no impera una cultura de la correcta escritura a rafz de este
proceso de desinterés que se ha venido gestando desde el salén de clase (Navarro y Revel, 2013).
Ante este panorama, se hace necesario un estudio como esta para evaluar la situacién actual de la
escritura en los discentes mediante la metodologia usada por el profesorado que imparte diferentes
contenidos de expresion escrita, pues su importancia nace a partir de una comunicacion eficiente
dentro del entorno sociocultural en el que se desarrolla cada alumno, el cual le posibilita su
interaccién con el mundo circundante y el desarrollo propicio de un pensamiento critico para
“pensar con mayor profundidad y precision, ya que la lengua es mucho mas que un instrumento, es

un medio de pensar, entender y crear”. (MEP, 2009, 13)

1.2. Marco conceptual

Los conceptos, bajo los que se estructura el presente estudio, van de lo general a lo especifico como
se demuestra a continuacion. La expresidn escrita de acuerdo con la teoria que plantean Cassany et al.
(1998) se define como la capacidad de comunicarse coherentemente por escrito, produciendo textos
de extension considerable sobre un tema especifico. Asimismo, la expresién escrita de forma
consciente o inconsciente lleva al sujeto a seguir un proceso, que para el caso del espacio educativo
Cassany et al. (1998) propone un modelo de composiciéon que consta de tres etapas: hacer planes,
redactar y revisar, y de un mecanismo de control, el monitor. En primer lugar, en la etapa de hacer planes el
escritor se hace una representaciéon mental de lo que pretende escribir, donde converge el subproceso

de generar ideas y el de organizacién de datos.

Otros tedricos del proceso de escritura han denominado a esta etapa con el nombre de
preescritura, 1a cual resulta necesaria para lograr una mayor organizaciéon y desarrollo de las ideas, asi
como discernir cuales son las ideas mas relevantes a favor de la funcionalidad del texto. Cassany
(1995) argumenta que las divisiones o subdivisiones planteadas en cualquier esquema de preescritura
deben corresponderse con unidades de contenido presentes en el texto. Para efectos de esta

investigacion, los participantes emplean la técnica de preescritura forbellino de ideas.
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Seguidamente, en la etapa de redaccion y revision se pasa de una representacion jerarquica de ideas
y objetivos de la efapa de preescritura hacia “un discurso lineal e inteligible, que respete el sistema de las
reglas de la lengua, las propiedades del texto y las convenciones socio-culturales establecidas”
(Cassany et al., 1998: 267). Ademas, en el proceso de revision el escritor compara el texto hecho
hasta ese momento con las ideas y objetivos propuestos en la etapa de formulacion de ideas, con el
objetivo de retocarlo y adecuar el texto a los propositos iniciales para los que fue escrito, es en esta
etapa se redactan varios borradores. Finalmente, Cassany et al. (1998) propone #na etapa de control que
funciona como un mecanismo de direcciéon mediante el cual se regula el funcionamiento y la
participacion de los diversos procesos de la actividad global de la composicion, por lo tanto esta

etapa se encuentra presente durante todo el proceso.

A través de la escritura se pueden redactar diferentes tipos de textos que se distinguen segun
la forma en la que estructuran la informacioén que contienen y el objetivo de su realizacién. En este
caso, el fexto o pdrrafo expositivo, que redactan los participantes, parte de una explicacion, la cual
depende de la existencia de una informacién o conocimiento previo sobre determinado tema. El
texto al ser elaborado desde una funcién explicativa “implica que se use el lenguaje con una funciéon
referencial —que se centre en el objeto tratado— y que predomine sustancialmente sobre las demas

funciones (expresiva, directiva, argumentativa o fatica)” (Calsamiglia y Tusé6n, 2001, 307)

El texto explicativo se materializa dentro de un contexto determinado, en el que existe un
agente poseedor de un saber y un interlocutor que esta en disposicion de interpretarlo a partir de un
conocimiento previo, pero que necesita aclararlo (Mendoza, 2007). Asi, la explicacion se desarrolla
bajo el propésito especifico de cambiar un estado epistémico, logrando que una informaciéon de

dificil comprension se convierta en un enunciado comprensible.

Calsamiglia y Tuson (2001) proponen una estructura del texto explicativo que cuenta con un
enunciado, en principio complejo, que se problematiza debido a la falta de comprensién por parte
del lector, lo cual genera un cuestionamiento que se da de forma explicita o implicita, lo cual
posibilita, consecuentemente, la activaciéon de un proceso explicativo como fase resolutiva ante el
problema planteado, el cual se efectia por medio del uso de determinadas estrategias discursivas
como la definicion, 1a clasificacion, 1a reformulacion, 1a ejemplificacion, la analogia, 1a citacion; con el objetivo de

obtener como resultado final un objeto comprensible.

Sin embargo, independientemente del tipo de texto que se redacte, para que sea comprensible

dentro del proceso de comunicacion, debe cumplir con las siguientes propiedades textuales (Cassany, 1995):
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1) Adecuaciéon: “Es el conocimiento y el dominio de la diversidad lingtistica” (p. 318). La
lengua es un sistema heterogéneo a nivel geografico, histérico y social, al cual todo

hablante debe adecuarse.

2) Cohesion: Se refiere al conjunto de articulaciones gramaticales del texto, es decir, todas
las oraciones que conforman un parrafo se vinculan o relacionan por medio de “medios
gramaticales diversos (puntuaciones, conjunciones, articulos, pronombres, sinénimos,
entonacion, etcétera), de manera que conforman entre sf una imbricada red de conexiones

lingtisticas, la cual hace posible la codificacion y decodificacion del texto” (p. 323).

3) Coherencia: Consiste en el buen manejo del procesamiento de la informacion, ya que la
informacién integrada en cada texto se estructura de acuerdo con determinados patrones

segun sea la situacion comunicativa.

Estas propiedades textuales se hacen efectivas a nivel global del texto a partir de unidades
mas pequenas, los parrafos, con una identidad grafica y, ademads, con una unidad significativa al tratar
un topico particular que, al mismo tiempo, se relaciona con el resto de la composicién mediante la

coherencia y la cohesion que enmarca todo el texto.

2. Metodologia

El enfoque de este proyecto es de tipo cualitativo, puesto que la recoleccion de datos se hace sin
medicién numérica para descubrir o afinar las preguntas de investigaciéon que sutjan en el proceso de
interpretacion. Este tipo de investigaciones “‘se fundamentan mas en un proceso inductivo (explorar
y describir, y luego generar perspectivas teodricas). Van de lo particular a lo general” (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2010: 8). Asimismo, en este proyecto se usan métodos de recoleccion de datos
no estandarizados, esta recoleccion de los datos “consiste en obtener las perspectivas y los puntos de
vista de los participantes (...). También resultan de interés las interacciones entre individuos, grupos

y colectividades” (Hernandez et al., 2010, 8).

Asi, en esta investigacion se analiza, mediante una observacion participante y con una prueba
diagnostica, el nivel de escritura de un grupo de 25 jévenes, 12 hombres y 13 mujeres, con un rango
de edad que va de los 14 afios a los 16 afios; con un rendimiento medio-bajo que cursa el nivel de

octavo en el Colegio de San Luis Gonzaga. Esta investigacién se desarrolla mediante un proceso
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inductivo que busca una aproximacion directa con los participantes (Salinas y Cardenas, 2008), con el

fin de conocer sus habilidades y deficiencias en el campo de la escritura de textos expositivos.

Asimismo, en este estudio, al ser descriptivo, una de las principales funciones del investigador
consiste en describir situaciones y eventos relevantes (Mora, 2005), medir y evaluar diversos
componentes que intervienen en la escritura de textos expositivos en el salon de clase de secundaria.
Desde una perspectiva cientificista, describir se traduce en medir, pues los estudios descriptivos widen

de manera mds bien independiente los conceptos o variables con los que tienen que ver. (Hernandez et al., 2010, 71).

Dicha medicién es posible a partir de herramientas de recoleccion de datos como el diario de
campo en la observaciéon participante, la cual implica integrarse a un contexto determinado para
conocer de forma detallada y exhaustiva la acciones y actitudes de los participantes en torno a una
dinamica social determinada, en este caso se trata de la enseflanza y aprendizaje de la expresion
escrita. Dicha inmersion inicia cuando el investigador les da una clase tedrico-practica al grupo de
estudiantes sobre las etapas del proceso de escritura (Cassany et al., 1998) y la estructura del texto

explicativo (Calsamiglia y Tusén, 2001).

Al momento de redactar los textos explicativos, se les solicita a los estudiantes que adjuntaran
la hoja de la técnica de prescritura torbellino de ideas. Asimismo, se toma como punto de referencia
para redactar el texto el video sQué es e/ bullying? (2013), a partir de este el estudiantado debe elaborar
un borrador y la versiéon final de un expositivo. En ambos borradores debe evidenciarse la teoria
vista en clase. Tras la aplicaciéon de la prueba diagnostica, se emplea la herramienta de analisis de
datos denominada rdbrica donde se “(...) desglosan los niveles de desempefio de los estudiantes en
un aspecto determinado, con criterios especificos sobre rendimiento. Indican el logro de los

objetivos curriculares y las expectativas de los docentes.” (Gatica y Uribarren, 2012, 61).

Para efectos de esta investigacion se utiliza la rubrica analitica debido a que representa un
instrumento de evaluacién idoneo para valorar la adecuacién de la situacién comunicativa mediante
la competencia sociolingiifstica, la coherencia y la cohesiéon textual mediante la competencia
discursiva y la correccion léxica, morfosintactica y ortografica mediante la competencia lingtifstica del
estudiante a partir de tres parametros evaluativos: deficiente (D), bueno (B) y muy bueno (MB) (ver

apéndice).
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3. Resultados

En la tabla 1 se presentan los resultados arrojados tras la revision y analisis de los textos expositivos
elaborados por los estudiantes participantes, en esta tabla se desglosan los hallazgos mas
significativos a partir de los tres ejes competitivos del enfoque comunicativo (sociolingiiistico,

discursivo y lingtifstico) desde los que se valoré la produccion escrita de los alumnos.

Tabla 1. Resultados de las competencias comunicativas

Competencias comunicativas

Competencia sociolingtistica

Fortalezas:
-Cotrecta exposicion del tema.
Debilidades:

-Omisién o elaboracion errénea de la etapa de preescritura.

-La elaboracién de borradores no tienen ningin fin en tanto se evidencia una recurrencia de errores.

Competencia discursiva

Fortalezas:
-Las ideas son coherentes respecto al tema.
Debilidades:

-Falta de cohesion.

-Omisién de frase introductoria y poca pertinencia de la frase de conclusién dentro del parrafo.

Competencia lingtifstica

Fortalezas:

-Adecuada construccidon morfosintictica.

Debilidades:

-Errores ortograficos debido a la confusién de la b, v, ¢, s y z.

-Incorrecta acentuacién de verbos con pronombres cliticos.
-Uso azaroso de los signos puntuacion.

Fuente: Elaboracién propia.

4. Discusion

Tras el proceso de revisiéon y andlisis de los textos escritos, los resultados apuntan a que los
estudiantes le restan interés a la etapa de preescritura o bien como Cassany et al. (1998) lo denomina
hacer planes, ya que o bien prescinden de esta etapa o la hacen como una tarea que no representa
ninguna utilidad porque incluyen de forma parcial las ideas esbozadas. Asimismo, en la elaboracion
de borradores por parte de los participantes se evidencia la preservacion de errores en el paso de un

escrito a otro, lo que genera la interiorizacién de los mismos.
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Otros errores evidentes son el incipiente desarrollo de las ideas, lo cual afecta el objetivo del
texto, y la omisién de la frase introductoria, asi como la redaccion de conclusiones que no se ajustan
al tipo de texto explicativo debido a la combinacién de objetividad con subjetividad. Ademas, a nivel
lingtiistico, por una parte, se evidenciaron serias deficiencias en el area ortografica por la constante
confusioén de la b, v, ¢, s y z, el descuido de la acentuacion de aquellas palabras que llevan tilde, ya sea
por omision del acento o por la colocacion errénea del acento segun la normativa ortografica. De
igual forma, se evidencié una recurrencia de la no acentuacién de los verbos con pronombre

enclitico.

Por otra parte, se logrd apreciar la descuidada puntuaciéon a lo largo de los parrafos,
principalmente causada por la colocacion al azar de signos de puntuacion tales como el punto y
seguido y la coma; contrariamente, el punto y coma y los dos puntos se usaron de forma esporadica
aunque erronea; lo cual se traduce en una homologacion del discurso oral con el escrito, por lo que
las pausas entre una oracién y otra son nulas, y los estudiantes no parecen percatarse de la

importancia de la correcta puntuacioén para dotar de coherencia y cohesion al texto escrito.

En definitiva, los problemas evidenciados responden mas a la estructura interna que
externa del texto, puesto que la mayoria de la muestra logra identificar los parametros del texto
expositivo e incluye al menos una fase de la estructura propia del texto explicativo y, ademas, utiliza
estrategias discursivas basicas como la definicion, la clasificacion y ejemplificacion. Dichos resultados
demuestran una falta de conciencia escritural por parte del estudiante debido a que la formacion en
escritura no ha sido la idénea para lograr un proceso de escritura integral, de ahi el imperativo de

redisefar las practicas de redaccion a nivel 4ulico a favor de una mejora en esta area comunicativa.
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Apéndice

Estudiante:
Ca D| B| MB Comentarios especificos Comentario
Criterio de evaluacio General

Adecuacion a la situacion
comunicativa (competencia
sociolingiiistica)

1. Objetivo del texto:

1.1 Se realiza la fase de preescritura
mediante un torbellino de ideas, las
cuales se incluyen en el texto escrito.
1.2 Realiza un borrador y una
version final del texto.

1.3 El texto es una
exposicion/explicacion.

2. Pertinencia del tema:

2.1 Buen desarrollo del tema.
Presenta informacién relevante
sustentada en datos concretos del
video proyectado.

2.2 Extrae conclusiones logicas.
3. Objetividad en el desarrollo del
tema:

3.1 Mantiene un punto de vista
objetivo en la presentacién de la
informacion.

3.2 Clara diferenciacion entre
informacién y opinion.
Coherencia y cohesion textual
(competencia discursiva)

4. Progreso y coherencia de la
informacion:

4.1 La informacién progresa
adecuadamente

4.2 El parrafo se percibe como una
unidad coherente.

5. Estructura del parrafo:

5.1 Utiliza las etapas de un texto
expositivo/explicativo (objeto
completo, problematizacién y
resolucion).

5.2 Presencia y desarrollo
diferenciado de una frase
introductoria, dos o mas frases de
desarrollo y una frase de conclusion.
5.3 Se desarrolla una idea principal
mediante dos o mas ideas
secundarias.
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5.4 Propone un titulo original.

6. Uso de estrategias discursivas
y conectores:

6.1 Se utilizan estrategias discursivas
propias del parrafo explicativo
(definicién, clasificacion,
reformulacién, ejemplificacion,
analogia y citacion) y conectores
variados.

Correccion léxica,
morfosintactica y ortografica
(competencia lingiiistica)

7. Léxico:
7.1 El Iéxico es preciso y variado
(presencia de tecnicismo).

7.2 Ausencia de vulgarismos o
incotrrecciones léxicas.

8. Morfosintaxis:

8.1 Construccion de estructuras
gramaticales correctas: aplicacién de
normas morfosintacticas, uso
correcto del gerundio y participio.

8.2 Concordancia entre el
pronombre y su antecedente, y entre
el syjeto y el verbo.

9. Ortografia:
9.1 No presenta faltas de ortografia.

9.2 Puntia adecuadamente.

*Parte del modelo de esta ribrica fue tomado del Instituto Vasco de Evaluacion e Investigacion Educativa (2013)
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Resumen

Este proyecto de investigacion surge como respuesta a la problematica del bajo nivel en el desarrollo del pensamiento
critico de los estudiantes del primer semestre de la UPB Monteria, evidenciado en el promedio obtenido en las diferentes
habilidades que conforman este tipo de pensamiento relacionado con la lectura critica, segiin prueba diagnéstica aplicada
a los discentes (47.85 %) acorde con la escala de valoracién nacional, dada por Ministerio de Educacién Nacional, en el
Decreto 1290 de 2009. Las habilidades evaluadas fueron el analisis, la interpretacién, la explicacion, la inferencia-
comprension, la evaluacién— reflexion y la autorregulacién. Con esta investigacion se busca implementar estrategias que
desarrollen las habilidades del pensamiento critico en los discentes, y de esta manera puedan construir conceptos y
categorfas propias de las diferentes areas con el fin de mejorar los resultados obtenidos a nivel nacional en las pruebas
externas e internas. Las teorfas que sustentan la propuesta giran en torno a los aportes de John Dewey y Peter Facione,
entre otros, quienes reconocen la relevancia del pensamiento critico para el desempefio eficiente de un estudiante a nivel
universitario. La ruta metodolégica seleccionada fue el enfoque mixto: cuantitativo y cualitativo y el método
implementado es la investigacion accion— participacion, que busca interpretar y comprender el contexto y a la vez
proponer alternativas encaminadas a la transformacién del curriculo. Los instrumentos utilizados, para la recolecciéon de
datos fueron la prueba diagnéstica y la entrevista semiestructurada. El andlisis de contenido y el multivariante fueron
usados para la interpretacion de la informacién. Como propuesta de intervencion atendiendo al método IAP, se aplicd
una estrategia pedagdgica basada en la escala de habilidades del pensamiento critico (Facione, 2007,4). Los resultados
mostraron que el desarrollo del pensamiento critico en la poblacién objeto de estudio se fortalecio, evidenciandose en el
desempefio de los estudiantes en los diferentes cursos que hacen parte de su programa académico.

Palabras clave: pensamiento, critico, habilidades, lectura critica.

Introduccion

El estudio abordado nace como una preocupaciéon manifiesta del grupo investigador ante el bajo
nivel de desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes que ingresan a la educacién superior.
Esto se ha evidenciado en las dificultades que presentan para el manejo de habilidades de
pensamiento: analisis, la interpretacion, la explicacion, la inferencia-comprension, la evaluacion-
reflexién y la autorregulacion., puesto que actuan desde una concepcién pasiva, reflejando poco
conocimiento de su entorno, lo cual es un indicio de su bajo nivel de capacidad critica. Por otro lado,
se observa que en el contexto académico, especificamente desde el aula, no se propicia el desarrollo

del pensamiento critico, competencia que la sociedad actual exige.
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Se aplicaron dos instrumentos: una prueba diagndstica y una entrevista semiestructurada,
cuyos resultados llevaron a concluir que los estudiantes de nuevo ingreso en UPB Monterfa 2018 en
los programas de Derecho y Psicologfa llegaron con un nivel bajo en el manejo de las habilidades del
pensamiento critico (promedio 47.85%) acorde con la Escala de valoracién nacional, dada por
Ministerio de Educacién Nacional en el Decreto 1290 del afio 2009. En esta prueba la habilidad del
pensamiento critico con valor mas alto fue la de interpretacion, con relacion a las demas, cuyas
caracteristicas y nivel de dificultad son menores, razén por la cual obtuvieron mejor promedio. Las
demas requieren de procesos cognitivos mas exigentes lo que generd unos resultados por debajo de

la media nacional.

El fundamento teérico que ha sido tomado como eje de esta investigacion corresponde a las
habilidades del pensamiento critico presentadas por (Facione, 2007, 4). (Ver Tabla N° 1), las cuales
son descritas por este autor como competencias esenciales en la formacién de estudiantes

universitarios.

Comprension y expresion del significado de
interpretacion la experiencia, situaciones, eventos, juicios,
creencias, reglas, procedimientos, etcétera.

Categorizacion, decodificacion del significado v
clarificacién de conceptos.

Igentifica ta relaciones de inferencia entre
Analisis declaraciones, preguntas, conceptos, expresiones,
etcatera.

Examinacion de ideas, deteccion y analisis de
argumentos.

Credibilicdada de 1o establecido o de otras
representaciones como |a descripcion de una
persona, percepciones, experiencia, situaciones,
juicios, creencias u opiniones; evalia las
relaciones de inferencia entre declaraciones,
preguntas. conceptos, expresiones, etcétera.

Evaluar 1a credibilidad de demandas y evaluar ia
calidad de argumentos que se utilizan e inducen o
deducen razonamientos.

Evaluacion

Igentificar y asegurar los eiementos que

se reguieren para crear una conclusidon
razonable; formar conjeturas e hipotesis;
Inferencia considerar informacion relevante y deducir las
consecuencias provenientes de datos, evidencia,

Consuita ge pruebas, conjetura de alternativas y
obtencion de conclusiones.

creencias, juicios, opiniones, conceptos.
descripciones, etcétera

Descripcion de métodos y resultados, justificacion
Explicacién Representacion coherente de los resultados de procedimientos, objetivos y explicaciones
conceptuates, argumentaciones, etcetera.

Actividad cognitiva de monitoreo auto-
Auto-reguiacion consciente. Se empilean habilidades de analisis y incluye I3 3uto-examinacion y auto-correccion.
evaluacion.

Tabla 1. Habilidades del pensamiento critico, expuestas por Facione (2007, 4).

Este autor enfatiza la relevancia de utilizar y practicar el pensamiento critico en diferentes

contextos diariamente: en la vida personal, en nuestro aprendizaje, en los procesos de aprendizaje, en
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el ambito laboral y en las actividades desarrolladas por y con la comunidad. Este autor asevera que
existen habilidades cognitivas y disposiciones que son importantes para desarrollar el pensamiento

critico como las mencionadas a continuacién:

e La interpretacion, el analisis, la evaluacion, la inferencia, la explicacion y la autorregulacion

son consideradas habilidades cognitivas.

e En relacién con las disposiciones se puede decir que las personas que son inquisitivas,
juiciosas, sistematicas, buscadoras de la verdad, de mente abierta y que conffan en su
razonamiento podran muy seguramente resolver las situaciones problematicas que se les
presenten a nivel personal y en el contexto en el que viven. Por tanto, el pensamiento

critico les permite enfocar y solucionar las situaciones desde una perspectiva diferente.

En este sentido (John Dewey, 2007) plantea que “La mera sucesion de ideas o sugerencias
constituye el pensamiento, pero no el pensamiento reflexivo, no la observacion y el pensamiento
dirigidos a una conclusiéon aceptable.” Este autor fue el primero en hablar sobre pensamiento
reflexivo asimilado hoy como pensamiento critico, para el cual como condicion basica se requiere del
desarrollo de la lectura critica. Para (Cassany, 2003) la lectura critica es un tipo complejo de lectura,
uno que exige los niveles de comprension mas altos. Este autor sugiere que el individuo debe

desarrollar los tres niveles de comprension: literal, inferencial y critico.

Teniendo en cuenta lo anterior, se propone explorar en la teorfa y en la practica el
pensamiento critico en la poblacién seleccionada para esta investigacion para aplicar estrategias que
permitan su desarrollo en el aula de clases de los cursos que deben ver estos jévenes en sus
programas de estudio, de tal forma que los estudiantes puedan presentar una vision real y critica de la
realidad en la cual estan inmerso en este sentido, la pregunta de investigacion formulada fue la

siguiente:

:Como fortalecer el nivel del desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes que
d p q
ingresan al primer semestre de los programas de Derecho y Psicologia de la UPB Monterfa a través

de estrategias lectoras?

Para la ejecucion de esta investigacion, se estructurd el estudio y se establecié como objetivo
general fortalecer el desarrollo del pensamiento critico de los estudiantes de nuevo ingreso a una

institucién de educacion superior de Monteria mediante la aplicacion de estrategias de lectura.
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Método

Para desarrollar esta investigaciéon se empled el enfoque mixto, (cualitativo y cuantitativo), debido
que el proceso que se implemento, en donde se resalta inicialmente el planteamiento del problema y
las acciones aplicadas, se ajusta a las necesidades, al contexto, circunstancias y recursos de la
poblacién objeto de investigacion. Un factor adicional que ha detonado la necesidad de utilizar los
métodos mixtos es la naturaleza compleja de la gran mayoria de los fenémenos o problemas de
investigaciéon abordados en las distintas ciencias. Estos representan o estin constituidos por dos
realidades, una objetiva y la otra subjetiva. Por ejemplo, una organizacién, como en este caso una
universidad (Hernandez Sampieri, 2014, 536). En este sentido se busca explicar la realidad que
subyace a la accién y al mismo tiempo se aprovechan las potencialidades cualitativas y cuantitativas
como un complemento natural, minimizando sus debilidades individuales e incorporando procesos
participativos, para que actores educativos reflexionen y fortalezcan el pensamiento critico a través

de la practica eficiente de la lectura y la escritura.

Se seleccion6 el método descriptivo porque se refiere al estudio de una poblacion
puntualmente localizada, como el caso de los estudiantes matriculados académicamente en una
Institucion de Educacion Superior, la Universidad Pontificia Bolivariana de Monteria. El objetivo de
la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes
predominantes a través de la descripcion exacta de las actividades, objetos, procesos y personas. Su
meta no se limita a la recoleccion de datos, sino a la prediccion e identificacion de las relaciones que

existen entre dos o mas variables (Van Dalen y Meyer, 1981).

La poblacién de esta investigaciéon son jovenes que asistieron regularmente a clase en los
Programas de Derecho y Psicologia, en el primer semestre de 2018, un total de 68 estudiantes y la
muestra, correspondiente al 25 % fue de 17 estudiantes: 10 hombres y 7 mujeres, con un rango de

edad de 15 a 20 afios de Lengua y Cultura.

El procedimiento aplicado para seleccionar la muestra fue el probabilistico. De acuerdo con
(Hernandez Sampieri, 2014) en las muestras probabilisticas, todos los elementos de la poblacion
tienen la misma posibilidad de ser escogidos y se obtienen definiendo las caracteristicas de la
poblacién y el tamano de la muestra, y por medio de una seleccién aleatoria o mecanica de las
unidades de muestreo/andlisis. Como técnica para la recoleccién de informacion se empled una
escala de observacion de las habilidades del pensamiento critico asociada a la lectura y escritura (ver

tabla 1), la cual se fundamento en los resultados obtenidos en una prueba diagnéstica mediada por las
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Tic y en una entrevista semiestructurada. Esta ultima se define como una conversaciéon o un
intercambio verbal cara a cara, que tiene como propodsito conocer en detalle lo que piensa o siente

una persona con respecto a una situacion particular (Bonilla y Rodriguez, 1997).

El disefio se aplicd en cuatro fases que se desarrollaron en forma secuencial: a) analisis del
desempefio de los estudiantes frente a la lectura y escritura de textos a partir de la aplicacién de una
prueba diagndstica que registra los niveles de lectura critica y de escritura académica y de una
entrevista semiestructurada; b) aplicaciéon de la escala de observacion del manejo de habilidades del
pensamiento critico, segin Facione; ¢) disefio e implementacién de cinco estrategias pedagogicas
partiendo de diferentes tipologfas textuales y de los intereses de los estudiantes, con el fin de
fortalecer el pensamiento critico en estudiantes universitarios; d) analisis de resultados y valoracién

de las estrategias aplicando los analisis bivariante y multivariante.

Para el analisis de datos se utilizé la prueba t de Student o prueba de ANOVA con el
proposito de hacer la comparaciéon de medias. En el estudio de las asociaciones entre variables
cuantitativas se utiliz6 la correlacion lineal (coeficiente de correlacion lineal de Pearson (1),
coeficiente (B) y p-valor). Para el manejo y analisis de los datos (entrevista semiestructurada) se
empled la técnica del andlisis de contenido definida por (Bardin, 1996) como “el conjunto de técnicas
de analisis de las comunicaciones tendentes a obtener indicadores (cuantitativos o no) por
procedimientos sistematicos y objetivos de descripcion del contenido de los mensajes permitiendo la
inferencia de conocimientos relativos a las condiciones de produccién/recepcion (contexto social) de

estos mensajes”.

En este estudio se tomé como unidad de analisis una unidad sintactica, palabras, basadas en
categorfas emergentes, que fueron determinadas de acuerdo con las habilidades de pensamiento
critico de (Facione, 2007), para lo cual se utilizaron matrices que contenian el corpus de cada una de
las entrevistas realizadas a los estudiantes. Luego esta agrupacion de palabras se consolidé como el

analisis de contenido.

Resultados

A continuacién se presentan los resultados obtenidos, después de aplicar las estrategias disefiadas con

el fin de fortalecer el pensamiento critico en la poblacién seleccionada.
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Para ello se utilizaron tres niveles de desempeno definidos por el grupo investigador,
atendiendo a politicas de evaluacion educativa a nivel nacional: Alto: puntajes entre 4.0 y 5.0; medio

puntajes entre 2.0 y 3.99 y bajo puntajes entre 1.0 y 1.99.

La primera estrategia consistié en la lectura y reflexion de una infografia de caracter politico,
en la cual los estudiantes resolvieron preguntas que apuntaban a las habilidades del pensamiento

critico, expuestas por (Facione, 2007).

Estrategia 1. Taller sobre Infografia
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Grafico 1. Resultados estrategia 1.
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Grafico 2. Resultados estrategia 1.

Los resultados descritos en los graficos 1 y 2 muestran que prevalece el desempefio alto en las
diferentes habilidades, esto quiere decir que ante textos multimodales como en el caso de las
infografias, sobre un tema politico se desperté un alto interés en los estudiantes, evidenciando
potcentajes por encima de la media en su nivel de lectura critica. Los demas resultados estan por

encima de la media.
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Estrategia 2. Taller sobre Textos Especializados
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Grafico 3. Resultados estrategia 2.
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Grafico 4. Resultados estrategia 2.

En los graficos 3 y 4 se puede observar que en esta actividad el resultado estuvo por encima
de la media, resaltandose la habilidad de evaluacion y reflexion, en la que los estudiantes se ubicaron

en el nivel alto. Los demas resultados estuvieron por encima de la media.

Estrategia 3. Situaciones Problémicas: Acertijo
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Grafico 5. Resultados estrategia 3.

131



En esta actividad los estudiantes debifan poner en juego sus habilidades logicas para resolver
acertijos en forma acertada en este sentido, los resultados muestran mayor desarrollo de las
habilidades de analisis y explicacién. Se observa que en la habilidad de evaluacion y reflexion el

promedio estuvo por debajo de la media. (Ver grafico 5).

Estrategia 4. Articulo de Opinion.
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Grafico 6. Resultados estrategia 4
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Grafico 7. Resultados estrategia 4.

En el desarrollo de esta actividad se evidencié un mayor desempefio de los estudiantes en la
habilidad de evaluaciéon y reflexion, aunque se destaca el promedio obtenido en las habilidades de

analisis, interpretacion y explicacion. (Ver graficos 6y 7).
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Estrategia 5. Analisis del Video “Historia de un Letrero.”
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Grafico 8. Resultados estrategia 5

BAJO 11.8%
58.8%
ALTO 29.4%
17.6%
MEDIO 29.4%

52.9%
BAJO | 0.0%
11.8%
ALTO | . 88.2%

0.0% 50.0% 100.0%

EVAL

IAUTO| UACI
INFER RREG| ON

ON [XION

ENCI ULACIREFLE
A

Grafico 9. Resultados estrategia 5.

Como resultado de esta actividad se pudo determinar un mayor desempefio en las habilidades
de interpretacion e inferencia, lo cual indica que frente a textos audiovisuales los estudiantes manejan
un mayor grado de motivacién, el cual fue evidenciado también en las habilidades de andlisis y

explicacién, aunque en un menor porcentaje:

Matriz de Correlacion
, Correlacién de Pearson 0,814
EXPLICACION 1
Valor p 0
Correlacion de Pearson 0,814
INFERENCIA 1
Valor p 0
, Cortrelacion de Pearson 0,671
EVALUACION 1
Valor p 0
. Correlacion de Pearson 0,671
ANALISIS 1
Valor p 0

Tabla 3. Matriz de correlacion
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En la tabla 3 se puede observar el analisis multivariante que se realizé entre las habilidades
explicacion e inferencia, evaluacion y analisis, las cuales tienen una alta correspondencia (correlacion

positiva), ya que sus coeficientes de correlacion respectivamente son 0,814 y 0,671 (valores entre -1 y 1).

Discusion

De acuerdo con la teoria del desarrollo del pensamiento critico, se asume este como el resultado de la
interaccion de habilidades cognitivas que constituyen la base para pensar con logica y emitir juicios
de valor confiable. En los resultados anteriores se evidencia que las habilidades para elaborar analisis,
interpretaciones, inferencias, explicaciones y para autorregular, reflexionar, y evaluar situaciones
concretas se pueden fortalecer a través de estrategias lectoras como las que se aplicaron en esta
investigacion, privilegiandose la lectura de articulos de opinién, ya que esta fue la actividad que
mostr6 mejor desempeno por parte de los estudiantes (75%),0bteniendo el promedio mas alto en
cuanto a las habilidades del pensamiento critico, lo cual va en relaciéon con la concepcion de que el
articulo de opinién es analitico, interpretativo, orientador y valorativo permitiendo entrar en el

terreno de la opinién personal y la interpretacion, muchas veces subjetiva de las realidades (Lopez,

2002).

Esto lleva a validar este tipo de texto como una herramienta efectiva en la formacién de un
lector critico, puesto que le permite estar informado y actualizado sobre temas de la realidad nacional
e internacional; igualmente le permite construir su vision de mundo y a tomar una posicion frente a
los hechos y situaciones que debe afrontar en el contexto en que participa, formandolo como un
sujeto analitico, critico y participativo. Este tipo de texto actualmente ocupa un papel relevante,
sobre todo en el ambito politico. Por ello se escogié una infograffa o texto multimodal sobre el
proceso de paz en Colombia, atendiendo a que es un tema que ha generado controversia en la

actualidad. La grafica 10 demuestra lo anteriormente afirmado.
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Grafica 10. Porcentajes obtenidos con la aplicaciéon de las cinco estrategias.

Por otro lado, la estrategia en donde se observé menor desempefio fue la de los textos
especializados. Por esto se deduce que es fundamental incrementar (desde los diferentes cursos que
se ofrecen en cada semestre de la Universidad Pontificia Bolivariana la lectura y escritura de textos

especializados en diferentes areas sean o no afines con el programa de estudio.

Luego de estudiar los resultados en los programas de Derecho y Psicologia, se identificd que
la habilidad de pensamiento critico cuyo promedio estuvo por debajo de la media es decir, que tiene
mas alto grado de necesidad de trabajo, es la de autorregulacion, debido a que se debe hacer un
proceso metacognitivo, en lo cual los estudiantes atn tienen dificultades. Sin embargo, dentro de este
contexto se puede resaltar de acuerdo con el planteamiento de (Lipman ,1995), que ninguna
habilidad cognitiva es por si misma, mejor que otra, es el contexto la que lo determina. Por ello se
propone incentivar desde cada uno de los cursos que ven los estudiantes en estos dos programas, la
construccion activa del conocimiento aplicando el conjunto de estrategias didacticas, basadas en la

practica eficiente de le lectura que se proponen desde esta investigacion.

En cuanto al analisis multivariante se puede afirmar que es confiable debido a que los valores
(p) para correlacionar explicacioén con inferencia y evaluacion con analisis son menores que el nivel
de significancia del 5%, lo que indica que los coeficientes de correlacién son significativos con una
confianza del 95%. El estudio motiva a pensar que el docente y la Universidad deben ser conscientes
de lo que los estudiantes requieren para fortalecer cada una de estas habilidades desde la lectura de
diferentes tipos de textos que se emplean en el desarrollo de cada uno de los cursos que hacen parte

del pensum de los diferentes programas.
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INVESTIGACIONES SOBRE EL PROCESO DE ESCRITURA DE TESIS EN UN PROGRAMA
DE LICENCIATURA EN LA ENSENANZA DEL INGLES

Laura Lima Xalteno
Gicela Cuatlapantzi Pichén

Benemiérita Universidad Auténoma de Puebla

Resumen

Uno de los grandes quehaceres de la educacién superior en México es la generacion de conocimiento a través de la
investigacion. Acercar a los estudiantes de licenciatura a esta actividad a través de la realizacién de una tesis es de vital
importancia. Debido a que la escritura de tesis implica no solamente conocimiento de metodologfa de la investigacién
sino también acompafiamiento en la redaccién académica (Ojeda, Cuatlapantzi & Aguilar, 20106), es necesatio investigar
sobre el proceso de escritura de tesis. Sin embargo, gran parte de los estudios que se realizan sobre este tema no estin
contextualizados en cada disciplina o 4rea de conocimiento. Por lo tanto, el propédsito de este estudio fue explorar qué
han investigado los estudiantes de una licenciatura en la Enseflanza del Inglés sobre la escritura de tesis en su campo de
estudio. Intentamos responder a las siguientes preguntas ¢Qué temas sobre el desarrollo de tesis los estudiantes de la
licenciatura en la enseflanza del inglés han investigado durante los ultimos 7 afios? ¢Qué metodologfa han utilizado en sus
tesis? ¢Cuales son los principales resultados y reflexiones? Para la recoleccién de datos, se analizaron las tesis escritas del
2012 al 2017. Los resultados indicaron que un minimo porcentaje de estas tesis estan enfocadas sobre la escritura de tesis.
Ademis, los temas principales son escritura académica, retroalimentacion, creencias de los estudiantes acerca de la
escritura de tesis y asesotia, percepciones de los maestros acerca de la escritura de tesis entre otros.

Palabras clave: desarrollo de fesis, escritura académica

Introduccion

Escribir una tesis en México es uno de los retos mas grandes para obtener diferentes grados de
estudio: licenciatura, maestria y doctorado. El proceso de escritura de tesis es complejo ya que
requiere conocimiento no solo de metodologia de la investigacion sino también de la estructura de
tesis y de escritura académica (Ojeda, Cuatlapantzi & Aguilar, 2016) y este conocimiento se requiere
por parte de ambos, el asesor de tesis y el estudiante. Muchos son los libros y manuales que se
enfocan en la estructura de una tesis: introduccién, objetivos e hipétesis, marco tedrico, métodos,
resultados, discusiéon y conclusiones (Cano, 2002; Oliver, 2004; Monash University, 2014). Algunos
otros también incluyen el rol del asesor de tesis, el cual es ayudar al estudiante a desarrollar una
propuesta de investigacion detallada, darle consejo sobre el disefio de investigacion, ayudarlo en la
recoleccién de informacién y analisis de la misma, guiarlo en la escritura de su tesis, proponer
lectores potenciales para su examen profesional, acompafarlo en la preparaciéon para dicho examen y

hasta datle consejo sobre cuestiones administrativas durante todo el proceso de tesis (Oliver, 2004).
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Por otro lado, hay investigaciones que se enfocan sobre experiencias de escribir una tesis de
maestria o doctorado. De acuerdo a Carlino (2003), las dificultades a las que se enfrenta quien hace
una tesis de doctorado son las siguientes: trabajar esforzadamente sin ver resultados por mucho
tiempo, la practica de sobreponerse a los intentos que no llevan a ninguna parte, la lucha contra la
dispersion, contra el perfeccionismo y contra la tendencia a dilatar la labor efectiva. También, explica
que hay contextos facilitadores: la inclusiéon dentro de un equipo de investigacion o la posibilidad de
compartir las dificultades en un taller lo cual ayuda a evitar sentimientos de aislamiento y desanimo

de aquellos que enfrentan solos los problemas inherentes al aprendizaje de la investigacion.

Un estudio enfocado en una licenciatura en la ensefianza del inglés investigd las experiencias
de tres maestros de Seminario de Investigacion I y II quienes dieron estas materias por primera vez.
En estos cursos, los docentes tenfan que guiar a sus estudiantes para escribir su tesis de licenciatura.
En el primer curso, los estudiantes tenfan que escribir la introduccién y el marco tedrico. En el
segundo curso, se tenia que desarrollar la metodologfa, los resultados y las conclusiones. Los
resultados de este estudio indicaron que lo que ayudé a los participantes fue su experiencia como
lectores de tesis, el ayudar o guiar a los estudiantes de cerca, el que los estudiantes socializaran sus
proyectos con el grupo, y el que ellos, como docentes, socializaran su practica docente con maestros
experimentados. Por otro lado, no les ayudé el tener ideas preconcebidas acerca del curso. Ellos
asumieron que los estudiantes ya tenfan un tema de investigacion o que serfa sencillo para ellos el
marco tedrico; sin embargo, estos docentes no tomaron en cuenta que para la mayoria de los
estudiantes de licenciatura, escribir una tesis es su primer acercamiento a la investigacion. Ademas,
estos docentes se enfrentaron a diferentes problemas: escritura académica de sus estudiantes,
seleccion del tema, preguntas de investigacion y desarrollo del marco tedrico (Ojeda, Cuatlapantzi &

Aguilar, 2010).

Uno de los retos que actualmente tiene nuestra facultad es incrementar el indice de la
titulacion. En los ultimos afios, las estadisticas muestran un bajo porcentaje de titulacién en
comparacién con otros afios. A pesar de que la tesis es una de las formas mas elegidas por los
alumnos, existen diversas dificultades durante el proceso de la escritura de la misma ya que como se
menciond anteriormente, requiere conocimientos previos como por ejemplo tener las bases de
redaccion académica, tener conocimientos previos en relacion a la metodologia de la investigacion,
asi como habilidades investigativas, por mencionar solo algunos. Ademas, en la tesis se debe ver

reflejada la capacidad de plantear, analizar, argumentar, innovar, entre otros. Otro aspecto no menos
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importante en el proceso de escritura es el entusiasmo pues éste puede determinar la forma en que la
investigacion es hecha. El interés particular que el alumno tenga en su tema mostrara a profundidad

en el desarrollo de la investigacion e incluso el tiempo que tome en concluir su tesis.

Por lo tanto, debido a que hay un bajo porcentaje de investigacion sobre la escritura de tesis a
nivel licenciatura y en disciplinas especificas, el proposito de este proyecto fue explorar qué habian
investigado los estudiantes de una licenciatura en la Ensefianza del Inglés sobre la escritura de tesis
en su campo de estudio y en su contexto. Intentamos responder a las siguientes preguntas ¢Qué
temas sobre el desarrollo de tesis los estudiantes de la licenciatura en la ensefianza del inglés han
investigado del 2012 al 20177 :Qué metodologia utilizaron en sus tesis? ¢Cuales fueron los

principales resultados y reflexiones?

Metodologia

El presente estudio es de corte cualitativo porque explora tesis que estan relacionadas a la escritura
de tesis. Un estudio cualitativo es “aquel que utiliza la recoleccién de datos para finar las preguntas de
investigacién o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion” (Hernandez, Fernandez
y Baptista, 2014, 7). Este enfoque busca “explorar la complejidad de factores que rodean a un
fenémeno y la variedad de perspectivas y significados que tiene para los implicados” (Creswell, 2003,
129). Se us6 el modelo IMRyD (Introduccién, Metodologia, Resultados y Discusion) para recabar los
datos y se analizaron los datos enfocandonos en temas de investigacion, metodologia usada,

resultados principales y discusion de los resultados.

Para la recoleccion de informacién se consultaron listas de tesis y tesis escritas. Las listas de
tesis proporcionaron los titulos de las mismas asi como el nimero de tesis en general por afio y de
ahi se seleccionaron las que estaban relacionadas con la escritura de tesis. Por otro lado, se leyeron las
tesis seleccionadas para explorar qué temas habian sido investigados en relaciéon a la escritura de tesis,
se explord en cada tesis la metodologfa, los resultados y las reflexiones. Cabe mencionar que todas las
tesis fueron escritas en inglés y que para este trabajo se tradujo toda la informacién recolectada la

cual se concentrd en una base de datos.
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Resultados

El total de tesis sobre escritura de tesis del ano 2012 al afio 2017 fue de diez. De estas tesis solamente
cinco docentes guiaron las investigaciones y uno de ellos dirigié cuatro tesis. Los resultados de las
tesis sobre escritura de tesis pueden indicar que un minimo porcentaje de la planta docente esta
interesado en esta area de estudio. Los resultados de las tesis por afio fueron los siguientes: en el afio
2012, 64 tesis se realizaron en total y de éstas encontramos tres tesis sobre escritura de tesis (4.6%).
El resto de las investigaciones fueron acerca de lingiiistica, traduccién y docencia. En el afio 2013,
hubo un total de 75 tesis y dos sobre escritura de tesis (2.6%). En el 2014, 84 tesis fueron registradas
y unicamente una sobre escritura de tesis (1.1%). A partir del afio 2015, la escritura de tesinas
empez6 como nueva modalidad de titulacién en la facultad de lenguas. Encontramos que 85 tesinas
fueron presentadas y el numero de tesis bajé con un total de 68 tesis. De estas tltimas, s6lo una tesis
fue sobre escritura de tesis (1.4%). En el afio 2016, encontramos 79 tesinas y 42 tesis de las cuales
ninguna tesis sobre escritura de tesis fue presentada (0%). Finalmente, en el afio 2017, se realizaron
51 tesis y 31 tesinas. El nimero de tesinas bajé considerablemente en relaciéon a los dos afos

anteriores. En cuanto a las tesis sobre escritura de tesis, 3 se encontraron (5.8%).

Es importante mencionar que el nimero de tesis sobre escritura de tesis es minimo en
comparaciéon con nimero total sobre lingtistica, traduccion y docencia. Esta tltima con un mayor
namero de tesis en cada afio. Ademas de las tesis escritas por aflo en general, también encontramos

que hay un gran numero de tesinas.

Los temas que se han investigado sobre escritura de tesis son los que a continuacién se
mencionan: escritura académica, retroalimentacidén, creencias de los estudiantes acerca de la escritura
y asesoria de tesis, creencias de los estudiantes acerca de los errores en la escritura de tesis,
percepciones de los maestros acerca de la escritura de tesis y estrategias para acompafiar a los
estudiantes en el proceso de la eleccién de textos para su tesis en el Seminario de Investigacion I1. En
cuanto a los resultados de la metodologia de las tesis seleccionadas, encontramos estudios
cualitativos y mixtos, cuestionarios con preguntas cerradas y abiertas, entrevistas semi-estructuradas,
narrativas y la taxonomia de Hyland. Los resultados de las tesis se presentaran a continuacién por

separado ya que cada una tiene aspectos importantes para dar cuenta en este trabajo.

En la primera tesis Percepeiones de los estudiantes acerca de su escritura en inglés antes y después de escribir
su tesis se hizo una comparacion de las percepciones de los estudiantes de octavo cuatrimestre con las

de los estudiantes de décimo cuatrimestre. Cabe mencionar que en el contexto donde el estudio se
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llevé a cabo, los estudiantes de octavo cuatrimestre todavia no habian escrito su tesis, mientras que
los estudiantes de décimo ya estaban escribiendo su tesis. En la parte cuantitativa de este estudio, se
les dio a los estudiantes una lista de posibles problemas a los que ellos se podian enfrentar cuando
escribfan y ellos tenfan que elegir desde completamente de acuerdo hasta completamente en
desacuerdo. El analisis arroj6 que los mayores problemas en los que estuvieron de acuerdo y
completamente de acuerdo son los siguientes: puntuacion (56% de octavo y 100% de décimo), falta
de vocabulario (55.5% de octavo y 80% de décimo), reglas gramaticales (55% de octavo y 80% de

décimo) e interferencia del espanol cuando escriben en inglés (55% de octavo y 60% de décimo).

Ademas, los estudiantes estuvieron de acuerdo y completamente de acuerdo en que los
mayores problemas enfrentados respecto a las estrategias de escritura fueron como a continuacion se
describe: hacer anotaciones (66% de octavo y 60% de décimo), hacer esbozos o esquemas (55% de
octavo y 80% de décimo), auto revision (50% de octavo y 100% de décimo), hacer borradores (44%
de octavo y 80% de décimo), organizaciéon (38% de octavo y 60% de décimo), recolectar
informacion (33% de octavo y 100% de décimo), planear (33% de octavo y 80% de decimo), lluvia
de ideas (33% de octavo y 60% de décimo) y revisién de pares (0% de octavo y 80% de décimo). A la
pregunta de cuando se le da mds importancia a la escritura, el 38% de los estudiantes de octavo
dijeron que a la mitad de la carrera y el 80% de los estudiantes de décimo dijeron que al final de la
licenciatura. Finalmente, 56% de los estudiantes de octavo cuatrimestre consideraron que escribir no
es dificil mientras que el 80% de los estudiantes de décimo mencionaron que la escritura es compleja

porque requiere tiempo y esfuerzo.

La parte cualitativa de esta investigacién resalta que los estudiantes de octavo cuatrimestre
parecen tener menos problemas respecto a su escritura en inglés comparado con el alto porcentaje
que los estudiantes de décimo reportaron tener. Esto se debe, segun los resultados, a que los
estudiantes de octavo cuatrimestre todavia no se han enfrentado al reto de escribir una tesis; las
actividades de escritura que ellos habfan experimentado eran relativamente simples y cortas y ellos se
preocupaban mds por cuestiones gramaticales. Por otro lado, los estudiantes de décimo cuatrimestre
ya habian tenido la experiencia de escribir su tesis, y por lo tanto, ya se habfan enfrentado muy de
cerca a la escritura académica que una tesis demanda. Ellos consideraron que la escritura es un
proceso complejo que requiere mucho tiempo y estaban preocupados por el tema, el propésito y la
audiencia. Ademas, estaban mas familiarizados con los términos bosquejo, planificacién, escribir

borradores entre otros (Corona y Lopez, 2012).
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En la segunda tesis titulada Algunas dificultades para citar que los estudiantes enfrentan cuando
empiezan a escribir su proyecto de tesis en su Seminario de Investigacion participaron dos grupos de la clase de
Seminario de investigacion I, un grupo (32 estudiantes) que contest6 un cuestionario y otro grupo (3
estudiantes) que fue entrevistado. Acerca de las referencias bibliograficas, de 32 estudiantes, 27
estudiantes dijeron que si dan crédito a los autores y 5 dijeron que no sabifan citar, unicamente 15
estudiantes escribieron la referencia completa de un libro pero no en el orden correcto, sélo 13
participantes mencionaron mas de 1 fuente bibliografica y solamente 2 escribieron correctamente la
referencia de un articulo académico. Respecto a cémo citar, de los 32 estudiantes, 28 consideraron
que no sabfan citar y 20 dijeron que s6lo usaban referencias para la escritura académica. Este estudio
revel6 que la mayoria de los estudiantes consideran que pueden escribir una referencia bibliografica,
pero cuando se les pide hacerlo no recuerdan cémo escribirla. También concluy6 que la mayoria de
los estudiantes que toman el Seminario de Investigacion I tienen muy poco conocimiento previo de
cémo citar o escribir referencias y que los estudiantes prefieren usar mas libros que otras fuentes

bibliograficas porque son mas comunes (Padilla, 2012).

La tercera tesis cuyo titulo es Opiniones de los estudiantes de una licenciatura en la enseiianza del inglés
de la retroalimentacion en plataformas y retroalimentacion personal durante el proceso de escribir su tesis, los
estudiantes dieron sus puntos de vista acerca de recibir retroalimentacion en linea o en persona en su
curso de Seminario de Investigaciéon. En primer lugar, se mencionaron los problemas que aquejaban
a los estudiantes al principio y mientras escribian su tesis: cémo estructurar y organizar su tesis, cOmo
desarrollar un parrafo y como elegir un tema. Todos mencionaron que la solucién siempre fue hablar

con su maestra.

Respecto a sus opiniones de la retroalimentacion en una plataforma comentaron que fue muy
util y que les ayudé mucho por las siguientes razones: se necesitan muchas correcciones, tienen
acceso a la retroalimentaciéon de sus compafieros y aprenden de ellos, pueden subir sus archivos
desde su casa y no tienen que imprimir, pueden revisar los documentos en cualquier momento y

ademas ver las preguntas que otros estudiantes hicieron y que quiza son las mismas que ellos tienen.

De la retroalimentacién frente a frente, los estudiantes reportaron que cuando estaban con su
maestra podfan hacer todas las preguntas que querian y que algunas veces no podian explicar en la
plataforma. Comentaron que ella siempre les explicaba lo que tenfan que mejorar asi que podian
corregir su trabajo cuando era necesario. Ademas, este tipo de retroalimentacion les daba mucha

confianza porque su maestra los alentaba a continuar. En este estudio se concluyé que hay fortalezas
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y debilidades de ambos tipos de retroalimentacién y que los estudiantes aprendieron también de la
retroalimentacion presencial que otros recibfan ya que estaban también en el salon de clases (Corona

y Corona, 2012).

En la siguiente tesis, Problemas de los estudiantes de una licenciatura en la enseiianza del inglés para
establecer el tema de investigacion de sus tesis: un estudio descriptivo de Metodologia de la Investigacion en la facultad
de lengnas, los participantes estaban tomando su curso de Seminario de Investigaciéon I donde ellos
deben escribir los capitulos 1 (introduccién) y 2 (revision bibliografica) de su tesis. Se encontrd que
los estudiantes tuvieron problemas para delimitar el tema de investigacion, encontrar el problema de
investigaciéon y formular el propodsito y las preguntas de investigaciéon. Ademas, los estudiantes no
sabfan metodologia de la investigacion a pesar de que ya habfan cursado esa materia. Se concluyé que
el saber el proceso de investigacion y los principales términos usados en investigaciéon pudo haber

facilitado su proceso de escritura de tesis (Maestranza, 2013).

La quinta tesis estudio los Problemas que enfrentan los estudiantes de una licenciatura en la ensenanza
del inglés durante el proceso de escribir su tesis. Primero se investigd como se sintieron los estudiantes
durante dicho proceso, después se analizaron los problemas que enfrentaron y cémo los
solucionaron, y finalmente se reportaron las percepciones de los estudiantes y como les ayudd su
asesor de tesis. Respecto a como se sintieron, mas de la mitad de los estudiantes (del 46% al 56%) se
sintieron algunas veces abrumados, cansados, estresados y aburridos, y el 24% siempre se sentia
estresado. Ademas, casi una tercera parte (del 24% al 28%) se sintié frecuentemente de esa forma.

Por otro lado, el 52% se sintié optimista o motivado algunas veces y 22% frecuentemente.

Los problemas que enfrentaron durante el proceso de escribir su tesis son los que a
continuaciéon se describen: no tener un tema claro (12%), crear el instrumento (11%), organizar la
informacién (10%), elegir un tema (10%), como citar (9%), falta de fuentes de informacién (9%), cémo
relacionar la informacién con el tema (9%), no saber como se hace una tesis (8%) y no saber como
discriminar informacién no necesaria (8%). Las soluciones a estos problemas fueron las siguientes:
preguntar al asesor de tesis (42%), consultar tesis en la biblioteca (22%), estudiar y entender la
informacién (6%) y buscar fuentes confiables para recolectar informacién (4%). Finalmente, los
estudiantes comentaron que su asesor de tesis les ayud6 dandoles esquemas (outlines) para organizar
la informacién capitulo por capitulo (21%), retroalimentaciéon (19%) y ejemplos de tesis ya
presentadas (19%). También les proporcionéd bibliograffa (11%) y los motivaba a seguir con su

proyecto (6%) (Flores y Ledn, 2013).

143



La sexta tesis titulada Creencias de los estudiantes acerca de la escritura de tesis tuvo como objetivo
saber dichas creencias de los estudiantes en relacion a la escritura de tesis y todo lo que ello implica.
Los resultados arrojaron, por un lado, que la escritura de tesis requiere de conocimiento, reflexion e
interaccion con otros. Ademas, otro dato importante es que la escritura académica es de gran valor
para alcanzar la meta de escribir una tesis. Asimismo, gozar de una actitud positiva y elegir un tema
interesante para el alumno fueron aspectos que arrojaron los resultados. Sin embargo, otro dato no
muy alentador en los resultados fue la falta de tiempo de los estudiantes como problema principal

por sus diferentes actividades.

Por otro lado, los resultados dieron cuenta del rol de los directores de tesis. De acuerdo a la
informacién obtenida, los estudiantes creen que los directores de tesis deberfan estar comprometidos
para apoyar a sus tesistas y ayudarlos a darse cuenta de que escribir una tesis es posible. De la misma
manera, en los resultados se aprecia que los estudiantes mencionaron es menester de los asesores ser
pacientes y amables para dar confianza y para motivar a los alumnos en este proceso dificil, para
varios de ellos. Finalmente, otro dato fue en relacién a la metodologia para asesorar donde se espera

sea eficaz y eficiente (Meneses y Pérez, 2014).

La séptima tesis titulada Marcadores meta discursivos en una maestria de inglés por hablantes nativos y no
nativos intentaba saber qué marcadores meta discursivos eran utilizados por ambos tipos de hablantes.
Los primeros hablantes, no nativos de inglés, tuvieron un uso mas alto de marcadores meta
discursivos textuales e interpersonales. Utilizaron marcadores del discurso y marcadores expresivos;
ademas, utilizaron subcategorias de meta discurso textual como conectores logicos y marcadores de
evidencia. Similarmente, los hablantes nativos de inglés hicieron un uso de conectores légicos asi
como marcadores discursivos. Por tanto, ambos grupos de hablantes utilizaron estas formas

académicas de escribir en inglés y comunicarse con su comunidad discursiva (Noriega, 2015).

La octava tesis titulada Estrategias de investigacion bibliografica en el curso de seminario 1 para la
elaboracion de fesis intent6 identificar lo que los alumnos mencionaron en relaciéon a las estrategias de
investigaciéon bibliografica. De acuerdo a los resultados, los estudiantes reportaron que no estan
acostumbrados a ir a la biblioteca, no hay mucha informacién acerca del tema, no saben todas las
alternativas para investigar bibliograffa, no tienen suficiente conocimiento acerca de diferentes tipos
de bibliografia, y no aprenden lo que deberfan aprender en su materia en relacion a la investigacion.

Ademas, los estudiantes mencionaron que estan conscientes de la importancia de saber cémo
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investigar apropiadamente y que los directores de tesis deben optimizar las estrategias de busqueda

bibliografica y guiar a sus estudiantes (Castro, 2017).

La novena investigacion titulada Enseianza de la lengua inglesa y desarrollo profesional: percepciones de
maestros mexicanos de inglés acerca de su experiencia de escritura de tesis tuvo como objetivo identificar dichas
percepciones de acuerdo a su propia experiencia. Los resultados son en razén del nivel de

entendimiento, uso de contenido de tesis, motivacion y retrasos.

En relacién al nivel de entendimiento, los resultados demostraron lo siguiente: a) la
experiencia de trabajar con su proyecto de tesis les permitié entender la importancia que su tema
tiene en el area de estudio, b) los participantes descubrieron y encontraron ciertos temas con mayor
profundidad, c) la tesis refleja entendimiento de algunas circunstancias por las que el alumnado ha
pasado durante su vida profesional. En cuanto al uso de contenido de tesis, los resultados obtenidos
revelaron que el contenido de tesis tiene impacto en las practicas de ensefianza y que la escritura de
tesis sirve para mejorar clases de lectura y escritura. En relacién a la motivacion, los resultados
arrojaron que el rol del mentor es de suma importancia; el profesor tiene que ser un buen mentor ya
que alienta el deseo por estudiar una maestria. Finalmente, en los retrasos se identificaron varios
factores, uno de ellos es que en los cursos de metodologia de investigacion los maestros participantes
no vieron mucho contenido cuando fueron alumnos. Otro factor en los resultados es que estos
maestros empezaron a trabajar y les tomé mds tiempo en terminar sus actividades académicas. Un
factor no menos importante fue la conexién de ideas entre el maestro de seminario y el asesor de
tesis, los participantes mencionaron que existen casos en los que las ideas del maestro de seminario y
las del asesor de tesis discrepan. Por dltimo, los maestros participantes reportaron que tuvieron

dificultad en organizar sus ideas durante la escritura de su tesis (Ramoén, 2017).

La décima investigacion titulada Creencias de los alumnos acerca de los errores de escritura (writing
errors y writing mistakes) tuvo como objetivo explorar si los estudiantes diferencian el error en inglés
(error y mistake). Los resultados muestran que un 36% de los participantes saben qué es un error,
mientras que un 45% de los participantes no saben que los errores son parte de la falta del
entendimiento y conocimiento propio de la lengua extranjera. En relacién al otro tipo de error en
inglés “mistake”, la mayorfa de los estudiantes sabe qué es y sabe cuando ocurren y aprenden mejor
cuando entienden los aspectos de la lengua. Otro resultado con mucha relevancia es en relacion a los
errores en la escritura. En esta dltima, el 60% son errores redundantes y 20% es analogfa falsa de

errores (Castro y Pefia, 2017).
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Discusion

Esta investigacién que se ha hecho en la facultad de lenguas sobre escritura de tesis muestra que hay
un bajo porcentaje de investigacién en este tema. Esta minima poblacién de estudiantes interesada
sobre dicho tema puede corresponder al poco interés en relacion a la tesis como tema central de los
asesores que hacen investigacion. Por tanto, para incrementar la investigacion sobre escritura de tesis
es necesario que los alumnos interesados se acerquen a los maestros investigadores que han dirigido

temas relacionados a dicha area.

Respecto a los temas investigados, cabe resaltar que a pesar de que se investiga la escritura
académica, la retroalimentacion, creencias y percepciones, en varias de las tesis se investigan
“problemas” y unicamente dos se enfocan en soluciones y buenas practicas. Este estudio revela la
gran cantidad de problemas que los estudiantes enfrentan durante el proceso de tesis, los cuales estan
relacionados tanto al conocimiento de la metodologia de investigaciéon como a la estructura y

redaccién de la tesis.

En primer lugar, los resultados indican que los estudiantes no estudian lo que deberfan en su
clase de Metodologia de la Investigaciéon y que cuando toman sus cursos de Seminario de
Investigacion no tienen ese conocimiento previo: no saben citar ni escribir referencias bibliograficas,
no estan familiarizados con la terminologia usada en el area de la investigaciéon ni consultan
diferentes fuentes de informacién debido a que no tienen suficiente conocimiento acerca de
diferentes tipos de bibliografia. En segundo lugar, los estudiantes mencionaron que sobre todo
tienen problemas para elegir un tema, desarrollar las preguntas de investigacién, organizar y
discriminar informacion, crear instrumentos y recolectar informacion. En tercer lugar, varios de los
problemas se concentraron en aspectos de la redacciéon académica: gramatica, puntuacion,
vocabulario, organizacion, borradores, “outlines”, proposito y audiencia entre otros. Para solucionar
estos problemas que varias investigaciones resaltaron, la tesis, que exploré tanto problemas como
soluciones, recalco que los estudiantes recurrieron a la asesorfa de su maestra. Ademas, en otras tesis
los estudiantes también opinaron que la asesoria es relevante para el éxito de su proyecto y que los
asesores de tesis deben ser pacientes y amables para dar confianza y motivarlos en este proceso
dificil. Es importante recalcar que el asesoramiento de tesis tiene una necesidad crucial para ser

investigado porque ofrece multiples ventajas tanto para el maestro como para los alumnos.

Finalmente, en otros resultados importantes, algunos estudiantes mencionaron que la tesis

requiere conocimiento, reflexiéon e interacciéon con otros, una actitud positiva y elegir un tema

146



interesante para el alumno. La elecciéon del tema es relevante porque a partir de este, los alumnos
muestran su interés y motivacion para investigar. También comentaron que sus proyectos de
investigacion les ayudaron a mejorar sus practicas docentes. Esto dltimo es muy relevante ya que se
espera que la investigacion tenga un impacto positivo en el aula. Por lo tanto, este estudio resalta la
importancia de investigar para mejorar nuestro quehacer no solo como docentes sino también como

asesores de tesis y de esta manera incrementar el bajo porcentaje de titulacién por tesis.
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¢COMO ENTRAR EN LA CONVERSACION DISCIPLINAR CUANDO
UNO SE ESTRENA EN LA UNIVERSIDAD?

Rosa Maria Quesada

Universidad 1beroamericana

Resumen

Cuando un estudiante inicia sus estudios universitarios, tiene muchas dudas por resolver. En primer lugar, necesita
conocer un poco mas de qué se trata la carrera que eligi6. Luego, tendra que resolver las cuestiones logisticas, las formas
de trabajo y evaluacion de los profesores, sus intereses y relaciones personales y muy al final de todos sus
cuestionamientos se dard cuenta de que tendra que empezar a escribir mas académica que escolarmente, que no se trata
de complacer al maestro para obtener una buena calificacién, sino que cada entrega escrita representa una oportunidad de
entrar en la comunidad a la que pertenecera de ahora en adelante. Los talleres con caricter obligatorio de Comunicacion
oral y escrita que ofrece la Universidad Iberoamericana pretenden ayudar al joven estudiante a adquirir las herramientas
necesarias para poder formar parte de este gremio de manera fluida, pudiendo entablar las relaciones y conexiones
necesarias con sus colegas mas experimentados, sin quedar en ridiculo o demeritar sus ideas a causa de la falta de rigor y
protocolo en sus textos, cuestion bastante relevante que, de ser bien llevada, les abrird las puertas a distintas
oportunidades tanto laborales como educativas. Dentro de la ponencia se expondran diversos ejercicios que se llevan a
cabo dentro del taller, el cual tiene como objetivos primordiales hacer conscientes a los jovenes de la diferencia que existe
entre la escritura cotidiana y la académica y cambiar su perspectiva, transformando su indiferencia hacia las formas y
géneros de escritura por un interés genuino en desarrollar la literacidad propia de su disciplina.

Palabras clave: escritura académica, disciplinas, competencias lectoras, géneros de escritura académica

Cuando un estudiante inicia sus estudios universitarios, tiene muchas dudas por resolver. Casi todos
entramos a la universidad con una idea ingenua de lo que sera la carrera, con solo una ligera nocién
de lo que serd, inspirados en lo que nos cuentan conocidos egresados o compafieros estudiantes
activos. Yo, por ejemplo, entré a mi universidad siguiendo los pasos de un chico que me gustaba en
aquella época. Es cierto que si segui mi vocacién al escoger mi carrera, pero la universidad la conoci
una vez que estaba adentro. Y me llevé varias sorpresas. Conozco los casos de gente que ha elegido
la carrera para seguir con sus amigos de prepa, o porque se ajustaba a su horario o porque era la mas
cercana a su casa. A veces simplemente la informacién con la que contamos para hacer la eleccion de
carrera se basa en un simple folleto que te dan en las expos. O lo que vemos en una pelicula de
abogados, de médicos que salvan vidas o de chefs que revolucionan la cocina de su pais. Todo esto
ayuda, pero llega a ser engafioso. El primer semestre en la universidad tiene que ser la oportunidad
para que el nuevo universitario se entere de qué se trata la carrera—y el estilo de vida— que eligio.
Tendra que resolver las cuestiones logisticas, las formas de trabajo y evaluacion de los profesores, sus

intereses y relaciones personales. Todo esto mientras responde a la dificil pregunta de si la carrera a la
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que se inscribié cumple con sus expectativas o no. Parecerfa que muy al final de todos sus
cuestionamientos estara la de como aprender a escribir mas académica que escolarmente. Sin
embargo, escribir académicamente estd mas ligado a su adaptacion a la vida universitaria de lo que
piensa. Para cuando se enfrente con sus primeras entregas finales se dara cuenta de que ya no sera
posible terminar sus tareas en una hora intensa de corta y pega, sino que cada entrega escrita
representara dfas de estar rumiando una idea, de buscar la manera adecuada de decir lo que uno
piensa, y sobre todo, aunque parezca obvio, tener primero una buena idea que compartir. En
realidad, cada entrega es una oportunidad de oro para entrar en la comunidad a la que pertenecera de
ahora en adelante. Escribir académicamente tiene que ver con el ejercicio de la libertad y con la
creacién de una voz propia que no responda a los estimulos externos sino a una reflexién personal y
toma de postura ante la vida. Al escribir, el estudiante podra reflexionar sobre si mismo y sobre los
conocimientos que se le estan presentando como novedades, y que al parecer seran los que abarquen
la mayor parte de su tiempo y de sus pensamientos de ahora en adelante. Pero, ¢se dan cuenta los

alumnos de todo esto, o se les pasa de largo?

Por las dudas, ofrecer un buen taller basico de Comunicacion oral y escrita puede ser mucho
mas que una clase de relleno o un requisito para poder pasar al segundo semestre. Puede ser una
herramienta que le ayude al nuevo universitario a entrar de lleno y con pie firme en esta etapa de su
vida, asumiendo mayor responsabilidad sobre sus decisiones con ideas mejor elaboradas y
sustentadas. Es responsabilidad de la universidad ayudar a los estudiantes a sentirse parte de esta

comunidad a la que acaba de ingresar.

Los talleres con caracter obligatorio de Comunicacion oral y escrita que ofrece la Universidad
Iberoamericana se establecieron como obligatorios porque se considera que todos los estudiantes
universitarios son y seran usuarios de la lengua escrita, y que es una herramienta indispensable para el
buen desempefio tanto académico como profesional. Pretenden ayudar al joven estudiante a adquirir
las herramientas necesarias para poder formar parte de este gremio de manera fluida, pudiendo
entablar las relaciones y conexiones necesarias con sus colegas mas experimentados, sin quedar en
ridiculo o demeritar sus ideas a causa de la falta de rigor y protocolo en sus textos, cuestion bastante
relevante que, de ser bien llevada, les abrira las puertas a distintas oportunidades tanto laborales
como educativas. Fueron moldeados de acuerdo a las necesidades que los maestros observaban en
sus alumnos y considerando necesario contar con una cultura lingtistica basica que incluya un amplio

vocabulario y un grado correcto de la sintaxis. Los elementos de coherencia y cohesiéon son dos
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factores a trabajar. Para ello se necesita trabajar con textos auténticos y llenos de contenido, pues
trabajar con un fin real le aporta motivacion al trabajo. Por eso se procura que los trabajos sean
vinculados con otras materias, y de preferencia que sus trabajos finales sean evaluados por los
maestros expertos en la disciplina, anadiendo otro atributo a este taller, el de las relaciones

personales.

Un ejemplo de como realizar trabajos con un propésito definido funciona mejor, fue cuando
una maestra inscribi6 sus trabajos del taller en un concurso universitario de ensayo. LLos muchachos
trabajaron horas extras, les pidieron a companeros y familiares que los leyeran y revisaron sus textos
antes de entregarlos. Haber resultado ganadores fue la cereza del pastel que les confirmé que su

cuidado al escribir podia ser mas provechoso de lo que imaginaban.

El mayor reto al impartir estos cursos es que existe una gran diversidad de niveles entre los
alumnos de nuevo ingreso, lo que puede ser considerado un reto especial, para ayudar a todos a
mejorar, sin dejar a nadie atras pero sin que nadie sienta que es una pérdida de tiempo. Para combatir
la sensacion de tedio y repeticion por parte de los alumnos avanzados y de desconocimiento y
desolaciéon por los mas incipientes, se pretende que ofrezcan la suficiente libertad para que cada
quien avance segun sus necesidades, pero también ofrecer una base homogénea de conocimientos

sintacticos y gramaticales para todos.

Dentro de la ponencia se expondran diversos ejercicios que se llevan a cabo dentro del taller,
el cual tiene como objetivos primordiales hacer conscientes a los jovenes de la diferencia que existe
entre la escritura cotidiana y la académica y cambiar su perspectiva, transformando su indiferencia
hacia las formas y géneros de escritura por un interés genuino en desarrollar la literacidad propia de

su disciplina.

Se inicia con hacer conciencia sobre la relacién que existe entre la escritura y el pensamiento.

Carlino (2005,16) expresa lo siguiente:

Plantear integrar la produccion y el andlisis de textos en la ensenanza de todas las catedras porque leer y
escribir forman parte del guebacer profesional/ académico de los graduados gue esperamos formar y porgue
elaborar y comprender escritos son los medios ineludibles para aprender los contenidos conceptuales de las
disciplinas que estos graduados deben conocer. Esta reflexion se ha trabajado tanto al principio como al final

del curso, obteniendo distintos resultados.
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Sin esta creencia de que lo que se dice modifica nuestro pensamiento, el curso no tendria
raz6n de ser, pues la esencia de la universidad es ampliar el pensamiento critico y creativo de los
estudiantes en distintas areas del conocimiento. Si esto no se lograra, la universidad perderia su

sentido. Por tanto, no perdamos nunca de vista que este es nuestro objetivo dltimo en el taller.

El primer trabajo que les asigno en el semestre es uno subjetivo, ya que hablar de uno
siempre es mas facil, pues se domina el tema y se escribe sin dudas, aludiendo mucho a las
emociones. Se trata de un diario personal. Les explico que yo leeré los trabajos y los calificaré en la
parte formal Gnicamente, pero que si hay cosas que no quieren compartir, pues no las escriban. Cada
clase les doy gramatica y ortografia, y al final les pido que para la proxima me traigan una entrada de
su diario, que corresponde a un dia. El requisito es que apliquen lo que acabamos de ver en clase,
como uso y concordancia de adjetivos, adverbios o las preposiciones. Asi, esos temas tan aridos los
ponen en acciéon dentro de un texto que les es muy apelativo. En total hacemos entre 5 y 6 entradas.
Yo les doy el titulo y ellos lo elaboran con sus ideas. Algunos titulos han sido: “Caras vemos,
problemas no sabemos”, en donde me tienen que describir a 5 personas que se hayan encontrado en
los pasillos y que les inventen una situaciéon por la que estos personajes estan pasando. Las
descripciones de personajes funcionan perfectamente para trabajar adjetivos. Otro fue: “Una cosa
lleva a otra”, en las que trabajo preposiciones de causa y consecuencia y los tiempos de los verbos.
Ademas, les pongo entradas que les parecen interesantes, como “un final inesperado”, o “{No me vas
a creer el dia que he tenido!” en donde son invitados a utilizar su imaginacion para exagerar su
realidad cuando sea necesario. No ha habido una sola vez en la que los chicos se hayan rehusado a
trabajar. Al contrario, a veces acabo sabiendo de mas sobre su vida. Esto me hace conocerlos y

sentirlos cercanos, ademas de conocer sus intereses para buscar temas que les motiven.

La segunda es un trabajo mas objetivo, pero sin llegar a ser académico. Aqui se reflexiona
sobre las diferencias entre hablar subjetiva y objetivamente, en primera o en tercera persona y hacia
un publico conocido y desconocido. En este caso he variado cada semestre, porque a mi también me
gusta leer textos motivantes e innovadores para mi persona. En una ocasién realizamos un
instructivo. Es un trabajo nada facil porque cada instruccién tiene que ser detallada al maximo. Es
también interesante porque siempre es necesario corregir, y aprenden a trabajar con borradores. A las
carreras de diseflo, ingenierfa y arquitectura les viene muy bien porque se pueden agarrar de un
elemento conocido y mas manejable para ellos como es la imagen. Me ha resultado interesante

también trabajar instructivos con carreras en donde se manejan conceptos mas abstractos porque las
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instrucciones se hacen con material inasible, igualmente. Algunos manuales que me han gustado en
especial son: “Como hacer a tu hijo adolescente feliz sin gastar un centavo” y “Cémo ver una puesta

de sol con tu enamorado”.

En otras ocasiones he solicitado resefias, lo cual les parece muy divertido. Intentamos resefiar
las exposiciones de las galerfas de la universidad, o si no de algin corto que yo elija que vemos juntos
en clase, o de una cancién, pero bastante antigua o fuera de su radar, porque intento evitar el plagio a

toda costa, que desgraciadamente todavia sucede “de vez en cuando”.

El tercer y cuarto trabajo van pegados. Se desarrolla primero una monografia y después se
amplia para convertirlo en ensayo. Ademas de seguir trabajando en los temas anteriores de gramatica,
ortografia y sintaxis, aqui se pretende distinguir las caracteristicas esenciales de estos dos géneros
académicos. Cuando se trabaja la monografia les explico a los alumnos la importancia de ser
objetivos y como se puede lograr de la mejor manera: evitando opiniones, tendencias o posturas. Mis

mejores ejemplos son las enciclopedias y los diccionarios.

Después de revisar algunos de ellos, les pido que escriban una monografia evitando dar sus
interpretaciones o puntos de vista. Les solicito que se acerquen a la descripcion lo mas objetiva
posible, y que recuerden sus trabajos en las resefias. El otro elemento esencial a revisar en este punto
es el aparato critico y como manejarlo. Sabemos todos que citar es de lo mas inhumano, pero hay
que hacerlo, por razones importantes como son dar crédito a los autores y dar credibilidad a nuestro

trabajo. Todo lo cual explico a mis alumnos para que le encuentren sentido a este minucioso trabajo.

Una vez que yo los he revisado y comentado, se los regreso para que entonces amplien su
texto con comentarios personales subjetivos, en donde defiendan o ataquen el hecho del que estan
hablando y de esta forma transformen su monograffa en ensayo. Al principio les cuesta trabajo, pero

al final les queda clara la diferencia, porque la desarrollaron personalmente.

A continuacion utilizaré uno de los mejores modelos que he recibido. Esta estudiante de
disefio de modas primero escribié sobre como la Segunda Guerra Mundial influy6 en el desarrollo de
la moda a nivel mundial, de manera tan profunda que sus repercusiones tienen eco hasta nuestros
dias. Su primera entrega, la monografia, se limité a los capitulos 1,2 y 3. Una vez que describi6 el
tema en —ya con referencias incluidas, por supuesto— le agregé una introducciéon en donde ensalza la
importancia de este hecho, y una conclusién en donde se dirige al lector cuestionando las creencias

que tenfa al respecto hasta antes de leer su trabajo, convirtiendo su trabajo en un ensayo.
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Leeré solo los nombres de los capitulos que corresponden a la monografia y las partes

introductoria y conclusiva en donde ella muestra su postura al respecto del tema.
CONTENIDO
Introduccion
Capitulo 1 Descifrando la moda 1
Capitulo 2 Ila moda durante la Segunda Guerra Mundial 2
Capitulo 3 Consecuencias de la Segunda Guerra Mundial en la moda 5

Conclusiones 7

Introduccion

La moda no es compleja de entender, pero si de definir. Pues un sin nimero de personas de todas las
épocas, edades y género han declarado cosas muy diferentes. Hay definiciones que rayan la ofensa
como: “Moda: la busqueda de un nuevo absurdo” de Natalie Cflifford. Otras estan en el extremo
opuesto: “Si no estas a la moda, no eres nadie”, Lord Chesterfield. .o mas sencillo seria utilizar las
palabras de Anna Wintour: “La moda es moda”. Sin embargo, pensemos en ella como un océano,

mucho mas amplio y profundo.

Una de las definiciones mas competentes es la del diario de Fashion Theory, que la describe
como; “La construccién cultural de la identidad encarnada”. En otras palabras, seria el reflejo de
como nos entendemos a nosotros mismos. Contrario a la creencia de que la moda es superficial, en
realidad comunica mucho mas que solo una estética, revela la identidad de quién la porta. Es un

fenémeno individual y social a la vez.

En la actualidad, la moda siempre ve al futuro e incluso trabaja en un tiempo hipotético.
Presenta sus diseflos con un afio de antelacion ante la incertidumbre del mafiana. Entonces, ¢por qué

serfa necesario hablar sobre la moda del pasado?

Resulta que la comprension de lo que es la moda se encuentra justamente en su historia. Es
uno de los fenémenos mas viejos y modernos. Antiguo desde la invenciéon del hilo y aguja; y

moderno por su transformacion reciente en una de las industrias mas grandes del mundo.
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Por lo tanto, resulta vital el descodificar el impacto de la historia en la moda. Podriamos
encontrar una de las teorfas mas acertadas de cémo el ser humano se considera a si mismo. Tratar de
ver como la moda aporta a la historia, si hay algo de nosotros en la tela de antiguos reyes y en los
uniformes de los obreros. Justo cuando creemos que nada de la moda nos conecta con nuestro

pasado, encontramos quienes fuimos, quienes somos y quienes seremos al vestir.

Conclusién

El fin de la guerra no signific6 que la moda jamas volveria a inspirarse en ella. Después de todos los
cambios que sufrié durante estos afos, salié revolucionada. El mundo de la moda crecié como nunca
gracias a la creatividad que surgié durante este tiempo. Como ya se demostrd, el ingenio humano
sigue creando y alterando su indumentaria. Todo eso es con el propésito de adaptarse a la situacion
social que vive. Probablemente creimos que la ropa del pasado no tiene nada que ver con nosotros.
Sin embargo, la moda de la segunda guerra mundial si que cambio el curso de la historia y sus

resultados los seguimos viviendo hoy.

Asf es como pudo trabajar varias veces el mismo material, revisar los libros con miradas
distintas para al final poder distinguir entre los distintos objetivos de los trabajos académicos.
Algunos otros buenos trabajos se han desarrollado alrededor de temas como la musica grunge, los
feminicidios y las carreras de motocross y las obras de Luis Barragan, el arquitecto mexicano. Pero si
bien el contenido es un pretexto para desarrollar el formato, no es inocuo, pues todos quedamos

siempre mas informados y motivados, cuando es un trabajo bien desarrollado.

El dltimo trabajo parece mas simple que los demas, pues el lenguaje oral, al ser efimero hasta
antes de las videograbaciones, compromete menos y se siente mas cercano. Sin embargo, aqui se
utiliza como una herramienta académica. No se trata de conversar improvisando, sino que el discurso
tiene que contar con los mismos elementos que un escrito: coherencia y cohesion. Si lo pensamos un
momento, lograr hablar puede resultar dificil, pues un error no puede borrarse o eliminarse como se

hace en un texto escrito. Lo dicho, dicho esta.

Prepararse para hablar en frente de un publico es prepararse para un examen con muchos
sinodales. Ademas de los elementos ya mencionados de coherencia y cohesion, se tiene que trabajar

en la motivaciéon y en la pasion que se transmite, en no perder la atencién del publico, pues en este
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caso, el receptor no puede parar y regresar cuando se haya distraido, que es lo que hacemos cuando

leemos, sino que tiene que seguir el paso del presentador si no quiere perderse.
Yo he decidido dejar este ejercicio al final del curso por varias razones:

En primer lugar, sirve de resumen de todo lo que se hizo anteriormente, incluyendo la
investigacion, las citas extraidas de las fuentes consultadas, las reflexiones que el alumno realizé en la
elaboracion de la monografia y del ensayo, y al final, el ejercicio de selecciéon de informacién y
sintesis, que no es nada facil ni superfluo. En €l se reflejaran las que fueron las ideas centrales para el
autor y la jerarquia que le dio a cada una. Todo este trabajo lo convierte en experto, y es muy bueno

que comparta con sus compafieros una vez que ya abarco el tema desde angulos bien variados.

En segundo lugar, el hecho de haber convivido con sus compafieros todo el semestre los
ayuda a desenvolverse mejor frente a ellos, que todos realmente se interesen en el tema y que no

tengan miedo o pena de preguntar, corregir o participar con sus compafieros que exponen.
g g 5 g

Aprovecho este momento para hablar otra vez de lo importante que es escuchar, tener los
ojos y oidos atentos, y de que el propdsito no es ganar, sino de exponer un tema y una propuesta,
con miras a poder ser modificada a partir de las participaciones de los colegas. El trabajo académico
es asi, uno propone, el otro critica, cuestiona y propone, y a partit de ello las ideas y los

conocimientos siguen creciendo. ..
Dos cuestiones mas a proposito de esta exposicion.

1. Esta actividad se vuelve mas interesante si se invita a un publico externo a participar.
Como habia expuesto anteriormente, si otros profesores de la carrera con experiencia en
otras materias participa como juez o publico, ya que los chicos se sienten con la
obligacion de hablar con gente a la que ellos consideran experta. Es interesante que estos
profesores se involucren porque pueden aportar mas que un experto en letras o
lingtistica y porque a ellos también les hace conscientes de lo importante que son estos
talleres, de los que a veces pueden dudar de su conveniencia. La otra audiencia posible
son compafieros que toman el mismo taller con otros profesores, o, incluso, alumnos de

otros semestres de su misma carrera.

2. También he probado esta actividad como detonadora a principio de curso, como manera

de hacer que los jovenes se conozcan y se involucren. Podria ser que se trabajara en
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parejas. En este caso, el ejercicio de sintesis tendria que elaborarse a partir de mapas

mentales u otros ejercicios.

En conclusion, el Taller de Comunicacién Oral y Escrita comienza con la gramatica y la
ortografia como base de su trabajo, pero definitivamente tiene que ir mucho mas all, teniendo como
meta la capacitacion de los estudiantes para entrar en la conversacion de su gremio, sin miedo y sin

equivocaciones.

Por supuesto que no podran abarcar todos los conocimientos necesarios en un semestre,

pero si teniendo claras algunas ideas a trabajar, como:

e Las faltas de ortograffa son impensables en un trabajo a nivel universitario. Si tienes

dudas, usa el diccionatrio.
e Elvocabulario tiene que ser el especializado, no el coloquial o generalizado.

e Entre mas cortas las oraciones, mas claro el trabajo. Mas vale poco que un gran rollo

confuso y sin orden.
e Entre mas se investigue y se domine el tema, mas sencillo sera escribir sobre el mismo.

e El aparato critico es basico, no solo para la presentacion del trabajo, sino para que éste

sea actual y confiable.

e Encontrar un tema de investigacién no implica todavia que se pueda escribir un ensayo,

pues falta determinar la postura y/o la perspectiva.

e Ja clave esta en organizar el indice: el titulo (idea central) debe regir toda la linea de
conexiones, y los subtitulos tienen que apoyar directamente a explicar o desarrollar esa

idea, sin desviatse.
e Lasideas secundarias apoyan e ilustran el trabajo.

e  Graficas, ilustraciones y ejemplos aportan mas que el “rollo” de complemento o de

relleno.

e  Compartir ideas con los compafieros nutre a ambas partes y hace del trabajo un ejercicio

colaborativo.
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En pocas palabras, seamos coloquiales y digamos que las competencias se crearon para llevar
la teorfa a la practica, y, al mismo tiempo, llenar la practica de sentido y objetivos. En este caso, para
llevar a los alumnos a una conversacion, los tenemos que hacer hablar, no solo mirar. Esto empata
con el consabido proverbio chino de “es mejor ensefar a pescar que dar un pescado”, o con la
metodologia de los académicos sajones de “show not tell”. O, por si todavia no se entiende, hay que

meter las manos en la masa.

Cuando en mis evaluaciones finales los alumnos contestan que han aprendido a desarrollar
algunas de estas competencias de escritura, me siento tranquila y creo que pronto los podré tratar ya
no como alumno— maestra, sino colegas que aportamos a nuestra area de conocimiento en beneficio

de toda nuestra comunidad.

Referencias bibliograficas
Alcantara, José R. Reconfigurando la realidad en el espacio de la escritura. México, U. Iberoamericana, 1997.

Boullosa, Pablo. E/ corazon es un resorte. Metdforas y otras herramientas para mejorar nuestra educacion.

México, Taurus, 2017.
Carlino, Paula. Escribir, leer y aprender en la universidad. México, Fondo de Cultura Econémica, 2005.
Cassany, Daniel. Tras las lineas. Barcelona, Anagrama, 2000.
Cohen, Sandro. Redaccidn sin dolor. México, Planeta, 2014.

Kalman, Judith y Street, Brian. Lectura, escritura y matematicas como pricticas sociales. Didlogos con Amiérica

Latina. México, Siglo XXI editores, 2009.
Hernandez, Gregotio. Literacidad académica. México, UAM, 2016.

Ortografia, Lengna espaiiola. Reglas y ejercicios, México: Larrousse, 2008.

158



ALFABETIZACION ACADEMICA Y PRACTICAS LETRADAS EN LA INDUCCION
A LAS DISCIPLINAS. UN ESTUDIO PILOTO

Ana Bertha de la Vara Estrada
Maria de los Angeles Galindo Ruiz de Chavez

Universidad de Sonora

Resumen

Con la idea de poder vincular nuestra intervencién didactica con la formacion disciplinar de los estudiantes de primer
ingreso a la universidad, hemos disefiado un proyecto de investigaciéon sobre la induccion a las practicas letradas en la
Universidad de Sonora, a través de la alfabetizacién académica. La base teérica reside en las propuestas de Cassany 2008,
2009; Catlino, 2013; Castro, Sanchez y Hernandez, 2013; Hernandez, 2013, entre otros. La alfabetizacién académica se
ocupa de ensefiar a leer y escribir los géneros propios de la disciplina. Las practicas letradas establecen las pautas de
comunicacién en los que se ven involucrados los procesos discursivos de la alfabetizacién académica. Para efectos de esta
ponencia, presentamos los resultados del estudio piloto de corte cualitativo en el que participaron tres grupos de primer
semestre de distintas disciplinas. Nuestro objetivo es describir como acceden, usan y producen textos en las asignaturas
del primer semestre y, a partit de ahi, inferir el proceso de ensefianza aprendizaje para acercar o introducir a los
estudiantes en las disciplinas. Para ello, se procedi6 a revisar los corpus de textos propotcionados por los docentes y los
producidos por los estudiantes durante un mes de clases, a fin de conocer las caracteristicas de las practicas letradas. Los
resultados muestran que hay disciplinas en las que la didactica implementada para la lectura y la escritura considera al
estudiante como un ente pasivo y transcriptor de la informacién; en cambio, en otras areas hay un proceso interactivo y
activo entre estudiantes y profesores al acceder y hacer uso de los textos disciplinares.

Palabras clave: Alfabetizacion académica, practicas letradas, género, discurso

Introduccion

Los estudiantes que egresan del nivel medio superior han adquirido habilidades para leer y escribir
como una practica social funcional en distintos contextos y modalidades —correo electrénico,
mensajes, notas de clase, reportes de lectura, entre otros. En cada contexto educativo se utiliza una
forma especifica de practica de la lectura y la escrita. Los planes de estudio de nivel superior incluyen
materias remediales —o no— para mejorar la lectoescritura académica, tales como: Redaccion,
Estrategias para Aprender a Aprender, Comunicaciéon Oral y Escrita, Redaccion de Textos
Cientificos, Metodologfa de la Investigacion, entre otras; las cuales estan enfocadas al desarrollo de
competencias genéricas toda vez que sus objetivos se relacionan con la lectura y escritura, la
capacidad comunicativa, la competencia digital y el pensamiento critico. Las competencias genéricas
constituyen el eje estructurante del vinculo comunicativo dentro del nuevo contexto académico y

cientifico universitario, a través de la lectura y la escritura.
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Puede sorprender que al estudiante universitario se le tenga que alfabetizar. ¢Acaso los
jovenes no han pasado ya por un proceso alfabetizador de lectura y escritura? Habria que estudiar la
inducciéon que la Universidad de Sonora ofrece a sus alumnos de nuevo ingreso para hacerlos
participes de las practicas discursivas de cada disciplinas. Del mismo modo, habria que observar si los
docentes de todas las disciplinas cumplen con la tarea de alfabetizar académicamente para introducir
a los jovenes en los discursos académicos de sus areas y habilitarlos para participar de las practicas
letradas. En atencion a esta problematica se procedi6 a realizar un estudio piloto que consistié en
recopilar los textos proporcionados por los docentes y los producidos por los estudiantes durante un
mes de clases, a fin de conocer las caracteristicas de los mismos y observar la forma en que se llevan
a cabo la alfabetizacion académica y las practicas letradas. En concreto, el objetivo de nuestro trabajo
es describir como los estudiantes acceden, usan y producen textos en las asignaturas de primer
semestre y, a partir de ahi, inferir el proceso de ensefianza aprendizaje para acercar o introducir a los

estudiantes en las disciplinas.

Por muchos afios, la Academia en Lengua Escrita ha tenido la preocupacion de estudiar y
participar en la mejora de los procesos de comprension lectora, de habilidades de estudio y de
redaccion de textos académicos en la Universidad de Sonora. Sin embargo, se hace necesario retomar
el concepto de alfabetizacién académica, de tal forma que los docentes universitarios comprendamos
que la labor de ensefar a leer y a escribir no termina en la educacion basica y que la educacion
superior tiene sus propios discursos, asi como requerimientos para el desarrollo de habilidades
acordes a las necesidades propias de cada area disciplinar. Accién que, ademas, no debe suscribirse a
un tiempo especifico de ensefianza, una asignatura destinada para tal fin, sino que deberfa ser una

tarea a lo largo de todo el curriculo.

Para nuestros propodsitos comunicativos estructuramos el trabajo de la siguiente manera:
iniciamos con elementos tedricos relacionados con la alfabetizacién académica, los métodos de
ensenanza (Méndez 2000) y las practicas letradas, propuestos y conceptualizados por varios
especialistas durante las dltimas décadas (Cassany 2008; Catrlino, 2013; Castro, Sanchez y Hernandez,
2013); una vez presentados los aspectos teoricos, describimos el procedimiento y el corpus, la

descripcion y analisis de resultados y las consideraciones finales.
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Alfabetizacion académica

La alfabetizacion académica a pesar de que remite a competencias genéricas que atraviesan la curricula
universitaria no se consigue de una vez y por siempre en asignaturas enfocadas a ensefiar aspectos
normativos de la lengua, sintaxis, redaccion. Esto dado que, la alfabetizacién académica es un
proceso que ocurre en las asignaturas que cursan los estudiantes de una carrera universitaria, en las
que se incluyen practicas de escritura académica y disciplinar. La alfabetizacién académica se ocupa
de ensenar a leer y escribir como un especialista. El discurso, normalmente escrito en el caso que nos
ocupa, es el uso del lenguaje para comunicarse en contextos académicos especificos. Los textos
producidos en el ambito académico tienden a cumplir con una serie de requisitos dentro de practicas
sociales y culturales especificas para cada area disciplinar, dado que son los miembros de esas
comunidades discursivas los que van determinar si un texto se apega a los protocolos establecidos.
Es en ese sentido que alfabetizar académicamente implica encaminar al estudiante a conocer los
textos académicos y disciplinares, a reconocer sus propiedades y, a su vez, a producir los géneros que
comunmente se utilizan en su carrera para transmitir y reconstruir conocimiento en su trayecto por la

universidad (Castro 2013). De acuerdo con Carlino (2005), la alfabetizacion académica es:

E7 conjunto de nociones y estrategias necesarias para participar en la cultura discursiva de las disciplinas, asi
como en las actividades de produccion y andlisis de textos requeridos para aprender en la universidad.
Apunta, de esta manera, a las practicas de lenguaje y pensamiento propias del dmbito académico superior.
Designa también el proceso por el cunal se llega a pertenecer a una comunidad cientifica y/o profesional,

precisamente en virtud de haberse apropiado de sus formas de razonamiento instituidas en ciertas convenciones

del discurso (13).

En este concepto alcanzamos a visualizar que en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
lectura y la escritura en la universidad se encuentran dos agentes de intervencion didactica: por un
lado, el agente que ensefia las estrategias de andlisis de textos académicos, acepcion en la que
ubicarfamos asignaturas como: Comunicaciéon Oral y Escrita, Redacciéon de Textos Cientificos,
Redaccion, Estrategias para Aprender a Aprender, Metodologia de la Investigacion; y por otro, el
agente que inserta al alumno en el ambito sociocultural cientifico profesional especifico; acepcion en
la que asociarfamos asignaturas disciplinares en las se otorga la posibilidad de adquirir el
conocimiento del 4rea de estudio, ademais de introducir a los estudiantes en la comunidad discursiva

y convertitlos en agentes-reproductores-productores de conocimiento.
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La alfabetizacion académica, replantea Carlino (2013):

Es el intento denodado por incluirlos en sus practicas letradas, las acciones que han de realizar los profesores,
con apoyo institucional, para que los universitarios aprendan a exponer, argumentar, resumir, buscar
informacion, jerarquigarla, ponerla en relacion, valorar razonamientos, debatir, etcétera, segin los modos

tipicos de hacerlo en cada materia. (370).

En esta reconceptualizacion, Carlino plantea que el proceso de alfabetizacion académica tiene
dos intenciones: por un lado, cultivar en los estudiantes la accion participe dentro de los géneros
propios de cada area disciplinar; y por otro, capacitar a los estudiantes en el desarrollo de habilidades
de estudio y de razonamiento para el aprendizaje de los contenidos disciplinares. En ese sentido
podemos decir que alfabetizar académicamente consiste en enseflar a leer y escribir textos propios de
la disciplina' para que los estudiantes accedan al conocimiento producido por expertos, se apropien de
él y lo reconstruyan. Ello porque una de las tareas de la universidad es generar y difundir conocimiento,
mismo que debe ser definido, explicado, confrontado, hipotetizado y argumentado a través del
discurso académico. Estos discursos académicos se llevan a cabo a través de producciones escritas

que van desde los géneros académicos hasta los géneros disciplinares (Lopez-Bonilla 2013 385).

Por lo antes planteado, los docentes de las universidades tenemos la tarea de alfabetizar
académicamente para introducir a los jovenes en los discursos académicos de cada disciplina y
habilitarlos para participar de las practicas letradas. Por ello, es necesario considerar las metodologias
y modelos de ensefianza que se pueden implementar para cumplir con dicha labor bajo un enfoque
por competencias, mismo que se ha venido implementado de manera paulatina, por no decir que su
ejecucion ha sido un tanto lenta, debido a que para consolidarse entran en juego distintos elementos
(instituciones, adaptaciones de programas, disposicion de los docentes, capacitacion de docentes,

entre otros).

Metodologias y modalidades de ensefianza

Las transformaciones curriculares con el enfoque por competencias han llevado algunos estudiosos
de la didactica a delinear cuales serfan los procesos de ensefianza-aprendizaje mas adecuados en este

contexto. Una de las propuesta al respecto es la de De Miguel (2006, 19), en la que distingue

Las disciplinas son constructos colectivos en los que existen audiencias particulares, relaciones interpersonales e
asociativas, con formas de vida especificas y discursos socioculturales amplios. (Lépez-Bonilla (2013 385), haciendo
referencia a Bazerman y Prior 2005).
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modalidades y métodos de ensenianga. Entiende a las modalidades como “las maneras distintas de organizar
y llevar a cabo los procesos de ensefianza aprendizaje”, cada una de esas modalidades tiene
finalidades distintas. En tanto que, por métodos” concibe la “forma de proceder que tienen los
profesores para desarrollar su actividad docente” (22). Aunque parece que los conceptos son
completamente distintos dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, es importante destacar que
existe una fuerte relacion entre ellos. Esto es, que el hecho de optar por una forma de organizar la

ensefianza favorece el uso de un método sobre otro.

Los métodos de ensefianza mas comunes son: la clase magistral, el estudio de caso, la
resolucion de problemas, el aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje basado en proyectos, el
aprendizaje cooperativo y el contrato de aprendizaje. En el siguiente cuadro se especifica la finalidad
de cada modalidad, la argumentacién sobre el papel que desempefia el docente y los métodos de
ensefanza-aprendizaje que pueden ser utilizados en cada una de las modalidades. Cabe aclarar que en
la tabla se incluyen los métodos mas representativos, lo que implica pueden ser utilizados otros en

cada modalidad.

’De Miguel concibe al método docente “como un conjunto de decisiones sobte los procedimientos a emprender y sobre
los recursos a utilizar en las diferentes fases de un plan de accién que, organizados y secuenciados coherentemente con
los objetivos pretendidos en cada uno de los momentos del proceso, nos permiten dar una respuesta a la finalidad dltima
de la tarea educativa.” (2005 30).
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Modalidad Finalidad Argumentacién Métodos

Clase tedrica Es la presentacion de un tema légicamente Es demostrar la autoridad cientifica del Clase
estructurado con la finalidad de facilitar profesor. magistral
informacién organizada siguiendo criterios
adecuados a la finalidad pretendida.

Seminario- Es el espacio fisico o escenario donde se La accién docente se sitia en el mismo Estudio de

taller construye con profundidad una tematica proceso de transformacion y de creacién | casos y
especifica del conocimiento en el curso de su de estructuras habiles, y no entre estados | resolucion de
desarrollo y a través de intercambios personales | de conocimiento inicial y final. problemas
asistentes. (De Miguel 53) La estructura del conocimiento previo se

va transformando progtresivamente.
Clase practica | Es la modalidad en la que se desarrollan Se busca mostrar al estudiante cémo se Resolucién

actividades de aplicacion del conocimiento a
situaciones concretas y a la adquisicién de
habilidades bésicas y procedimentales
relacionadas con la materia objeto de estudio.

hace.

Se basa en la teorfa del aprendizaje por
descubrimiento de Bruner (1988) y el
aprendizaje Significativo de Ausbel,
Novak y Hanesian (1983).

de problemas

Practicas Es el conjunto de actuaciones que un estudiante | Busca aprendizaje profesionales en un Resolucién
externas realiza en un contexto natural relacionado con el | contexto laboral sujeto a cierto control. de problemas
¢jercicio de una profesion. (De Miguel, 103)
Estudio y Consiste en un “[...] enfoque interactivo de Se fundamenta en los enfoques del Aprendizaje
trabajo en organizacion de trabajo en el aula segun el cual desarrollo cognitivo y en el de la basado en
grupo los estudiantes aprenden unos de otros, como interdependencia social. (Lobato, 1998; problemas y
(colaborativo) | de su profesor y del entorno.” (Lobato 1998 23) | Johnson, Johnson y Holubec 1999). aprendizaje
cooperativo
Estudio y Se le conoce como aprendizaje auto dirigido se La autonomia en el aprendizaje, exige, un | Aprendizaje
trabajo le conoce también como un proceso en el que el | alto desarrollo de toma de conciencia basado en
autéonomo e individuo asume la iniciativa, con o sin la ayuda | sobre los propios procesos de proyectos y
individual de los demas, en el diagnéstico de sus aprendizaje, tener habilidades contrato de

necesidades de aprendizaje, la formulacion de
sus metas de aprendizaje, la identificacion de los
recursos necesatios para aprendet, la eleccion y
aplicacién de estrategias adecuadas y la
evaluacion de los resultados de aprendizaje
(Brockett y Hiemstra 1993; Knowles 1982).

metacognitivas sobre los procesos
cognitivos y su regulacion y tener
conocimientos significativos sobre los
aspectos especificos de conocimientos ya
estudiados sobre los que va a seguir
construyendo saberes. (Pozo y Moreno

1999)

aprendizaje

Tabla 1. Sintesis: De Miguel 2006 (elaboracién propia).

Esta sintesis nos facilitara hacer las conexiones sobre los métodos y modalidad de ensefianza

utilizado por los docentes a partir de los textos académicos y disciplinares que los estudiantes leyeron

y escribieron durante un mes de clases. De igual manera, los textos compilados nos permitiran

explorar las practicas letradas por medio de las que los estudiantes son inducidos a la comunidad

academia y disciplinar.
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Practicas letradas y géneros discursivos

Por prictica letrada se alude a los comportamientos y conceptualizaciones social y culturalmente
compartidos que dan sentido a los usos de leer y escribir en diferentes situaciones. Las practicas
letradas establecen las pautas de comunicaciéon en los que se ven involucrados los procesos
discursivos de la alfabetizacion académica. Dichas practicas se encuentran contextualizadas porque
“se distribuyen y organizan en la comunidad segiin ambitos sociales, instituciones y contextos de
uso” (Cassany, 2009, 10). Las instituciones enmarcadas en un contexto son las que determinan y
regulan las pautas de las pricticas letradas’ los géneros discursivos que se leen y producen, asi como
el tipo lenguaje requerido para la reconstruccion del conocimiento. Ajustarse a los protocolos

establecidos por una comunidad discursiva conlleva a pertenecer a grupos disciplinares.

El dominio del discurso escrito a través de géneros académicos y discursivos, permitira que
los jovenes que ingresen a la Universidad de Sonora participen de las practicas letradas de cada
disciplina. Estas practicas letradas se ‘“‘socializan por medio de la produccién, acceso, uso y
distribuciéon de textos en un determinado contexto social con lo cual se establece un patron
determinado.” (Hernandez, 2013, 32). Dentro de la practicas sociales de las disciplinas se ponen en
juego actitudes y valores que van a legitimar las comunicaciones del conocimiento en congresos,

seminarios, revistas indexadas y otros modos de divulgacién y aplicacion del conocimiento.

Los encargados de inducir a los estudiantes a las practicas letradas son los docentes, por ello
es necesario que éstos conozcan el grado de desarrollo de la competencia de escritura académica que
poseen los estudiantes que ingresan a la universidad. De acuerdo con Atieza Cerezo “es necesario un
didlogo entre las partes implicadas, esto es, profesor y estudiante, que permita explicitar los criterios
de evaluacion, es decir, lo que se espera en tales practicas letradas, a partir de lo que saben y no saben
hacer.” (2006 73). Ello permitira conducir a los estudiantes al desarrollo de la competencia escritural
académica y disciplinar, lo que implica conocer los géneros discursivos académicos y disciplinares, puesto
que los géneros discursivos pueden cruzar transversalmente tanto al discurso académico como el

discurso profesional en una o varias disciplinas (Parodi 2009).

Como bien sefiala Parodi “[...] los géneros son mas que meras constantes sociales, a modo

de patrones de comportamiento e interaccion (definidos tnicamente por variables del contexto

3 Daniel Cassany utiliza el término de practicas letradas para referir el ejercicio de lectura y escritura institucionalizadas,
mientras que denomina como practicas vernaculas a las “maneras de leer y escribir, informales, privadas y espontaneas,
que las personas hacemos por nuestra cuenta, porque nos da la gana, al margen de las instituciones.” (2009, 11).
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social: el lugar, los participantes, etc.).”(2009 128). Su propuesta consiste en una perspectiva integral
que vaya mas alla de los enfoques retéricos o contextuales. Dado a que los sujetos cognoscentes
participan en procesos comunicativos dinamicos, y son ellos quienes construyen e imaginan los
géneros discursivos con una intencién comunicativa adecuada a la comunidad con la que
interactuaran. Nos suscribimos a la idea de que resulta problematico ofrecer una definicién de
género, “una sola y breve definiciéon [de género] no resulta sencillo dar cuenta de la riqueza del
concepto o de la amplitud de la definicién misma que se intenta proponer.” (Parodi 129). Esto
debido a que “[...] el conocimiento de los géneros, construido individual y socialmente, se almacena
a modo de representaciones cognitivas y, desde esta optica, ellos seran activados y se realizaran en
constructos textuales especificos, dentro de contextos sociales y culturales, segin sea el caso.”
(Parodi 128). Como vemos, el conocimiento de los géneros discursivos se adquiere de manera
interactiva a través de las practicas letradas de cada comunidad académica y son los docentes quienes
conducen al conocimiento, uso y produccion de géneros discursivos académico y disciplinares,

establecidos con los parametros institucionales.

En nuestra institucién poco sabemos sobre como se introduce a los estudiantes en las
practicas letradas y en la induccion a las disciplinas, qué tipo de textos leen, qué géneros escriben y
cuales son las modalidades de ensefianza aprendizaje mediante las que se lleva a cabo la
alfabetizacién académica. Ante estas interrogantes, hemos emprendido el presente estudio piloto
para: 1) obtener informacion sobre los tipos de textos que utilizan los profesores en las asignaturas
de primer semestre de las cuatro licenciaturas; 2) conocer cuales son los textos que leen y escriben los
estudiantes de nuevo ingreso; 3) describir las caracteristicas de los mismos; y, 4) inferir las
modalidades y métodos de ensefianza-aprendizaje. A continuaciéon describimos el proceso que

seguimos.

Disefio de investigacion: procedimientos y corpus

El presente estudio piloto es de corte cualitativo etnografico dado que se describen las practicas
letradas de cuatro grupos de estudiantes de primer ingreso de la Universidad de Sonora, inscritos en
el semestre 2017-2 en las licenciaturas en Quimico en Alimentos (QA), Quimico Bidlogo (QB),

Ingenierfa Civil (IC) y Negocios Internacionales (NI).
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En esta investigacion la muestra es no intencionada, es decir que se pretende acercar al

universo de textos leidos y producidos por los estudiantes, durante un mes de clases, en el primer

semestre de universidad. Con ello, el corpus de los textos no contempla textos ejemplares ni

muestras aleatorias. Cabe aclarar que no intervenimos en la recolecciéon del corpus ni formulamos

anticipadamente variables por lo que las categorias que incluimos son las observadas a partir del

analisis de los documentos recopilados. El procedimiento implementado fue el siguiente:

1)

2)

3)

9

5)

6)

7)

Se procedi6 a investigar cuantas asignaturas cursaban en el primer semestre de cada carrera

(2017-2).

Se aproveché la oportunidad de tener grupos en distintas disciplinas en la asignatura de
Estrategias para Aprender a Aprender, a saber las licenciaturas en: QA, QB, IC y NI. Los
estudiantes se constituyeron en los compiladores de los textos proporcionados por los

docentes y los textos producidos por ellos mismos durante un mes de clases.

En cada grupo se formaron equipos de acuerdo al nimero de asignaturas que cursaban en el

2017-2.

Para la recoleccion del corpus se solicitdé a los estudiantes que archivaran los recursos
utilizados en cada una clase, en formato electrénico, escaneado, fotografia, etcétera. El

corpus se recabado se conformé por un total de 161 textos.

Al finalizar el periodo de recopilacién, cada equipo entregd la compilaciéon de manera

compartida en Google Drive.
Se descargaron en carpetas por disciplina y por asignatura.

Se procedio a revisar el corpus a fin de contabilizatlo y clasificarlo por disciplina.

Descripcion y analisis de los resultados

Para sistematizar los resultados se elaboré una matriz de analisis que contempla las siguientes

categorias: carrera, cantidad de textos, porcentaje y tipo de recursos.
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Carrera | Numero de Tipo de textos
textos

QA 45 (27.9%) Presentaciones Power Point
Resumenes

Manual (Guia de laboratorio)
Libro electrénico

Triptico

Cuestionarios

Reportes de laboratorio

QB 52 (32.2%) Bitacoras de laboratorio

Reportes de practicas

Ejercicios de calculo y de quimica
Notas de clase

Presentaciones en Power Point
Manuscritos (investigaciones-tarea)
Articulos

Textos informativos

Cuestionarios

1C 54 (33%) Presentaciones en Power Point
Grificas digitales

Examenes

Practicas

Texto informativo

Capitulos de libro

Reportes de lectura (electrénicos)
Reportes de investigacion (electronicos)

NI 10 (6%) Notas de clase

Solucién de problemas
Presentaciones en Power Point
Examenes

Ensayo

Examenes

Tabla 2. Matriz de andlisis de recursos por disciplina

En esta tabla podemos apreciar que la cantidad y porcentaje de textos proporcionados por
los docentes y leidos y producidos por los estudiantes es similar en QA, QB e IC. A diferencia de los
estudiantes de la licenciatura de NI, en donde es casi cinco veces menor el numero de productos. En
las primeras tres licenciaturas podemos ver que los estudiantes son inducidos a sus practicas letradas
con mas y diferentes tipos de textos académicos.

Con base en la Matriz de analisis de la Tabla 2 se procedi6 hacer la distincion entre los textos
propotrcionados por los docentes y los leidos y producidos por los estudiantes, anotando las

caracteristicas de los distintos textos. En la Tabla 3 presentamos los resultados de los textos y
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recursos con los que los docentes llevan a cabo la alfabetizacién académica de estudiantes de primer

semestre:
Carrera Géneros proporcionados y | Caracteristicas
utilizados por el docente
QA Presentaciones PowerPoint | Cinco presentaciones que suman 223 diapositivas.
Incluyen texto, imagen, ejercicios, ligas para videos y gran
cantidad de bibliografia.
Preguntas generadoras Impresas para cada tema.
Triptico Electroénico.
Videos
Criterios de elaboracién de | En formato impreso: Introduccién, objetivo, materiales,
los reportes instrumento o método (diagrama de flujo), observacion,
resultados, preguntas, conclusiones, referencias o bibliografia.
QB Presentaciones PowerPoint | Nueve presentaciones, completan 532 diapositivas (van de 19
a 117).
Incluyen texto, imagen, ilustraciones...
Criterios de elaboraciéon de | En  formato impreso: Introduccién, objetivo, materiales,
biticoras o reportes instrumento o método (diagrama de flujo), observacion,
resultados, preguntas, conclusiones, referencias o bibliografia.
Modelado de resolucién de | En pizarrén o pintarrén (manuscrito).
problemas
Articulos y textos Textos disciplinares en formato electrénico.
informativos
Preguntas Impresos para cada tema.
generadoras/ cuestionatios
Ejercicios En formato digital.
1C Presentaciones PowerPoint Las 14 presentaciones suman 321 diapositivas, en ellas se
incluyen texto e imagen.
Ejercicios En software.
Capitulos de libro En PDF.
Criterios elaborar Critetios: Introduccién, desarrollo y conclusion, usos de mas
PowerPoint imagen que texto, uso referencias, cuidar redaccion,
ortografia, cuidar derechos de autor.
Instrucciones para reportes | Incluir: indicacion de las fuentes y utlizar un lenguaje
de lectura adecuado al publico a quien se dirige, dar crédito a las fuentes,
utilizar estilo de citacion Harvad.
NI Presentaciones PowerPoint | Cuatro presentaciones que suman un total de 78 diapositivas:

Examen

informativas e instrucciones de ejercicios. Clase matematicas.

Tabla 3. Caracteristicas de los textos que utilizan los profesores en la alfabetizacién académicas

En la tabla anterior observamos que existe una variedad de recursos utilizados por docentes

que implican actividades de lectura y escritura. El resultado da cuenta de la multimodalidad de los

textos con los que trabajan. Podemos distinguir textos analdgicos y digitales, entre los primeros se
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encuentra: libros de textos, articulos y examenes impresos, cuestionarios, instrucciones; y en los

segundos, presentaciones en Power Point, videos, uso de plataformas educativas, cuestionarios,

articulos y libros digitalizados.

Sin duda, las presentaciones en Power Point son el recuso mas utilizado por los docentes en

los casos de QA, QB e IC. Dichas presentaciones tienen la caracteristica de que muestran

planeaciones didacticas que incluyen informaciéon de cada tema con ilustraciones, ejemplos, asi como

las indicaciones para ejercicios, preguntas generadoras, ligas para videos y bibliografia.

Como parte la acciéon de alfabetizadora académica de los docentes identificamos una gran

variedad de géneros y modalidades de textos que leen y escriben los estudiantes en su primer

semestre en la universidad. Como puede verse en la siguiente tabla:

Carrera

Textos leidos y producidos
por los estudiantes

Caracteristicas

Quimico  en

Presentaciones PowerPoint

Elaboradas en equipo para exposicion.

Alimentos
Resimenes o reportes de | Redacciéon de resumenes o reportes de investigacién
investigacion bibliografica.
Ejercicios En manuscrito.
Contesta preguntas En manusctrito.
generadoras
Reportes de practicas de | En manuscrito: Introduccién, objetivo, materiales,
laboratorio instrumento o método (diagrama de flujo), observacion,
resultados, preguntas, conclusiones, referencias o
bibliografia.
Quimico Biticoras En manuscrito: Introduccién, objetivo, materiales,
Bidlogo instrumento o método (diagrama de flujo), observacion,

resultados, preguntas, conclusiones, referencias o
bibliografia.
Reporte de investigacion En manuscrito, tema especifico de investigacién

bibliografica con fuente de informacién.

Esquemas En manuscrito.
Problemas resueltos En manuscrito.
Articulos Lectura de articulos cientificos y textos informativos.
Cuestionarios En manuscrito.

Ingeniero Civil

Examenes impresos

Responde examenes impresos.

Reportes de lectura

Lee y redacta resumenes, reportes de lectura y de practicas
en la comunidad. En formato electrénico.

Reportes de investigacion

Introduccién, caso practico, metodologia, objeto de
estudio, alcance, muestra, resultados, conclusiones de cada
integrante. En algunos reportes se incluyen evaluaciones de
los integrantes. En formato electrénico.
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Ejercicios de resolucién de | Resolucién de problemas de forma manuscrita y algunos

problemas en formato impreso.
Negocios Apuntes de clase Transcripcion de presentaciones del docente.
Internacionales | Presentaciéon en PowerPoint Antecedentes del tema, desarrollo, conclusiones, con
ausencia de bibliografia.
Resoluciéon de problema Resoluciéon de problemas de forma manuscrita y muchos

de los problemas fueron entregados por el docente en
formato impreso.

Ensayo En formato electrénico: introduccién, desarrollo y
conclusién, con ausencia de fuentes de informacion.

Examenes En formato impreso resueltos de forma manuscrita.

Tabla 4. Caracteristicas de los textos leidos y producido por estudiantes

En la Tabla 4 se concentran y se describen los textos que los estudiantes de primer semestre
de las cuatro licenciaturas debieron leer y escribir durante un mes de clases. Estos resultados
muestran que, aun cuando los docentes utilizan recursos digitales, los estudiantes de QA y QB
ademas de elaborar presentaciones para exposiciones, producen textos manuscritos, como: biticoras
o reportes de laboratorio, reportes de investigacion, notas de clase y ejercicios. Cabe mencionar, que
en el caso de los estudiantes de IC, ademas de los textos manuscritos, presentaban sus ejercicios de
resolucion de problemas a través de software en computadora o en aplicaciones de teléfono celular.
En el caso de los estudiantes de NI los productos que sobresalen son la resolucién de problemas en
la asignatura de matematicas y los apuntes de clase, que en una asignatura en particular consistieron
en transcribir las presentaciones del docente, a la que no tuvieron acceso en formato electrénico vy,

por lo mismo, no se consideré en este estudio piloto®.

Los estudiantes de IC, QA y QB realizaron resumenes o reportes de lectura, biticoras,
reportes de investigacion y de laboratorio, siguiendo la gufa proporcionada por los docentes. Esa gufa
es un vehiculo para la alfabetizacién, toda vez que proporcionaba una didactica de escritura
académica, pues se implementa un proceso sistematico de escritura que da cuenta de la practica
disciplinar. La estructura que muestran dichos textos es la siguiente: Introduccién, objetivo,
materiales, instrumento o método (diagrama de flujo), observacién con evidencias (dibujos,
fotografias), resultados, preguntas, conclusiones, referencias o bibliografia. Ligado a esto, obtuvimos
evidencia, incluso, de que en IC se les ensefié6 como escribir referencias bibliograficas en un formato
especifico (Harvad) y se les informé sobre el tema del plagio. Aunque no tenemos evidencia de que

esta informacién también se les haya mostrado a los estudiantes de QA y QB, podemos decir que, y

4 Cabe aclarar que esta informacion la proporcionaron los estudiantes de manear oral.
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de acuerdo con el corpus analizado, es probable que si hayan tenido instruccién con respecto a los
protocolos de citacion o presentacion de fuentes. Esto lo aclaramos porque el corpus analizado sélo

comprende productos de un mes de clases.

Los resultados obtenidos permiten observar que en las carreras, QA, QB e IC se combinan
las modalidades de clase tedrica, clase practica y practicas externas, las cuales permiten
comportamientos sociales y culturales mas interactivos, donde el estudiante se ve mas imbricado en
el proceso discursivo de su formacién disciplinar. En otras palabras, la dinamica de ensefianza-
aprendizaje sitia a los docentes de estas areas en el mismo proceso de transformacioén y de creacion
de estructuras habiles, y no entre estados de conocimiento inicial y final. Ademas, el docente, modela
el aprender a hacer y, con ello, ensefia a aprender a ser parte de una comunidad disciplinar, dado que
esta mostrando a sus estudiantes como acceder, usar y proceder con la informacién de su disciplina.
Estos procesos de enseflanza basados en las modalidades de clase practica, seminarios-taller y
practicas externas (De Miguel 2006) estan situados tanto en el aula como en laboratorios, bibliotecas
y su entorno social. Toda vez que se foment6 la participacion de los estudiantes en situaciones reales
fuera de la institucién y como promotores de la cultura de sustentabilidad, especificamente en

escuelas de educacion basica.

En el caso de NI se puede inferir que la modalidad mas utilizada es la clase tedrica haciendo
énfasis en la autoridad cientifica del profesor, que condiciona a una practica cultural menos libre para
la generacion del conocimiento, porque no se inserta al estudiante de manera dinamica y participativa
en el discurso académico y disciplinar. Es decir, el conocimiento es unidireccional, centrado en el
docente y el estudiante queda como un ente pasivo, limitado a ser transcriptor y reproductor de la

informacion.

Conclusiones

La induccion de los estudiantes de primer semestre a las practicas letradas disciplinares se da a través
de textos multimodales, en los que se distinguen algunos géneros especificos como los reportes de

investigacion, las bitacoras y reportes de practicas de laboratorio de manera sistematica.

La alfabetizacién académica que se lleva a cabo en las disciplinas, especificamente con
respecto a las practicas de la lectura y la escritura, es cuantitativa y cualitativamente diferente entre las

licenciaturas en QA, QB e IC con respecto a la licenciatura en NI. En las licenciaturas donde las
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modalidades estan centradas en el estudiante hay mas lectura y produccion de textos académicos y
disciplinares. Con lo que la estructura del conocimiento previo se va transformando progresivamente
haciendo con ello que el aprendizaje sea significativo y propiciando el desarrollo cognitivo y la

interdependencia social de los miembros de la comunidad disciplinar.

Hasta el momento no podemos establecer una clasificacion definida, acabada de los géneros
con los que se induce a los estudiantes a su disciplina. Pero si podemos mencionar que de manera
panoramica son géneros como: resumen, ensayo, reporte de investigacion, reporte de lectura,
bitacoras, resoluciéon de problemas, examen. Queda pendiente construir un corpus mas amplio, que
contemple productos de otras disciplinas para tener un resultado valido, que nos permita hacer

aportaciones en la alfabetizacion disciplinar desde nuestra area de trabajo.

En definitiva, alfabetizar académicamente en la Universidad de Sonora implica, desde nuestra
area de servicio, tener una acciéon dinamica de vinculacién con los docentes de las distintas areas de
conocimiento para intercambiar visiones y expectativas en aras de mejorar las practicas discursivas de
los estudiantes de cada disciplina, asf como la institucionalizacién de la alfabetizacion académica. Asf,
el papel de los docentes que impartimos asignaturas de lectura y escritura podriamos contribuir el
domino de los géneros académicos. Para ello, es necesario concientizar al resto de los docentes de la

institucién de su papel formativo en la produccion de textos académicos y disciplinares.
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HACIA UN NIVEL DE DOMINIO ACADEMICO EN LOS DIFERENTES AMBITOS
ORTOGRAFICOS. UN MODELO METODOLOGICO COOPERATIVO

Elia Saneleuterio Temporal

Universitat de Valéncia, Espania

Resumen

Tanto en la practica docente como desde numerosos manuales de uso y consulta frecuentes, encontramos aun hoy un
planteamiento tradicionalmente individualista del aprendizaje ortografico. Esta tendencia hacia el trabajo individual o
competitivo persiste tanto desde el punto de vista del profesorado como desde las preferencias o habituaciones de los
propios discentes. Si a ello sumamos que en esta area suele perpetuarse el rol tradicional del docente como actor principal
y tGnico en la transmisién y evaluacion del aprendizaje, junto con el papel del alumnado como ejecutor de actividades mas
0 menos mecdanicas, comprenderemos que estamos ante uno de los pocos reductos que todavia no se ha impregnado
verdaderamente de la revolucion en la didactica de la lengua, y especialmente de la lengua escrita, a pesar de las frecuentes
quejas acerca del nivel medio de ortografia que presenta el alumnado. Esta aportacion pretende dar cuenta de estrategias
de trabajo colaborativo en el aula universitaria y fuera de ella, aplicadas a algo tan tradicionalmente individualista como lo
ha sido siempre el desarrollo de la competencia ortografica y que conducen a una especializacién consciente en las
diferentes secciones de este nivel lingtiistico. Ademas lo hacemos junto con procesos de evaluacién participativa, reto
directamente relacionado con el desarrollo de la competencia de regular los propios procesos de aprendizaje, y al que se
uniran otros, como el de asegurar la fiabilidad de la autoevaluaciéon o vencer ciertas tendencias o inercias, todas ellas
iniciativas especialmente operativas en la formacién de profesorado, contexto en el que se esta desarrollando el modelo,
dada la repercusion que las propuestas y experiencias propiciadas tendran en las futuras aulas donde se incorporarin
como docentes nuestros actuales estudiantes.

Palabras clave: aprendizaje cooperativo, competencia ortogrdfica, Educacion Superior, formacion docente

1. Introduccion

Tanto en la practica docente como desde numerosos manuales de uso y consulta frecuentes,
encontramos aun hoy un planteamiento tradicionalmente individualista del aprendizaje ortografico. Si
a ello sumamos que en esta area suele perpetuarse el rol tradicional del docente como actor principal
y unico en la transmisién y evaluacién del aprendizaje, junto con el papel del alumnado como
ejecutor de actividades mas o menos mecanicas, comprenderemos que estamos ante uno de los
pocos reductos que todavia no se ha impregnado verdaderamente de la revolucion en la didactica de
la lengua, y especialmente de la lengua escrita (Carlino, 2005), a pesar de las frecuentes quejas acerca

del nivel medio de ortografia que presenta el alumnado.

Sin embargo, al mismo tiempo que no se investiga sobre nuevas posibilidades didacticas de la
competencia ortografica, encontramos la queja comun entre el profesorado acerca de las deficiencias generales
de escritura que presentan los estudiantes, y en concreto la deteccioén de problemas ortograficos mas o menos
serios y frecuentes incluso en la Educacién Superior. A pesar de que la competencia comunicativa se prevé

como transversal en los planes de estudio de la mayorfa de grados universitarios, no todo el profesorado
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afronta el hecho como un reto propio, ni siquiera en las titulaciones de formacién docente. Son varias las
razones: porque creen que no les corresponde, porque no saben c6mo actuar o porque se considera que no

hay lugar para ello en sus programaciones.

Desde nuestro punto de vista urge tomar conciencia de esta realidad con un enfoque realista y
operativo: en primer lugar, cabria no agrandar el problema, pues hay muchas universidades donde el nivel de
competencia ortografica inicial se adecua a lo que podria esperarse de un estudiante que ingresa a la
universidad, si nos atenemos a los curticulos de Bachillerato y a los estandates de correccién de las pruebas de

acceso a la universidad o equivalentes.

En segundo lugar, hemos de convencernos de que la ortografia forma parte de la competencia en
comunicacién linglistica y, por tanto, aun en los mejores casos esta ha de mejorar a lo largo del grado de
manera transversal. En consecuencia, no puede evadirse la parte de responsabilidad que todas y cada una de

las asignaturas del mismo tienen en su logro.

Si aun asi se considera que el nivel de partida no es el adecuado, habriamos de considerar el peso que
en las competencias escritas de los estudiantes que recibimos tiene la competencia lingtiistica del profesorado
de las etapas preuniversitarias. Y en este punto es donde el cuerpo docente de Magisterio, ademas de los
masteres de profesorado de Secundaria, deberfamos asumir el reto de mejorar la formacién lingiifstica de
nuestros estudiantes en tanto que futuros docentes. En efecto, los planes de estudio de Magisterio de todas las
universidades prevén que las nuevas generaciones de maestros y maestras deben alcanzar, para terminar el
grado, una competencia en comunicacién lingtistica —incluidas todas sus subcompentencias— adecuada a las

exigencias de su futuro laboral.

2. La ensefianza de la ortografia en la universidad

Creemos que es necesario discutir la tendencia habitual hacia el trabajo individual o competitivo de la
competencia ortografica, que persiste tanto desde el punto de vista del profesorado como desde las
preferencias o habituaciones de los propios discentes (Truscott, 2007; Zhang, 1995). Asimismo, cabe
transformar el rol tradicional del docente como motor principal y dnico en la transmisién y evaluacion del
aprendizaje, para ir adoptando el de gufa y favorecedor de climas y experiencias adecuadas y motivadoras, de
manera que al mismo tiempo cada estudiante deje de ser concebido como mero ejecutor de actividades mas o
menos mecanicas para convertirse en el verdadero protagonista y actor del aprendizaje e, incluso, de su propia

evaluacién y de la de sus compafieros.

Asi pues, debemos establecer férmulas eficaces para abordar los procesos de ensefianza y el
aprendizaje de la ortograffa en la universidad, sin desatender los avances de la investigacion en didacticas

especificas, especialmente en la ensefianza de la escritura.
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3. Objetivos y enfoque

Ante el panorama descrito, y a pesar de que la competencia ortografica se ha planteado siempre de
manera individualista, pretendemos dar cuenta de ciertas estrategias de trabajo colaborativo en el aula
universitaria y fuera de ella, que conducen a una especializacion consciente en las diferentes secciones

de este nivel lingtistico.

Este planteamiento resulta innovador por su nula tradicién en las aulas, pero también porque
se conjuga con procesos de evaluacion participativa, reto directamente relacionado con el desarrollo
de la competencia de regular los propios procesos de aprendizaje (Catless, Joughin y Mok, 2000;
Padilla y Gil, 2008; Lopez Pastor, 2009), y al que se uniran otros, como el de asegurar la fiabilidad de
la autoevaluacion o vencer ciertas tendencias o inercias. Se trata de iniciativas metodologicas
especialmente operativas en la formacién de profesorado, contexto en el que se esta desarrollando el
modelo, dada la repercusion que las propuestas y experiencias propiciadas tendran en las futuras

aulas donde se incorporaran como docentes nuestros actuales estudiantes.

4. Disefio y contextualizacion de la investigacion

Se ha realizado una investigacién documental que fundamente el disefo pedagdgico que a
continuaciéon presentaremos. Nos ubicamos en los métodos de investigaciéon educativa inspirados en
la investigacién-accion, que se contextualiza concretamente en los estudios de formacién docente de
la Universitat de Valéncia. Tras su puesta en practica, se pretenden analizar distintos datos que
permitan triangular los resultados: las producciones de los estudiantes, las respuestas a las pruebas y
actividades y el analisis estadistico de un cuestionario de percepcion (ACRO_EST), que se encuentra

en proceso de validacion.

La tabla 1 muestra un ejemplo de la tabla que estan utilizando los jueces expertos para valorar

las preguntas del cuestionario.

177



Cuestionario ACRO_EST

Valore cada pregunta del
1 (ninguna) al 6 (mucha)

Comentarios sobre
cada pregunta/item

Percepcion y satisfaccion sobre el aprendizaje
cooperativo de las reglas ortograficas
(cuestionatio para estudiantes participantes en el
taller de ortografia)

Pertinencia Claridad

01. Sexo
Hombre/Mujer

Valotre 1-6

Valotre 1-6

02. Apellidos y nombre
Abierta

Valotre 1-6

Valore 1-6

03. Grupo
1A (LEM)/1D (LEM)/ Mister Secundatria (CFD-
LCL)

Valotre 1-6

Valotre 1-6

04. Marca las secciones de la ortografia de las
que te encargaste junto con tu comision experta:

Valotre 1-6

Valore 1-6

I. La representacion grafica de los fonemas

II. La representacion grafica del acento

II1. Uso de los signos ortograficos

IV. Uso de mayusculas y minusculas

V. La representacion grafica de las unidades 1éxicas
VI. Extranjerismos

VII. Nombres propios

VIII. Expresiones numéricas

A. DISENO GENERAL

05. Marca tu grado de acuerdo con estas
afirmaciones sobre la claridad, la organizacién y
el disefio general:

1 (totalmente en desacuerdo)....6 (totalmente de
acuerdo)

La dinamica de trabajo me ha quedado clara desde el
primer momento (distribucién de tareas, tipos de
reuniones...)

La organizacién de las tareas me ha quedado clara
desde el primer momento (fechas, entregas y
contenido de las mismas)

Los objetivos del taller son adecuados

El material principal (OLE, 2010) presenta un grado
de complejidad adecuado a las exigencias de la
asignatura

Las distintas partes del taller me resultan coherentes
entre si

Las dinamicas generadas a lo largo del taller son
motivadoras

Los métodos de evaluacion resultan adecuados

El peso que tiene cada tarea en la nota final es
adecuado

La carga de trabajo que se requiere es adecuada

Valore 1-6

Valore 1-6

Tabla 1. Ejemplo de tabla para la validacion del cuestionario.

Fuente: elaboracién propia
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5. El trabajo cooperativo de las reglas ortograficas

Para el diseno pedagdgico de la propuesta, partimos de las técnicas de aprendizaje cooperativo, ya
clasicas, del sic6logo americano Elliot Aronson, concretamente nos inspiramos en la metodologia del
puzle o rompecabezas (figsaw) para distribuir los tipos de tareas y agrupamientos entre los grupos de
estudiantes. Asi pues, se dividen las sesiones en dos momentos de trabajo, con diferentes
compafieros y objetivos: los equipos de base y las comisiones de expertos (Aronson, 1978).
Asimismo, la presente aportacion se fundamenta en el modelo pedagdgico para trabajar
cooperativamente las reglas ortograficas, publicado en Saneleuterio, Rosell y Garcia (2012), a partir
del cual se propone un procedimiento que implica modificaciones sustanciales respecto del disefio
original. Estas variaciones se refieren principalmente al tipo de entregas de los equipos de base —que
nosotros llamamos grupos puzle, en homenaje a Aronson— y de las comisiones de expertos. Ambas
entregas quedan ahora mucho mas enfocadas hacia el aprendizaje estratégico de la ortograffa, como se

aprecia en la tabla 2:

Reto inicial (sesion presencial 1: semana 1)

Cuestionario de ortografia: primera respuesta individual en clase.

Formacion de grupos puzle

Objetivo: resolver bien el cuestionario entre todos y conseguir superar con éxito el reto final: una prueba
en grupo.

Reparto de items: apartados de la Ortografia de la lengua espaiiola (RAE y ASALE, 2010)

Trabajo auténomo (I) (individual/ no presencial: semana entre la sesion presencial 1y la 2)

Autorevision del cuestionario: en boligrafo verde

Primera aproximacion a la parte asignada

Trabajo de aula en grupos puzle (sesion presencial 2: semana 2)

Entrega individual: cuestionario revisado (en verde)

Trabajo en grupo

Trabajo auténomo (II) (individual/ no presencial: semanas entre la sesion presencial 2 y la 3)

Preparacién de la parte asignada

Comision de expertos (sesion presencial 3: semana 4)

Entrega individual: constancia de haber preparado la seccion asignada
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Trabajo en grupo: cuestiones para cada grupo experto

Trabajo auténomo (III) (individual y grupal/ no presencial: semanas 4 a 6)

Conclusién y revision de los dosieres expertos

Entrega del grupo de expertos (antes de la sesion presencial 4: semana 6)

Entrega del dosier de expertos

Defensa oral del grupo de expertos (sesion presencial 4: semana 6)

Respuesta oral, por grupos, a las preguntas formuladas por la profesora

Trabajo auténomo (IV) (individual/ no presencial: deberes de vacaciones)

Foro virtual de ortograffa

Publicacion de dosieres revisados

Participacién en los foros

Regreso al grupo puzle (sesion presencial 5: semana 9)

Puesta en comun

Resolucién de dudas

Inicio reflexién/autoevaluacién conjunta

Trabajo autéonomo (V) (individnal y grupal/ no presencial: semana entre la sesion presencial 5 y la 6)

Estudio y preparacién de pruebas

Foro virtual de ortograffa

Test virtual individual

Reto final (sesidn presencial 6: semana 10)

Prueba grupal de ortografia

Reflexion y autoevaluacion final

Tabla 2. Planificacion de sesiones, pruebas y entregas. Fuente: elaboracion propia
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5. Discusion y evidencias

La puesta en practica de este disefio pedagogico evidencia que es posible trabajar cooperativamente
las reglas ortograficas en la formacién docente universitaria. A través de cinco sesiones presenciales,
con una duraciéon temporal de un mes y medio, mas una sexta sesion diferida, se adquiere una
competencia avanzada en ortografia, tal y como demuestra el hecho de que practicamente todos los
estudiantes logran no solo evitar las faltas en sus escritos y detectar las de textos ajenos, sino también
dar respuesta a problemas ortograficos concretos de cierta dificultad. La asistencia regular del
alumnado a las sesiones evidencia tanto el compromiso individual con los respectivos equipos de

trabajo como la percepcion de utilidad de los aprendizajes generados en las dinamicas propuestas.

Segun la planificacién esquematizada, la distribucién de tareas y entregas atiende también
varias competencias generales. En primer lugar, se requiere utilizar con solvencia las tecnologias de la
informacién y de la comunicacién como herramientas de trabajo habituales. En segundo lugar, se
promueve el trabajo cooperativo, junto a la necesidad de cuidar el trabajo y esfuerzo individual; en
tercer lugar, se fomenta el conocimiento de los procesos de interaccién y comunicacion en el aula; en
cuarto lugar, se aprende a trabajar en equipo con otros iguales, repartiendo roles y exigiéndose
compromiso mutuo; finalmente, se requiere planificar las sesiones de trabajo en la organizacion de

las tareas conjuntas.

Ademas, la inclusién de procesos de reflexion y evaluacion participativa consigue acompasar
la educacioén lingtistica de los estudiantes de Magisterio con la practica de habilidades que favorecen
las interacciones comunicativas propias del ambito de la ensefanza-aprendizaje. En concreto,
permite experimentar la dimensiéon pedagogica de diferentes metodologias durante la formacion

universitaria y fomenta la integracion tecnoldgica transpolable al mundo profesional de la ensefianza.

6. Conclusiones

En conclusién, creemos que el disefio expuesto logra atender las competencias transversales de
trabajo en equipo y toma de decisiones, optimizando el aprendizaje ortografico con respecto del
modelo en el que se basa (Saneleuterio, Rosell y Garcfa, 2012): se consigue una carga de trabajo
menor para los grupos, pero mas enfocada al aprendizaje estratégico de las competencias previstas:
aumenta la motivaciéon porque las tareas resultan mas significativas para los estudiantes, dado que se

perciben como mas utiles e insertas en procesos comunicativos con mayor anclaje en la realidad del aula.
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MODELO INTEGRADO: CONCIENCIA DEL PROCESO ESCRITURAL
Y LAS COMUNIDADES

Daniela Rojas Vergara

Universidad Andrés Bello

Resumen Esta investigacién accién tiene como objetivo elaborar una Propuesta Didactica a la luz de un Modelo
explicativo de escritura nominado Modelo Integral, éste se acufia a partir de los Modelos Cognitivos y Contextuales.
Enfatiza en el sujeto, sus procesos y la comunidad en la que se produce la situacion comunicativa. La Propuesta se enfoca
en tres estrategias inclusivas y complementarias, la primera, generar experiencias exitosas de escritura productiva a partir
del Aprendizaje Basado en Proyectos. La segunda, el acompafiamiento del proceso escritural a partir del modelado
cognitivo, la evaluacidén formativa y/o la retroalimentacion. La tercera, el uso de recursos TIC. Los datos analizados
confirman que la propuesta didactica promueve la adquisicion del automonitoreo del proceso escritural, como también la
preocupacion por la audiencia.

Palabras clave: zodelo integrado, proceso escritural, comunidades.

Introduccion

Las investigaciones cientificas avanzan con mucha rapidez, y esto es facil de comprobar, basta con
escribir un tema en el buscador y se desplegarda gran cantidad de articulos que presentan
investigaciones con diversas caracteristicas. Sin embargo, el aporte que presentan tras afios de

estudios, por diversos motivos, no logra instalarse en las salas de clase.

La escritura no es ajena al crecimiento inverso entre la teorfa y la practica, mas grave auin,
pareciera que el sintagma “producciéon escrita” se lee e interpreta, en muchas ocasiones, como
reproduccion, aun en las aulas universitarias. La realidad que se evidencia en muchas de ellas nos
demuestra que los problemas que se vivencian en las aulas de escuelas, liceos y colegios se replican en
la educacién superior y los estudiantes de las carreras de pedagogia no son la excepcion. Esta
situacién invita a realizar una reflexién sobre lo que los futuros formadores han experimentado en

relaciéon con la literacidad.

Los modelos de contenidos, cognitivos o contextuales, entre los que transitan los estudiantes
en su formacion escolar dependen de la interpretacién que los docentes realizan de las reformas, de
las investigaciones, de las teorias, de los nuevos enfoques, de las actualizaciones didacticas, de sus
lineas de orientacion, lingiisticos, psicolinglisticos o sociolinglisticos. En este sentido, se puede
declarar que leer, pensar y escribir para aprender no ha sido el foco de su desarrollo, que leer y
escribir han quedado suscritos a la asignatura de lenguaje, y que no se han usado como una

herramienta que favorece la construccién de conocimiento.

183



Producir un texto requiere de una serie de procesos recursivos, de aprender sobre el tema que
tratard, de saber a quién se escribe, de cambiar el rol de escritor constantemente al de lector, de tener
objetivos claros de lo que se quiere comunicar, de recibir criticas y comentarios sobre lo que se
escribe cuando la escritura es académica o social. Escribir es una competencia requerida en todas las
asignaturas del curriculum, considerando que cada disciplina tiene caracteristicas particulares y se

identifica con ciertos géneros discursivos secundarios (Bazerman, 2016).

En consecuencia, el futuro formador requiere configurar y reconfigurar su identidad con
relaciéon a la escritura, para ello necesita vivir experiencias exitosas de produccidn, necesita
desaprender y volver a aprender. Requiere desmitificar modelos de su formaciéon que considera “el
unico modelo”. Es necesario que incorpore elementos nuevos que le permitan autorregular sus
procesos para potenciar la autonomia. Necesita oportunidades e instancias que le permitan producir,

es decir construir conocimiento y comunicar en los contextos y a los auditores que corresponda.

Método

La investigacion accion que se describe en este documento se aplica a los estudiantes de tercer afio de
la carrera de Pedagogia en Educaciéon Basica, en la asignatura de Pedagogia del Lenguaje III y IV.
Tiene como objetivo elaborar y aplicar una propuesta didactica que promueva un cambio
paradigmatico sobre las concepciones de escritura y que permita reconfigurar la identidad del futuro

docente como productor de textos.

El disefio de la investigacion accion fue de espiral recursiva. Permitié tomar decisiones entre
lo empirico y lo tedrico para construir un modelo que diera solucién a la problematica. Se inicié con

un diagnodstico para luego tomar decisiones a partir de los datos levantados.

El proceso se inicia con un diagnéstico que combiné dos técnicas para recoger datos: la
entrevista abierta y la narrativa autobiografica. Esta decisioén se tomé porque el relato autobiografico
permitia recabar informacién confiable, ya que, como plantean Yuni y Urbano (2011), el sujeto relata
los hechos que considera significativos desde su historia y, ademas, tiene como ventaja que indica el
contexto en el que ocurrid. Por otra parte, la entrevista tenfa una pregunta abierta que permitia

elaborar un discurso sobre la percepcion que el sujeto tiene de si mismo como escritor.

e Autopercepcion: Si tuvieras que describirte como productor de textos ¢Qué dirfas sobre ti?
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e Trayectoria escolar: Narrativa autobiografica de la trayectoria como escritor: Relata
cémo fue el proceso escolar que te prepard para ser el productor de textos que eres

actualmente. Releva algunas experiencias que te hayan marcado positiva o negativamente.

El diagnoéstico consideré también la producciéon de tres textos académicos. Como un
precedente para el proceso, se elaboraron rabricas analiticas que desagregaban los aspectos relevantes
de cada producciéon con la intencion de facilitar a los alumnos el automonitoreo la

y

retroalimentacion que a partir de ellas pudieron realizar.

Los resultados que arroj6 el analisis de la informacién levantada en esta etapa se utilizaron
para elaborar la Propuesta Didactica, la que se basa en el Modelo Integrado. Este Modelo considera
los Modelos cognitivos y ecologicos, ya que se focaliza en los procesos cognitivos y metacognitivos
del sujeto que produce el texto, con el contexto en que se inserta la situaciéon o problema retérico

que debe resolver.

La propuesta se basé en la valoracion de los procesos cognitivos y metacognitivos de la
escritura, como también en el reconocimiento del contexto en que se desarrollaron las situaciones
comunicativas. Se pretendié, a través del modelado de esta didactica, generar procesos que
permitieran a los estudiantes reflexionar sobre su futura gestion en el aula. El rol del
profesor/investigador fue considerar todos los elementos que descubri6 a partir del diagndstico para

generar este cambio.

Esta propuesta se subdivide en tres fases. La primera corresponde al disefio y aplicacion.
El disefio aporta con tres estrategias estructurales: primero, generar espacios y experiencias de
escritura productiva a partir del Aprendizaje Basado en Problemas. Esto se refiere a experiencias
concretas en que tengan que tomar conciencia del contexto, del problema retérico, ya que la
audiencia sera real. La segunda estrategia se refiere al acompanamiento del proceso escritural, ésta
se concreta a partir del modelado cognitivo, de la evaluacion formativa y/o de la retroalimentacion a
través de una serie de recursos como rubricas, hojas de ruta, Modelo de autorregulacion. La tercera,
es el uso de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion, ya que permite comunicacion en

tiempo real, con un universo mas amplio y con retroalimentacién inmediata.

La toma de decisiones a partir de los resultados del diagnéstico involucrd vivir experiencias
variadas de escritura en el marco de la metodologia del ABP (Modalidad, Aprendizaje Basado en

Problemas/Proyectos). A partir de ello los estudiantes tuvieron diversas oportunidades pata esctibir
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textos académicos como el catalogo de recensiones y también literarios como la contextualizacion a

partir del poema épico de Ercilla, a arancana.

Las experiencias de escritura ABP, fueron complementadas por las TIC, representada por el
blog profesionalizante, ya que fue la oportunidad para textualizar, editar y publicar sus producciones
utilizando, ademas, las herramientas elaboradas para apoyar el monitoreo, como las rabricas, hojas de
ruta, etc. Este espacio de la blogésfera implicé la produccion de textos con caracteristicas y géneros
especificos para comunicarse con la audiencia referida, permitiendo la comunicaciéon y

retroalimentacidon inmediata.

El disefio de herramientas para auto, coevaluar y retroalimentar el proceso de produccion
incorpord las Rubricas, las Hojas de ruta y un mapa de Autoevaluacién. Estas herramientas usadas en
las diferentes experiencias de escritura, permiten al alumno remirar su producciéon para evidenciar
procesos de automonitoreo como también remirarse en base a aspectos cognitivos, afectivos y

conductuales, Modelo de aproximacion a la Autoevaluacion (Rincon, 2016, 14)

La segunda fase corresponde a la evaluacion de la propuesta, ya que con posterioridad a
cada accion se realiza una evaluacién y una reflexion posterior, por lo tanto, la informacién obtenida
en este proceso permite analizar las debilidades y fortalezas de cada accién, el resultado se utiliza
como insumo para la fase siguiente, esta es el redisefio de la propuesta. Esta instancia permite
modificar aspectos para optimizan el proceso escritural de los estudiantes, tanto para la asignatura

como para las disciplinas.

Resultados

Los hallazgos dan cuenta que un reducido nimero de estudiantes perciben la escritura como un
proceso cognitivo y metacognitivo del que se debe tener consciencia y plantean utilizar estos
procesos recursivos para la produccion. En cambio, un grupo mas numeroso entiende los procesos
como etapas lineales, secuenciales, pre escribo, escribo y reviso. No presentan una idea de procesos
sistémicos o recursivos, sin embargo, un aspecto positivo de este grupo es el planteamiento referido
a la necesidad de mas experiencias de escritura, ya que, segin lo que se infiere a partir de sus
trayectorias; plantean la hipotesis que éstas les permiten evolucionar y adquirir las habilidades

necesarias para mejorar la produccion.
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Un grupo mayoritario de alumnos focaliza su vision en aspectos del texto que influyen en
menor grado en la comprension, como lo es la ortografia. No mencionan en su discurso el auditorio
o el contexto en que se produce el problema, solo que el mensaje debe comunicar, por lo tanto,

centran su produccion desde el punto de vista de un autor que no considera el contexto.

Los alumnos que tienen una autopercepcién de no ser buen escritor plantean haber tenido
experiencias de escritura reproductiva en la educaciéon basica y que en la educacion media se tendia a
un solo tipo de género discursivo, quedando en desventaja en cuanto a la produccion de textos

criticos, argumentativos o reflexivos.

El analisis de la informacién revela que la reflexion sobre sus procesos no se ha internalizado,
ya que en general, mantienen un pensamiento lineal y centrado en el objeto, no hay cuestionamiento
sobre los diferentes factores que estan presentes en el proceso y en el contexto, es decir, las
conceptualizaciones de escritura son desactualizadas y estan arraigadas desde el modelo o enfoque

predominante en su formacion.

Una investigacion sobre las competencias de escritura en la formacién del profesorado
realizada en Granada, Espafia, muestra que no se observa avance en la calidad de los procesos
escritores entre los alumnos de primer, segundo y tercer afio, es decir, el paso por la Universidad no
serfa una variable influyente para potenciar la competencia escritora de los estudiantes (Arroyo y
Gutiérrez, 2016). Concluyen ademas que las carencias de los estudiantes estan en procesos esenciales
como el autocontrol, la creatividad, la teoria del texto y de la tarea. Un estudio de Guzman y Garcia
(2014) demuestra que los estudiantes universitarios escriben solo por demandas académicas y en
papel, es decir, el uso del lenguaje es instrumental. (Guzman y Garcia, 2014 en Arroyo y Gutiérrez,

2016)

Considerando lo planteado en la investigacion citada, los hallazgos develados en la etapa de
diagndstico en relaciéon con los modelos didacticos de formacion escolar, la autopercepcion de los
futuros docentes y, la necesidad que plantean los estudiantes de tener mas experiencias exitosas de
escritura, el diseflo de un modelo didactico que es explicado por el Modelo Integrado es una

estrategia adecuada para la resignificacién de su rol como escritor...
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Discusion

Las experiencias de escritura desarrolladas en el marco del Modelo Didactico Integrado se centran en
el sujeto y sus procesos, como también en el contexto, favoreciendo la toma de conciencia de las
caracteristicas de la audiencia y de la comunidad donde se produce el problema retérico. A su vez,
permite que el estudiante se plantee preguntas estableciendo relaciones entre lo que produce y para
quién lo hace, planteandose objetivos, en relaciéon con el auditorio y la comunidad, que lo ayudan a
determinar roles en su produccién. Las experiencias generadas bajo el método ABP, permiten al
escritor tomar las decisiones adecuadas para dar respuesta al problema, hacerse cargo de su
responsabilidad en este proceso comprendiéndolo como recursivo, lo que le permite replantearse las

decisiones segun las necesidades y objetivos.

En relacién con el concepto de acompafiamiento durante el proceso, las acciones estratégicas
usadas para ello fueron los instrumentos de evaluacion, la retroalimentacién y el modelado cognitivo.

Respecto de ellos se puede concluir:

e Los instrumentos de evaluacién como rubricas, pautas o mapas de autorregulacion,
compartidos previamente al inicio del proceso escritural ayudan a los alumnos a
plantearse preguntas sobre sus procesos cognitivos y metacognitivos, a situarse en un
momento determinado de su proceso escritural para verificar el avance hacia el objetivo
propuesto, por lo tanto, son una herramienta eficaz en tanto complementan y fortalecen
el proceso. La implementacién de estas herramientas permite desarrollar la autonomia
del alumno, delegando y compartiendo la responsabilidad en sus procesos, ya que, al ser
la rabrica un instrumento descriptivo de los procesos les ayuda a orientarse en cuanto a

la progresion y calidad de su produccion.

e Lainformacion que entregan los instrumentos de evaluacion utilizados como las rabricas
favorecen el aprendizaje, porque permiten recabar informacién para tomar decisiones
sobre las estrategias a utilizar, o a modificar ciertas acciones y son elementos de
retroalimentacién bilateral, porque aportan informaciéon tanto al docente como al
alumno. Al tener definidos los niveles, otorga claridad de los aspectos que logran la

excelencia y orientan al alumno en su busqueda.

e La retroalimentacién, como parte de la evaluacion para el aprendizaje, es un aporte

esencial al alumno, independientemente del nivel que tenga como productor, ya que lo
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ayuda a considerar elementos ausentes o presentes en su planificacion, textualizacion o
procesos metacognitivos. Los comentarios realizados al texto, por el docente, un par o
un lector de la comunidad virtual, promueven la relectura de éste para verificar lo que se

sugiere.

El modelado cognitivo es una forma de acompafiamiento muy empatica que permite al
alumno familiarizarse con los procesos de produccion y estructuras de textos y géneros
discursivos poco familiares. Al hacer consciente los procesos y relatar las decisiones que
toma para escribir, estd mostrando empiricamente lo que plantea la teorfa, pero
implementandolo segin sus necesidades. Esta estrategia de acompafiamiento es
altamente valorada por los alumnos y crea un ambiente afectivo que induce al
aprendizaje. Toda la interaccién didactica y pedagdgica que se da a partir del
acompafiamiento permite generar reflexion sobre las concepciones de escritura. Al
debatir, criticar y proponer, los alumnos estan siendo participes del cambio

paradigmatico no solo desde el rol de productor, sino también desde el rol de profesor.

El uso de la tecnologia, que en la propuesta se vio reflejada en la elaboracion del blog,
abre el espectro de receptores a los cibernautas, lectores eventuales y a otros lectores
interesados en el tema que se expone, favorece la retroalimentacion ya que lo blog
permiten la divulgacién casi inmediata de las producciones. En cuanto al proceso, el blog
puede ser usado como una biticora que permite escribir en las entradas, dejando la

informacién guardada para su posterior relectura y reedicion si asi lo requiere.

Respecto al disenio de la propuesta didactica, ésta fue coherente con las necesidades que

arroja la informacion aportada por los alumnos, ya que las experiencias eran limitadas en cuanto al

receptor, a la pertinencia, al contexto y al manejo de los géneros discursivos. La generalidad de los

eventos de escritura en los que habian participado fue mas reproductivas y centradas en el texto

como objeto de interés. Al planificar estas experiencias en relaciéon con la situacion real del grupo se

buscé complementar los modelos que fueron parte de su trayectoria con otros que permitieran una

conceptualizacién mas actualizada de la escritura. El mayor aporte de esta propuesta es la integracion

de tres estrategias. Primero, generar espacios de escritura productiva a partir del Aprendizaje Basado

en Problemas. Segundo, el acompafiamiento del proceso escritural a partir del modelado cognitivo, la

evaluacion formativa y la retroalimentacion. Tercero, el uso de Tecnologia a través de la creacion de

un blog profesionalizante.
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En cuanto a la metodologfa de investigacion, las técnicas de recoleccion de datos y el analisis
de la informacién en las etapas de diagnodstico como también en aquellas en que se evalia la
aplicacion de la propuesta cabe destacar el valor que tiene el relato autobiografico de su trayectoria
como escritor, ya que segun (Yumi y Urbano, 2014), es a partir de su propia historia que comienza la
reflexién sobre su identidad, comienzan las preguntas sobre los paradigmas y modelos vy,
principalmente, sobre el rol que el asumira como formador de escritores. Ademas, permite que quien
relata su historia, se distancie de ella, redescubriendo a un nuevo sujeto a partir de la reflexiéon que le

produjo el remirarse.

La segunda fase fue muy reveladora ya que, la favorable evolucion de la autorregulaciéon de
los alumnos permiti6 tomar un sentido mas profundo de lo que significa un cambio o
reacomodacién de la identidad frente a los constructos establecidos. El preguntarse sobre los
problemas, sobre paradigmas desde los que centraba su vision, permite avanzar hacia lo que
reconocen como un modelo mas cercano. Si bien hubo que detenerse en variadas ocasiones para
explicar los objetivos, la metodologfa, el rumbo que tenfan las decisiones, el resultado fue muy
positivo. Eso si, hay que reconocer la gran inversién de tiempo en la retroalimentacion, que, ademas,

no siempre cobraba sentido en una primera aproximacion.

Un hallazgo interesante pero desalentador fue conocer las pocas experiencias de escritura en
la trayectoria personal de los estudiantes, tanto en la asignatura de Lenguaje y Comunicacién, como
también en otras areas se reproduce. En toda disciplina se requiere comunicar y, el hacerlo por
escrito, permite al estudiante aprender sobre lo que escribe, sobre como escribe y reflexionar sobre
sus procesos. Dadas estas circunstancias y considerando lo que plantea (Sotomayor et al, 2011), en
relacion con la falta de estrategias para la animacion a la escritura en la formacién universitaria de los
estudiantes de la carrera de Pedagogia en Educaciéon General Basica, es imprescindible que cada
docente resignifique su propia identidad como escritor para potenciar a los alumnos en todas las

disciplinas de la malla curricular.
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Anexo

ENTREVISTA escrita individual.
Autopercepcion como escritor

RELATOS AUTOBIOGRAFICOS.
Trayectoria como escritor

Figura 1. Ciclo del Analisis del Diagnoéstico. Instrumentos, procedimientos y evaluacién

PROPUESTA DIDACTICA / MODELO INTEGRADO

PLANIFICACION TEXTUALIZACION

PROBLEMAS RETORICOS ABP GENERDS

GENERAR EXPERIENCIAS DISCURSIVOS SECUNDARIOS
DE ESCRITURA

CONTEXTO ACADEMICO
AUTORREGULACION PROCESOS
ACOMPANAMIENTO /
PROCESO ESCRITURAL

RLUIRRICA PALITAS RUTAS
MODELADO APORTE DE EVALUACION

COGNTIVO INSTRUMENTOS FORMATIVA
EVALUATIVOS .

RETROALIMENTACION

Figura 2. Esquema de Redisefio de la Propuesta Didactica. Los elementos centrales se expresan en cuadros

paralelos en el centro del esquema, estos son: la generacién de experiencias de escritura, el acompafiamiento

del proceso escritural y la retroalimentacién. El acompafiamiento y la retroalimentacién son transversales y
estan presentes en todo el proceso.
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ENTRE SILENCIOS, LETRAS E IDEAS: LA LECTURA Y LA ESCRITURA
UNIVERSITARIAS, NUESTRA EXPERIENCIA

Bernabé Rios Nava
J. Ramoén Olivo Estrada
Carmelina Montafio Torres

Universidad Autonoma de Nayarit

Resumen

En los dltimos afios he atestiguando la falta de habilidades y destrezas de nuestros estudiantes de primer ingreso a la
Universidad en la composicién de escritos académicos. Decidi enfrentar éste panorama mediante la construccién de una
propuesta de intervencion educativa con estudiantes de primer ingreso (grupos A y B) en el segundo semestre del 2017
de la carrera de Médico Cirujano, en la unidad de aprendizaje de Socioantropologia de la Salud, bajo la interrogante:
¢como despertamos el gusto, interés y amor en nuestros estudiantes por la composicion de textos académicos? Tal
empresa llevé a: a) Construir un basamento teérico conformado por: 1) el enfoque constructivista desde una mirada
cognitiva para destacar el desarrollo de las habilidades del pensamiento, el aprendizaje significativo y la solucién de
problemas; 2) el enfoque sociocultural, para enfatizar el aprendizaje guiado y cooperativo y la ensefianza reciproca; 3) la
teorfa macroestructural de Kinstch y Van Dijk para cultivar la habilidad para detectar las claves de organizacién
superestructural, y 4) el concepto de alfabetizacion académica, para entender su problematica, enseflanza y posibles
soluciones (estrategias) que favorezcan el transito de los estudiantes hacia una participacién plena de la cultura discursiva
disciplinar; b) Implementar diversas modificaciones curriculares. La propuesta orillé a que los estudiantes experimentaran
en cuerpo y alma las circunstancias por las que atraviesa un escritor; se organizo el taller de lectura y escritura enfocado a
la composicién de dos textos: la autobiografia y la monografia, y valorar a la lectura y la escritura como herramientas
idéneas para adentrarse al conocimiento disciplinario. Concluyo que la composicion de la autobiograffa es el texto
adecuado para iniciar a los estudiantes y rescato del taller la importancia del acompafiamiento y las vivencias grupales.

Palabras clave: estudiantes, escritura académica, intervencion educativa, estudiantes de primer ingreso

Introduccion

“[...] ¢/ texcto se reinventa
en cada contexto y, después de varias generaciones perdidas de
ensayos y fallos, nace una propuesta nueva alejada de los primeros borradores”

Cassany D.

Durante mucho tiempo en mi trayectoria como profesor universitario los asuntos relacionados con el
saber leer y escribir en el ambito universitario no fueron de mi incumbencia. No sé por qué razones
me respondia que esos temas debieron de haberse solucionado en niveles educativos anteriores o en
cursos remediables. Hasta hace pocos semestres, en el ciclo escolar 2015, empecé a advertir y
reflexionar sobre los problemas y falencias que expresaban y mostraban los estudiantes en la

composicion de sus trabajos finales escolares: desconocimiento de la estructura textual, no saber
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construir parrafos, errores ortograficos y sintacticos, tiempos cortos para su entrega, adicionado con

la falta de una expedita orientacion y guia del docente durante su elaboracion.

Después de empezar a tomar conciencia de la importancia que tienen estas herramientas
tanto para un adecuado aprovechamiento escolar y futuro desempefio profesional de los estudiantes;
decidi tomar dos cursos de redaccion en la Ciudad de México con Sandro Cohen y Berenice Aguirre
Celis. En el camino me encontré el libro “Escribir, leer y aprender en la universidad” de Paula
Carlino (2005) el cual me conect6 con otros autores y estos con otros, ese fue el origen del torbellino
en el cual me encuentro y explica que en ésta ocasiéon exponga las experiencias vividas con
estudiantes (grupos A y B) de primer ingreso (ciclo agosto-diciembre de 2017) y su incursiéon en la
composicion de textos académicos-cientificos; su diseflo llevd a que experimentara en la
construccion del conocimiento disciplinario y que el empleo de la lectura y escritura fuesen las
herramientas para la solucién de tareas complejas, que propiciasen el construir y generar nuevo
conocimiento. (Serrano, 2014, 113) En esta ocasién destaco la elaboracion de la autobiografia y las
actividades desarrolladas en el taller de lectura y escritura (#). La experiencia con estos estudiantes es
una de la mas reciente y en ella he implementado y revaluado diversas actividades que al término han
convergido en la entrega de dos textos finales con los cuales han sido evaluados. La vivencia
pedagdgica tuvo de marco la unidad de aprendizaje de Socioantropologia de la Salud (SaS), la cual se
cursa en el primer semestre de la carrera de Médico Cirujano (MC) de la Unidad Académica de

Medicina (UAM) en la Universidad Autéonoma de Nayarit (UAN).

La Unidad Académica de Medicina y el contexto universitario
El programa académico de MC de la UAM se ubica en el area de Ciencias de las Salud y es uno de los
resultados del proceso de reforma universitaria de fines del siglo pasado en el cual se cre6 un nuevo
modelo educativo; de sus documentos originales se destaca: la apertura de las 4reas del conocimiento,
la flexibilidad de su curricula, el sistema de créditos, la multi y transdisciplinariedad, las habilidades
del aprendizaje, la habilidad comunicativa, el trabajo en equipo y la capacidad en la resolucién de
problemas, entre otros. (UAN, 2002) En este contexto dentro de la UAM desaparece el Programa de
Medicina General Integral (A-30) y surge el Programa por Competencias Profesionales Integrales
(PCPI) (UAM, 2017).

Después de 17 afios de actividad la UAM ha tenido diversos cambios: busca su tercera re-

acreditacion por parte del Consejo Mexicano de Acreditacion de la Educacion Médica (COMAEM),
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lo que la coloca en el lugar no. 56, con un promedio de 60.068, de un total de 113 instituciones a
nivel nacional; la Universidad Panamericana se ubica en el primer lugar con un promedio de 72.945.
(ENARM, 2018) Algunos quehaceres destacan: actividad permanente de sus docentes a través de las
academias y la investigacion con sus cuerpos académicos, celebracion de eventos académico-
cientificos nacionales/internacionales y convenios de colaboracion con otras instituciones,
acercamiento temprano del estudiante a las instituciones del sector salud, ampliacién paulatina de su
matricula, escasa relacion entre las diversas unidades de aprendizaje y en consecuencia poco trabajo
académico colaborativo entre las academias, lo que conduce —dice (Valenzuela,2010,74)— es a
permanecer bajo el paradigma de la simplicidad, con el determinismo, la fragmentaciéon y el
reduccionismo del conocimiento y de los procesos de aprendizaje como sus caracteristicas, una
escasa produccion cientifica editorial, preferencia mayoritaria de sus docentes hacia la catedra y la
formacion biologicista del médico, escaso contacto con la comunidad, reducido porcentaje de
unidades de aprendizaje socio-humanisticas; el programa de estudios s6lo presenta dos unidades de
aprendizaje que introduciran al estudiante en la comprensiéon de la lectura y escritura académicas:
Desarrollo de Habilidades del Pensamiento (DHP) y Ensayo Cientifico (EC), representando el 3%
del total.

Ante esta realidad universitaria la pregunta que me ha guiado es ¢cémo involucrar a nuestros
estudiantes y despertarles el gusto y amor por la composicién de textos académicos? Entendi que
acciones como la presente no resolveran el problema de fondo. Sin embargo, consideré que lo
prudente es no quedarnos cruzados de brazos ante ello. Lo trascendente de lograr la affabetizacion
académica con nuestros estudiantes, estoy consciente de ello, no lo es con un ciclo escolar o una
asignatura, ni tampoco como accion remedial, sino “[...] que cada una de las catedras esté dispuesta a
abrir las puertas de la cultura de la disciplina que ensefia para que de verdad puedan ingresar los
estudiantes, que provienen de otras culturas”. (Carlino, 2012, 15)

Durante este tiempo he comprendido que tanto la escritura como la lectura confluyen en la
(alfabetizacion académica) como una herramienta fundamental en la formaciéon del nuevo médico
mexicano. El escribir de manera clara, 16gica, coherente, robusta, precisa y contundente desde y para
la disciplina forma parte de los nuevos perfiles de egreso y que deben estar acorde con las crecientes
exigencias a las que se enfrentara el profesional de la salud en los diversos nichos laborales. A la vez
viene de la mano demostrar determinadas habilidades y destrezas, que en opiniéon de Carlino
(2012,13) representan las nociones y estrategias indispensables para actuar en la cultura discursiva de

las disciplinas, las actividades de produccién y andlisis, y aprender en la universidad. Nuestra opinion,
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coincidente con la autora, es que es en la universidad donde estas habilidades y competencias deben

ser ensenadas, puestas en practica y fortalecidas a lo largo de todo el plan de estudios.

Los estudiantes de primer ingreso a la universidad

Diversos autores han expresado de variadas maneras y con distintos argumentos las situaciones
problematicas y dificiles por la que atraviesan los estudiantes en su contacto con la vida académica
universitaria, la cultura académica; un proceso de adecuacion, dice De Garay (2013, 1), en el que para
ser reconocidos como sujetos competentes deben mediar las exigencias universitarias y los habitos de
trabajo de estos. Sus limitaciones, falta de experiencia, sus platicas, valores compartidos, lo que no se
dice, lo que se acuerda, lo que se respeta, sus desavenencias, sus rompimientos, sus ritos, sus
simbolos, formaran parte distintiva de su cultura estudiantil (cultura escolar) que es construida por la
instituciéon educativa en el dia a dfa a través del uso del uniforme, la division del curso en periodos
lectivos y vacacionales, el sistema graduado basado en la edad y la graduacién de las materias, las
formas de evaluacion, la estructura de la leccion de clases, etcétera (Moreno, 2011, 119) y que se va a
complementar con los comentarios de los docentes: “Los alumnos no saben escribir. No entienden
lo que leen. No leen” (Carlino, 2012, 21) “eso de aprender significativamente esta muy bien, pero los
alumnos no quieren”, “los estudiantes vienen de cero, sélo memorizan, no saben ni leer”, “a los

alumnos el sistema desde los primeros afios los volvié perezosos, sélo estudian lo minimo para

2 ¢
b

pasar” (Diaz-Barriga, 2002, 48), “no saben poner una coma”, “no quieren leer” (Garcia, 2008, 83).

Asistimos al transito lento de un grupo social con una cultura determinada, que busca abrirse
camino dentro de un contexto completamente desconocido, “[...] son inmigrantes que enfrentan
una cultura nueva |[...]” (Carlino, 2003, 5); un espacio habitado por un grupo social que son letrados,
tienen y comparten determinados ritos, valores, codigos, simbolos, los académicos (comunidad
académica) cuyos rasgos culturales son completamente distintos; salvaguardan la cultura académica.
Cultura de la cual emergen dos rasgos: su altura académica-organizacional representada por las
otientaciones que se comparten entre los miembros de la institucién educativa y que son expresados
por normas, valores, filosofias, perspectivas, creencias, expectativas, actitudes, mitos, o ceremonias.
(Martinez y Davila, 1998, 4) o “ciertos relatos y creencias compartidos que coadyuven a que los
participantes definan quiénes son, qué hacen, por qué lo hacen” (Clark, 1991, 113, citado por
Chavoya, 2001, 3) y su aultura discursiva que puede observarse a través de su quehacer cotidiano en una

comunidad cientifica dentro de los campos disciplinarios, “[...]precisamente en virtud de haberse
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apropiado de sus formas de razonamiento instituidas a través de ciertas convenciones del discurso”
(Carlino, 2012, 14). Para los estudiantes ello serd un reto, ya que les implicara la confrontacion, la
ruptura, la aceptaciéon de nuevos cédigos, los comportamientos, las estrategias de disciplina personal
y trabajo que los lleve a convertirse en miembros competentes, discursivamente hablando, es decir,
que puedan “[...]desenvolverse de una manera eficaz y adecuada en una lengual...]producir e
interpretar textos, asi como el de los rasgos y caracteristicas propias de los distintos géneros
discursivos de la comunidad de habla en la que la persona se desenvuelve”. (Centro Virtual

Cervantes)

La unidad de aprendizaje de Socio-antropologia de la Salud

La unidad de aprendizaje de Socio-antropologia de la Salud (SaS) forma parte del Tronco Basico de
Area y de las socio-humanistas. Su propésito central es introducir al estudiante en el re-conocimiento
y empleo de los enfoques (cualitativos — cuantitativos) de la metodologia de las ciencias sociales
(sociologia y antropologifa) y su relaciéon con las ciencias médicas para una mayor comprension y
entendimiento en el estudio del proceso salud-enfermedad en nuestra comunidad, para que tome
decisiones médicas bien sustentadas, mejore la calidad de los servicios de salud y contribuya a un
desarrollo humano sostenible con equidad y justicia. (Abreu, et. al., 2008, 15) De manera que advierta
que nuestro estado de salud tiene una relacién muy estrecha, (Vergara, 2007, 43) con aspectos
biolégicos, del medio ambiente, con los sistemas de salud, con nuestros estilos de vida y la cultura.

Tiene una duraciéon de 18 semanas (dos horas por sesion).

La propuesta de intervencion: su basamento tedrico-metodolégico

La educacién como objeto de estudio, en la actualidad, es basto dadas sus caracteristicas propias:
complejidad, dinamismo y multidimensionalidad (Gonzalez-Tejero, 2011, 24), por lo que los
enfoques teoéricos propuestos para su estudio deben “[...] flexibilizar las categorias con las que
pensamos y analizamos [...] inventando nuevas formas de construir la realidad y la necesidad de
renovar permanentemente el pensar, el hacer politica y el imaginar nuevas utopias”. (Crocker, 2015:
58) Partiendo de ello, mi basamento tedrico acercéd varios componentes: del enfoque constructivista
en educaciéon retoma la vision cognitiva la cual ensalza el desarrollo de las habilidades del

pensamiento, el aprendizaje significativo y la soluciéon de problemas; del enfoque sociocultural
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enfatiza el aprendizaje guiado y cooperativo y la enseflanza reciproca; (Dfaz-Barriga, 2002,29)
concibe que (el conocimiento) no es una copia de la realidad, sino resultado de un proceso dinamico
e interactivo. (Serrano, 2011b, 11), y que la finalidad de la educacién conduce a promover los
procesos de crecimiento personal del estudiante tomando en cuenta la cultura a la que pertenece y se
“l...] suministra una ayuda especifica mediante la participacion del alumno en actividades
intencionales, planificadas, y sistematicas, que logren propiciar en éste una actividad mental
constructivista” (Coll, 1998, citado por Diaz-Barriga, 2002, 30). La teoria macroestructural de
Kinstch y Van Dijk nos aproxima a los textos para cultivar en los estudiantes la habilidad para
detectar las claves de organizacion superestructural; estos autores afirman que un lector que se allega
a un texto debe atender a significados proporcionados por éste, sus conocimientos previos e
identificar los aspectos y las claves organizativas o superestructurales que seleccioné el autor para su
texto. (Frida, 2002, 205) Retomo el concepto de alfabetizacion académica, para entender su
problematica, enseflanza y posibles soluciones (estrategias) que favorezcan el transito de los
estudiantes hacia una participacion plena de la cultura discursiva disciplinar. En la estructura del
concepto destacan dos grandes objetivos: la escritura y la lectura para la creaciéon (composicion) de
diversos géneros discursivos, y la lctura y la escritura a partir de las practicas de estudio para apropiarse
del conocimiento plasmado en ellos. Y como complemento del concepto retomamos y enriquecemos
el modelo por medio del cual, los profesores, pueden encarar su ensefianza: “[...]proponen(iendo)
actividades para que los alumnos puedan reconstruir el sistema de nociones y métodos de un campo
de estudio, a través de participar en las practicas de lectura, escritura y pensamiento propias de
éstel...Jayudar a aprender conceptos y practicas discursivas disciplinares por medio de tareas para

reelaborar y aduefarse de unos y otros simultineamente”. (Catlino, 2012, 13, Catlino (s/f).

En lo curricular algunos de los cambios se enfocaron a lo organizativo y lo temporal: El
primero, consisti6é en dividir la sesién: la primera (de una hora) se destiné a la revision, exposicion y
comentarios de los temas del programa; la segunda se dedic al #e, cuyo centro de gravedad fue el
seguimiento y asesorfa del estudiante en la composicion de los textos. El segundo, la incorporacion
de ejercicios semanales de escritura libre con contenido procedimental y sus diferentes etapas (Diaz-
Barriga, 2002: 54), de orden narrativo/descriptivo/argumentativo. Los cuales se consideraron una
adecuada herramienta para la discusion (Tombro, 2016: 20). El tercero, la apertura del #¢ como un
espacio para que en lo colectivo los estudiantes expusieran sus avances, expresaran sus dudas, los
errores cometidos, las soluciones dadas y demas. Un ejercicio donde se les alentd a seguir adelante y

lo importante, aqui entendimos el papel sustancial de la motivacién que “[...] significa proporcionar
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o fomentar motivos, es decir, estimular la voluntad de aprender”. (Diaz-Barriga, 2002, 69) El
impulsar y apoyar una comunicacién mas directa con los participantes, en el entendido de conocer de
manera directa sus temores y aciertos, y respecto de las dudas, poder atenderlas en su momento y

solucionarlas. Dar énfasis a las actividades individuales, en un primer momento.

El taller de lectura y escritura. Su confeccion

Modelar el #le e irlo adecuarlo a las necesidades crecientes fue un proceso lento. El problema con el
que me encontré siempre fue el tiempo de dedicacion y los avatares que estuvieron presentes: en
ocasiones trabajamos 20 minutos o menos, en otras el cansancio, la inquietud y la falta de ganas, que
manifestaron los estudiantes quienes llegaron desvelados y dormitando por estudiar hasta altas horas
de la noche para presentar su examen quincenal, después de la sesién, de otra asignatura. Ante ello
no pude ganar. Me qued6 claro que el basamento del taller tuvo una relacién directa con el
aprendizaje de contenidos procedimentales. Los saberes procedimentales son de tipo practico, ya que
se basan en la ejecucion de diversas acciones u operaciones, y que durante su aprendizaje fue
importante clarificarle al estudiante: la meta a lograr, la secuencia de acciones a realizar, y la evolucién

temporal de las mismas. (Valls, 1992, 1993, citado por Diaz-Barriga, 2002, 54)

La experiencia obtenida en la organizacion del taller ha sido diversa: la primera se realizo
fuera del horario de clase y en espacios ad hoc. Sin embargo, la paulatina acumulaciéon de actividades
escolares de los estudiantes orill6 a una ausencia masiva; el abrir un espacio en la sesiéon semanal, fue
una decision acertada y que hasta el momento ha arrojado buenos dividendos. En esta ocasiéon me
apoyo en esta experiencia de semestres pasados; pensarlo para este nuevo grupo me trajo a la mente
los pilares en los cuales se debe asentar: ser un espacio diferente al de otras sesiones en otras
unidades de aprendizaje; entender al proceso de escribir como recursivo, de ida y regreso, de borrar y
reesctibir (e arte de escribir esta en el borrar, dice Sandro Coben), de titubear y volverse a poner en el
camino, de desandar lo escrito y plasmar las nuevas ideas, teniendo en mente que la composicion se
dirige a la consecucion de objetivos retéricos y presenta tres procesos basicos: la planificacion, la
traduccién y la revision o la de pre-escritura, escritura y re-escritura o como actualmente se acepta,
planificacién, textualizacion y revision (Cassany, 2016, 57); ser un espacio donde las ideas y la
creatividad personal fuesen el combustible para echar andar los proyectos; platicar con los otros,
aprender de ellos, ser colaboradores y a la vez criticos literarios; buscar y volver a buscar el estilo

personal de escribir; ser también el espacio donde podiamos platicar con el yo interno y entrar en
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comunién con las ideas. Entendi que un taller deberfa de poner en practica una educacion
participativa, dialégica, colaborativa y constructiva, en la que todos aprenderfamos de todos y en esa
medida crecerfamos como companeros de clase, donde nuestra concepcion del tiempo tuviese un
cambio, de uno rutinario (objetivo, controlable, predecible, medible, estable, uniforme) hacia otro, el
subjetivo, el del deseo y de la curiosidad, “[...] no hay que llenar la vida de la escuela de horas, sino las

horas de la escuela llenarlas de vida”. (Vazquez, 2007, 8)

La composiciéon de los trabajos

Una de las interrogantes a las que me enfrenté fue ¢qué tipo de texto era el mas idéneo para sumergir
a los estudiantes en el laberinto de su composicién? que cumpliese con varias condiciones: fuese
ameno en su construccién, pudiera sentirse como una parte muy personal, la imaginacion y la
narrativa personal se hicieran presentes y se expresasen de forma nitida, fuese un legado para las
siguientes generaciones, el contenido pudiera ser escrito de manera coloquial, narrativa o expositiva
en algunos aspectos y no fuese dificil en su abordaje, ser la puerta de entrada a la investigacion
cualitativa, se incorporasen visiones desde lo teérico-metodolégico de las ciencias sociales junto a
visiones personales y familiares, ser elaborado en el tiempo requerido, diese oportunidad para que el
autor hiciera una busqueda bibliografica, a fin de que fuesen las primeras acciones de gestiéon de la
informacién en bases de datos, escribir un Diario personal, ser un buen motivo para empezar a
vivenciar y combinar el quehacer cientifico con la vida cotidiana. Después de varias deliberaciones
conclui que la propuesta heuristica para la composicion textual, por el momento, es la

autobiografia.

Con la autobiografia se abrieron las actividades del tle; se dice que es un género discursivo
ubicado en el terreno de la literatura, y que aunque su definicién parezca facil “[...]—escribir sobre la
propia vida—, su conceptualizacién ha variado con el paso del tiempo]...]” (Dosse, 2007, 39, citado
por Blanco, 2011, 169), y “[...]lo que pretende es asumir nuestra biografia, esto es, nuestra historia
personal, a partir de mostrar nuestra madurez” (Hernandez, 1991, 96) su composicién es muy
detallista. El tema central que abordé fueron las vivencias, momentos de alegria, tristeza y demas,
que experimentaron cada uno de los estudiantes durante los primeros meses de su estancia
universitaria, con ello quise reconstruyéramos la etapa historica que estuvimos viviendo, “es posible
leer una sociedad a través de una biografia” (Iniestra y Feixa, 2000, citado por Blanco, 2011a, 140)

Para tener una primera informacién comun sobre como elaborar una autobiografia, su importancia,

200



estructura y definicion, consideré prudente se leyera y expusiera el texto “El método biografico en
investigaciéon social: potencialidades y limitaciones de las fuentes orales y los documentos
personales”. Su autora dice que “La memoria autobiografica se construye sobre las experiencias
vividas individualmente; el sujeto es el actor y protagonista del relato y aun siendo vivencias
compartidas, los eventos forman parte fundamental de su biograffa individual” (Sanz, 2005, 106) Su
confecciéon tomo de base la informaciéon contenida en el Diario personal que a cada uno de los
participantes se les solicit6 escribieran por espacio de dos meses, “El "Diario” es el producto directo
de las observaciones del investigador, recogidas en el terreno|...]Jel espejo de las reflexiones,

cavilaciones o hipétesis del investigador” (Eco-antropologia, 2008).

A lo largo de las sesiones destaqué la importancia del Diario, en tanto registro empleado en
ambitos laborales o académicos; su espiritu etnografico ayuda a ser mas observadores de los
fenémenos que ocurren a nuestro alrededor y a la vez ser selectivos y empezar a desplegar nuestras
capacidades para describirlos de manera mas detallada; a la vez el registro cotidiano abre la puerta a la
autorreflexion de las ideas y los momentos y puede conducir a niveles de abstraccion. El empleo del
Diario fue una magnifica oportunidad para hacerles ver que en la investigacion social, este
instrumento, es un gran aliado de la observacién, particularmente de la observacion estructurada. Y la
intencién era aguzar nuestros sentidos para irla cultivando, entendiendo por ella “[...]la observacion
metddica que es apoyada por los instrumentos como la guia de observacion y el diario de campo
mediante la utilizaciéon de categorfas previamente codificadas y asi poder obtener informacioén

controlada, clasificada y sistematica”. (Campos y Martinez, 2013, 54).

Otra actividad fue la lectura de textos autobiogrificos de compaferos de semestres
anteriores. Su intencién fue que conocieran: los diferentes estilos de escritura, la incorporacion de
fotografias o imagenes, la bibliografia consultada, la estructura del documento (superestructura y
macroestructura), la construcciéon de sus parrafos, su introduccién. Que ello les ayudara a entender
que también en la construccion de este tipo de textos se pueden cometer diversos errores, si no se
esta al tanto de los mas comunes; recordar que “[...] también es importante confrontarlo con los
errores prototipo, las rutas erréneas y las alternativas u opciones de aplicacién y soluciéon de

problemas cuando éstos se presenten” (Diaz-Barriga, 2002, 55)

Para elaborar la autobiografia se asignaron un total de dos meses, durante los cuales se pidi6
presentar ante el grupo dos avances y la presentaciéon de resultados. El reto en esta primera etapa

resulté enorme para nuestros estudiantes, porque la elaboracién de la autobiografia los hizo verse en
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la necesidad de buscar y localizar autores, para enriquecer su contenido. Eso es algo interesante
porque en algin momento la lectura se tornd un ejercicio mas delicado, es decir, surgié a partir de
una necesidad; emerge, “[...] que sélo se puede leer desde una escritura y que soélo el que escribe

realmente lee. Porque no puede encontrar nada el que no esta buscando [...]”, dice, Zuleta (1982, 17)

Convertir la autobiograffa en un documento de caracter cientifico fue un gran reto. A lo largo
de las sesiones abrimos con un pequefio tema, por ejemplo: la construcciéon de parrafos, el uso de los
signos ortograficos, la coherencia y la cohesion de los parrafos, la estructura (macro y super) y sus
caracteristicas, etcétera. Después de ello continudbamos con las actividades en la elaboraciéon del
documento. ¢Cémo empezar?, ¢qué tan extenso debe de ser?, scomo escribir el titulo y sus
caracteristicas?, ;como estructurar el contenido y sus partes?, ;como debemos llamatrles: capitulos,
subcapitulos, secciones, bloques?, ¢se pueden agregar fotografias, esquemas, dibujos?, ¢van en una
seccion aparte o hay que incorporarlas al texto?, scomo se cita en el texto bajo los criterios de la
APA? Estas y muchas preguntas mas fueron saliendo a lo largo de las sesiones. Los trabajos finales
aparecieron con los siguientes titulos: Cuando las cortinas se cierran, L relatividad del tiempo y el
espacio, Bafiasndome en cenizas, El arte de vivir, Juro que he vivido, Piensa, recuerda y vive, Mis

raices en las tuyas, Los momentos son una fortuna, Mi vida entre lineas, El desafio de vivir.

Conclusiones

La autobiografia me parece, por el momento, el texto mas apropiado para iniciar sino invitar a los
estudiantes de primer semestre en la composicion de textos académico-cientificos; de sus cualidades
rescato el trabajar con el ambito subjetivo del estudiante, sus experiencias, eventos pasados, y el
darles forma y ofrecerlos como material de lectura a companeros anénimos, que les sirvan de gufa
para enfrentar realidades inéditas. Destaco la importancia del acompafiamiento y las vivencias
grupales con cada uno de las asistentes, llevadas a cabo durante el tiempo destinado al #; ambos
componentes deben estar presentes en toda intervencion pedagdgica. Los trabajos finales, no
exentos de errores, mostraron que propuestas de este tipo, encontraran eco en la participacion

decidida de nuestros estudiantes.
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LLA LECTURA EN LA CONSTRUCCION DEL CONOCIMIENTO DISCIPLINAR: LINGUISTICA
TEXTUAL, ANTROPOLOGIA LINGUISTICA Y DIDACTICA DE LENGUAS

Victoria Yolanda Villasefior Lopez

Universidad Pedagdgica Nacional

Resumen

En esta ponencia presentamos una parte de los resultados de investigacién e intervencién en torno a la funcién que
adopta la lectura de estudio en la construccién del conocimiento disciplinar. Nos referimos a varios cursos cutriculares de
la Licenciatura en Educacion Indigena (LEIL) de la UPN, Ajusco, plan 2011. Hemos planteado desde la investigacion que
antecede a cualquier intervencion, cudl es el tipo de lectura que es necesario orientar y guiar para que los estudiantes de 1°
a 8° semestres logren construir los saberes disciplinarios en cursos como Uso y reflexidn sobre las lenguas indigenas, Curriculum
bilingiie 0 Diddctica de las lengnas (indigenas y espafiol). El propodsito general que ha guiado la investigacion e intervenciones
sucesivas esta dirigido a lograr que los alumnos se apropien de distintas herramientas, conceptos linglisticos-discursivos y
estrategias fundadas en la lingtiistica textual, la pragmatica o el analisis discursivo en el marco de las contribuciones de
estas disciplinas del lenguaje a la didactica de la lengua castellana y a la incipiente didactica de las lenguas indigenas. Se ha
pretendido y logrado parcialmente que los estudiantes pongan en practica de manera explicita y guiada los recursos
contextual-enunciativo, discursivo-textual y semiolingiifstico en las diversas fases de lectura (antes, durante y después) a
fin de tomar estas nociones como recutsos estratégicos para reconstruir el contenido disciplinario de cada texto. Los
desafios hasta hoy, radican en las formas de recapitulacién de los distintos contenidos y tematicas de lectura segin éstos
son vertidos en los trabajos académicos escritos.

Palabras clave: Discurso académico, lectura disciplinar, aprendizaje, construccion de conocimiento, lingiiistica textual, marcas/ niveles o
planos de lectura.

Introduccion

Daremos cuenta en este articulo, tanto de la puesta en practica de los conceptos, herramientas y
recursos lingtifstico-discursivos investigados, documentados previamente e implementados en la
mediaciéon docente de nuestra intervenciéon como del desarrollo que lograron los alumnos de la
Licenciatura en Educacién indigena (Plan 2011) de la UPN Ajusco, asi como de sus dificultades y de

los retos por enfrentar en proéximos escenarios para la literacidad académica en nuestra universidad.

La consigna relevante fue orientar a los alumnos y afianzar la mediacion docente necesaria
mediante principios lingiisticos, funcionales y discursivos, asi como de diversos conceptos de la
didactica de la lengua para lograr producir a lo largo de cada curso, por ejemplo, productos parciales
o finales tales como una investigacion documental, un ensayo u otro tipo de escrito comun a todos
los alumnos respecto al cual se pone en marcha la lectura de estudio o académica en cada etapa y

situacion didactica.

207



La investigaciéon e intervencion para desarrollar la lectura y escritura académicas de los
alumnos de diferentes cursos (Uso y reflexiéon sobre las lenguas indigenas, Curriculum bilingte,
Didactica de las leguas) implicé trabajar simultineamente lectura y escritura como procesos que
transcurren en el tiempo y cuya apropiacion se construye progresivamente: va de un momento inicial
a otros recursivos y de éstos a uno final. Precisaremos en el desarrollo de este trabajo cada uno de
estos procesos de modo resumido y aproximado a como fueron enfocados explicitamente en la
intervencion en alguno de los cursos arriba mencionados, aprovechando cada vez la experiencia de

intervenciones e investigaciones previas.

El proceso de lectura académica

Para la lectura de estudio la profesora a cargo de la intervencioén considerd este proceso apoyandose
durante su enseflanza y aprendizaje en conceptos tanto de la lingtistica estructural y textual como del
analisis del discurso (Bain y Shnewly, 2002; van Dijk, 1983; Bassols y Torrent, 1997 y Castillo, 2000),
asi como de la didactica de la lengua (Solé, 2002, 20006), al revisar la relaciéon entre lectura y

aprendizaje (Solé, 2002, Colomer y Camps, 1990).

Apntes de la lectura

En este momento los estudiantes identificaron en primer término, a qué modo de organizacion discursiva
dominante pertenecia el texto: narrativo, expositivo, descriptivo o argumentativo (Castillo, 2000;

Bassols y Torrent, 1997) pues a cada organizacion discursiva le caracterizan ciertas superestructuras

(van Diik, 1983).

La nocion de superestructura (de van Dijk, 1983) reconocible como la forma grafica general de
un texto (o silueta en la terminologia de Jolibert, 2001, 2003) nos permitié su derivacién en uso
estratégico para hacer una lectura extensiva (Lerner, 2001) o dar un vistazo general al texto a manera
de una lectura exploratoria para identificar el contenido basico de la informacion, situar un propésito
de lectura conforme al desarrollo del programa del curso y realizar algunas anticipaciones y/o

hipétesis que los alumnos comprobarian después de la lectura.
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Durante la lectura propiamente de estudio

Las inferencias que el lector va haciendo conforme recorre el texto son cognitivamente
fundamentales durante la lectura para la construccién y reconstruccion del contenido textual. Para
este momento resultaron estratégicos conceptos como enunciador y locutor (voces de otros autores y
escritor respectivamente) y enunciatario (lector) de un texto, pues ambos interlocutores se distinguen
por distintos propodsitos comunicativos que los alumnos lectores aprendieron a reconocer en cada

texto académico, informativo o expositivo y/o argumentativo.

A su vez, los estudiantes reconocieron que el enunciador convoca a otras voces o
enunciadores: se convierte entonces en un locutor para distinguirse de las otras voces cuyas
estrategias enunciativas son basicamente las czas textuales, las pardfrasis y el resumen. Sugerimos durante
la intervencién encada curso que tales estrategias permitieran a los alumnos, analizar su funcionalidad
en cada texto dependiendo de la identificacion de los propositos del escritor y la relaciéon posible con

los propositos del lector.

La lectura de estudio

Después de la lectura: los conceptos utiles en esta etapa de recapitulacion del contenido, de retorno al
proposito de lectura que establecimos en la intervencion como idéntico o simétrico al propdsito de
aprendizaje se localizaron en lo que identificamos con los alumnos, como wuivel principal o
Macroestructural de los textos en el que, mediante frases femdticas es posible reconstruir lo aprendido
mediante estrategias para identificar o inferir las ideas principales: supresion, seleccion, generalizacion
y construccion (Castillo, 2006). Mediante estas cxatro estrategias macroestructurales los alumnos pudieron

responder algunas preguntas basicas sobre el contenido de la lectura tras estudiar un texto:
- ¢Con qué nos quedamos?

- ¢El texto respondié a nuestro proposito y necesidad de aprendizaje y/o busqueda de

informacién?

- ¢Como respondié especificamente este texto respecto a nuestra comprension de las

nociones y conceptos que estamos estudiando?

- ¢Mediante qué conceptos o nociones ya conocidas y otras nuevas contribuyd este texto a

nuestra construccion de conocimientos? ¢en qué medida?
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Buscamos que los estudiantes pusieran en marcha explicitamente los siguientes tres niveles o

planos de lectura:

Plano contexctual enunciativo que corresponde al marco disciplinar teérico desde el cual los
lectores reconocen las voces de los autores, tanto como las posturas y argumentaciones que
representan en el discurso académico en cuestion. Cabe en este nivel identificar el propésito de un

articulo, por ejemplo y compararlo con el propésito de lectura y/o de aprendizaje.

Plano discursivo-texctual, permite a los alumnos determinar aqui, las modalidades discursivas
basicas (narrativa, descriptiva, explicativa-expositiva y argumentativa) y sus funciones, asi como los

géneros textuales y las superestructuras caracterisitcas de éstos.

Plano semiolingiiistico comprende el nivel de las wicroestructuras (van Dijk, 1983; Jolibert, 2001 y
2003) o simplemente el nivel del léxico especializado de una determinada disciplina, paradigma o

campo de conocimiento.

Estos tres planos o niveles conforman una elaboraciéon propia de los siete niveles propuestos
por Jolibert (2001 y 2003) que se desarrollan mas ampliamente en otro lugar (Villasefior, 2018).
Conforman un entramado didactico que se distribuye entre las diversas fases de lectura (antes,
durante y después) con la consigna de tomar estas nociones en el aula universitaria como andamiajes
didacticos y estratégicos a la manera de Jolibert para reconstruir el contenido disciplinario en la

lectura de cada texto.

El recorrido propuesto

Desde las primeras sesiones de cada curso, explicamos a los alumnos en qué consiste el proceso de
lectura y cual es la funcién de cada momento y de cada plano de significacion en términos de los
conceptos y estrategias que hay que poner en marcha. Especialmente se hizo énfasis en el resultado
(aprendizajes esperados) y productos de la lectura de estudio cuando ésta se emprende explicitamente
desde un propédsito de aprendizaje, reconociendo desde el inicio algo en torno a la postura y/o
paradigma que un autor/a representarfa (plano contextual enunciativo) y para generar como
resultado la construcciéon de saberes disciplinarios especificos (planos discursivo textual 'y

semiolingtistico).
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De tal modo que, cada momento de lectura se ligd a uno o mas conceptos linglisticos,
provenientes de la linglistica textual, la teorfa de la enunciacién o el analisis del discurso,

aproximadamente del siguiente modo.

Antes de la lectura el procedimiento emprendido fue hojear el articulo o capitulo en cuestiéon y
atender los titulos y subtitulos; detenerse en las palabras o frases donde el autor pone negritas o
cursivas; ver graficas, mapas, cuadros, fotografias y demas recursos visuales que se hayan incluido en
el texto. Como resultado de esta revision visual, los alumnos extraen el indice de contenidos del texto
atendiendo al titulo y a los subtitulos. Tienen asi, la forma grafica o superestructura del articulo en
cuestiéon. A partir de este producto inicial de la lectura comentamos en la clase, las siguientes

cuestiones:
- ¢De qué creen que se trata este texto?
- ¢Qué saben sobre este tema?

Como puede advertirse, se juega aqui con las anticipaciones o hipoétesis de lectura que los
alumnos ya pueden hacer sobre el texto en el primer caso. Mientras que en la segunda pregunta,

exploramos conocimientos previos.

En seguida, cuando ya tenemos la superestructura de la lectura en cuestion, las anticipaciones
y/o hipétesis acerca del contenido y la puesta en relacidén con los conocimientos previos del grupo,
entonces formulamos entre todos el propdsito de la lectura, es decir, respondemos entre todos la

pregunta:
¢Qué vamos a buscar o aprender de éste y en este articulo?

Entonces el proposito de lectura se transforma en un propésito de aprendizaje que guia la lectura de
estudio y permite focalizar #no fodo el contenido, sino aquel que explicitamente buscamos en el texto.
Enfocarse en contenidos centrales permite concentrar y articular los esfuerzos en ellos y poder

valorar, después de la lectura como arribamos a su aprendizaje a través del recorrido emprendido.

Explicitar el propésito de lectura y aprendizaje es algo que casi nunca hacemos los profesores
pues lo damos por entendido y asumido por los alumnos. Entonces, la recomendaciéon que se hizo a
los alumnos en el curso es que procuren szezpre hacerse explicito el proposito de aprendizaje o de

busqueda de informacién que requieren cada vez que se enfrentan a un texto de estudio y que se
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apoyen para ello en la nocidon de superestructura al recuperar la forma grafica del texto hasta donde

sea posible.
Durante la lectura de estudio. Comenzamos por definir qué significa:

La lectura de estudio es el camino seguro para llegar a dominar una  metodologia  eficaz a la  hora de
estudiar, ya que los contenidos o materias que pretendemos asimilar pasan por nuestro cerebro para facilitar

su comprension y puesta en prictica (Pérez Grajales, 20006, 82).

Como se advierte, esta definicion es bastante simple e ilustrativa. El énfasis pragmatico en
‘una metodologfa eficaz a la hora de estudiar’ suele anclar la atenciéon de los alumnos hacia un
procedimiento que esperan simple y que, sin embargo poco a poco se va complejizando para dar
lugar al analisis, la construccion de sentido, la interpretaciéon y recuperacion pertinentes del

contenido.
Asi, distinguimos en el proceso de comprension, #res niveles de lectura:
s Literal
S Inferencial
s Critico e intertextual

Como se entendera, lograr cada nivel requiere de varias etapas (Pérez Grajales, 20006).
Ademas, pueden distinguirse estos tres tipos de lectura en los casos en que el propésito del lector
aprendiz es, por ejemplo, buscar informacién, donde el nivel /teral es suficiente. En cambio, en el
caso de la lectura de estudio, son indispensables ademas del nivel literal, sobre todo el nivel
inferencial y el critico intertextual. Este dltimo significa poder reflexionar el contenido del texto y

establecer relaciones de valoracién con otros textos o concepciones.

Algunas estrategias sugeridas y practicadas durante la lectura de estudio en los cursos para

‘retener, analizar y recuperar’ el contenido (Pérez Grajales, 2006, 82) fueron las siguientes:

o Subrayar lo que cada estudiante consideraba relevante o valioso de acuerdo con el

proposito de aprendizaje acordado.

o Senalar las ideas principales en cada parrafo valorando que no se repitan en otros

parrafos para hacer un resumen.
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o Construir o formular y responder un cuestionario con el fin de enfocarse en los aspectos

destacados en el proposito de aprendizaje.

o Tomar nota, ésta “es un texto que proviene de otro texto escrito. Es el resultado de la

comprension, retencion y evocacion de lo leido” (Pérez Grajales, 2006, 83).
o Tomar apuntes para lo cual Pérez Grajales (20006, 83) recomienda los siguientes pasos:
- Lectura atenta del texto consultado.
- Anotar en fichas o en el cuaderno las ideas que se quieren conservar.
- Indicar la fuente bibliografica de donde proceden los apuntes.

Como puede observarse, los apuntes son particularmente utiles cuando se tienen previstos,
desde el propésito de lectura, solo ciertas partes del articulo en cuestién (plano contextual

enunciativo).
Después de la lectura: Categorias para analizar en la lectura

De acuerdo a lo mencionado en el apartado “El proceso de lectura académica” esta etapa consiste en
la recapitulaciéon del contenido trabajado durante la lectura con alguna o varias de las cinco
estrategias planteadas arriba: subrayas, destacar ideas principales por parrafos, responder un
cuestionar, tomar notas y/o apuntes. Se atienden en este espacio los planos discutsivo-textual y
semiolingtiistico que nos permiten reconocet, desde la superestructura localizada antes de la lectura,
el Iéxico particular que constituye la postura o paradigma tedrico o conceptual de un texto

académico.

En este momento es crucial volver al propésito de aprendizaje y valorar qué aprendimos al
recapitular dicho contenido lo mas exhaustivamente que nos sea posible. Entonces, en la puesta en
practica nos fue particularmente atil el conjunto de macroestrategias (Castillo, 2000) para identificar
o inferir, pero sobre todo poder hacer un balance de las ideas principales recuperadas a través de las

siguientes operaciones:
- Supresion de la informacion irrelevante al propdsito de lectura,

- Seleccion de las ideas principales subrayadas en el texto y vinculadas al propésito de

lectura.
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- Generalizacion y/o abstraccion de las ideas identificadas con el enfoque o concepciones

que caracterizan el pensamiento del autor/a.
- Construccion o reconstruecion del significado global del texto estudiado valorando:

% Cémo respondié especificamente este texto en nuestra comprensién de las

nociones y conceptos que estamos estudiando?

% :Mediante qué conceptos o nociones ya conocidas y otras nuevas contribuyé este

texto a nuestra construccion de conocimientos? sen qué medida?

Es decir, la puesta en ejercicio de las estrategias macroestructurales debfa permitir y permitié
a nuestros alumnos arribar a niveles de lectura inferencial, reflexiva y critica que condujo al analisis de
los conceptos y argumentaciones del autor/a y a la comparacién por medio del establecimiento de

relaciones entre distintos textos, concepciones y autores en torno a una tematica comun.

La siguiente cita textual de la revista Argueologia Mexicana, Ntumero Especial dedicado al
Museo Nacional de Antropologia tomada para una exposicion por una alumna del primer semestre
(Licenciatura en Educacion Indigena) responde a las macroestrategias de seleccion, generalizacion y

construccion:

En la concepcion del papel que cada individuo desempena en su mundo, se halla la semilla de su accion en el
Suturo. Mas alld de la ilustracion de la historia patria o de la cultura indigena, e/ Museo Nacional de
Antropologia de México se erige como un gran espejo en el que cada mexicano puede contemplar y recrear los
altos valores de su nacionalidad original y proyectarlos hacia el horizonte de la universalidad. (Marfa de

los Angeles Garcia. Curso: Uso y reflexion sobre las lengnas Indigenas, octubre, 2017).

La exposicion se realiz6 como parte del desarrollo del tema “Lenguas y culturas indigenas de
nuestro pais”. Explicitamos como y por qué es que consideramos que Marifa esta usando (y poniendo
en marcha semejantes procesos cognitivos) segun cada una de las macroestrategias mencionadas en

una sola cita textual:

Seleccion de las ideas principales del texto, vinculadas al propdsito de lectura. Este ultimo
consistié en ‘Hacerse grupalmente de un panorama sobre las lenguas y culturas indigenas de México
en el horizonte de nuestra historia y desde una perspectiva arqueoldgica’. Dicho propdsito se halla

identificado en la seleccion del siguiente contenido o primera oracién de la cita:
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En la concepcion del papel que cada individuo desempena en su mundo, se halla la semilla de

su accion en el futuro.

- La Generalizacion y/o abstraccion de las ideas identificadas con el enfoque o concepciones

que caracterizan el pensamiento del autor se hallan contenidas en

Ms alld de la ilustracion de la bistoria patria o de la cultura indigena, el Museo Nacional de Antropologia
de Meéxico se erige como un gran espejo en el que cada mexicano puede contemplar y recrear los altos valores

de su nacionalidad original y proyectarlos hacia el horizonte de la universalidad.

- El contenido responde a la Construccion o reconstruccion del significado global del texto
estudiado. Semejantes procedimientos de Generalizacion y Construccion-reconstruccion del significado se
pueden apreciar en la conclusién que la misma alumna elabora, un tanto parafraseando el articulo de
Monica del Villar contenido en el numero especial de Arqueologia Mexicana, para cerrar su

exposicion:

E/l museo nacional de antropologia es uno de los recintos museogrdficos mas interesantes de la cindad de
Meéxcico en ¢l se encuentra una gran exhibicion de culturas de los pueblos de Mesoamerica y de la gran
arqueologia que se encuentran dentro del pais. (Maria de los Angeles Garcia. Curso: Uso y reflexion

sobre las lenguas Indigenas, octubre, 2017).

A la vez, la estudiante siguié un esquema expositivo basado en el resumen (Milian, 2003) y
explicitamente orientado por la consigna de que cada exposiciéon presentara a la audiencia los

siguientes componentes:

Plano contextnal enunciativo: implica proporcionar a la audiencia (el grupo de la clase) algunos
antecedentes del tema y el propésito de aprendizaje (similar al de estudio y lectura) en términos de

preguntas orientadoras:
- ¢Qué vamos a aprender mediante este texto/exposicion?
- ¢Cémo se liga esta exposicion al tema del programa que estamos abordando?

Plano discursivo textual: Implica presentar a la clase la superestructura textual que se precisa en
el sumario de contenidos (titulo, subtitulos) derivando de ésta, el contenido tematico y del

aprendizaje esperado.

A la vez, la exposicion presenta una estructura textual que va de la presentacion de la tematica

en una breve introduccién, conteniendo los propésitos y aprendizajes esperados; el desarrollo preciso
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(en apartados/diapositivas que incluyen un resumen de cada subtema) de la tematica en cuestion y
una conclusién. Por dltimo, se presenta la bibliografia en formato APA, reciente. La conclusiéon ha

de responder, de algin modo a las preguntas orientadoras y a los aprendizajes esperados.

Plano  semiolingiiistico. De inicio a fin, el/la estudiante muestra que ha estudiado
sistematicamente el articulo que expone. Es decir, ha realizado las relecturas y sintesis suficientes
como para mostrar en la exposiciéon un cierto dominio y apropiacion del léxico disciplinar de su

tematica.

Insistir en un procedimiento recursivo

Se recomendd a los alumnos leer todos los textos académicos de todos sus cursos bajo el
procedimiento antes descrito y ejemplificado. Al orientarlos paso a paso en cada fase y ellos mismos
probar las ventajas que iban logrando en la comprension de los textos que estudiamos y discutimos,
algunos alumnos fueron apropiandose de este procedimiento que es casi siempre el mismo, pero con
las variaciones ilimitadas del contenido, organizacién y recursos que cada vez pone en juego un autor
o autora. De ahi que hablemos de un procedimiento recursivo y estratégico que, al practicarse con

frecuencia permite lograr su apropiacion e incluso su automatizacion y uso cada vez mas auténomo.

Retos, aprendizajes y resultados de los alumnos enfrentados a la lectura de estudio

Algunos de los resultados que logramos al transitar con los alumnos de cada curso ocurrieron de
manera explicitada, pausada, reconociendo y recorriendo varias de las fases y estrategias ya

mencionadas como las siguientes y cuando ellos pudieron:

- Localizar el propédsito que los autores suelen establecer para confrontarlo con el

desarrollo y las conclusiones del texto.

- Aprender a considerar los momentos de lectura (antes, durante y después) junto con las

estrategias que les permiten resumir, citar y/o parafrasear el contenido.

No obstante, nos falté siempre tiempo durante cada semestre para ejercitar mas sistematica y
recursivamente los modelos y estrategias para la lectura académica y disciplinar. De hecho,

advertimos que se requerirfa mas de un semestre solo para el aprendizaje de la lectura de estudio, y
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otro curso mas para enseflar y aprender las diferentes formas para dar cuenta de lo leido a través de

la escritura y las distintas disciplinas de la profesion para la que se estan formando los estudiantes.

Consideraciones finales

Como puede observarse, las dimensiones de la lectura critica nos permiten a los profesores y nos
permitieron en las practicas de lectura académica de nuestros cursos en la universidad dar lugar a la
reflexion, el analisis y la argumentacion. Todas estas dimensiones requieren sin lugar a dudas y
siempre de mayor tiempo, ejercicio, construccioén y reconstruccion conceptual, asi como andamiar la
toma de postura de cada alumno con la mediaciéon precisa de cada profesor/a en el momento

preciso.

Para la escritura, ademds de considerar los momentos o fases de construccién de este
proceso, es necesario distinguir distintos géneros y productos escritos que van de las citas textuales
(fichas de lectura) a la construcciéon de un punto de vista propio que implica generar argumentos a
partir de las fuentes y las diversas modalidades de lectura: decodificadora, analitica, critica, reflexiva

(Makhlouf, 2010).

Justo el conjunto escritos para dar cuenta de la lectura de estudio y analitica constituyen los
insumos y contenidos, la materia prima, valga la metafora, para que los alumnos puedan producir
cualquier escrito académico en el cual se manifiesta su apropiacion y construccion del

conocimiento...

Nuestra consigna esencial consiste en guiar a los estudiantes y proponerles tanto andamiajes
como ejemplos y modelos para que lograran afianzar sus competencias académicas a través y por
medio de principios lingtisticos, funcionales y discursivos aplicados a la lectura (Aznar et al, 1991) asi
como de diversos conceptos de la didactica de la lengua al producir a lo largo de un curso distintos
productos de lectura y escritura académicas. Este andamiaje ha de transitar por un recorrido mas o
menos sistematico de lectura analitica y disciplinar de los articulos que conformaron la bibliografia de
un curso. Buscamos hasta donde nos es posible, implementar un procedimiento estratégico y
recursivo de lectura en aras de propiciar la autonomia y apropiaciones de los alumnos y de extender
estas modalidades al estudio de los textos de todos los cursos de un semestre tanto como en

semestres pOStCI‘iOfCS.
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Pretendimos que los estudiantes pusieran en juego explicita y conscientemente los tres niveles

o planos de lectura:

Plano contexctual enunciativo o marco disciplinar teérico desde el cual los alumnos identifican las
voces de los autores, sus posturas y argumentaciones en el discurso académico, asi como el propésito

de un articulo, vinculado éste al propésito de lectura y/o de aprendizaje.

Plano discursivo-textual. Al reconocer las modalidades discursivas basicas (narrativa, descriptiva,
explicativa-expositiva y argumentativa) y tras de éstas, sus funciones los lectores aprendices, si se han
comprometido en su propio proceso cognitivo (De la Vega, 1990) son capaces de recapitular el
contenido del texto académico en cuestion, contrastando la superestructura inicial con el léxico

recorrido en los tres momentos de lectura.

Plano semiolingiiistico, que corresponde al nivel de las mizcroestructuras (van Dijk, 1983 Jolibert,
2001 y 2003) resulta particularmente util en la recapitulacion después de la lectura, del 1éxico particular a
una determinada disciplina al repasar el contenido semantico por medio de las frases tematicas que

propone Pérez Grajales (2000).

Estos tres planos o niveles que se distribuye entre las diversas fases de lectura (antes, durante
y después) resultaron bastante utiles en el aula universitaria como andamiajes didacticos y estratégicos
para reconstruir el contenido disciplinario del discurso académico durante la lectura/aprendizaje de
cada texto. Los desafios hasta hoy, radican aun en las vias de esta recapitulacién de las tematicas de

lectura segin éstas son asumidas por los alumnos al seguir o no el recorrido propuesto.
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LLA PERSPECTIVA DE LOS ESTUDIANTES SOBRE LLA LECTURA Y LA COMPRENSION
LECTORA EN LAS LICENCIATURAS DE LA UPN: IMPLICACIONES PARA LA DOCENCIA

César Makhlouf Akl
Universidad Pedagdgica Nacional

Resumen

Esta ponencia se desprende de experiencias de investigacion llevadas a cabo en la Universidad Pedagégica Nacional,
Unidad Ajusco, como parte de un proyecto que tiene como objetivo contribuir a sentar las bases metodoldgicas,
académicas y pedagdgicas de un programa universitario de lectura y escritura. El subproyecto que alimenta los datos aqui
expuestos se planted sistematizar los resultados de las investigaciones anteriores y analizar los datos proporcionados por
los grupos de discusién realizados con estudiantes de licenciatura, con el fin de conformar propuestas y lineamientos
didacticos de alfabetizaciéon académica. Se aplicé un cuestionario (que se pilote6 previamente) con 73 preguntas de
opcién multiple a 150 estudiantes de las cinco licenciaturas de la UPN sobre sus practicas de lectura y escritura. Se
realizaron dos Grupos de Discusién conformado por 10 estudiantes y egresados de la Licenciatura en Educacion
Indigena (LEI) y 11 de la Licenciatura en Pedagogia. Los tres topicos que se identificaron con respecto a la lectura y
comprension de textos en los GDs analizados, y que se cotejaron con los resultados de los cuestionarios aplicados en las
licenciaturas, fueron los siguientes: —El conocimiento previo y la comprension —Los géneros discursivos —Las estrategias
de lectura. Se destaca la importancia de cada uno de estos factores en la lectura y comprension de textos, se presentan los
resultados encontrados y se finaliza con algunos ejemplos de lineamientos didacticos para abordar las problematicas
descritas.

Palabras clave: comprension lectora, alfabetizacion académica, grupos de discusion.

Introduccion

Junto a los integrantes del cuerpo académico al que pertenece el autor, interesados en la llamada
alfabetizacion  académica, hemos venido trabajando en varios proyectos de intervenciéon y/o
investigacion, en el transcurso de varios afos, lo relativo a la tematica de la lectura y la escritura en la
educacion superior, principalmente la de los estudiantes universitarios de la UPN Ajusco. Lo que se
presenta en esta ponencia se desarrolld como parte del proyecto Alternativas para promover la
lectura y la escritura en la UPN, especificamente en el subproyecto La perspectiva de los
estudiantes sobre Ia lectura y escritura en las licenciaturas de Ia UPN: implicaciones para la
docencia, cuyos responsables son la Dra. Yolanda de la Garza Loépez de Lara y el autor de esta
ponencia, con el apoyo del Mtro. Miguel Bernardo Torres Lorenzana. Los objetivos del proyecto

general y del subproyecto son los siguientes.
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Objetivo del proyecto general:

Contribuir a sentar las bases metodoldgicas, académicas y pedagogicas de un programa
universitario de lectura y escritura, a partir tanto de la sistematizaciéon de resultados de las
investigaciones anteriores, como del desatrollo de nuevos proyectos de investigacién y/o
intervencion. Se pretende conformar propuestas y lineamientos didacticos de alfabetizacion
académica como base para la posterior creaciéon de un programa universitario de lectura y

escritura académicas.
Objetivo general del subproyecto:

Sistematizar los resultados de las investigaciones anteriores y analizar los datos
proporcionados por los grupos de discusién con estudiantes de licenciatura, con el fin de

conformar propuestas y lineamientos didacticos de alfabetizacién académica.
Objetivos especificos del dubproyecto:

1. Analizar, con una perspectiva didactica, los datos y la informacién con la que cuenta
actualmente el cuerpo académico (resultado de la aplicacién de encuestas a alumnos de

las licenciaturas de la UPN Ajusco sobre sus practicas de lectura y escritura)
2. Realizar el analisis de los grupos de discusion llevados a cabo en dos licenciaturas.

3. Elaborar un material de divulgacién de nuestros resultados de investigacion dirigido a
maestros, referido a las necesidades formativas de los estudiantes y las acciones docentes

para apoyarlos.

4. Indagar sobre los procesos de lectura y escritura académicas de en las licenciaturas de la

universidad desde la perspectiva de los profesores.

La perspectiva en la cual se inserta este proyecto de investigacién, toma como eje la

preocupacion por la formacién del estudiante como miembro de una comunidad disciplinar.

La finalidad ultima es tratar de identificar y ofrecer los recursos y apoyos que les son
necesarios para desarrollarse como lectores y escritores competentes en el ambito universitario y
profesional. Para ello nos propusimos analizar, con una perspectiva didactica, los datos y la
informacién con la que cuenta actualmente el cuerpo académico, provenientes de las siguientes

investigaciones y experiencias docentes:
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—La lectura y escritura de estudiantes de licenciatura de la Universidad Pedagdgica Nacional: Se aplicd un
cuestionario (que se piloteé previamente) con 73 preguntas de opcién multiple a 150 estudiantes de
las cinco licenciaturas de la UPN: Psicologia Educativa, Pedagogfa, Sociologfa, Administracion
Educativa y Educaciéon Indigena. Por diversas razones no fueron tomados en cuenta varios
cuestionarios y el corpus se recorté a 121. Las preguntas del cuestionario estan agrupadas en las
siguientes categorfas: Antecedentes, motivacion, formaciéon en la universidad, tiempo de lectura y
escritura, percepcion del alumno sobre el profesor, apoyos complementarios para mejorar los
procesos de lectura y escritura, estrategias de lectura, estrategias de escritura, material didactico,

trabajo de tesis y un apartado para los estudiantes cuya primera lengua no es el espafiol.

—Grupo de discusion. Licenciatura en Educacion Indigena: E1 grupo de trabajo estuvo conformado
por 10 estudiantes y egresados de la Licenciatura en Educaciéon Indigena (LEI). Los propdsitos del

grupo de discusion fueron:

o Identificar experiencias universitarias que consideren han incidido positivamente en su

formacién como lectores y productores de textos
o Identificar los rasgos que caracterizan estas experiencias.

o Conocer las exigencias que la universidad les hace a los estudiantes en cuanto a la lectura
y a la escritura especialmente y en relaciéon con la apropiaciéon del conocimiento, asi
como la pertinencia de esas exigencias y su aportaciéon a la apropiacion de los

conocimientos profesionales.

—Grupo de discusion. Licenciatura en Pedagogia: El grupo de trabajo estuvo conformado por 11
estudiantes del séptimo semestre de la Licenciatura en Pedagogia. L.os propositos fueron los mismos

que en el grupo de discusion de la LEL

En esta ponencia se presentan el andlisis de algunos aspectos de lectura y comprension
lectora derivados del cuestionario aplicado a los estudiantes de la licenciatura de la UPN, y del grupo

de discusion (GD) con alumnos de la Licenciatura en Educacion Indigena (LEI).

Enfoque tedrico

En la actualidad existe una amplia produccion cientifica y académica acerca de la problematica de la

cultura del trabajo universitario. Al respecto, se ha argumentado que la alfabetizacién inicial, general,
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adquirida en los niveles previos a la universidad resulta insuficiente para enfrentar las exigencias que
plantean la introduccién en un nuevo campo de conocimiento. Se espera que los alumnos en este
nivel ya dispongan o adquieran por si mismos los procedimientos intelectuales necesarios para el
trabajo académico —que algunos estudiantes logran— y, si este no es el caso, el resultado sera un
inevitable bajo rendimiento general o, lo que es todavia mas preocupante, el atraso en y hasta el

abandono de los estudios. Como sefiala Carlino (2003, 411):

“Las investigaciones sobre alfabetizacion académica sirven para explicar, de una forma novedosa, la
constatacion de muchos profesores universitarios acerca de que los estudiantes no saben leer y escribir
adecuadamente. Se trata de una queja que suele responsabilizar a la educacion secundaria por lo que no
aprendieron a hacer los alumnos que llegan a los estudios superiores. Se dice que el nivel medio o un curso de
ingreso universitario deberian haber garantizado los conocimientos necesarios para trabajar con los textos de

las asignaturas, para obtener, analizar, interpretar, elaborar y transmitir informacion”.

En la universidad, los estudiantes se enfrentan con multiples fuentes que contienen
desarrollos tedricos complejos, formulados por diferentes autores, que presentan posiciones diversas,
distintos enfoques acerca de los fenémenos, a veces coincidentes, a veces contradictorios. Abordar
estos grandes cuerpos de informacion obliga a los estudiantes a desplegar nuevas estrategias para la
identificacion y seleccion de datos pertinentes, identificar y contrastar resultados de investigaciones y
operaciones cognitivas que permitan la discriminacion de visiones y diferenciaciones conceptuales.
Las disciplinas estan compuestas de ciertos usos del lenguaje, que involucran determinados modos de
comprension y organizacion de los fendmenos estudiados. Este hecho, que mantiene implicito lo que

ha de ser aprendido, convierte en mas dificil todavia su apropiacion por parte de los alumnos.

Ahora bien, la fuerza del concepto de alfabetizacion académica radica en que pone de manifiesto
que los modos de leer y escribir —de buscar, adquirir, elaborar y comunicar conocimiento— no son
iguales en todos los ambitos, advirtiendo contra la tendencia a considerar que la alfabetizacion es una

habilidad basica que se logra de una vez y para siempre y que se complete en algin momento.

Las consideraciones aqui expuestas tienen la intenciéon de abrir una discusion para estimular
una toma de posicion respecto de la problematica que se plantea y fundamentalmente, el dar inicio al
analisis de opciones viables para encontrar soluciones, a través del disefio de propuestas pedagogicas,

y su prueba y experimentacién a través de la investigacion.
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Enfoque metodoloégico

Para la aplicaciéon de la metodologfa de los grupos de discusion (GD) se tomo la perspectiva de Jests
Ibafiez. En esta perspectiva, el investigador asume una funcidn-sujeto: ¢l es el lugar en donde la
informacién se transduce en significacion y en sentido (Ibafiez, 1986). Esquematicamente, un grupo
de discusiéon es un mecanismo de produccién de discursos organizados y estructurados por un
investigador que explora un fenémeno social especifico. EI GD opera desde criterios como la
tension entre homogeneidad/ heterogeneidad: los sujetos invitados se mueven en un campo
temético/problematico comun; tienen intereses y expectativas frente a ese fendmeno; a su vez,
aunque pueden converger en una situaciéon problematica comun, proceden de lugares discursivos,
ideologicos e institucionales diferentes. Los sujetos son invitados a conversar porque sus discursos
representan una posicion (un topos) que puede interactuar, deliberar, entrar en relacién con otra

posicion (otro topos) (Pérez Abril y Rincon Bonilla, 2013).

La labor interpretativa se ocupa de identificar, en el flujo de la conversacion-discusion, cudles
son las posiciones clave y los ejes de tension que circulan. No se trata de describir de manera
exhaustiva todo lo que se dijo en el GD, no se trata de un “analisis del contenido”. No se trata de
descomponer la informacién en unidades para agrupar y generar categorias de analisis desde los
datos. Las categorfas de analisis, en esta perspectiva epistémica, son apuestas del investigador. La
tarea interpretativa consiste en la identificacion de la estructura de la discusion-conversacion. Se trata
de preguntas como: scudles son las posiciones en disputar, scudles son los topicos centrales que
generan polémica?, scuales son los argumentos de las diferentes posiciones? En este sentido, se trata
mas bien de generar un esquema de ese sistema de posiciones y reconocer los argumentos que las

soportan. (idem)

Resultados

Los tres topicos que se identificaron con respecto a la lectura y comprension de textos en los GDs
analizados, y que se cotejaron con los resultados de los cuestionarios aplicados en las licenciaturas,

fueron los siguientes:
— El conocimiento previo y la comprension
— Los géneros discursivos

— Las estrategias de lectura

225



Para cada uno de estos topicos, presentaremos primero su importancia en la comprension

lectora y luego describiremos los hallazgos propiamente dichos.

1. El conocimiento previo y la comprension.
1.1 La importancia del conocimiento previo en la comprension de textos.

El conocimiento previo es un elemento crucial para explicar las diferencias en los aprendizajes entre
lectores novatos y expertos, ya que influye en el tratamiento que se da a la informacién proveniente
del texto; los esquemas de conocimiento previo son los “lentes” o filtros a través de los cuales se
interpreta la realidad en general, y en este caso los textos en las practicas lectoras. Los procesos de
comprension se dan en la interaccion entre el conocimiento previo y las caracteristicas de los textos
(ver Solé y Teberosky, 1999). Los docentes necesitan preparar a sus alumnos para la lectura
estableciendo y activando el conocimiento de base relevante (Beck, 1997), proporcionandoles una
base sobre el contenido de los textos que han de leer. Esto cobra importancia en el nivel superior

debido a que, como sefiala Catrlino:

Los textos académicos que los alumnos han de leer en este nivel educativo suelen ser derivados de textos
cientificos no escritos para ellos sino para conocedores de las lineas de pensamiento y de las polémicas internas

de cada campo de estudios. Son textos que dan por sabido lo que los estudiantes no saben. (2003, 1)

1.2 La problematica detectada

Al preguntarles en los cuestionarios cuales son los aspectos que se les dificultan en la comprension de
textos, destaca la percepcion de los estudiantes de que el principal problema para la comprension es el
desconocimiento de vocabulario. También se hizo referencia en mas de la mitad de los encuestados a

la terminologia especializada empleada en los textos.

Esto se confirma en parte en el Grupo de Discusiéon (GD) llevado a cabo con los alumnos de la
Licenciatura en Educacion Indigena (LEI); los estudiantes refirieron otros factores como
desconocimiento de tematicas y conceptos especificos de la carrera que cursan: “aca en la
universidad, cuando yo llegué por ejemplo, hay conceptos que yo no sé si yo no entendia” (M. G.). “Hay
términos que el alumno de pedagogia entiende muy bien y yo en cambio veo una palabra o un término

que nunca lo habia escuchado” (A.); también hicieron referencia a la falta de conocimientos previos
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respecto a conocimiento del mundo, en especial respecto a la vision “occidentalizada” que pudieran

presentar tanto los textos de estudio como la visiéon que pudieran tener los docentes.

Un tema relacionado a esta problematica, destacada por los estudiantes en el GP fue que algunos
profesores no toman en cuenta las deficiencias de conocimiento previo que pudieran presentar los
alumnos, lo cual puede representar un obsticulo para que los nuevos conocimientos que pretenden

ensefar los docentes sean adquiridos por los aprendices.

Los alumnos sefnalan que hay profesores que se niegan a brindar apoyo para la
construccion de conceptos que los alumnos “ya deberian de dominar”, ya sea por que debieron
aprenderlos en la formacién previa a la universidad o en los cursos previos de la carrera: “hay maestros
que dicen no es mi area, yo no tengo por qué corregirles la ortografia, yo no tengo por qué decitles que
significa esta palabra, ya deberfan de manejar este lenguaje en este nivel, es su obligacion investigar esa

palabra para conocerla” (M. R.).

Los estudiantes de igual manera aluden a que algunos docentes no hacen uso de estrategias de
enseflanza que propicien la construccion de conocimientos por parte de los alumnos. Por el
contrario crean un clima tedioso en el aula de clases que favorece poco el aprendizaje: “El semestre
pasado me pasé que yo sentia algunas clases demasiado aburridas porque habfa un profesor que se

detenia a hacerles las mismas preguntas a todos compafieros v si éramos veintitantos [...]” (M. R.).
gu y

2. Los géneros discursivos

2.1 La importancia de conocer y analizar los géneros discursivos y tipos de texto que se leen

como parte del trabajo académico.

El lenguaje resulta en textos, los cuales conforman lenguajes sociales o discursos que toman una
forma particular o género, es decir, que tienen maneras diferentes e identificables de usar el lenguaje
en diferentes situaciones y con diferentes propositos. El aprendizaje dentro de una disciplina, ya sea
de las ciencias naturales o sociales, es en gran parte el aprender a hablar y escribir en los géneros y
discursos propios de esa disciplina (Lemke 1990). En este sentido, cobra ain mas relevancia el
atender a los diferentes usos y formas del lenguaje en el ambito universitario, y en las oportunidades
que los alumnos tengan de participar activamente en la produccién e interpretacion de diferentes

tipos de textos relacionados con las disciplinas.
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2.2 La problematica

El problema aparece cuando se les presentan a los alumnos textos que no estan hechos o adaptados
para el contexto de la ensefianza y resultan novedosos ellos. Hay ademas poca claridad sobre lo que
constituye un género o tipo de texto particular, por ejemplo el ensayo. En este sentido, entre las
dificultades que los alumnos que participaron en el GD de la LEI dijeron que afectan su formacion
académica en la UPN, esta el desconocimiento de la estructura de los diferentes textos que se
leen o que escriben: “Cuando nos ponemos a analizar el trabajo final, resulta que a la hora de ver muchas cosas

que debimos haber anotado no lo hicimos, porque no reflexcionanmos antes sobre lo que realmente el profesor gueria” (M. R.)

De acuerdo a los resultados de las encuestas, la elaboracién de un ensayo es la actividad que
mas proponen los profesores para trabajar los textos de sus asignaturas, después de los reportes de

lectura, con el fin de dar cuenta de la reflexion y del analisis en relacion con una tematica.
En el GD con alumnos de Pedagogia también se menciond esta problematica:

[-..] mii experiencia fue al principio de la carrera bastante mala al encontrarme que no sé hacer un
ensayo, como algin profesor pretende que yo entregue un ensayo cuando no lo sé hacer, yo creo que seria_y
es una buena drea de oportunidad el hecho de que en el primer semestre o antes de entrar a primer semestre
haya algiin curso en el cual te maneje como elaborar un texto académico, cudles son las partes y qué debe

contener cada parte. (Persona 1)

“Yo he tomado dos de esos inter-semestrales y yo la verdad sigo complicindome Ia vida al tratar de

hacer un ensayo igual que mis compafieros.” (Persona 2)

[-..] toda mi formacion hasta antes de llegar aqui ha sido reproducir y a lo mucho parafrasear un libro;
nomds ya llegando aqui como todos dicen te empiezan a pedir trabajos y no sabes ni como ni
por donde y entonces todo el mundo te empieza a decir es unas ideas del antor, un ensayo, pero pones tu

opinion con que entregues una hoja. (Persona 3)

3. Las estrategias de lectura
3.1 La importancia de la ensefianza de las estrategias para la comprensién

El pensamiento estratégico es fundamental para un buen desempefio como lectores y escritores. No
se trata simplemente de hacer ejercicios o rutinas o de técnicas automatizadas, sino de poder

dominar, modificar y adaptar dichas técnicas, es decir, de hacer un uso deliberado y planificado de
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una secuencia de procedimientos para lograr ciertos fines o propositos establecidos. Implica tener
objetivos que guian la accion, el planificar y anticipar los pasos necesarios para alcanzarlos, asi como
su secuencia, y el control y supervision de las propias acciones para poder adecuarlas y cambiarlas
cuando sea necesario (Solé y Teberosky, 1990). En el caso de la lectura, las lectoras y lectores
estratégicos comprenden los propésitos implicitos y explicitos de la lectura, activan y usan los
conocimientos relevantes para interpretar el texto, guiando la atencién y controlando la
comprension; detectan dudas y contradicciones que van surgiendo durante la lectura e intentan
resolverlas, y valoran el logro de sus objetivos. En este proceso hacen inferencias, evalian la
consistencia del texto, toman notas, realizan esquemas, ademas de hacer resumenes, leer otras
fuentes e integrar nuevas informaciones. El uso estratégico de conceptos y procedimientos
adecuados incluye entonces la metacognicion, es decir, un conocimiento y control sobre los propios
procesos cognitivos. Implica también la capacidad metalingiiistica, que consiste en analizar y utilizar los

conocimientos lingtisticos y los aspectos relevantes a la tarea o actividad y al contexto.
3.2 La problematica

En el GD de Pedagogia se pone en evidencia la falta de conocimiento de estrategias adecuadas por
parte de los estudiantes, asi como una falta de guifa, a pesar de los “manuales” con los que han tenido

contacto:

[...] Cudles son las técnicas de lectura, no leer tanto, sino leer mejor; porque como en un texto, como
dices. ... si tienes un buen texto, si manejas bien un texto de ahi ya puedes mantener una buena posicion, y si
uno se contrapone... si entendiste el primero, de abi lo puedes identificar y eso es una interconexion que yo

creo que eso es lo que se espera o el ideal. .. (pero) no tenemos una. .., no leemos bien, [...] (Persona 1)

[...Jno es el hecho que muchos comparieros no lean sino como leemos. E/ problema radica en como
leemos realmente; con una lectura siempre hacemos lecturas rdpidas y realmente no comprendemos lo que
leemos, aparte de que nos da pereza encontrar una palabra dificil y buscarla, digo: —'no aborita, en el

contexcto comprendo qué quiere decir’ |...] (Persona 1)

Por otro lado, en las encuestas aplicadas en las licenciaturas los alumnos reportan que la
actividad mas utilizada para trabajar las lecturas es la elaboracién de reportes de lectura, seguida,
como se comentd en la seccioén anterior, por la elaboraciéon de ensayos. Aqui queremos destacar las
otras modalidades, que si bien estin presentes, tampoco sobresalen de las demas. Nos referimos a

elaborar cuadros sindpticos, realizar mapas mentales y hacer esquemas, tres modalidades de lo que se
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suele llamar organizadores graficos, y que pueden tener un papel muy importante en la comprension
lectora, como veremos mas adelante, y que, sin embargo, quedan rezagadas en su uso por parte de

docentes y estudiantes.

Otra dificultad derivada de las encuestas es el poder “encontrar las ideas principales”, lo que
implica que los alumnos se enfrentan a la cuestion de encontrar el sentido global de una lectura, la
informacién esencial que el texto proporciona y que es necesaria para lograr el objetivo de lectura.
Podemos anotar que la estrategia de hacer preguntas sobre el texto, puede ayudar también en este
sentido. En la siguiente seccién se presentan también algunas estrategias que pueden ayudar a
resolver este problema, con el uso de los organizadores graficos. El aprender a identificar las ideas
principales y secundarias de un texto resulta en si mismo un gran avance como estrategia de
comprension lectora, y resuelve uno de los problemas basicos a los que se enfrentan los estudiantes
con los textos, el cual muy frecuentemente enfrentan subrayando el texto de manera extensiva e

indiscriminada, de manera que luego es muy dificil recuperar la informacion relevante y/o pertinente.

Conclusiones

Los métodos de indagacién empleados han dado luz sobre algunos de los retos que enfrentamos en
la universidad para lograr el pleno desarrollo académico de nuestros estudiantes. También han
proporcionado informacion valiosa que puede ser utilizada para emprender acciones que favorezcan
su comprension y apropiacion de los textos académicos. A partir de estos resultados hemos
propuesto algunos lineamientos para abordar las problematicas descritas. S6lo mencionamos muy

resumidamente algunos:
1. Conocimiento previo y comprension:
— Detectar el nivel y extension de los conocimientos de los alumnos con el tema a tratar.
—Hacer preguntas sobre el contenido del texto.
—Dar explicaciones y ejemplos sobre el contenido.

——Crear un didlogo genuino en el aula, como un proceso colaborativo, en el que se permita a los

alumnos participar activamente.
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2. Los géneros discursivos:

—Proporcionar informacién pertinente sobre los tipos de texto, a través del andlisis conjunto de

textos reales de las disciplinas académicas.

—LExplorar con los alumnos modelos convencionales (de un ensayo, un informe, por ejemplo), y

luego combinar la lectura con la escritura de los mismos.
—Modelar la composicion para los alumnos.
—~Construir conjuntamente un texto con los estudiantes.
3. Las estrategias de lectura:
—Modelamiento de las estrategias de lectura:
—Hacer predicciones sobre el contenido
—Hacer inferencias
—Hacer analogfas
—Demostrar “estrategias de reparacion” (como corregir errores de comprension)

—Ensefiar a utilizar organizadores graficos (diagramas, mapas mentales y conceptuales, etc.)
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Resumen

¢Como se forman los cientificos en una universidad mexicana? Esta investigaciéon ve a las comunidades cientificas
organizadas por disciplinas, como sistemas de produccién colectiva que producen conocimiento materializado en el
articulo cientifico. Aprender a leer, escribir y publicar para la ciencia es un proceso complejo. Esta es la razén que nos
motiva a acercarnos a un grupo de fisicos durante su formacién doctoral, para conocer ¢cémo aprenden los novatos el
oficio de ser cientificos? El objetivo de esta investigacion da cuenta de los aprendizajes situados, localizados y
deslocalizados, en un doctorado de competencia internacional, en torno a la formacién doctoral de Fisicos, expresada a
través de sus publicaciones cientificas. Se emplea una metodologia cualitativa, utilizando analisis de contenido y del
discurso para reportar hallazgos de una entrevista a profundidad a un tutor que forma doctores en Fisica en una
universidad publica mexicana y se reportaran datos cuantitativos de las mediciones cinciométricas de la produccion
cientifica del doctorado en Fisica, del entrevistado, que se realizan en colaboracién internacional. Se utiliza una
perspectiva socioantropoldgica y como marco de andlisis los Nuevos Estudios de Literacidad. Se reportan hallazgos en
torno a la colaboracion, expresados en 1) formacién compartida entre México y las estancias internacionales realizadas
durante la formacién doctoral de los aprendices y 2) coautorfa internacional entre expertos y aprendices. Se concluye que
el aprendizaje compartido, que sucede durante las estancias doctorales de los aprendices, fortalece la formacién doctoral
expresada en escritura cientifica disciplinar, reconocida internacionalmente y permite la adhesion de nuevas formas de
trabajo colaborativo, que tiende de redes de colaboracién internacional, que prevalecen en el tiempo, mas alld de la
formacioén de un estudiante doctoral.

Palabras clave: /iteracidad, doctorado, relacion investigacion-docencia.

Introduccion

Esta investigacién tiene como objetivo aportar evidencia empirica que permita describir, analizar y
explicar las practicas sociales que mantienen la colaboraciéon una red disciplinar internacional durante
la formacién doctoral de fisicos, para dar cuenta de las practicas colaborativas internacionales que
permiten la publicacién de textos cientificos de sus actores, durante y posteriormente a su formacion

doctoral.

El tema central es la colaboracién en la formacién doctoral de fisicos y el aprendizaje de

practicas de literacidad que permiten el acceso a la comunidad cientifica internacional.

233



Formar autores en ciencias es un reto muy grande en la Fisica, al ser una disciplina altamente
competitiva, en relacién al conocimiento innovador y de frontera que lleva a los fisicos a publicar

constantemente, en un idioma no nativo y con altos estandares de calidad.

Al plantear el problema de la formacién doctoral especificamente en el proceso de
alfabetizacién cientifica disciplinar, ha sido abordado desde distintas disciplinas y se ha estudiado
desde un abanico amplio de perspectivas. En este trabajo se adopta la perspectiva sociocultural, y se
revisaron a autores que utilizan como referencia conceptual los Nuevos Estudios de Literacidad
(NEL), (Barton y Hamilton, 2004; Gee, 2004; Bazerman, 2012; Lopez Bonilla, 2013, 2017; Carlino,
2013; Carrasco y Kent, 2013, Montes, 2017)

Es importante mencionar que existen tres textos, Carlino (2013), Lodofio (2015) y Navarro,
F., Avila Reyes, N., y otros (2016), hacen una revisién de lo publicado, en torno a la literacidad en
Educacion Superior; en el primer caso, Carlino hace una revision de textos académicos de 2003 a
2013; en el segundo caso Lodofio publica un articulo denominado “De la lectura y la escritura a la
literacidad: Una revisiéon del estado del arte” y en el tercer caso, un grupo internacional de
investigadores, publica una excelente revision y analisis en el articulo “Panorama histérico y
contrastivo de los estudios sobre lectura y escritura en educacion superior publicados en América
Latina” de 2001 a 2015, debido a que los autores consideran que atn son escasas las investigaciones

sistematicas sobre el tema.

A partir de estas revisiones esta investigacién se centra en autores como Barton y Hamilton
(2004), en el capitulo “La literacidad entendida como practica social” estudian empiricamente lo que
la gente hace con la literacidad: de las actividades sociales, de los pensamientos y significados de esas
actividades sociales y de los textos utilizados en esas actividades sociales. Se pone el foco, en este
caso, en lo que hacen los Fiscos, en formacién y como formadores, en un ambito nacional y como se

extienden sus redes de colaboracion, mas alla de las fronteras nacionales.

Bazerman (2012) en el libro “Géneros textuales tipificacion y actividad” define a la literacidad
entendida como practica social. Investigadoras mexicanas como Lépez Bonilla y Montes (2017)
elaboran una revision tedrica en donde, se explican las nociones basicas de literacidad, literacidad
disciplinar y alfabetizacion disciplinar. También presentan una revisiéon de la literatura sobre la
investigaciéon y aplicacion didactica de la literacidad disciplinar. Se enfatizan dos formas
complementarias de abordarla: los estudios que se centran en lo que hacen los miembros de una

comunidad disciplinar para acceder y producir conocimiento mediado por textos, y los estudios que
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analizan las caracteristicas y dimensiones de los géneros disciplinares. Para este caso, en particular, se
documentan practicas que realizan los Fisicos para acceder al conocimiento, con lectura de textos
especializados, durante su formaciéon doctoral y las practicas de escritura, para producir articulos
cientificos, ya sea como una exigencia de titulacién doctoral y coémo una via de acceso a la disciplina,
en este caso la Fisica. En este estudio no nos centraremos en todos los géneros disciplinares,

Unicamente en el articulo cientifico.

Otros estudio relevante en torno a este tema, lo desarrolla Peredo (2016), quien aborda los
estudios doctorales e identidad disciplinar discursiva; analiza la formacién de investigadores en
programas de doctorado. Y estudia los puntos comunes o divergentes, a partir de las l6gicas de cada
disciplina, desde donde se fundamenta la identidad disciplinar y discursiva, argumenta que la
identidad lectora se intersecta con la identidad disciplinar, de modo que los contextos donde se
desarrollan los procesos cobran importancia. Ser cientifico significa pertenecer a una élite social e
institucional que demanda aprehender practicas, rituales, valores y formas de comunicacion
particulares. El texto concluye indicando la falta de un espacio curricular de ensefianza de la
comunicacion cientifica. En el caso estudiado, los Fisicos del Instituto Luis Rivera Terrazas, de la
Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, aprenden a escribir para la ciencia y para su disciplina,
aprehendiendo valores, practicas y rituales por inmersion, no en un espacio curricular acotado, sino

en la practica diaria, con sus asesores, tutores, compafieros y colaboradores internacionales.

Esta breve revision tedrica permite formular de forma mas precisa el problema de
investigaciéon. Ahora sabemos que son escasas las investigaciones sistematicas sobre la formacion de
autores en ciencias, es decir, como un estudiante doctoral, aprende a leer y a escribir en su disciplina
para ser leido y referido por sus iguales. Y ain son mas escasas las investigaciones que se centren en
los miembros de las comunidades disciplinares. Esta investigaciéon propone mirar lo que hacen las
personas que forman y se forman como doctores en ciencias para convertirse en miembros de élite
que publican, son reconocidos y suman trabajos a su disciplina. Mirando de cerca como colaboran
internacionalmente, durante y después de la formacion doctoral de uno o mas estudiantes y cémo se
aprovechan los recursos para fortalecer y multiplicar las publicaciones de articulos cientificos en

revistas internacionales.

Sin duda la formacién de doctores en ciencias, es hoy un tema central en el marco de las
preocupaciones educativas federales. Se afirma en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, que “el

posgrado representa el nivel cumbre del Sistema Educativo y constituye la via principal para la
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formacién de los profesionales altamente especializados que requieren las industrias, empresas, la
ciencia, la cultura, el arte, la medicina y el servicio publico, entre otros” (:65) y se establece que
“México enfrenta el reto de impulsar el posgrado como un factor para el desarrollo de la
investigacion cientifica, la innovacién tecnologica y la competitividad que requiere el pafs para una

insercion eficiente en la sociedad de la informacion” (:65).
Por todo lo que se ha expuesto, se plantean dos preguntas que orientan esta investigacion:

¢Qué sucede durante la formacién doctoral de Fisicos que los convierte en autores en
ciencias de competencia internacional? y ¢qué efecto produce escribir colaborativamente, con otros

colegas a nivel internacional, durante el doctorado en fisica?

Para una la investigacién educativa en Educacion Superior, conocer mas acerca de la escritura
colaborativa durante el doctorado es de suma importancia porque permite su visualizacion,

validacion, institucionalizacién y expansion.

Método

Esta investigaciéon es de corte cualitativo, se desarrollé con una perspectiva socioantropoldgica.
Desde la perspectiva antropoldgica la investigacion se acercara desde la literacidad académica
disciplinar, vista desde una perspectiva multidisciplinaria que considera estudios antropolégicos y
estudios sociales de las actividades letradas. Reconoce a la escritura académica como actividad y la
estudia a partir de categorias como eventos, actores, discursos y recursos que explican los

intercambios de comunicacién y los procesos de construccion colectiva de la produccion académica.

La investigacion cualitativa, coloca al investigador en el mundo, emplea un método de analisis
interpretativo que “vuelve visible el mundo social.” Estas practicas interpretativas, convierten el
universo de estudio en una serie de representaciones que implican una aproximacion interpretativa

del mundo real. (Denzin &Lincoln, 2011: 1-28).

Se haran uso de diversos materiales empiricos y técnicas como: la entrevista a profundidad,
los artefactos, los textos y productos culturales, los “textos” observados, en este caso los articulos
cientificos publicados en coautorfa internacional, durante la formacién de dos estudiantes doctorales

de 2013 a 2016, asesorados por el mismo tutor.
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En esta investigacion se pretende cruzar informacion, para triangular los datos obtenidos a
través de los datos reportados en el portal del Doctorado en Fisica (http://www.ifuap.buap.
mx/posgrados/fisica.php) y la entrevista a profundidad, realizada una investigador perteneciente al
Sistema Nacional de Investigadores, Nivel III, que colabora internacionalmente y es miembro del
grupo de docentes del doctorado en Fisica del Instituto de Fisica “Luis Rivera Terrazas” de la BUAP,

que es el unico programa Doctoral de esta casa de estudios que posee el grado de internacional.

Resultados

Este apartado esta dividido en dos secciones, que daran respuesta a las preguntas planteadas en la

presente investigacion.

¢Qué sucede durante la formacion doctoral de Fisicos que los convierte en autores en

ciencias de competencia internacional?

En las disciplinas cientificas, la produccién de conocimiento organiza su quehacer. Suceden
un conjunto de eventos de produccién textual que demanda formas de colaboracién, valoradas y
reproducidas en ambitos académicos, constitutivas de los entornos organizacionales e
institucionalizadas por las culturas disciplinarias especificas. Dicho de otra forma, Bazerman (2012)
ve a la produccién de textos, la circulacion de estos y su uso ordenado, como las actividades que dan
forma a la actividad y organizacion de grupos sociales, en este caso, se analizan las condiciones bajo
las cuales el articulo cientifico, texto que legitima la institucionalidad de la ciencia, cumple con la
labor de formar nuevos cientificos durante su formacién doctoral y organiza el quehacer cientifico de

los Fisicos en la BUAP.

La coautoria internacional es la forma que toman los eventos que organizan y legitiman estas

practicas, como da cuenta el investigador entrevistado.

[...] estas publicaciones se dan en coantoria, en mi caso, depende del tema de investigacion, cuando
acordamos codirigir un estudiante doctoral, en conjunto, el estudiante tendra que moverse entre las dos

instituciones y de ahi todos los resultados que se generen tienen que aparecer en coautoria.

También da cuenta de los entornos institucionales y organizaciones que ordenan y permiten

estas practicas.
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Para los estudiantes es muy atractivo que exista un coasesor internacional, pueden aprovechar las becas

mixctas y pueden estar hasta un ano, con ellos [...]

[...] mi red de colaboracion es principalmente con Espana y Estados Unidos, formamos estudiantes
doctorales y publicamos, con Espana, se inicid la colaboracion desde que hice mis estudios doctorales abi, en
la Universidad Politécnica de Madrid y recientemente un estudiante estuvo durante ano y tres meses,
Sformandose alld, primero se fue con apoyo de la beca de CONACYT y después consiguio apoyo de la UPN

[-..]. Es asi como se suman los recursos.

En distintos entornos, las colaboraciones toman otras formas organizativas y dan forma a la
red, perdurando en el tiempo. “Con la Universidad de Texas, ya tengo casi 20 afios trabajando en
colaboracién y mis estudiantes, frecuentemente hacen sus estancias internacionales en Estados

Unidos”.

¢Qué efecto produce escribir colaborativamente, con otros colegas a nivel internacional,

durante el doctorado en fisica?

Se es cientifico en la medida en la que se aprende a ser autor (Carrasco y Kent, 2011). En el Sistema
Educativo mexicano, se forman académicamente los cientificos en el doctorado. Al participar de los
grupos de investigacion, los cientificos en formacién aprenden tacitamente los usos de los textos
escritos que privilegia su comunidad disciplinar. Uno de los efectos producidos, lo podemos
evidenciar en la respuesta del entrevistado, quien valora positivamente la colaboracién internacional
en la formacién doctoral. “[...] es muy valioso, para los estudiantes, porque aprenden cémo se
trabaja en otras instituciones, en el extranjero, como es la cultura de la ciencia en otras partes del

mundo”.

La inmersion en la lectura y la escritura se dan en contextos sociales de actividad especifica y
el aprendizaje ocurre en interaccién con otros participantes de esa actividad. Este aprendizaje se da
como resultado de las historias de aprendizaje de la lectura y escritura, que estan entramadas en la
vida social de cada sujeto que construye significados de los usos de la escritura en entornos sociales
especificos. Ser autor en ciencias es participar y apropiarse de los significados que la disciplina le
otorga en cada evento de lectura y escritura. Es el resultado de multiples experiencias, de la propia
actividad cientifica, y del acompafiamiento que para los cientificos novatos ofrecen los expertos. En el

caso estudiado, podemos observar, como estas actividades cientificas compartidas internacionalmente,

238



comienzan con la formacién de un estudiante doctoral y se contindan por un periodo de tiempo

posterior.

[-..] con uno de mis iiltimos estudiantes doctorales seguimos publicando, con un estudiante doctoral
comienza la colaboracion internacional y después signe produciendo frutos a lo largo de los anios, en ocasiones
existe ya la colaboracion con investigadores de otros paises y se suma el nuevo estudiante y somos ambos sus

cotutores, sale el estudiante y seguimos publicando juntos”.

Otro efecto de la colaboracién es la pertenencia e identidad disciplinar. LLos cientificos
legitiman su pertenencia o acceso a una comunidad disciplinaria a través de las publicaciones, que se
materializan en el articulo cientifico. (Kent, 2015) Este objeto cobra un valor de moneda de cambio
en la legitimacion de la ciencia, en la reputacion de quien lo escribe y se convierte en la puerta de
entrada a los niveles de exclusividad, segun el factor de impacto de las publicaciones que aceptan o

rechazan un articulo cientifico.

Las instituciones educativas de nivel superior, llamense Universidades o Centros de
Investigacion, son clasificadas y calificadas con base al numero de publicaciones que sus miembros
producen, escriben y publican. (Becher y Trowler, 2001) Incluso la produccién cientifica de los paises
les posiciona con respecto a otros, por la cantidad de articulos cientificos que sus instituciones

dedicadas a la generacién y aplicacion del conocimiento publican.

El doctorado en Fisica estudiado, ha alcanzado recientemente el grado de
internacionalizacién (20106), en el Padrén Nacional de Programas de Calidad del Consejo Nacional de
ciencia y Tecnologia, gracias al gran nimero de publicaciones y colaboraciones que realizan todos los

37 investigadores de esta comunidad académica, desde su fundacién, en 1977, hasta la fecha.

De los datos recabados en el portal del Doctorado en Fisica, (http://www.ifuap.buap.mx/
posgrados/fisica.php), se puede observar que el investigador/ tutor doctoral entrevistado, que en los
ultimos cinco afios ha publicado el 44% de su produccion cientifica en coautoria con sus estudiantes

doctorales mas un investigador perteneciente a otra instituciéon de otro pafs.

Discusion
Esta investigacién aporta nuevos conocimientos sobre la formacién doctoral en Fisica en un ambito

mexicano. Como se puede observar la formacién doctoral, en Fisica gira, en gran medida, en torno a
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las practicas de literacidad colaborativas que legitiman y valoran la actividad de los cientificos en una

disciplina altamente competitiva.

Se muestra que el doctorado, al ser el nivel mas alto de formacién en el sistema educativo
mexicano, plantea retos a los actores involucrados. Ya sea para los asesores como para los
estudiantes que deberan buscar recursos, administrarlos y ademas adquirir el compromiso de publicar
en coautorfa, con los miembros de dos centros de investigacion, lejanos en distancia, pero cercanos

en colaboracion.

Los cientificos en formacion, obtienen como recompensa a estos esfuerzos, aprendizajes
tacitos y explicitos que les permite el acceso a su disciplina, como productores de conocimiento
innovador y de frontera. Ademas se apropian de una identidad, a través de sus practicas de escritura,

viviendo los valores acatados por la comunidad disciplinar a nivel internacional.

Se espera que esta investigacion contribuya a la formaciéon de recursos humanos de alta
especializacion y a los estudios acerca de la colaboracion internacional en la publicacién de articulos

cientificos, ya que México cuenta con el reto de incorporarse a la sociedad del conocimiento.
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EL CLUB DE EDUCACION LITERARIA. UNA PRACTICA EN LA CULTURA
ESCRITA DE ESTUDIANTES EN NIVEL SUPERIOR

Marfa Luisa Guadalupe Verastica Chaidez
Crisanto Salazar Gonzalez

Universidad Autdénoma de Sinaloa

Resumen

Esta ponencia examina la iniciativa de un Club de educacién literaria que promueve la recepcién de tres eventos
culturales realizados en el 2017 en la Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad Auténoma de Sinaloa. Los
juegos florales de educacion; Un libro para cada lector y, Cuentos junto al candelabro, se desarrollan para involucrar a la
comunidad universitaria en la lectura y escritura de obras literarias. El club se conforma de un grupo de estudiantes de la
licenciatura en Educacién Media con acentuacién en espafiol. Esta ponencia parte de un proyecto financiado por el
Programa de Fomento y Apoyo a Proyectos de Investigacién 2015. De corte cualitativo, el trabajo se fundamenta en la
teorfa sociocultural, puesto que pondera los procesos sociales del aprendizaje sobre los individuales. Encuentra que en el
proceso de educacion literaria surgen dificultades y aciertos que involucra a estudiantes y docentes como actores de la
cultura escrita. Dentro de las dificultades sefialadas cuenta la resistencia de los estudiantes a participar en espacios
distintos al aula, asi como la apatfa de los directivos por recrear los eventos. En los aciertos destaca la calidad de los
poemas y cuentos esctitos para los concursos, tanto como la apreciacion de la lectura en compafia. Concluye que la
educacion literaria a través de un club de estudiantes comprende desatrollar acciones encaminadas a las practicas de
lectura y escritura en compafifa con el fin de involucrar a la comunidad universitaria en la apropiacion de la cultura escrita
y educacion literaria.

Palabras clave: Club, educacion literaria, estudiantes.

Introduccion

Una problematica que se presenta en la universidad y que se ubica en el ambito de la cultura escrita
es la falta de practicas de lectura y escritura en el ambito educativo vy, a través del Club de educacion
literaria, puesto que en la escuela no se esta dando un valor curricular a su practica, ni a su proceso

sino a los productos escritos.

En el salén de clases, los estudiantes no cuentan con un tiempo dedicado solo a la lectura y
escritura, en su lugar se pide que se lea y escriba en horario distinto al horario escolar, porque ese

tiempo debe aprovecharse para reflexionar en torno a las aportaciones teoricas.

En la biblioteca, los estudiantes leen y escriben en solitario porque en este espacio, quienes se
acercan se limitan a instalarse en una de las dos mesas dispuestas con cuatro lugares para los lectores
de ejemplares impresos. En este lugar no se observan equipos de computo que permitan la lectura y
escritura en pantalla. En este escenario, se dispuso de un grupo de jévenes para detectar las practicas

de promocioén y recepcion de obras literarias.
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Con el supuesto de que los estudiantes de la Licenciatura en Educacién Media, no recurren a
practicas de lectura y escritura que involucren a la comunidad académica, se propuso el objetivo
general de examinar en qué medida los estudiantes de educacion recurren a estas practicas durante el

aprendizaje.

Uno de los objetivos especificos, trata de identificar las practicas de lectoescritura en los
jovenes universitarios para el aprendizaje de la disciplina profesional de estudio. Con ello, se propuso
analizar de qué forma estos jovenes recurren a las practicas de promocioén y recepcion de la cultura

escrita y educacion literaria.

Con los resultados obtenidos del estudio del que se deriva esta ponencia se propuso informar
sobre las necesidades y pertinencia de promover las practicas de lectura y escritura en compafifa y a
través de un club de educacion literaria. De estos resultados surgen las interrogantes por conocer
¢Cuales son las practicas de lectura y escritura en el Club de educacion literaria?, ;En qué consiste la
promocién de la lectura y escritura del Club de educacién literaria?, ¢Cudl es la recepcion de las

convocatorias de poesfa y cuento?

Marco Teérico

Existe un conjunto de investigaciones y estudios que en la actualidad abordan las practicas de lectura
y escritura en la universidad, asi como estudios que anteceden a la educacién literaria. Con ello, se
esta llegando ante una nueva cultura lectora que demanda la practica de lectura en compafifa y no
unicamente en solitario desde una dimension socializadora (Colomer, 2005; Carrasco, 2003; Lerner,

2011; Schneuwly, 1997).

Como precursor del enfoque sociocultural, para Vygotski (Schneuwly, 1997) y para quienes
han ampliado y desarrollado sus ideas, el aprendizaje no es una actividad separada realizada por si
misma sino que es un aspecto integral de participar en las actividades en curso de la propia

comunidad.

Entre estos estudiosos, Teresa Colomer (2005) encuentra que compartir las obras literarias
con las demads personas es importante porque hace experimentar la literatura en su dimension
socializadora, permitiendo que uno se sienta parte de una comunidad de lectores con referentes y

complicidades mutuas.
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Segura de que la escuela puede ensefar estrategias de ensefianza de la lectura y promover su
regular empleo, Alma Carrasco (2003) sugiere aprovechar lo que otros han aportado en el terreno de
la comprensiéon de la lectura, porque son precisamente las personas que han sido movidas,

interpelados por un texto, las que ayudan a acercar a otros a leer.

Una de las observaciones hechas por Delia Lerner (2011) dentro de lo real, lo posible y lo
necesario de leer y escribir en la escuela, es que enfrentamos el desafio de conciliar los objetivos

institucionales con los objetivos personales de los alumnos, desde una dimensién socio cultural.

Estudiosa de la cultura escrita, Guadalupe Loépez Bonilla (2006, 2), encuentra que, estd
presente en muchas de las actividades que los jovenes realizan en la actualidad. Es un hecho que
tiene ante sf la tarea de descifrar, interpretar y tomar una postura ante el torrente de mensajes que
reciben por diversos medios (impresos, electronicos), y en contextos distintos (el hogar, la escuela y
el trabajo). No obstante, poco sabemos lo que sucede en esta interacciéon continua y muchas veces

silenciosa.

En torno a la cultura escrita, Paula Carlino (2014, 35) afirma que se necesita un trabajo
interdisciplinario en el que los docentes de las diversas asignaturas trabajen en colaboracién con
otros profesores que hayan estudiado como se ensefia a leer y escribir en el nivel superior, y disefien
juntos de qué manera en cada disciplina se van a incluir la lectura y la escritura y cémo habran de ser
las ayudas pedagodgicas y acciones docentes para que los alumnos puedan leer y escribir como se les

requiere.

Desde estas aportaciones se aborda el estudio a las practicas de lectura para el aprendizaje en
estudiantes de educacion. Ademds, resultan de gran interés para conocer el papel, o el estado actual,

de la lectura y la escritura a través de las practicas de un Club de educacion literaria.

Método

El enfoque metodolégico se aborda desde lo cualitativo y abarca el estudio de veintiun estudiantes de
la Licenciatura en Educacion Media con énfasis en Espafiol de la Facultad de Educacion de la UAS.
En una primera etapa, se aplicé un cuestionatrio con doce preguntas al término del octavo semestre
del turno matutino. En una segunda, se aplicé una entrevista semiestructurada a los profesores sobre

las practicas de lectura y escritura en las asignaturas.
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Para este escrito solo se retoma un punto: lo que leen y escriben estudiantes en educacion.
Sumado a esto, se estudid, con un enfoque socio cultural, la promocién y recepcion de lectura y
escritura a través de un Club de educacién literatria en el transcurso del 2017, en la misma instituciéon

educativa.

Resultados
Lo que se lee

Una practica de lectura de textos académicos, expresa la mitad de los sujetos examinados en esta
investigacion, ante la inquietud de conocer lo que leen quienes si leen. Esta respuesta da cuenta de
c6mo la lectura de textos académicos impera sobre la lectura de textos literarios. No obstante, se

refiere una practica de promocion de la lectura y escritura de un Club de educacion literaria.

En este analisis, se encuentra cémo de once estudiantes que afirman leer sobre textos

académicos, cinco lee “sobre textos de la escuela”, mientras que tres afirman leer “sobre teorias

b
educativas” porque de eso les exigen los docentes, y otros tres responden como leen “en revistas
educativas” con el proposito de apropiarse de lo mas reciente de las aportaciones en investigacion

educativa. Al respecto, Delia Lerner (2011) afirma lo siguiente:

Dado que la escuela tiene una mision especifica, los objetivos de conocimiento —la lectura, en este caso—
ingresan a ella como objeto de ensenianza. Por lo tanto, no es natural que la lectura tenga en la escuela el

mismo Sentido que tiene fuera de ella (124).

De acuerdo con Lerner, se toma a la lectura como un objeto de enseflanza para que se

constituya como un objeto de aprendizaje.

or otra parte, siete jOvenes mencionan leer mas sobre textos literarios. Cuento vy novela
Por ot te, siet 1 1 bre textos literarios. Cuento y la,
como lo mas leido en el transcurso de la formacion profesional. Tres de ellos expresan leer “novelas
de amor”, mientras que cuatro aseguran leer “narrativa de terror y misterio”. Aunque en la escuela,
los estudiantes casi no suelen intercambiar referentes literarios distintos a los contenidos
programaticos, esto es posible a partir de las actividades presentadas por el Club de educacion

literaria, el cual propicia ambientes para ampliar la cultura escrita.

De acuerdo con Marfa Alicia Peredo (2007, 24), cuando nos referimos a las lecturas

académicas en las ciencias sociales, estamos haciendo alusién a una determinada comunidad cientifica
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que posee ciertas reglas de pertenencia y que va conformando grupos de produccién con lenguajes

especificos.

De ahi que, los informantes, poco a poco se descubren incorporando al lenguaje académico,
el lenguaje literario. En este espacio, donde se forma a docentes, se observa el desarrollo de una
cultura escrita donde deben ser aprendidos lenguajes especificos, desde su contexto de produccion,

circulacién y consumo.

En cuanto al texto periodistico, sélo afirman leerlo casi una cuarta parte de estudiantes, ya
que a diario leen las notas periodisticas mas relevantes del medio local, siendo las paginas de
espectaculos, cultura y sociales de su predileccion, puesto que se leen aunque no sea obligado como a
veces son los textos académicos. De estos jovenes, tres aseguran que leen “el peridédico” por placer,
aunque uno de ellos sefiala que le gusta leer “noticias y vanidades”, no obstante otro prefiere las

“noticias y sexualidad”.

Delia Lerner (2011) sefiala como, entre los quehaceres del lector que implica interacciones
con otras personas acerca de los textos, se encuentran, [...] comentar o recomendar lo que se ha
leido, compartir la lectura, confrontar con otros lectores las interpretaciones generales por un libro o

una noticia, discutir sobre las intenciones implicitas en los titulares de cierto periddico (Lerner, 2011, 96).

Si bien, compartir las impresiones de notas periodisticas, también, es mas sencillo que
aventurarse en los textos académicos por considerarlos como textos dificiles en relacion a los textos
periodisticos. En este caso, los informantes actGan como si siguieran la consigna de que para
aprender a leer se debe comenzar por leer textos faciles. El problema esta en lo que los estudiantes

no se atreven a ampliar su mundo de lecturas y a no encasillarse en un género discursivo.
Lo que se escribe

Una practica de escritura de textos académicos destaca en las opiniones recabas, dando cuenta de
c6émo la escritura de textos académicos se sobrepone a la escritura de textos poéticos y narrativos. En
este analisis, los resultados muestran cémo de dieciséis estudiantes que escriben sobre textos
académicos, son siete quienes escriben “sobre tareas de la escuela”, mientras que tres afirman escribir
“sobre educacién” porque de eso les exigen los docentes, y seis mas responden cémo escriben
“sobre controles de lecturas” con el propésito de cumplir con los escritos solicitados por los

docentes.
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En este centro educativo, se toma a la escritura como un objeto de enseflanza para que se
constituya como un objeto de aprendizaje. No obstante, en esta institucion, no se esta permitiendo
que los estudiantes se involucren en la revision de sus propios textos, asumiendo que esta tarea

corresponde al docente.

Por otra parte, cuatro jévenes encuentran que escriben mas de poesia, puesto que la escritura
poética les resulta entretenida. Desde este hecho, uno de ellos dice escribir sobre “poemas de amor”,
mientras que otro asegura escribir “canciones poéticas”, mientras que dos mas escriben sobre

“amores imposibles”, aunque en la escuela, los estudiantes casi no suelen intercambiar referentes

b
literarios distintos a los que se indican en el programa de las asignaturas que tienen que ver con el
analisis de obras literarias. De acuerdo con Judith Kalman (2003, 26), la escritura es una actividad

social, ya sea realizada en colaboracién o individualmente.

Si bien, la escritura sobre narrativa es practicada por quien a diario escribe los
acontecimientos vividos, ya que con ello puede construir cuentos y, participar en la convocatoria de
cuento E/ candelabro. Para este estudiante la practica de escritura de textos narrativos suele resultar
mas placentero que la escritura de textos académicos. Aunque esta practica no se sume puntos a la
evaluacion, es un placer obtener un lugar entre los premiados de cuento. En este sentido, Delia
Lerner (2011) sefala como, la ensefianza pone en primer plano ciertos aspectos en detrimento de

otros:

Lo posible es hacer el esfuergo de conciliar las necesidades inberentes a la institucion escolar con el propdsito
edncativo de formar lectores y escritores, lo posible es generar condiciones diddcticas que permitan poner en

escena una version escolar de la lectura y escritura mds prixima a la version social de estas pricticas

(Lerner, 2011, 32).

En este escenario, escribir sobre lo cotidiano significa poner en practica una version distinta
de la practica de escritura impuesta en la escuela. Con este ejercicio, se permite a los jovenes

aventurarse a escribir textos narrativos por considerarlos como textos intimos.

Lo que se lee y escribe a través del Club de educacion literaria

En los resultados del estudio, sobresale la iniciativa de un Club de educacién literaria para promover
la recepcion de cultura escrita en el 2017. En la Facultad de Ciencias de la Educacién llevan a cabo

Tres eventos de lectura y escritura literarias, el nimero de participantes varia por afo, partiendo en
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enero y cerrando en noviembre. El grupo que compete a esta investigacion comprende catorce
estudiantes, quienes se dieron a la tarea de convocar a la lectura y escritura de poesia y cuento,

apostados en la enseflanza para el aprendizaje de los Textos Literarios Universales.

El Club de educacién literaria esta planeado para que los estudiantes lean mas alld de los
contenidos programaticos y, para promover la lectura y escritura literarias entre la comunidad
universitaria. Toca a estudiantes del sexto semestre, continuando en séptimo, convocar a la
celebracion del dia de la poesia con una convocatoria de escritura durante los Juegos Florales de
edncacion. Los mismos estudiantes, celebran el dia del libro con Un /bro para cada lector, cuyo dia se
recaban libros literarios de las editoriales para los estudiantes. Estos estudiantes, cierran con una

convocatoria de cuento E/ candelabro y, a fin mover a la lectura y escritura de relatos.

Dificultades

Dentro de las dificultades mas sefialadas se cuentan la resistencia de los estudiantes a participar en
espacios distintos al aula, asi como la apatia de los directivos por recrear estos eventos. Al inicio, no
todos participaron, aunque, en la tercera actividad se involucraron. Con ello, se encontré cémo los
directivos mostraban indiferencia ante la solicitud de involucrarse para recrear los eventos. Mientras
que algunos estudiantes expresaban que les parecia vergonzoso leer las producciones poéticas en

publico:

e Las actividades en general fueron muy buenas, sin embargo, en algunas ocasiones no

todos los companeros participaron.

Falta de apoyo por autoridades escolares.

e La mayoria de nuestros compafieros se sentfan inexpertos en la lectura.

Como se puede advertir, el Club tuvo sus momentos dificiles, los estudiantes son muy
criticos al senalar las fallas que formaron parte del proceso, incluyendo no sélo las externas que
hacen alusién a no poder integrar a todos por cierta indiferencia que mostraron sobre todo al inicio y
que tienen que ver con la dificultad de asumir el compromiso en la promociéon de la lectura y

escritura para mejorarlo en la siguiente edicion:

e  El definir roles entre los alumnos es buena estrategia.
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e  Que la promocion de la lectura de obras literarias sea una constante en el ciclo escolar y

que en ella se involucren los docentes, alumnos y directivos.

e Creo que promocionar mas los eventos darfa mas resultados provechosos e involucrar a
los alumnos de las otras especialidades para que se sumen a este movimiento, no sé si sea
muy aventurado pero se podria hacer asociaciéon con los de filosofia y letras si se pudiera

para que este evento tuviera mayor auge.

Aciertos

En los aciertos destaca la calidad de los poemas y cuentos escritos para los concursos, tanto como la
apreciacion de la lectura en compania. Las actividades de lectura y escritura, durante el transcurso del

aflo, daban lugar a que los estudiantes expresaran cémo:

e Trabajar en este club nos trajo situaciones de aprendizaje que posiblemente

enfrentaremos como docentes.

e Haber tenido la experiencia de un grupo donde estaban las fuentes literarias, era como

sentirse dentro de los libros.

e Il participar en estas actividades me permitié interesarme y motivarme a leer y conocer

acerca de los libros y autores

Sin duda, los estudiantes en este grupo, encontraron sentido al conjunto de actividades que
experimentaron y en el que tuvieron un papel central, puesto que los lleva a conocer mas alla de lo
establecido en los contenidos del programa. Buscar lecturas, proponer que leer, vaciar toda su
creatividad al componer poesia, pero sobre la promocién de una cultura casi inexistente entre los

estudiantes.

Discusion
Con estos referentes, las practicas de lectura y escritura se presentan como relaciones que existen
dentro de determinada formacién social, lo importante esta al promover la lectura literaria, puesto

que se orientd hacia la toma de conciencia en espacios abiertos para la recepcién, lectura y escritura

literarias, el intercambio de impresiones y la produccién de textos literarios. Lo ideal es que poco a
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poco, en la escuela y en las bibliotecas haya mas jovenes en la actividad sociocultural de leer y
compartir las lecturas, de comprar, prestar o regalar libros a los compafieros de clase y dentro del

ambito escolat.

El Club de educacion literaria ofrece a la comunidad de estudiantes la oportunidad de elegir,
entre multiples actuaciones y diversos escenarios —el pasatiempo y el trabajo, la escuela y la casa, los
amigos y la familia, el internet y la vida—, para intercambiar afectos por la lectura y escritura literarias,

leyendo, escribiendo o negociando con quienes les rodean.

Lo importante en esta experiencia sociocultural, es cémo al promover la lectoescritura se
abona a la cultura escrita de los futuros licenciados en educaciéon media. Los resultados de la
investigacion permiten destacar como en el contexto universitario de la UAS, resulta emergente crear
una cultura escrita en compafia, cuya practica reciba un puntaje en la evaluacién de los aprendizajes

de los estudiantes.

Esto apunta a promover la educacion literaria a través de un club de estudiantes mediante
acciones encaminadas a las practicas de lectura y escritura en compafifa con el fin de involucrar a la

comunidad académica en la recepcion de la cultura escrita y educacion literaria.
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EL TEATRO COMO RECURSO PARA MEJORAR LECTURA DE COMPRENSION Y
ACREDITACION DE SEMINARIO DE FILOSOFIA, ETICA Y TALLER DE LECTURA Y
REDACCION EN LA ESCUELA DE NIVEL MEDIO SUPERIOR SALAMANCA

Leticia Yadira Sepulveda Toledano

Universidad de Guanajuato

Resumen

El objetivo de este trabajo titulado: E/ featro como recurso para mejorar lectura de comprension y acreditacion de seminario de filosofia,
ética y taller de lectura y redaccion en la escuela de nivel medio superior Salamanca, es contribuir al mejoramiento de la comprensién
lectora y desempefio académico de los alumnos de la escuela antes mencionada, por medio de actividades teatrales que
impacten en el conocimiento significativo en las materias de Seminario de Filosofia, Etica y Taller de Lectura y redaccion.
En virtud de lo anterior, uno de los objetivos especificos fue la creacién de un taller en el que participaron 25 alumnos
que cursaban las materias sefialadas, en el que, a través del teatro, se contribuyera al desarrollo de las competencias orales
y argumentativas de los asistentes, mejorando asi su aprovechamiento académico en dichas materias, pudiendo
extenderse a otras. Se eligié el teatro, porque realizar una obra requiere: seleccionar el texto; leer, comprender,
memortizart, interiorizar, entender los personajes; expresion corporal, emotividad, entonacién correcta; seleccionar musica,
sonidos y escenografia. Lo anterior facilita que el estudiante conozca y viva la estructura de las obras dramaticas; que
adquiera habilidades de liderazgo y confianza en si mismo; estimula la produccién creativa. Para la recoleccion de datos se
utilizé como técnica la encuesta y como instrumentos: cuestionario, evaluacién diagnéstica y evaluacién formativa. Para
evaluar la mejora en el desempefio académico, se realizé un comparativo semestral entre las materias aprobadas antes de
entrar al taller y las aprobadas después del taller. También se compararon los resultados de los examenes institucionales
de dos semestres distintos. En ambos casos los resultados fueron positivos.

Palabras clave: comprension, lectura, teatro

Introduccion

La Universidad de Guanajuato (UG) aplica regularmente a los alumnos de sus Escuelas de Nivel
Medio Superior (ENMS), diferentes pruebas para evaluar el aprovechamiento en varias areas del
conocimiento, éstas pueden ser externas, como PLANEA y EXANI-II, o internas, como los
examenes institucionales. En el caso de la ENMS Salamanca, se observé que era necesario elevar los

indices de aprobacién de las distintas materias.

Dicho problema se discutié en las reuniones de las distintas Areas del conocimiento de la
ENMS Salamanca. Entre las posibles causas, sobresalié que los alumnos no comprenden lo que se
les pregunta. Por ello se consider6 importante fortalecer la comprension lectora, en el entendido de
que la persona que no comprende lo que lee, tendra problemas de aprendizaje y poca capacidad de

argumentacion, indispensable para el desarrollo de un pensamiento autbnomo, critico y reflexivo.
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En vista de los resultados obtenidos por los estudiantes de la ENMS Salamanca en diversas
pruebas tanto nacionales como institucionales, se vio la necesidad de procurar el acercamiento de
estos a la lectura. Entre las muchas alternativas que contribuyen al desarrollo de competencias orales,

argumentativas y de comprension lectora se encuentra el teatro.

E/ uso del taller de teatro favorece la lectura por descubrimiento. .. Trabajar la comprension lectora a través
del teatro permite el desarrollo de habilidades cognitivas superiores como andlisis, sintesis, argumentacion,
interpretacion, imaginacion, emision de juicios y razonamiento |...] formacion integral y actitudinal del
alumno; el trabajo en equipo, respeto, tolerancia y empatia entre otros. (Astete Jorquera, P., Cruz

Reyes, M., y Montero Corral, M., 2013, 13).

Leer no es solamente pasar los ojos por las letras y traducirlas al lenguaje oral. La lectura
puede ser entendida como: “/...] un proceso interactivo de comunicacion en el que se establece una relacion entre el
texcto y el lector, quien al procesarlo como lenguaje e interiorizarlo, construye su propio significado |...]” (Goémez
Palacios, Margarita., 1995, 19). En este sentido, la lectura es un proceso de construccion, pues el
significado no algo que pertenece al texto, sino que el lector lo elabora conforme va leyendo, de

acuerdo con sus experiencias y conocimientos.

Para llegar a este punto el lector debe tener un papel activo, pues no solo interpreta, sino que
reinterpreta lo que el autor quiso decir; crea nuevos significados y nuevos mundos en su interior, a

partir de sus experiencias personales.

La lectura de comprension tiene varios niveles: literal, inferencial, critico, apreciativo y
creador. Para realizar estos niveles se requiere de ciertas habilidades encaminadas al reconocimiento

de las ideas principales, jerarquizacion y clasificacion, entre otras.

Pero antes de efectuar estas actividades de manera exitosa, es necesario que la persona, en
este caso el alumno, se encuentre motivado a leer. Lo cual se puede lograr a través de diversas
actividades, entre las que sobresale el teatro, debido a su complejidad y a la cantidad de habilidades
que demanda poner en movimiento, ya que realizar una puesta en escena requiere de la busqueda del
texto en cuestién; lectura en silencio, lectura en voz alta, comprensién, memorizacion,
interiorizacion, entendimiento de los motivos de los personajes, creatividad, expresion oral, corporal
y facial, emotividad, entonacién correcta de palabras y frases, enriquece el vocabulario; conlleva
también la correcta combinacién de elementos técnicos como, la luz, la musica, sonidos y

escenografia, entre otros elementos.
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El Teatro se identifica con el género dramatico u obra dramatica. Este género pertenece a las

artes escénicas y consiste:

[...] la puesta en escena de una accion a través de uno o varios actores, quienes representan a personajes
fucticios que fingen producir espontdaneamente sus propias reflexiones y sentimientos, cuando, en realidad, sélo
producen los que han sido planeados por el dramaturgo. El antor transmite su mensaje al priblico mediante
el didlogo y de la interaccion que los actores mantienen en el escenario; los acontecimientos no se narran, sino
que se representan dentro de ciertos limites de tiempo y espacio |...] se trata de una obra escrita para ser
representada, interpretada o dialogada por actores frente a un priblico, en un lugar especial, los cuales

contribuyen a dar un sentido de verdad a la historia que se estd representando. (Beristain, 1985, citada

por Moreno y Cuadra, 2012, 114).

El teatro es también una actividad placentera tanto para el que la produce como para el que la

aprecia.

En virtud de lo anterior, se propone como hipétesis que el teatro contribuye al mejoramiento
de la comprensién lectora y de la acreditacién de las materias de Seminario de Filosoffa, Etica y

Taller de Lectura y redaccion de los alumnos de la ENMS Salamanca.

Método

Este trabajo tiene como objetivo contribuir al mejoramiento de lectura de comprensiéon y desempefio
académico de los alumnos de la ENMS Salamanca por medio de un taller de practicas orales y

teatrales que impacten en el conocimiento significativo de las materias antes senaladas.

La investigacion se realizé en la ENMS Salamanca, cuyo nimero de alumnos del periodo se

considera el Universo (aproximadamente 1730).

Para la recoleccién de datos se utilizdé como técnica la encuesta; los instrumentos:
cuestionario, evaluaciones diagnosticas y formativas. Entre los materiales: hojas para encuestas e

instrumentos, computadora e impresora.

La muestra se integré por 25 alumnos que solicitaron ser incluidos en el Taller de Teatro, los
cuales fueron invitados por medio de carteles y de forma oral. El unico criterio de selecciéon fue su

deseo de participar.
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Una vez establecida la muestra, la responsable de la investigacion y los participantes, eligieron
una obra de teatro para leer. Al inicio del proceso se les aplicé una evaluacién diagnéstica de lectura
de comprension del texto en cuestioén, con preguntas de opcion maltiple. La finalidad fue observar el

estado actual de la comprension lectora de los alumnos para después contrastarlo con el estado final.

Después de representar la obra, se aplicé una evaluacién formativa acerca de la misma obra,

también con un cuestionario de opciéon multiple para establecer la base comparativa.

También se aplicaron encuestas a los participantes para conocer el grado de satisfaccion con
el taller, asi como al publico que asisti6 a las representaciones para determinar si el contenido de la
obra le fue de utilidad. Asimismo, a maestros para ver si consideraban las representaciones como un

recurso util para la comprension de sus materias.

Para evaluar la mejora en el desempefio académico, se realizé un comparativo semestral entre
las materias aprobadas antes de entrar al taller y las aprobadas después del taller. También se

compararon los resultados de los examenes institucionales de dos semestres distintos.

Resultados

En la encuesta a los participantes en el Taller, el 84% considera que el taller propuesto le ha ayudado
a mejorar su desempefio académico. Esta parte se puede decir que es subjetiva, pues a nivel

cualitativo, responde a cémo se sienten los alumnos. (Grafico 1.)

Con la finalidad de tener resultados objetivos respecto al desempefio escolar de los alumnos
participantes en el taller de teatro y practicas orales, se hizo un seguimiento de sus calificaciones. Se
analizaron las calificaciones de los alumnos de cuarto semestre de las materias de: espafiol 2, Taller de
Lectura y Redaccionl, TLR 2; asi como un comparativo de los resultados del Examen institucional
de TLR 1 y TLR 2 de los semestres Agosto-diciembre de 2016 y Enero-Junio de 2017,

respectivamente.

En cuanto al promedio de materias, los alumnos del Taller, que empezaron hace un afo,
obtuvieron 9.14 en espafiol 2 y 9.64 en TLR 1, lo que indica que hubo un incremento de .5%; y en
TLR2 obtuvieron 9.68, es decit, un incremento de .04%; obteniéndose asi un incremento total de

54%. (Grifico 2).
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Respecto al avance en sus materias, en el examen institucional del semestre Agosto-diciembre
de 2016 de TLR 1, el promedio fue de 6.44; mientras que en el examen institucional de TLR del
semestre Enero-junio de 2017, los mismos alumnos obtuvieron 7.4, es decir, una mejora de .96.

(Grafico 3).

En cuanto a los alumnos de 6°. Semestre, sélo se tomaron en cuenta sus calificaciones por
materia, ya de algunas no hay institucional, obteniéndose los siguientes datos: Espafiol 2, 8.18 y
TLR1, 8.96, incremento de .78; en TLR2 obtuvieron 8.61 de promedio, obteniéndose un decremento
de .35; en ética 1 sacaron 8.57 de promedio y en ética 2, obtuvieron 9.0, con lo cual hay una mejora
de .43; mientras que en filosoffa 1 obtuvieron 8.54 y en filosofia 2, 9.17, con lo cual hubo una mejora

de .63. (Grafico 4.)

Por otro lado, también se aplicaron evaluaciones diagnésticas y formativas a los participantes
con la finalidad de ver si mejoraba su lectura de comprensiéon después de haber representado una
obra de teatro sobre el texto en cuestién. Se aplicaron 4 evaluaciones diagnosticas y 4 formativas. Y

en todos los casos se observo un incremento, lo que en promedio nos arroja un .64 de mejora.

(Grafico 5).

En la encuesta a maestros, todos (grafico 6), estan de acuerdo en utilizar las obras de teatro
como recurso para mejorar el desempefio académico, y el 92% (grafico 7), para fomentar y mejorar la
comprension lectora. Entre los diversos objetivos con que se puede utilizar el teatro en sus clases

seflalaron los que se aprecian en el grafico 8.

Finalmente, se aplic6 una encuesta de satisfaccion a 324 asistentes a las obras de teatro con la
finalidad de investigar si consideraban que las representaciones presenciadas ayudaban a comprender

el contenido de la obra en cuestion y el 95.82 contest6 afirmativamente. (Grafico 9).

Discusion
Con base en los resultados obtenidos, se confirma la hipétesis de que el teatro contribuye al
mejoramiento de lectura de comprension y desempefio académico de los alumnos de la ENMS

Salamanca que participan en el Taller de teatro y practicas orales, concretamente en las materias de

Seminario de Filosofia, Etica y Taller de Lectura y redaccion.

En un primer momento, el beneficio puede ser exclusivo para los alumnos participantes en el

taller, luego para los estudiantes de esta institucion de las areas de Comunicaciéon y de Ciencias
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Sociales y Humanidades, pudiendo extenderse hacia el resto de las areas académicas. Posteriormente,
al publico (intra y extramuros) asistente a las representaciones, a los maestros y alumnos de éstos que

soliciten la presentacion dramatizada de alguna tematica u obra en particular.

Ademas, las actividades basadas en el teatro también pueden ser aplicadas por otros docentes

para lograr un mejor aprendizaje de sus alumnos en distintas asignaturas.

Finalmente, cada docente puede potenciar el valor del teatro como recurso para enriquecer su
catedra. Pues se abre la puerta a muchas posibilidades, ya que, si eligen obras que reflejen la realidad
social que se vive, se puede lograr la reflexién no sélo de los actores, sino que pueden ser
comentadas con el publico asistente a la representacion. Abarcando si el ambito de la ética y

pudiendo llegar incluso al publico de otras escuelas.
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Grafico 3. Resultados de los examenes institucionales.
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Grafico 8. Objetivos que puede tener el uso del teatro en clase.
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Grafico 9. Presenciar una obra de teatro ayuda a comprender el contenido del texto representado.
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LAS VENTAJAS DE SER INVISIBLE. PROPUESTA DIDACTICA DE LITERATURA,
ENMARCADA EN EL NUEVO MODELO EDUCATIVO
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Daniel Mocencahua Mora

Josetina Guerrero Garcia

Beneniérita Universidad Auténoma De Puebla

Resumen

En este articulo presentamos una propuesta didactica de la novela Las ventajas de ser invisible, de Stephen Chbosky, desde
un enfoque constructivista. Esta propuesta se fundamenta en la investigacién acciéon en su modalidad critica, ya que se
trabaja en colaboraciéon con las autoridades y docentes del plantel en donde se realiza la investigacién. Se inicia con un
andlisis documental de los programas de estudio para la asignatura Literatura Iy II, de acuerdo a los planes de estudio de
los afios 2015 y 2018. Se contrastan los resultados con la informacién publicada por la OCDE respecto a la evaluacion
PISA, asi como con los resultados sobre lectura realizados por el INEGI. Se describe la tropicalizacion del proyecto
“LiFT-2” en un Centro Escolar del municipio de San Andrés Cholula, en Puebla, México. Se describe el concepto y
caracteristicas de la competencia literaria, asi como de las estrategias llevadas a cabo en el plantel para adecuar esta
metodologia. Se presentan los primeros resultados, aplicando la investigacién-accién en su modalidad critica o
emancipatoria. Se discute acerca de la pertinencia de las propuestas contenidas en los programas de estudio de la SEP
para la asignatura Literatura, y los resultados que se han obtenido al aplicar esta metodologia. Finalmente se ofrece un
recurso de libre descarga para los interesados, el cual se titula LiFT-2 Book Scan acerca del libro Las ventajas de ser invisible.
Este recurso es una adecuacion del programa de estudios de Lieratura I, el cual se encuentra alineado con el Nuevo
Modelo Educativo para el area de Humanidades. Se encuentra acompafiado de una estrategia didactica que toma
elementos del LiFT-2.

PALABRAS CLAVE: Diddictica de la literatura, competencia literaria, investigacion-accion, constructivismo.

Introduccion

El Nuevo Modelo Educativo (NME) para la Educacion Media Superior (EMS) se ha planteado con
un enfoque humanista, pues tiene como objetivo educar con los principios de fraternidad, igualdad,
promocién y respecto a los derechos humanos, democracia, justicia, equidad, paz, asi como la
inclusién y no discriminacion (SEP, 2018 59-60). Otro aspecto que contempla es la “educacién para
la vida”, la cual contribuira a “la adquisicién de conocimientos que permitan lograr metas personales,
habilidades sociales para la interaccion y fortalecimiento de las capacidades emocionales de cada

individuo. Es un ejercicio fundamental de aprender a ser” (SEP, 2018, 211).

Por lo anterior, la Secretarfa de Educaciéon Publica (SEP), propuso un nuevo programa de
estudios para las asignaturas Liferatura I y 11, los cuales tienen la finalidad de que “los estudiantes se

inicien o continden con la lectura de obras literarias, de modo que tengan mas y mejores
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oportunidades para reconocer otras formas de entender el mundo, de sentirlo y de actuar en éI”
(SEP, 2017, 750). La SEP menciona que este nuevo programa tiene cambios en los contenidos

comparado al programa anterior, en los siguientes aspectos:

e la asignatura ya no forma parte del campo disciplinar de la Comunicacién. Ahora

pertenece a las Humanidades

e El programa de estudios ya no se divide por géneros literarios. Se busca que la literatura

sea un medio para la formacién personal y social.

e Los contenidos centrales propiciaran que tanto los lectores iniciales como los frecuentes

se acerquen al texto literario.

e los estudiantes identificaran la relacion entre las obras literarias con las situaciones

sociales, es decir, se propiciara la historicidad de la literatura.

e  Se han elegido obras modelo por los recursos literarios que utiliza y por la posibilidad de

brindar a los estudiantes contextos diferentes a los suyos.

e Se busca la escritura como acto creativo y la comunicacién oral en cada contenido

central (SEP, 2017, 750-751).

Debido a los cambios manifestados en el nuevo programa, se decidid realizar un analisis
documental de los planes de estudio 2015 y 2018 de la asignatura Literatura en ambos semestres, con
la intencién de identificar las diferencias descritas en el nuevo documento rector (Ver Anexos Iy II).
Si bien existen algunos cambios en el nuevo plan, fundamentalmente se conservan las caracteristicas

del anterior:

e l.as preguntas de los contenidos centrales son las mismas en ambos planes, solo varia el
g )

semestre en el que se estudiaran los contenidos (el plan 2018 agrega cuatro preguntas mas).

e Ambos tienen los mismos “bloques tematicos” literarios: literatura y redes sociales,
poesia, narrativa, teatro, clasicos grecolatinos, vanguardias, etc. Ahora sélo cambia el

semestre en que se imparten.

e FEl plan 2018 agrega 122 autores con sus obras representativas. Esto es un avance con
respecto al plan 2015, donde sélo sugeria cuatro autores (Alfonso Reyes, Octavio Paz,

Jorge Luis Borges, Carlos Monsivais), sin obras representativas.

263



e FEl plan 2018 agrega un bloque tematico dedicado a la creacion literaria en lenguas
indigenas de México, lo cual contribuye a la ampliacién del panorama literario de

México.

A pesar de estas modificaciones, permanece la duda acerca de los aspectos que se presentan
como “innovadores” en el nuevo plan de estudios. No queda claro, por lo menos de manera
documental, cémo se lograra que la literatura sea un medio para la formacion personal y social. No se
especifican las estrategias para estandarizar los contenidos entre lectores iniciales y frecuentes. En el
mismo tenor, tampoco se justifica la pertinencia de la escritura creativa en cada producto de los

bloques.

Vemos como un acierto el aumento de obras y autores representativos de la literatura
mundial. Sin embargo, persiste la incertidumbre acerca de la cantidad de horas efectivas que un
estudiante destinara a la lectura de estas obras literarias. La experiencia docente nos dice que existe
un sinnumero de resumenes alojados en la web. Para los estudiantes ha resultado facil hasta el
momento copiar y pegar esta informacion para la tarea escolar, ya que tienen la certeza de obtener la

calificacién adecuada mediante esta estrategia.

En contraste, las pruebas PISA nos han demostrado desde hace casi veinte afios que los
estudiantes mexicanos tienen un bajo desarrollo de la competencia lectora, y practicamente se ha
mantenido la misma puntuacion todos estos afios (418 puntos en promedio), con una tendencia a la
baja para el afio 2018 (ver Anexo III). Los estudiantes mexicanos se encuentran en el nivel II de los
seis que existen en PISA. En este nivel los estudiantes s6lo pueden localizar una o mas piezas de
informacién; pueden reconocer la idea principal de un texto; entender o construir significados en

partes limitadas del texto, y pueden hacer inferencias de bajo nivel (OCDE, 2018, 39).

Si el nivel de los estudiantes es tan bajo, cémo se lograra que un estudiante lea por lo menos
once libros completos en el ciclo escolar (uno en cada bloque), cuando el INEGI (1-2) menciona que
de cada 100 habitantes, so6lo 45 leyeron un libro durante un afio, en periodos de 39 minutos
continuos. Qué estrategias se utilizaran para que el estudiante, después de leer, identifique todos los
elementos internos de la obra literaria. Y finalmente, como se lograra que después de los procesos
anteriores, el estudiante pueda hacer relaciones entre el contenido interno de la obra literaria con

elementos contextuales de su historicidad.
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Tomando en cuenta la informaciéon precedente, el Doctorado en Sistemas y Ambientes
Educativos de la BUAP trabaja en coordinacion con un Centro Escolar del municipio de San Andrés
Cholula, en Puebla. El objetivo es poner a prueba una metodologia para el desarrollo de la
competencia literaria en estudiantes de Educacion Media Superior, durante el ciclo escolar 2018-
2019. Se espera que al finalizar el estudio, los estudiantes hayan desarrollado esta competencia por lo
menos en un nivel. Para esta investigacion, se entiende como lector competentemente literario a

aquél que

[-..] es capaz de comunicarse con_y sobre literatura, y puede construir coberencia en el acto. .. Puede mejorar
la comprension, observar la coberencia y diferencia entre textos, relacionar el texto con el mundo, asi como
relacionar el juicio personal sobre la obra literaria con el de otros lectores. El lector literariamente competente
tiene la voluntad de invertir en la lectura y tener una mente abierta. (Witte, Rijlaarsdam, y Schram,

2012, 7).

Es la primera vez que se emplea esta metodologia en nuestro pafs. Sin embargo ya ha sido
empleada en seis pafses europeos durante los afios 2009 al 2012, a través del proyecto Literary
Framework for Teachers in Secondary Education 1iFT-2 por sus siglas en inglés). A través de este proyecto
europeo, Holanda, Alemania, Republica Checa, Finlandia, Rumania y Portugal han modificado sus
metodologias de ensefianza de la literatura, con la intencién de que los estudiantes desarrollen la
competencia literaria. Al revisar los puntajes que estos paises han obtenido en la prueba PISA, se ha

descubierto que la mayorfa se encuentra por encima del promedio de la OCDE (ver Anexo IV).

Con base en lo anterior, se tomara como base las consideraciones presentadas en el modelo
europeo, adecuandolas a nuestro contexto sociocultural. De igual manera se utilizard la novela Las
ventajas de ser invisible, de Stephen Chbosky, como una herramienta didactica para el desarrollo de la

competencia literaria en los estudiantes de la Educacion Media Superior.

Método

Partimos de la investigacién-acciéon en su modalidad critica o emancipatoria, ya que todas las
personas responsables de la practica educativa colaboran en este proyecto (director y subdirectores
generales, directora de bachillerato, asi como la docente responsable de la asignatura) (Latorre, 2005,
30-32). Todos tienen el objetivo comun de coadyuvar en el desarrollo de la competencia literaria de

sus estudiantes, con miras a su proceso de ingreso a la educacién superior.
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Planeacion

Se present6 a las autoridades la metodologia LiFFT-2 con la intencién de adecuarla a la asignatura
Literatura para el quinto semestre. Lo anterior no pudo realizarse debido a que es forzoso que los
docentes cumplan con los contenidos del programa de estudios, y éstos no corresponden con la
metodologia LiFT-2, la cual esta centrada en el desarrollo del estudiante. La perspectiva de la SEP
para esta asignatura es proporcionar una alfabetizacién cultural, es decir, que los estudiantes
conozcan autores y obras representativas de la literatura mundial: los clasicos. (Slager, 2010, 19) (Ver
Anexo V). Sin embargo, debido a que el Centro Escolar tiene un plan de estudios de la SEP estatal
del afio 20006, se pudo incluir esta metodologia en la asignatura ‘“Pensamiento critico y creativo” para

el quinto semestre (SEP-Puebla, 2000).

La matriz realizada por Theo Witte establece que los estudiantes de bachillerato desarrollan
su competencia literaria en seis etapas. Cada una de ellas establece aspectos de los adolescentes en los
aspectos intelectual y socioemocional. Estos deben tomarse en cuenta a la hora de proponer libros,
ya que en los primeros niveles tanto el contenido como la tematica debe ser similares a las vivencias

de los estudiantes (ver Anexo V).

Tomando en cuenta estas caracteristicas, se decidié ocupar el capitulo 28 de octubre de 1991’
de la novela “Las ventajas de ser invisible”, de Stephen Chbosky, publicada por primera vez en
Estados Unidos en 1999. Se analiz6 la obra literaria con el instrumento denominado LFT-2 Book
Scan, el cual sirve para escanear la complejidad de una obra literaria, asi como su accesibilidad para
los adolescentes (ver Anexo VI). Los resultados arrojados proporcionaron la viabilidad para trabajar
con este libro en el quinto semestre (para consultar, tanto el IiFT-2 Book Scan de ese libro, asi como

la propuesta didactica, revisar Leyva Loria, 2018).

Otro aspecto de suma importancia en esta metodologia es el acervo bibliografico y el espacio
para la ensefianza. Debido a que el Centro Escolar no cuenta con una biblioteca, se adaptd una Sala
de usos multiples como Centro de lectura. Es un espacio lddico en donde los estudiantes podran
sentirse comodos durante las sesiones de trabajo. Debido a que la metodologia inicia con el método
de lectura experimental, la investigadora proporcioné 91 titulos diversos que pudieran ser del interés

de los estudiantes, tomando en consideracioén la matriz de Witte (ver Anexo VII).
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Resultados

Al inicio del ciclo escolar se realiz6 un cuestionario diagnéstico de preguntas cerradas a los
estudiantes en los siguientes aspectos: nivel socioeconémico (determinado por la regla AMAI 8x7 del
afio 2011), actividades en las clases de espanol del ciclo escolar 2017-2018, asi como habitos de
lectura. De los 54 estudiantes que forman parte del proyecto, 42 respondieron el cuestionario, lo que

representa un 77.7% de la poblacion total.

La mayoria de los estudiantes son del género femenino, de alrededor de 17 afios de edad.
Casi un tercio de ellos trabaja, y en las aulas conviven estudiantes de diferentes niveles
socioeconoémicos, en nimeros similares. Un aspecto que llama la atencién es que el grueso de la
poblacién tiene la expectativa de estudiar un posgrado, a pesar de que provienen de familias donde el

nivel maximo de estudios es la secundaria (ver Anexo VIII).

Cuando se les pregunt6 acerca de la existencia de una biblioteca en la escuela, la mitad de los
estudiantes no supo responder. También se les pregunto si en el ciclo escolar anterior habian tenido
la oportunidad de leer en silencio en las clases de espafiol, y si el docente les habia recomendado
lecturas cercanas a sus intereses. LLa mayorfa respondié negativamente. También manifestaron que en
el ciclo escolar anterior no tuvieron la necesidad de leer algun libro en la escuela (ver Anexo IX). Sin
embargo, esta informacién contrasta con sus actividades personales de lectura, ya que la mayoria

manifesto leer por gusto de 30 a 60 minutos al dia (ver Anexo X).

Tomando como referencia estos resultados, la docente y la investigadora decidieron
posponer la estrategia didactica del libro de Chbosky. En cambio, decidieron utilizar dos de las
cuatro sesiones semanales para la lectura en silencio (cada sesiéon dura 50 minutos), pues era la tnica
manera de comprobar que los estudiantes desarrollaran la concentracion necesaria para leer mas de
30 minutos. En total, durante el mes de septiembre los estudiantes dedicaron ocho sesiones para la
lectura en silencio, seis horas y media aproximadamente. Por otro lado, también se confirmé los

libros elegidos corresponden con sus gustos e intereses personales (ver anexo VII).

Otro de los resultados que hemos obtenido ha sido comprobar que la mayoria de los
estudiantes esta interesada en la literatura juvenil o de crecimiento, seguido de libros de superacion
personal, libros infantiles o de fantasfa, asi como libros de no ficcién, o ensayisticos (ver Anexo X).
Lo anterior nos ha dado la pauta para poder aplicar la estrategia didactica con la novela de Chbosky

durante el mes de octubre de 2018.
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Discusiones y conclusiones

Si bien el libro Las ventajas de ser invisible es una novela adecuada como estrategia de lectura de acuerdo
con esta nueva metodologia, los resultados diagnésticos nos dieron la pauta para iniciar el ciclo
escolar con una sensibilizacion a la lectura. Actualmente se lleva a cabo el analisis de un instrumento
de autoevaluaciéon que realizaron los estudiantes respecto al primer mes de actividades. Los primeros
resultados estan arrojando una gran aceptacion de esta metodologia. Cuando se les pregunté cual

habia sido su experiencia en este primer mes, algunos han respondido lo siguiente:

Estudiante 1: “Muy buen divertida y me gusto esta dindmica de leer libros salir del salin por qué [sic] la
verdad estar todo el dia en el salon como que no es agradable y cuando salimos a leer es mejor y mds

divertido.”
Estudiante 2: “Pues no me imagine llegar a leer y que me gustara.”

Estudiante 3: “El que me guste mas [sic] la lectura y eso hace que comprenda mas [sic] rdapido un texto de

705 otras materias en clase.”

Estudiante 4: “Pues me gusta mucho ya que es algo nuevo en la escuela y hasta me enociona que llegue la

ora [sic| de lectura por que [sic] despejo mii mente.”

Estudiante 5: “Hasta el momento me ha gustado mucho, esta oportunidad que nos estin dando es mimny
valiosa para alguno [sic] a los que nos gusta leer. Por mi parte, a mi [sic] me gusta mucho leer libros, pero
por cuestiones economicas [sic] no puedo comprarlos ni descargarlos. 'Y que impartan este curso es algo

genial.”

Debido a la aceptacion de la lectura en silencio, ésta se mantendra durante todo el ciclo esc.
De esta manera se dedicard un dia a la semana a la lectura en silencio de sus libros preferidos, y el
segundo dia se utilizara para avanzar en la matriz propuesta por Witte (ver Anexo V). En cuanto a la
estrategia de la novela de Chbosky, se iniciara con la lectura del capitulo durante la sesion, y el avance

se realizara de la misma forma. Con ello se propiciara el trabajo colaborativo y entre pares.

Un aspecto fundamental de este proyecto es la posibilidad de que autoridades educativas,
docentes e investigadores trabajen en conjunto a través de la investigacion-acciéon. De esta manera, la
propuesta de Witte se contrasta con la aplicaciéon en escenarios reales, y ello da pie a la
tropicalizacion de la metodologia. El finalizar el ciclo escolar se tendra mas informacién acerca de
todas las estrategias empleadas y validadas, y se espera que puedan servir para replicar en otras

escuelas y ambientes educativos.
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Actualmente se esta trabajando en un corpus de obras literarias cuyos autores sean del
continente americano. Con ello se pretende ofrecer un listado de obras parara cada uno de los niveles
de la competencia literaria. De igual manera estaremos fomentando la lectura de obras escritas en
nuestro continente, asi como su difusion a través de las personas interesadas en replicar esta

metodologia en sus contextos escolares.

Como se mencioné en el apartado anterior, los estudiantes actualmente se encuentran en la
primera etapa de la competencia literaria. En ella, estin experimentando el placer de la lectura, asi
como otras actividades derivadas. Es probable que el desarrollo no pueda lograrse hasta el sexto nivel
por cuestiones de calendario escolar, asi como por las caracteristicas del grupo. Sin embargo, se tiene
la hipétesis de que a partir del tercer nivel estaran preparados para iniciar la exploracion de obras
literarias del canon universal. Si los estudiantes logran alcanzar ese nivel, se realizaran actividades
encaminadas a comprobar si son capaces de realizar todas las actividades propuestas por el Nuevo

Modelo Educativo para la asignatura Literatura.

Finalmente se invita a la comunidad docente a aplicar el instrumento realizado a partir de la
novela Las ventajas de ser invisible, de Stephen Chbosky, el cual pueden consultar de manera gratuita
(Leyva Lorfa, 2018). Los docentes pueden adaptar esta propuesta de acuerdo al programa de estudios
de Literatura I del afio 2015, ya que en ese semestre abordan la novelistica, y a través del instrumento
LiFT-2 Book Scan se cuenta con todas las caracteristicas de la novela para poder realizar actividades

de corte interpretativo.
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ANEXO I. Programa de estudios de Literatura. Primer y Segundo semestre. Bachillerato General.

Afio 2015

Cuadro de contenidos - Literatura
Nuevo Modelo Educativo / Educacién Media Superior
Programa de estudios 2015

Literatura |

Literatura Il

Bloque

Contenido central

Propuestas literarias

Bloque

Contenido central

Propuestas literarias

I. La literatura como
arte

¢Es laliteratura una
manifestacion
artistica?

(8.1

La literatura como arte

Marcas de literariedad en el
discurso estético (lenguaje
literario, formas de
presentacion)

I. La lirica a través del
tiempo

¢Sirve la literatura para
expresar lo que soy o saber
quién soy?

(B. 1,11, 111, 1V)

Origen y evolucién de la
lirica

Elementos del género lirico
(Contexto de produccién y
recepcion, fondo yforma -
niveles morfosintactico,
fénico-fonolégico, yléxico-
semantico y retdrico)

Il. Géneros literarios

¢Puedo encontrar que
en la literatura hay
interés en el sentido
de lavida?

(B.11,1,1V)

Géneros literarios
(narrativo, lirico, dramatico,
ensayo literario)

Subgéneros literarios

II. Del teatro antiguo al
contemporaneo

¢Laliteratura es el mundo
de lo real o es el mundo de
lo ideal?

(B.1, 1, 111, 1V)

Origenes del género
dramaético

Subgéneros dramaticos
(tragedia, comedia, drama)

Elementos de la
representacion escénica
(guidn, estructura externa,
estructura interna)

Tendencias actuales del
teatro

lll. Acercamiento a las
épocas literarias

;Tiene la literatura una
misién frente a los
problemas de mi
sociedad?

(B.11,11,1V)

Epocas literarias (antigua,
medieval, moderna,
vanguardias,
contemporanea)

Ill. Ensayo literario

IV. De la narrativa
antigua ala
contemporanea

¢Influye la ficcion
literaria en mi
realidad?

(B.1V)

Evolucién histdrica de los
subgéneros narrativos

Aspectos contextuales de la
narrativa (época literaria,
momento histérico,
biografia, narrador,
personajes, espacialidad,
temporalidad, ordenaciéon
de los hechos)

Formas de la narrativa
(fantastica, maravillosa,
ciencia ficcion, policiaco,
otros)

IV. Nuevos escenarios de la
literatura (literatura
emergente).

¢Qué es lo méas importante:
el fondo o la forma de lo
que digo?

(B.1, 11,111, V)

Origen y desarrollo del
ensayo literario

Caracteristicas del ensayo
literario

Representantes del ensayo
literario (Alfonso Reyes,
Octavio Paz, Jorge Luis
Borges, Carlos Monsivais,
etc.)

Diferentes formatos de la
literatura (Historieta o
coémic, novela grafica, redes
sociales y produccién y
recepcion de la literatura,
poesia virtual, etc.)
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ANEXO II. Programa de estudios de Literatura. Primer y Segundo semestre. Bachillerato General.

Cuadro de contenidos - Literatura
Nuevo Modelo Educativo / Educacién Media Superior
Programa de estudios 2018-2019

Literatura |

Literatura Il

Contenido central

Propuestas literarias

Contenido central

Propuestas literarias

1. ¢Es literatura lo que
escribo en las redes
sociales?

Creacion literaria en redes sociales
Historietas / Comics

7. ¢Sirve la literatura
para expresar lo que
soyo saber quién soy?

Poesia y narrativa indigena mexicana / Cancion
popular mexicana (maya, otomi, totonaco, nahuatl,
zapoteco, mixteco, purépecha, sones populares)
Enriqueta Pérez Lunez, Marfa Concepcién Bautista, Irma
Pineda, Juan Gregorio Regino, Briceida Cuevas Cob,
Yolanda Matias, Mikeas Sanchez, Elizabeth Pérez
Tzinz(n, Celerina Sanchez, Manuel Espinosa Sainos,
Netzahualcéyotl, Natalio Hernandez, Antonio Médiz
Bolio, Popol Vuh, Jorge Miguel Cocom Pech,
Alejandrino Garcia Méndez, Ramé6n Rosas Caro, el son
huasteco, el corrido, la bomba yucateca...

2. ¢Puedo encontrar
que en la literatura hay
interés en el sentido de
la vida?

Novelistas y poetas del siglo XX

Franz Kafka, Hermann Hesse, Albert Camus, Ward
Moore, Enrique Serna, José Saramago, Manuel Puig,
Mario Benedetti, Pablo Neruda, Jaime Sabines.

8. ¢Laliteratura es el
mundo de loreal o es el
mundo de lo ideal?

Clasicos universales

Fedor Dostoievsky, Gustave Flaubert, Anton Chéjov,
Ledn Tostoéi, Guy de Maupassant, Gustavo Adolfo
Bécquer, José Zorrilla, Edgar Allan Poe, Mary W. Shelley,
Adelbert von Chamisso, Ernst Theodor Amadeus
Hoffmann, Ludwig Tieck.

3. ¢Tiene la literatura
una misién frente a los
problemas de mi
sociedad?

Narrativa mexicana del siglo XX sobre indigenas y
parias:

Juan Rulfo, Francisco Rojas Gonzalez, Edmundo
Valadés, Mariano Azuela, Rosario Castellanos, Ermilo
Abreu Gémez, B. Traven, José Rewueltas.

9. ¢ Qué es mas
importante: el fondo o la
forma de lo que digo?

Clasicos de la Edad Media, el Renacimiento y del
Virreinato de la Nueva Espafia (I)

Jean de La Fontaine, Félix Marfa Samaniego, Tomas de
Iriarte, Moliére (Jean Baptiste Poquelin), Lupercio
Leonardo de Argensola, Lope de Vega, Luis de
Gongora, Francisco de Quevedo, Tirso de Molina, Pedro
Calderén de la Barca, Juan Ruizde Alarcén, Sor Juana
Inés de la Cruz,

Peliculas: El perro del hortelano, Cyrano de Bergerac .

4. ¢Influye la ficcion
literaria en mi realidad?

Narrativa latinoamericana del siglo XX

Realismo fantastico

Jorge Luis Borges, Julio Cortazar, H. P. Lovecraft,
Augusto Monterroso, Eduardo Galeano, José Emilio
Pacheco, Gabriel Garcia Marquez, Carlos Fuentes,
Lewis Carroll, Juan José Arreola, Max Aub, Manuel
Pastrana Lozano, Luis Brito Garcia,

Pelicula: El lado oscuro del corazén.

10. ¢(Cudl es el impacto
de laliteratura en la
sociedad: la crea, la
destruye o la
transforma?

Clasicos de la Edad Media, el Renacimiento y del
Virreinato de la Nueva Espafia (Il)

William Shakespeare, Miguel de Cervantes, Dante
Alighieri, Francesco Petrarca, Arcipreste de Hita, Michel
de Montaigne, Poema de Mio Cid, El Cantar de los
Nibelungos, El Cantar de Roldan, Garcilaso de la Vega,
Don Juan Manuel, Infante de Castilla, Jorge Manrique,
Gonzalo de Berceo, Giovanni Boccaccio.

5. ¢(Puede la literatura ir
en contra de las reglas
establecidas?

Literatura de la vanguardia (los ismos)

Georg Trakl, Else Lasker Schiller, Gottfried Benn,
Leonora Carrington, Xavier Villaurrutia, Macedonio
Fernandez, Guillaume Apollinaire, André Breton,
Georges Bataille, Tristan Tzara, Filippo Tomasso
Marinetti, Manuel Maples Arce.

6. ¢(Hablamos siempre
como se hace en las
obras literarias?

Poesia latinoamericana de los siglos XIX y XX

Rubén Dario, Amado Nervo, Manuel Gutiérrez Najera,
Efrén Rebolledo, Delmira Agustini, Leopoldo Lugones,
José Marti, Manuel Acufia, Juan Ramén Jiménez, Miguel
Hernandez, Federico Garcia Lorca, Rafael Alberti,
Nicolas Guillén, Gabriela Mistral, Vicente Huidobro.
Peliculas: Tren de noche a Lisboa (Fernando Pessoa),
Muerte en Granada: los misterios de la desaparicion de
Lorca.

11. ¢Es laliteratura un
producto nuestro o
somos un producto de
ella?

Clasicos grecolatinos y orientales
Homero, Safo de Lesbos, Séfocles, Aristéfanes, Ovidio,
Chuang Tzu, Tsao-Hsueh-Kin.

Afo 2018
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ANEXO III Informe PISA. Competencia lectora en México: 2000 - 2018

COMPETENCIA LECTORA EN MEXICO

425-———____424_______":‘23

422
/ "
400
2000 2003 2006 2009

2012

2015

___I-———.422

Proyeccion
OCDE 2018

Fuente: Elaboracion propia con base en OCDE (2002, 2005, 2007, 2010, 2012 y 2016).
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ANEXO IV. Informe PISA 2015. Comparacion entre paises del LiFFT-2 y México (OECD, 2018)

PAIS CIENCIAS LECTURA MATEMATICAS
Promedio OECD 493 493 490
(aprox.)

Finlandia 531 526 511
Alemania 509 509 506
Paises Bajos 509 503 512
Portugal 501 498 492
Republica Checa 493 492
Rumania

México
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ANEXO V. Matriz LiFT-2 elaborada a partir de Witte (2009).

DIMENSIONES

ANTECEDENTES

NIVELES

1. METODO DE LECTURA.
EXPERIMENTAL

2. IDENTIFICANDO EL METODO
DE LECTURA

3. METODO DE LECTURA
REFLEXIVA

4. METODO INTERPRETATIVO
DE LECTURA

§.METODO DE LECTURA
LITERARIA

6. METODO INTELECTUAL DE
LECTURA

Experiencia de
lectura

Tienen experiencia en la ficcidn
proporcionada al menos en la
escuela

Tienen algunas experiencias de
lectura satisfactorias.

Tienen experiencia con "buenas
lecturas” de literatura popular y
juwen

Tienen algo de experiencia con
textos literarios exigentes.

Tienen amplia experiencia con

literarios.

Tienen amplias representaciones de
textos literarios de diferentes
&pocas, esfilos y culturas.

E
- - . - . . Estin abiertos a la diversidad de . .
Estan interesados en el universo - N Estan interesados en explorar los | Estan interesados en temas que _ - Tienen intereses extensos; también
T . o Estan interezados en problemas N - N . temas, personajes, asi como a ™ - .
Intereses familiar como referencia, también o mundos desconocidos van mas alla de sus propias . N en estética, estilo y poética de los
u . sociales concretos. . . . textos candnicos y cuestiones
aceptan el mundo fantastico. presentados en los libros. experiencias e intereses. N autores.
D tedricas.
I - Tienen conocimientos basicos Tienen algunos intereses Tienen un conocimiento general | Tienen un alto nivel de - e
A PR Tienen conocimisentos P - - . Tienen un conocimiento historico y
Conocimientos I or gue estan influenciados especificos y alcanzan altos promedio del mundo vy la conocimiento general que les A
N relacionados con jdvenses R _ . . " . . cultural versatil que pusden usar
generalas N . principalmente por sus propios niveles de conocmientos sociedad, y eso les permite una permite relacionarse en contextos
T adolescentes y su propio mundo. . . para contextualizar lo que leen.
mundos y por la escuela. especializado. opinién mas sostenida. desconosidos.
E -
: . . Conecen algunos autores - Tienen instrumentos "
-3 P . . Estan mas conscientes de ks g .r s Tienen conocimiente de algunas . s u_ Pueden usar diferentes
Conocimieto Tienen una expectativa de género| —, " : . populares, también catergorias . N terminclegia que kos hace :
N N y N generos {literarios) y sus propios . N N categorias narrativas (personajes, perspectivas al acercarse ala
literaric fliterario) elemental. h narrativas elementales (por N capaces de comuncarse acerca N
intereses. . L argumento, perspectiva). ~ literatura.
ejemplo, tiempa, lugar). de estructuras y estilos narativos.
L - . . . . Tienen una am experencia )
s Lenguaje simple. Algunas figuras | Ofrece lenguaje literario, Diversidad estilistica; usos N P Usos del lenguaje experimentales,
Lenguaje simple, familiar y vi N . . . con diversas obras litera o i
basicas del habla. incluyendo figuras expresivos del lenguaje. M poeticos y metapoéticos.
generos.
_ = . . . - : . " . El libro puede requ. ue se
Focos personajes, cercanos a su _ _ M3z complejo, menos predecible; | Los persenajes y las relaciones Estan abiertoz a la diversidad en P . q 9
: Los personajes y las relaciones N A . . reconozean referencias sobre
- edad y preccupaciones. Las . las figuras y las relaciones son pueden ser mas ambivalentes y temas y personajes, asi como a N .
Personaje . . estan bien desarrollados, con N e . P - arquetipos y figuras clasicas. Se
ciones estan claramente ; posibles. La identificacidn es diversos, menos apto parala textas candnicos y cusstiones ) .
desarmollos predecibles. : . . . L expermeanta con las funciones de
marcadas. importante. identificacion. tedrieas. -
los elementos narrativos.
Trama emocionante f atractiva, Trama emocionante { atractiva, La accitn puede ser interrumpida | Diferentes ritmos de accidn: . - .
" . . . " . . N Tienen un alto nivel de conocimiento general que les permite
Accion suspenso. Conclusiones cerradas | suspenso. Posiblements con y no siempre explicita. Finales descripciones, reflexiones, - -
L - . . relacienarse con con textos desconocidos.
y gratificantes. nales abiertos. abiertos. logos, mondlogos.
I - - - P
Lineal, pero tam Lo=s cambios de tiempo y los Retrospececiones o anticipaciones o . _— _ . -
B . . . . _ . . - . Varias lineas de tiempo, historias Tienen instrumentos y terminolegia que los hace capaces de
Cronologia algunos cambios que estimulan el | cambios de parspectiva estan (prospecciones). cambios de L N - .
R y R no cronoldgicas. comunicarse sobre estructuras y estilos narrativos.
o SUSPENS0. claramente marcados. tiempo gue pueden ser implicitos
- N . N Desafian el lenguaje literario, por
s Diferentes argumentos ‘arios argumentos, no siempre ‘Warios argumentos, no . N - gual . P . .
Argumento(s) Argumento claro N . - : ejemplo, debido a la distan Secuencias meta-narativas.
claramente interconectados. interconectados explicitamente. Expl mente interconectados. histar
ca.
. ) B ) . | Diferentes perspectivas que no Warias perspectivas son Los personajes y las relaciones pueden ser complejos, ambiguos yio
- Marrativa en primera persona o en| Diferentes perspectivas que estan| . pEr=p a perspe = P e ¥ = PuS Prejos 9 ¥
Perspectiva siempre estan marcadas aceptables sino son demasiado impredecibles. El contesdo historico de los personajes puede ser
tarcera persona. claramente marcadas. ) N
claramente. experimentales. complejo.
. Interpretaciones im, . -
" . . Textos con cierto grado de . .n N _ Hay motivos intertextuales,
. Diferentes niveles de significade, miltiples; varios niveles de N
P Temas simples y atrac I N . A . . . . metanarrativos, concretos y
Significado N Ideas simples, no ambiguas. movieéndose mas alla del yo, significado mas alld de lo . A
adolescentes. X - N abstractos e incluso leitmotivs
hacia el otro (los otros) conereto, diversidad de temas v L
sutiles que se pusden encontrar.
contextos.
D
I
D
A Zona de - - X Die |a lectura interpretativa a las
c De |a lectura indiferente a la De la lectura comprometida a la Die la lectura exploratoria a la _ _u. -
Desarrollo . N lecturas interpretativas en De las lecturas en contexto a las lecturas pre-academicas
T . experiencia de la lectura exploratora enfocada
Proximo (ZDP) contexto
I
[
A
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ANEXO VI. Instrumento “LiFT-2 Escaneo de libros” (Witte y Pieper, 2012).

LiFT-2. Escaneo de libros: indicadores de complejidad literaria
Traduccion: Damiana Leyva-Loria (Benemérita Universidad Auténoma de Puebla)
Por favor, elabore de acuerdo a las dimensiones de la siguiente tabla (1000-1200 palabras por libro).
Autor del libro
Titulo (idioma de origen y espafiol)
Afio de la primera publicacién
Grado o edad aproximada
Obsenvaciones introductorias: representativo en gué medida / vinculo con el patrimonio nacional - literatura mundial - literatura intercultural / mediaciones cruzadas/ resonancias culturales
Dimensidn Nivel Indicador Descripcion (factores complicados)
Tiempo ¢(En qué medida el texto requiere una inversioén de tiempo (nimero de paginas)?
Intereses ¢En qué medida el texto se basa en temas que satisfacen los intereses de los estudiantes (que probablemente difieran en
L >
ESTUDIANTE cuanto a edad, sexo, antecedentes culturales y factores individuales)?
Demandavsv generales Conocimientos ¢Hasta qué punto el texto requiere conocimiento general, como el conocimiento del mundo (social, histérico) y el conocimiento
para participar en el generales antropolégico (intercultural, social, psicoldgico)?
libro —

Conocimiento

especificos y ¢ Hasta qué punto el texto requiere experiencia con la literatura y el dominio de conocimiento especifico, como la historia de la

experiencia que [literatura (periodos literarios), el género, la narratologia, la estilistica, la intertextualidad?

debe dominar
¢ Hasta qué punto el texto requiere una cierta familiaridad con ciertos registros del uso del lenguaje ?: el nivel de

Vocabulario la abstraccion, la cercania del mundo representado y la diversidad de vocabulario (variedades arcaicas o regionales),
posiblemente debido a una distancia histérica (literatura no contemporéanea) "

Familiaridad con el Construccion de ¢Hasta qué punto el texto requiere un cierto nivel de familiaridad con las construcciones de oraciones complejas (longitud,
estilo literario as oraciones incrustacién, secuencia de elementos de significado), posiblemente debido a una distancia histérica (literatura no
contemporanea)?

Estilistica ¢Hasta qué punto el texto requiere conocimiento del uso del lenguaje literario y su cambio a lo largo del tiempo?

Consulte en qué medida el lenguaje es figurativo, multi-interpretable y se refiere a las convenciones y la estilistica.
¢Hasta qué punto el texto retiene la atencion del lector (suspense)?

Acto Esto incluye el ritmo de las acciones y la secuencia e intensidad de los eventos dramaticos, asi como los elementos de la
historia que interrumpen el curso de las acciones y / o complican la lectura (monélogos internos, reflexiones, descripciones,
elaboraciones y exposiciones).

Cronologia ¢En qué medida el texto demanda flexibilidad con respecto a la cronologia y la continuidad de la accién?

9 Los cambios en el tiempo, las referencias al pasado (retrocesos) y las referencias al futuro complican el proceso de lectura.

Lineas ¢En qué medida el texto requiere seguir simultaneamente diferentes lineas argumentales y vincularlas entre si?

LIBRO argumentales El nimero de hilos y los enlaces entre ellos (primario, secundario, incrustado) influyen en el nivel de complejidad.

Familiaridad con los

procedimientos ¢En qué medida el texto requiere distinguir entre diferentes perspectivas?El nivel de confiabilidad de una perspectiva y cémo se
literarios puede jugar (manipulacién) constituye un factor de complicacién adicional. La narrativa en primera persona utilizada a lo largo de

Perspectiva todo el texto suele ser mas accesible porque el lector tiene un solo centro de orientacién dentro del mundo ficticio.En general,
los cambios de perspectiva son un factor que complica (perspectivas miltiples).El narrador omnisciente se considera menos
complejo: este narrador tiene un claro estado de intermediario entre el lector y la historia.

o ¢En qué medida un texto requiere reconocer y conectar varios niveles y elementos de significado (por ejemplo, ironia y parodia)?

Significado La complejidad aumenta con el nimero de niveles (realidad, psicolégicos, politicos, filoséficos, literarios, etc.) y elementos
(motivos, temas, ideas) que se incluyen.

Ademas, un alto grado de informacion implicita hace gue la lectura sea mas compleja.
¢(En qué medida un texto requiere tanto el desarrollo del caracter como el del personaje para comprender ?Esto se refiere al nivel
. de caracterizacion asi como al desarrollo del personaje (tipo y carécter).El nivel de (im) predictibilidad es un factor que complica,

Personaje
asf como la distancia (del lector) a la moral y el comportamiento de los personajes, su estado histdrico (textos antiguos) o el
nivel de abstraccion (persona literaria)

Familiaridad con
personajes literarios Namero ¢En qué medida un texto requiere diferenciar entre caracteres principales y secundarios?
La cantidad de personajes involucrados es un factor que complica las cosas.

Relaciones ¢Hasta qué punto el texto requiere profundizar las relaciones entre los personajes?La naturaleza de las relaciones (psicoldgicas,
socioldgicas, interculturales) y cualquier cambio en ellas son factores complicados.

- De qué manera el texto desafia a los estudiantes en diferentes niveles.¢ Cudles son las principales transiciones, por ejemplo del

Transiciones . X .
nivel 1 al nivel dos? ENLACE: transiciones relevantes.

Resumgn: Sugerencias para

Potencial de tareas y 1)

aprendizaje actividades 2)
alrededor de este |3)
libro
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ANEXO VII. Espacio ladico para las actividades del Club de Lectura
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ANEXO VIII. Perfil de los participantes en el proyecto.

a. Caracterésticas de la poblacicn estudiantil.

SEXO EDAD

3% 2%

Hombres
36%

| 17 afios
m 18 afios
m 16 afios

m 19 afios

ESTUDANTES QUE LABORAN NIVEL SOCIOECONOMICO EN HOGARES
AMAI 8x7 (2011)

HAB
mc+
mC
mc
mD+

mp

b. Expectativas académicas comparadas con la situacidn en el hogar

éCuadl de los siguientes niveles de estudios
esperas finalizar?

[ | | | |
Posgrado (Maestria o Doctorado) [ 22

ticenciaturs - | 11

Técnico Superior Universitario [N t‘l
4

Bachillerato (equivalente) [N

Profesional técnico [l 1

0 5 10 15 20 25

Ultimo afio de estudios de representante de
familia

Diplomado o Maestria B 1

Licenciatura completa I 2
Licenciaturaincompleta I 5

Preparatoria completa : 5

Preparatoria incompleta DE— 4
Carreratécnica = 1

Secundaria completa \ 13
Primaria completa — 5
Primaria incompleta I S
Noestudi6 mmm 1 |




ANEXO IX. Actividades relacionadas con la lectura en la escuela

¢Tu escuela tiene biblioteca?

25

20 -

15

10

No sé

ACTIVIDADES DE LECTURA DE LOS DOCENTES
CICLO ESCOLAR 2017-2018

I
En todas las ocasiones F 8
. : 6
En la mayoria de las ocasiones 10
14
: 19

m El docente brindé oportunidades para la lectura en silencio en un sitio elegido por los
estudiantes

B El docente proporciond libros que coincidieran con los intereses de los estudiantes

¢En los ultimos tres meses leiste algun libro (o
parte) por obligacién de escuela o trabajo?

40
35
30
25
20
15
10 8

34

0 —

Si No

= Seriesl
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ANEXO X. Habitos de lectura de los estudiantes de bachillerato

a. Hedbitos de lectura individual

¢En los ultimos tres meses leiste algun libro (o
parte) por gusto o interés personal?
40 -
34
35 -
30 -
25 -
20 -

15
10— 8

5 - - -
0 -

Si No

¢Cuanto tiempo dedicas a leer por gusto?

‘ | | |
No leo por entretenimiento [N 3

Mds de 2 horas al dia - 3

Dela2horasaldia [N 5

Més de 30 I"ﬂil"IUtOS, pero menos de 60 _ 1

minutos ‘ ‘

30minutos o menos al dia | 15
I I

0 2 4 6 8 10 12 14 16

b. Primeros resuitados de la aplicacion de la metodologia

Preferencias de lectura en el Club
Septiembre de 2018

|
Suspenso / Terror HE 1
|
Superacion personal I 6
Policiaco I 4
|

Novela de crecdimiento I 20
Novela HE 1
N/A ‘- 1

Mitosy leyendas ‘_ 2

Infantil / Fantasia — 6
Fantasia ‘- 1

Epistolar I 2

Ensayo _ 5

Clasica adaptada :- 1

Biografias N 2
|
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ALFABETIZACION ACADEMICA Y DISCIPLINAR: INTERVENCION CON ESTUDIANTES

DE DOCTORADO EN EDUCACION

Melanie Elizabeth Montes Silva
José Luis Bonilla Esquivel
Edna Mireya Salazar Robles

CETYS UNIVERSIDAD

Resumen

Los estudiantes de un Doctorado en Educacién carecfan de formacién y experiencia para redactar textos académicos;
ademds, sus anteproyectos iniciales mostraron deficiencias sobre las caracteristicas del género. Por esto se implemento
una intervencion, basada en la concepcién de lectura y escritura de los Nuevos Estudios de Literacidad (practicas sociales
y situadas), asi como en las nociones de alfabetizacién académica y disciplinar, segin las cuales hay que formar
explicitamente para propiciar la participacién en practicas propias de cada ambito. Los objetivos de la intervencion
fueron acompafiar a los estudiantes, hacerlos conscientes de las caracteristicas de la escritura académica y dotatles de
herramientas. Tuvo dos etapas: un curso extracurricular sobre escritura académica y la asignacién de una tutora de
escritura para retroalimentar y evaluar los trabajos asignados en una materia curricular. Para documentar la experiencia se
registr6 la opinién directa de los estudiantes y se entrevist6 a los facilitadores de la intervencién y a los titulares de las
materias. Los estudiantes consideraron que las actividades les ayudaron a tomar conciencia de leer de manera constante y
critica, y escribir segun los lineamientos de la comunidad disciplinar en que se forman. Los profesores detectaron un
cambio de actitud, el desarrollo de habilidades para la escritura y la autorregulacion por parte de los estudiantes. Se valora
positivamente la intervencion, a pesar de iniciar como una actividad remedial, y se identifica la necesidad de continuar
con la practica constante de la lectura y escritura para propiciar el desarrollo de la literacidad disciplinar en los estudiantes.

Palabras clave: alfabetizacion académica, literacidad disciplinar, cursos de escritura académica, estudiantes doctorales.

Introduccion

Lo que se aprende sobre lectura y escritura en la infancia no es suficiente para atender todos los retos
que impondra la vida académica; hay distintos modos de leer y de escribir, y no es posible transferir
de manera automatica todos los conocimientos y habilidades que se tienen para resolver
exitosamente distintos tipos de tareas (Catlino, 2003). Tomando esto en consideracion, es
comprensible que en el ambito de la educacién formal sea necesario ofrecer formacion explicita

sobre lo que se espera que los estudiantes hagan en cada nivel y en cada contexto.

Los estudios de doctorado no son una excepcion. A los doctorandos se les exige la
produccion de textos académicos especializados en un campo disciplinario, los cuales deben sostener
en una investigacion original (Carrasco Altamirano y Kent Serna, 2011). En algunos programas se
solicita que los estudiantes realicen ponencias o articulos derivados de sus investigaciones, ademas de

monografias u otro tipo de textos elaborados como parte de su proceso formativo; no obstante, el
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texto mas destacado en el doctorado es la tesis, cuya elaboracion no es tarea sencilla, pues algo que le
caracteriza es que “‘exige una gran autoorganizacion y que carece de parangdn con cualquier otra
tarea académica antes intentada, al menos para quienes la inician sin experiencia en investigacion”
(Carlino, 2005, 2). En este sentido, en un doctorado también aparece la necesidad de ofrecer

formacion explicita sobre como escribir una tesis.

En este trabajo se presenta una intervencion llevada a cabo con estudiantes de un programa
de Doctorado en Educacion. La finalidad fue dotar a los doctorandos de herramientas que les fueran
utiles para afrontar los primeros cursos curriculares del programa, asi como elaborar sus
anteproyectos de investigaciéon. Los contenidos se centraron tanto en aspectos basicos y

generalizables, como en otros especializados para su nivel educativo y ambito de formacion.

Marco de referencia

Desde la perspectiva de los Nuevos Estudios de Literacidad (NEL) (Gee, 2000; Street, 2013) debe
entenderse la literacidad como una actividad social que involucra la forma en la que las personas usan
la lectura y la escritura, tanto para participar en practicas culturales, como para cumplir propositos
sociales mas amplios (Zavala, 2008). Estas practicas pueden tener lugar en diferentes contextos y
tienen caracteristicas diferentes segun la situacion. En el ambito de la educacion formal se puede
hablar tanto de la literacidad académica, la cual implica usar conocimientos y habilidades generales
para resolver distintas tareas (como estrategias genéricas de comprensioén), como de la literacidad
disciplinar, que refiere a los conocimientos y habilidades particulares para leer y escribir en cada una
de las disciplinas (como Historia o Quimica) (Shanahan y Shanahan, 2008). Un aspecto importante
en relaciéon a la literacidad disciplinar es que la participacion en practicas de lectura y escritura
conlleva aspectos diversos, como conocer el cédigo escrito; los géneros que le son propios; los roles,
estatus e identidades de quienes intervienen en la comunicacion; las formas de razonar, conocer y ver

la realidad, asi como conocer los valores involucrados (Castro Azuara y Sainchez Camargo, 2015).

Al término literacidad se le asocia el de alfabetizacion, el cual se entiende como el proceso
pedagdgico que se lleva a cabo para promover que los estudiantes participen en las practicas
generales que les demanda la institucién (alfabetizaciéon académica) o en las propias de una disciplina

(alfabetizacion disciplinar). Este tipo de formacién tiene dos objetivos: aprender no solo a leer y a
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escribir como lo hacen los especialistas de cada area, sino también, aprender los conocimientos

propios de cada disciplina Carlino, 2013).

Las instituciones educativas implementan diferentes estrategias para promover la
alfabetizaciéon académica. Calderén Arévalo y Tapia Ladino (2016) indagaron sobre cuales son las
actividades académicas para el desarrollo de la lectura y la escritura que llevan a cabo diversas
universidades latinoamericanas e identificaron ocho iniciativas. Algunas son esfuerzos de docentes
individuales, mientras que otras cuentan con apoyo institucional, y por consecuencia, tienen mayor

alcance, cobertura y legitimacion. Estas son las iniciativas:
1. Cursos curriculares intensivos sobre lectura, escritura u oralidad.

2. Centros de apoyo pedagogico orientados al aprendizaje de lectura, escritura y oralidad,

dirigidos a estudiantes y docentes, y gestionados por personal especializado.

3. Centro de estrategias de evaluacion, para dar seguimiento al aprendizaje de los

estudiantes.

4. Programas de ayudantfas o companeros de lectura, escritura u oralidad, donde

estudiantes fungen como tutores en el marco de una asignatura concreta.

5. Sistema de tutores, también con estudiantes, pero no vinculados con una clase, sino en

general.
6. Recursos pedagogicos en linea, disponibles para estudiantes y maestros.

7. Pareja pedagdgica, conformada por dos académicos que trabajan colaborativamente con
un mismo grupo; uno es experto en una disciplina y otro en el desarrollo habilidades del

lenguaje.

8. Seminarios transversales o emergentes, para abordar temas concretos que requieran los

estudiantes.

Escenario y participantes

El contexto en el que tiene lugar la intervencion es una institucion educativa privada, en el marco de
la primera generacion del programa de Doctorado en Educacién. La convocatoria para ingresar al

programa establecia que los aspirantes debian presentar un examen de admisién y un anteproyecto de
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investigacién, ademas de sostener una entrevista con personal docente de la instituciéon. Todos los

estudiantes que cumplieron con los requisitos fueron admitidos.

En el caso del examen de admision, se utiliz6 la Prueba de Admisién a Estudios de Posgrado
(PAEP) (Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, 2014). En la tabla 1 se puede
ver una sintesis de los resultados obtenidos en la prueba por los doctorandos admitidos, los cuales
pueden ser considerados como bajos, segun los estandares que la misma instituciéon ha determinado
para sus estudios de posgrado (400 puntos en el caso de maestria y 450 puntos en el caso del

doctorado).

Tabla 1. Resultados obtenidos por los estudiantes del doctorado en el examen de admision

Aspecto a evaluar' Minimo Maximo  Media  Desviacion estandar
Razonamiento verbal 37 66 48.41 8.52
Razonamiento matematico 31 63 43.24 8.73
Habilidad cognoscitiva 29 69 48.53 10.85
Redaccion 32 66 51.29 15.56
Inglés 32 97 47.41 9.85
Puntaje final 339 561 458.06 67.62

'La escala de las puntuaciones de cada seccién es de 20 a 80, mientras que la escala de la puntuacién
final es de 200 a 800; ademas, el puntaje final se determina con una ponderacién de los puntajes
burdos obtenidos en cada seccién de la prueba (Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de
Monterrey, 2004).

Fuente: elaboracién propia.

En cuanto a los anteproyectos solicitados, en la convocatoria no se especificaron criterios
que los candidatos debieran atender, lo cual provocéd que los documentos que presentaron los
aspirantes fueran disimiles. La extension varié entre dos y hasta 45 cuartillas; habfa documentos cuyo
alcance se limitaba a plantear un problema y otros que presentaban instrumentos desarrollados o
incluso datos exploratorios para sustentar la propuesta; habia trabajos con fundamentacion tedrica y
otros que carecian de sustento; los elementos del disefio metodoldgico que se incluian eran diferentes
y su consistencia no siempre era clara; los formatos empleados eran diferentes o no se segufa alguno;

en general, no habia consistencia en cuanto a las caracteristicas del género textual presentado.
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Los 17 estudiantes admitidos tenfan entre 27 y 54 afos, y resulté ser heterogéneo en cuanto a
su formacién de licenciatura. Habia cinco licenciados en dreas vinculadas con la educacidn, tres
comunicologos, cuatro psicologos, dos ingenieros y entre los tres estudiantes restantes habfa un
administrador, un abogado y un médico. En cuanto a los estudios de maestria, 14 estudiaron
educacion; dos, administracion y, uno, ciencias juridicas, aunque todos ellos en programas
profesionalizantes. Todos los candidatos tenfan experiencia en docencia, pero en diferentes niveles

educativos; solo dos personas sefalaron tener experiencia en la realizaciéon de investigacion educativa.

El coordinador del programa opté por implementar una intervenciéon para apoyar a los
estudiantes que requerfan desarrollar habilidades para cursar el programa. La intervencién debia dotar
a los estudiantes de las herramientas basicas para realizar las actividades propias de las asignaturas y el
protocolo de investigacion de su tesis. Hsta intervencién contdé con la participaciéon de dos
facilitadoras. Quien trabajo la primera etapa tiene el grado de doctor y su formacioén es en Educacion
y en Linguistica; quien trabajo la segunda etapa tiene el grado de maestria y su formacion es en
Educacion. Ambas instructoras trabajaron previamente en un centro de escritura y tienen experiencia
en el acompanamiento de estudiantes sobre las cuestiones de redaccion académica. Para la
recoleccién de informacion se document6 la experiencia de cada facilitadora, lo que implicé registrar
las expresiones y valoraciones de los doctorandos; también se realizaron entrevistas, tanto con las
facilitadoras de cada etapa de la intervencién como con los docentes titulares de los cursos

curriculares.

Caracteristicas de la intervencion

La intervencién tuvo dos etapas: (1) un curso extracurricular sobre escritura académica, que tuvo una
duracion de 21 horas presenciales, y (2) la asignaciéon de una tutora de escritura que trabajé como

pareja pedagogica del profesor de una materia curricular.

El curso extracurricular se llamé Desarrollo de literacidad académica y disciplinar, y se
impartié6 mientras los estudiantes cursaban la primera materia curricular del programa. Por ser una
actividad extraordinaria, la participacién de los doctorandos fue voluntaria y se conté con la

presencia constante de 13 de los 17 estudiantes inscritos al programa.

La primera sesion del curso extracurricular inicié con un encuadre en el que se llevaron a

cabo diversas actividades. Primero, se repartieron fragmentos de textos en los que se definfan la
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alfabetizaciéon académica y la literacidad, ademas de que se problematizaba la relevancia de su
ensefanza en diferentes niveles educativos. Se proporcionaron preguntas orientadoras para hacer la
lectura y después de leer respondieron colectivamente esas mismas interrogantes. El ejercicio sirvio
para problematizar las nociones de lectura y escritura, asi como para que ellos pudieran justificar la

pertinencia del curso con base en la teorfa. El paso siguiente fue presentarles las finalidades del curso:

e Contribuir al desarrollo de literacidades para que los estudiantes puedan participar en las

practicas propias del programa de Doctorado en Educacion.

e Desarrollar conciencia comunicativa en los participantes como cimiento para que

trabajen en el desarrollo de su competencia comunicativa.

El siguiente momento del encuadre consistié en presentar los contenidos del curso, pero para
definirlos se realiz6 una actividad. Primero se pidié a los participantes que identificaran las
caracteristicas con las que debia cumplir un texto en relacién con cuatro aspectos: ortografia,
redaccién, formato y fuentes de informaciéon. Enseguida se les invité a profundizar sobre el tema y
para ello se ilustr6 lo relacionado con la ortograffa. Se proyecté un parrafo muy breve y se les pidié
que identificaran todos los errores de ortografia que pudieran localizar; en general les parecié un
ejercicio sencillo y lo resolvieron con rapidez. La cantidad de errores identificados vario, pero se
sorprendieron al saber que un parrafo tan pequefo tenfa 15 errores de distintos tipos y que nadie los
habfa encontrado todos. Esto sirvié para invitarlos a pensar de una manera mas compleja y a
problematizar el tema con mas seriedad, también dio pauta para hacer una lista mas extensa de los

componentes de cada elemento seflalado previamente, la cual sirvid para la siguiente actividad.

El paso siguiente fue hacer comentarios sobre los anteproyectos de investigacion que se les
pidi6 leer de tarea; estos trabajos eran auténticos y fueron elaborados por otros estudiantes de
doctorado. Se les pidi6 identificar los aciertos y las fallas de esos anteproyectos, con base en los
aspectos discutidos. Posteriormente, se les pidi6 sefialar qué querfan aprender en el curso, tomando
en cuenta lo que vefan en los otros trabajos y en lo que sabian de si mismos. Sefialaron los temas que
les interesaban; la facilitadora profundiz6 en sus expectativas e hizo propuestas que los estudiantes
aceptaron. Asf se defini6 el temario del curso y su organizacion, de tal manera que los participantes
se sintieron tomados en cuenta y consideraron que los temas se adecuaban a sus necesidades. Los
temas abordados en las sesiones fueron los siguientes: (1) ortografia, con especial énfasis en la
puntuacion; (2) alfabetizacién informacional; (3) redaccion: géneros y tipos de textos; componentes

del anteproyecto; planeacion del texto en general y de los apartados del anteproyecto en particular;
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(4) redaccion: oraciones, parrafos y textos; coherencia y cohesion; marcadores discursivos; (5) manual
de publicaciones de la APA, y (6) vicios del lenguaje y dos recursos digitales: el gestor de bibliografia
Zotero y el procesador de texto Word, especificamente para revisar funciones avanzadas. Las
sesiones se desarrollaron de acuerdo al temario establecido colectivamente y siempre se trabajé con
un componente tedrico y otro practico. Algunos ejercicios fueron elaborados a partir de textos
disefiados expresamente para ejemplificar algiin tema, para otros se solicité a los estudiantes que
analizaran y reescribieran los anteproyectos que presentaron como requisito para ingresar al

doctorado.

A lo largo del desarrollo del curso los estudiantes expresaron sorpresa ante los temas
abordados. Comentaron acerca del desconocimiento de tantos aspectos sobre los que debian prestar
atencion y sefalaron darse cuenta de lo que les hacia falta aprender. Era comin que hablaran sobre
las fallas que habfan detectado en sus anteproyectos iniciales (de aspectos normativos, estilisticos y
metodologicos), incluso a pesar de que en su momento los habian considerado como muy buenos.
En cuanto al resultado del curso, a partir de los ejercicios que realizaron se puede afirmar que los
doctorandos comenzaron a desarrollar un grado de conciencia comunicativa, en el sentido de que
tenfan mas sensibilidad para identificar aspectos por mejorar con relaciéon a lo normativo, aunque
también reconocian que no tenfan las competencias necesarias para hacer todas las correcciones que
el texto requerfa. Asimismo, a partir de la valoraciéon que los participantes hicieron durante el cierre
del curso se evidencié una mayor apertura al hecho de que las formas de leer y de escribir debfan ser
diferentes en el contexto formativo en el que se encontraban. Tomaron conciencia de las razones por
las que debian leer como un medio para aprender sobre los temas que iban a investigar y sobre cémo
investigarlos, aunque en principio estaban renuentes al hecho de leer; también comprendieron que la
escritura es fundamental en su formacioén doctoral y que debian escribir para un lector experto y no
para si mismos, en especial porque al inicio manifestaron poco interés con respecto a la escritura.
Finalmente, los doctorandos sefialaron haber comprendido que estaban comenzando un proceso de
enculturacion en un area particular y que el rol de los tutores seria crucial, por lo que debifan apegarse

a sus lineamientos y seguir sus recomendaciones.

La segunda etapa de la intervencién consistié en el acompafiamiento a los doctorandos por
parte de una tutora de escritura, en conjunto con el profesor de la segunda asignatura del doctorado.
La pareja pedagdgica organizé en conjunto el trabajo del curso, las actividades a realizar y las

funciones de cada uno: la tutora de escritura revisarfa y retroalimentarfa los trabajos de los
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estudiantes sobre aspectos normativos y estilisticos, ademas de que desarrollarfa actividades para
guiarlos; el profesor titular se encargaria de los contenidos propios de la clase, no solo durante la
sesion, sino al retroalimentar los trabajos en cuanto a aspectos de contenido y argumentacion

académica.

Esta clase se desarroll6 en seis sesiones. En la primera se explico la estructura del curso, se
anuncié en qué consistiria el trabajo final (entrega de un texto vinculado con los temas del curso,
cuyo género era de eleccion para los estudiantes: un ensayo académico o un relato fundamentado) y
se presento a la tutora enfatizando sus funciones. Para la segunda sesion, los participantes entregaron
su primer texto y, en general, se observé un trabajo cuidado en cuanto a aspectos normativos y
estilisticos, aunque tenfan aspectos por mejorar y la tutora lo sefalé en la retroalimentacién de los
trabajos. Para la tercera sesion los estudiantes elaboraron un texto con base en una lectura asignada,
lo que les permitié mejorar en aquellos aspectos que la tutora sefialé en la retroalimentacién previa.

Para la cuarta sesion los estudiantes mostraron el primer avance de su trabajo final.

En los primeros trabajos entregados por los estudiantes se encontraron como areas de
mejora cuestiones de redaccion, ortografia y parafrasis. A pesar de que en muchas ocasiones hacfan
hincapié en que lo habian revisado en el curso de literacidad, decian que les hacfa falta practicarlo, ya
que en ocasiones sentian que lo sabfan, pero no estaban seguros de hacerlo bien. Por esto, un factor
que se trabajé de manera particular con ellos fue que confiaran en sus capacidades. Para lograrlo, una
de las estrategias utilizadas fue la lectura entre ellos de sus trabajos. El recibir retroalimentacion de un
par los motivo y posibilité que detectaran sus areas de oportunidad sin necesidad de que alguien mas
se las dijera. De esta manera se identificé un avance en la entrega de los trabajos finales, pues fueron

documentos mejor cuidados y con aspectos minimos por mejorar en lo normativo y estilistico.

Desde la perspectiva de la tutora de escritura, lo que hace falta es que los estudiantes tengan
mas practica y que esta esté acompafiada, porque después de la intervencion los estudiantes parecen
empoderados, se sienten mas seguros y confiados, pero saben qué les hace falta aprender y eso ayuda
a que autorregulen mas su proceso de aprendizaje. Segun el profesor doctor titular del curso
curricular, hay dos aspectos sobre los que se debe seguir trabajando: (1) el uso de la voz de los
estudiantes en sus textos y la integraciéon de otras voces mediante citas y parafrasis, y (2) que los
estudiantes ain tienen que transitar un camino para volverse especialistas de un campo de
conocimientos especificos, pues de momento hay estudiantes que no manejan de manera suficiente

el discurso educativo.
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Después de la intervencién, los doctorandos tomaron su tercera materia. La doctora titular
del curso ya no tuvo una pareja pedagogica. Ella asumié que habfan pasado por un proceso
formativo previo, por lo que no dedicé tiempo a sefialar como se debifan estructurar los trabajos, solo

dio indicaciones de qué esperaba y retroalimenté todas las entregas conforme a lo solicitado.

Segiin sus impresiones, los estudiantes estaban dispuestos a leer los textos asignados y
elaboraban los textos que se les solicitaba, siempre con base en las lecturas realizadas. Al construir los
textos, los estudiantes integraban elementos de las lecturas y lo hacian de forma pertinente para
incorporar otras voces a sus trabajos y para complejizar los temas que exponian. No se presentaban
los textos con una estructura y formato perfectos, pero los trabajos evidenciaban que los estudiantes
s{ tenfan nociones sobre cémo estructurar, redactar y presentar los textos. La docente también
sostiene que hay doctorandos que requieren formacién complementaria para que desarrollen las
habilidades que les permitan seguir adelante; el resto del grupo va por buen camino, esta dispuesto y
con una actitud favorable para el aprendizaje. Algo que hace falta, es que se apropien del discurso
especializado de su area de formacién y, sobre todo, que tengan mas practicas de lectura y escritura

que les permitan utilizar lo aprendido.

A manera de cierre

La perspectiva de los estudiantes y de los docentes involucrados es que la intervencion fue efectiva, a
pesar de que comenzd con una intencién remedial, pero coinciden en que no debe asumirse como el
cierre del proceso. Los estudiantes deben aprender a ser doctores en Educacion, lo que implica que
adquieran conocimientos y un vocabulario propio, ademas de una forma de escribir y de leer, y tener
la validacion, a través de sus tesis, por parte de especialistas en la tematica. Ciertamente muchos de
los contenidos abordados en la intervencion fueron de tipo normativo o estilistico, y vinculadas con
practicas de literacidad académica, pero se hizo necesario abordarlos en razén del perfil y los
conocimientos previos de los estudiantes. Sin duda, habra que seguir trabajando intencionalmente

con la enculturacién de los doctorandos.

El paso siguiente serd analizar el acompafamiento que los doctorandos reciben por parte de
sus directores de tesis, asi como recuperar la perspectiva de los propios doctorandos sobre el proceso
de formaciéon. Con esto sera posible identificar las practicas de lectura y escritura en las que

participan los estudiantes, como influye el seguimiento que hacen los directores, los retos que
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enfrentan y la forma en la que los enfrentan, ya sea con base en lo aprendido con la intervencién o

con medios adicionales.
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